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                Â êíèãå äåëàåòñÿ ïîïûòêà çàãëÿíóòü â íàøå íåäàëåêîå çàâòðà, êîòîðîå ðîæäàåòñÿ ñåãîäíÿ è íàçûâàåòñÿ èíôîðìàöèîííûì îáùåñòâîì. ×òî òàêîå èíôîðìàöèîííîå îáùåñòâî? Êàêîâû ïóòè è ïåðñïåêòèâû åãî ñòàíîâëåíèÿ? Êàêóþ ðîëü â íàøåé ñåãîäíÿøíåé æèçíè èãðàþò òàêèå ñðåäñòâà èíôîðìàòèêè êàê êîìïüþòåð, ìóëüòèìåäèà, Èíòåðíåò? ×òî òàêîå èñêóññòâåííûé èíòåëëåêò è âèðòóàëüíàÿ ðåàëüíîñòü? Íà ýòè è äðóãèå âîïðîñû, ñâÿçàííûå ñ ôîðìèðîâàíèåì íîâîãî îáùåñòâà, ïûòàåòñÿ äàòü îòâåò ýòà êíèãà, ïðåäíàçíà÷åííàÿ äëÿ âñåõ òåõ, êîãî èíòåðåñóþò  ñîöèàëüíûå ïðîáëåìû èíôîðìàòèçàöèè îáùåñòâà. 
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                                         Ê ÷èòàòåëþ.

            Íà ïîðîãå òðåòüåãî òûñÿ÷åëåòèÿ â îáùåñòâå ïðîèñõîäÿò êîðåííûå èçìåíåíèÿ. Ìàòåðèàëüíîå ïðîèçâîäñòâî îñíàùàåòñÿ àâòîìàòàìè, ðîáîòàìè, ìåõàòðîííûìè óñòðîéñòâàìè. Òîòàëèòàðíûå ðåæèìû ñìåíÿþòñÿ äåìîêðàòè÷åñêèìè. Íàóêà ïîëó÷àåò îãðîìíûé îáúåì çíàíèé î ìèêðî-, ìàêðî- è ìåãàìèðå. Îáðàçîâàíèå âñå â áîëüøåé ñòåïåíè ïðèîáðåòàåò äèàëîãîâóþ ôîðìó. Ôîðìèðóåòñÿ íîâàÿ, êîìïüþòåðíàÿ êóëüòóðà. Ïðîèñõîäÿò ïðîöåññû ãëîáàëèçàöèè æèçíè ÷åëîâå÷åñòâà. 

          Ýòè èçìåíåíèÿ âåñüìà ñëîæíû, ïðîòèâîðå÷èâû, êàê è èõ âîçäåéñòâèå íà îáðàç æèçíè ëþäåé. Îíè -  èñòî÷íèê îáùåñòâåííîãî áîãàòñòâà è ñîöèàëüíîé íèùåòû; ñ÷àñòëèâîé ñïîêîéíî è èíòåðåñíîé æèçíè è êðîâàâûõ âîåííûõ ñòîëêíîâåíèé, îò êîòîðûõ íå çàñòðàõîâàí íè  îäèí ÷åëîâåê íà íàøåé ïëàíåòå; ðàñöâåòà êóëüòóðû, øèðîêîãî ïðèîáùåíèÿ ê êóëüòóðíûì öåííîñòÿì âñå áîëüøåãî ÷èñëà ëþäåé è êóëüòóðíîé äåãðàäàöèè îòäåëüíûõ èíäèâèäîâ, äâèæåíèÿ õàêåðîâ è êîìïüþòåðíîé ïðåñòóïíîñòè; âñå áîëüøåãî ñïëî÷åíèÿ ëþäåé â åäèíîå ÷åëîâå÷åñêîå îáùåñòâî è ïîäàâëåíèÿ íàöèîíàëüíûõ êóëüòóð è òðàäèöèé, íàöèîíàëüíîãî ïîðàáîùåíèÿ è ïðåâðàùåíèÿ îòñòàëûõ ñòðàí â ñûðüåâîé ïðèäàòîê òàê íàçûâàåìûõ «ðàçâèòûõ ñòðàí».

Â îñíîâå ñëîæíûõ, äèàëåêòè÷åñêè ïðîòèâîðå÷èâûõ ðåàëèé ñîâðåìåííîñòè â îãðîìíîé ñòåïåíè ëåæàò èíôîðìàöèÿ è òåõíîëîãèÿ å¸ èñïîëüçîâàíèÿ â æèçíåäåÿòåëüíîñòè îáùåñòâà. Áåçóñëîâíî, çíàíèå âñåãäà èãðàëî îãðîìíóþ ðîëü âî âñåõ ñôåðàõ äåÿòåëüíîñòè ëþäåé, â òîì ÷èñëå â ïðîöåññå  àêòèâíîãî îòíîøåíèÿ ëþäåé ê ïðèðîäå ïðè ïîìîùè òåõíè÷åñêèõ ñðåäñòâ. « Â òåõíè÷åñêîì ïðîãðåññå, -  ïèñàë èçâåñòíûé ôèçèê Äæ. Òîìñîí, - ó÷àñòâóþò òðè îñíîâíûõ ýëåìåíòà: çíàíèå, ýíåðãèÿ è ìàòåðèàë. Îò ýòèõ òðåõ ýëåìåíòîâ çàâèñèò, íàñêîëüêî öèâèëèçàöèÿ ìîæåò ãîñïîäñòâîâàòü íàä ïðèðîäîé. Çíàíèå, áåçóñëîâíî, ÿâëÿåòñÿ ãëàâíûì èç íèõ; áåç íåãî äâà îñòàëüíûå   ýëåìåíòà áåñïîëåçíû». Îäíàêî ðîëü çíàíèÿ  íåáûâàëî âîçðàñòàåò â ñîâðåìåííûõ óñëîâèÿõ è íà ýòî åñòü ðÿä ïðè÷èí. Ê èõ ÷èñëó ìîæíî îòíåñòè òî, ÷òî óâåëè÷èâàåòñÿ íàóêîåìêîñòü,  «èíôîðìàöèîííàÿ íàñûùåííîñòü» íûíåøíåé òåõíèêè;  èíôîðìàöèîííàÿ òåõíîëîãèÿ îêàçûâàåò âñå âîçðàñòàþùåå âîçäåéñòâèå íà âñå ñôåðû äåÿòåëüíîñòè ëþäåé, â ñèëó ÷åãî ïðîèñõîäÿò ñëîæíûå è ïðîòèâîðå÷èâûå ïðîöåññû èíôîðìàòèçàöèè îáùåñòâà; èíôîðìàòèçàöèÿ îáùåñòâà âñå â áîëüøåé ñòåïåíè ñòàíîâèòñÿ íå ïðîñòî òåõíè÷åñêèì, à ñîöèîòåõíè÷åñêèì ïðîöåññîì, ñëåäñòâèåì ÷åãî ÿâëÿåòñÿ ïåðåõîä îò èíäóñòðèàëüíîãî îáùåñòâà, ãäå ãëàâíûì îáùåñòâåííûì áîãàòñòâîì ÿâëÿåòñÿ òîâàð,  ê èíôîðìàöèîííîìó îáùåñòâó, 

 Íå óäèâèòåëüíî, ÷òî èíôîðìàöèÿ, èíôîðìàòèêà, èíôîðìàòèçàöèÿ ñòàëè îáúåêòîì âíèìàíèÿ ìíîãèõ ó÷åíûõ è ïîëèòèêîâ, ôèëîñîôîâ è ñîöèîëîãîâ. Îäíàêî ïðè àíàëèçå èíôîðìàòèçàöèè îáû÷íî ðå÷ü èäåò î òåõíèêî-òåõíîëîãè÷åñêîé ñòîðîíå ýòîãî ïðîöåññà – î ïîêîëåíèÿ êîìïüþòåðîâ, ðàçâèòèè ìóëüòèìåäèà, ñîâåðøåíñòâîâàíèè èíòåðôåéñà, íîâûõ êîìïüþòåðíûõ ÿçûêàõ è ïðîãðàììàõ, ôîðìèðîâàíèè è ôóíêöèîíèðîâàíèè ñåòåé Èíòåðíåò è ò.ä. Ìåíåå ðàçðàáîòàíà ñîöèàëüíàÿ ñòîðîíà ïðîöåññà èíôîðìàòèçàöèè. 

Â ñîäåðæàíèè ïðåäñòàâëÿåìîé  êíèãè, êðîìå ðàçäåëîâ, ïîñâÿùåííûõ õàðàêòåðèñòèêè èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà è åãî ìåñòà â èñòîðè÷åñêîì ïðîöåññå, ìîæíî âûäåëèòü äâå ÷àñòè. Ïåðâàÿ èç íèõ ïîñâÿùåíà äåìîíñòðàöèè òåõíèêî-òåõíîëîãè÷åñêîãî ñîäåðæàíèÿ èíôîðìàòèçàöèè, âòîðàÿ – õàðàêòåðèñòèêå èíôîðìàöèè êàê ñîöèàëüíîãî ïðîöåññà. Â èòîãå, â îòëè÷èå îò  ìíîãèõ ðàáîò ïî èíôîðìàòèçàöèè îáùåñòâà, ïîñëåäíÿÿ ïðåäñòàâëåíà âî âñåé å¸ ïîëíîòå êàê ñîöèîòåõíè÷åñêèé ïðîöåññ. Òàêîå ïîíèìàíèå èíôîðìàòèçàöèè îáùåñòâà îáíàðóæèâàåò íåñîñòîÿòåëüíîñòü îäíîáîêîãî ïîäõîäà ê ýòîé ïðîáëåìå, êîãäà, â îäíîì ñëó÷àå, ïîÿâëÿåòñÿ òåõíîêðàòèçì ìûøëåíèÿ è ïðîöåññ èíôîðìàòèçàöèè ñâîäèòñÿ ëèøü ê ðàçâèòèþ å¸ òåõíèêî-òåõíîëîãè÷åñêèõ êîìïîíåíòîâ ( ÷åì ãðåøèò èíæåíåðíàÿ ñðåäà), à, â äðóãîì,  ðå÷ü èäåò î òîé ðîëè, êîòîðóþ èãðàåò èíôîðìàöèîííàÿ íàóêà è òåõíèêà â æèçíåäåÿòåëüíîñòè ÷åëîâå÷åñêîãî îáùåñòâà (÷òî ïðèñóùå ãóìàíèòàðèÿì). Íå â ýòîì ëè êðîÿòñÿ èñòîêè óòâåðæäåíèé èçâåñòíîãî àíãëèéñêîãî ó÷åíîãî ×.Ï.Ñíîó î äâóõ êóëüòóðàõ â îáùåñòâå èëè, ïî åãî âûðàæåíèþ, äâóõ ãàëàêòèê  - ìèðà íàó÷íî-òåõíè÷åñêîãî è ìèðà ãóìàíèòàðíîãî? Â äåéñòâèòåëüíîñòè, êàê ñóùåñòâóåò åäèíàÿ Ãàëàêòèêà, òàê ñóùåñòâóåò åäèíàÿ êóëüòóðà -  ýòîò ìàòåðèàëüíî-äóõîâíûé õðåáåò öèâèëèçàöèè, âìåùàþùèé â ñåáÿ âñå äîñòèæåíèÿ ÷åëîâå÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè è ÷åëîâå÷åñêîãî èíòåëëåêòà. Íåëüçÿ íàçâàòü êóëüòóðíûì ñîâðåìåííîãî èíæåíåðà íå çíàêîìîãî ñ äîñòèæåíèÿìè âñåìèðíîé è îòå÷åñòâåííîé ëèòåðàòóðû, ìóçûêè, æèâîïèñè èëè âåÿíèÿ, íå âîñïðèíèìàþùèì  øåäåâðû ìèðîâîãî èñêóññòâà, íå ïîíèìàþùåì èõ îáëàãîðàæèâàþùåãî çíà÷åíèÿ. Ìèð òåõíèêè áåç êðàñîòû, ëþáâè è íàñòðîåíèé –ñêó÷íûé ìèð è íå äàé íàì áîã æèòü â í¸ì ! Íî íåëüçÿ íàçâàòü êóëüòóðíûì è ãóìàíèòàðèÿ – ôèëîñîôà èëè ýêîíîìèñòà, èñòîðèêà èëè àðõåîëîãà -  íå çíàêîìîãî ñ ñîâðåìåííûìè âåëè÷àéøèìè äîñòèæåíèÿìè íàó÷íî- òåõíè÷åñêîé ìûñëè è íå óìåþùèì èìè îáëåã÷èòü è óêðàñèòü ñâîþ æèçíü, íå ìîãóùåãî ðàáîòàòü ñ êîìïüþòåðîì, íå çíàþùåì, ÷òî òàêîå ñåòè Èíòåðíåò, êàê ýôôåêòèâíî è íå âî âðåä ñåáå è îáùåñòâó èñïîëüçîâàòü ñîâðåìåííûå òåõíè÷åñêèå ñðåäñòâà êîììóíèêàöèè, êàê óñèëèòü ìîùü, ñâîåãî, ñîçäàííîãî ïðèðîäîé è ñîöèàëüíîé ýâîëþöèåé, åñòåñòâåííîãî èíòåëëåêòà, èíòåëëåêòîì èñêóññòâåííûì.      

Íàì ïðåäñòàâëÿåòñÿ, ÷òî êíèãà áóäåò ïîëåçíà êàê ïðåäñòàâèòåëÿì òåõíè÷åñêîé èíòåëëèãåíöèè, òàê è ãóìàíèòàðèÿì. Îíà ïîìîæåò ðàçîáðàòüñÿ â òåõ ñëîæíûõ ïðîöåññàõ, êîòîðûìè õàðàêòåðèçóåòñÿ ñîâðåìåííàÿ ýïîõà -  ïåðåõîäíàÿ  â èñòîðèè ÷åëîâå÷åñòâà. Ðîæäàåòñÿ íîâûé ìèð ñ íîâûìè öåííîñòÿìè è èäåàëàìè, íîâîé êóëüòóðîé è ïîëèòèêîé, íîâûì ìèðîâîççðåíèåì è îáðàçîì æèçíè. Ëþäè äîëæíû áûòü ãîòîâû æèòü â ýòîì ìèðå.                     



                                                         Çàñëóæåííûé äåÿòåëü

                                                           íàóêè è òåõíèêè ÐÔ,

                                                        äîêòîð òåõíè÷åñêèõ íàóê,

                                                         ïðîôåññîð Ðûæêèí À.À.

















































































































                       «Åâðîïåéñêàÿ öèâèëèçàöèÿ -  ýòî                                 ïðÿìàÿ íàñëåäíèöà àíòè÷íîé öèâèëèçàöèè,    

ïðåæäå âñåãî öèâèëèçàöèè äðåâíèõ ãðåêîâ» 

Í.Ìîèñååâ







                                             Ââåäåíèå.

Èíôîðìàöèÿ è êîìïüþòåð, áèò è ôàéë, òåðìèíàë è ïðîöåññîð, ïðèíòåð è èíòåðôåéñ - ýòè è ìíîãèå äðóãèå ñëîâà íûíå âñå ÷àùå çâó÷àò â ïðîöåññå íàøåãî îáùåíèÿ. Èõ ïîñòåïåííî äîïîëíÿþò òàêèå ñëîâà è âûðàæåíèÿ êàê èíòåðíåò, ñåðâåð, èñêóññòâåííûé èíòåëëåêò, ýëåêòðîííàÿ ïî÷òà, êèáåðïðîñòðàíñòâî, âèðòóàëüíàÿ ðåàëüíîñòü è èíûå. Ïîÿâëåíèå è óïîòðåáëåíèå ýòèõ ñëîâ è âûðàæåíèé – íàãëÿäíîå ñâèäåòåëüñòâî òîãî, ÷òî ìû âñòóïàåì â êàêîé-òî íîâûé ìèð, ãäå ïðèâû÷íûå ïîíÿòèÿ è ñëîâà, âçãëÿäû  è öåííîñòè óæå íå ìîãóò îòðàçèòü âñåãî áîãàòñòâî ýòîãî íîâîãî ìèðà, ìîãóùåñòâåííîãî è âìåñòå ñ òåì ëåãêî ðàíèìîãî, ðàöèîíàëüíîãî è âìåñòå ñ òåì íåîäíîçíà÷íîãî è íåîïðåäåëåííîãî, ìèðà, ïîðîæäåííîãî ïðåäøåñòâóþùåé àêòèâíîé  äåÿòåëüíîñòüþ ÷åëîâå÷åñòâà.

        Äåéñòâèòåëüíî, ïîñëåäíèå òðè ñòîëåòèÿ îçíàìåíîâàëèñü áóðíûì íàó÷íî-òåõíè÷åñêèì ïðîãðåññîì, îáóñëîâèâøèì òàêîé ðîñò ìîãóùåñòâà ëþäåé íàä îêðóæàþùåé ñðåäîé – ïðèðîäíîé è ñîöèàëüíîé, êàêîãî íå çíàëà âñÿ ïðåäøåñòâóþùàÿ èñòîðèÿ. Óñêîðÿþùååñÿ ðàçâèòèå ñèìáèîçà íàóêè è òåõíèêè, âñå áîëåå ïîä÷èíÿÿ ñåáå âåùåñòâà è ñèëû ïðèðîäû, ïðèâîäèò îáùåñòâî ê èíîìó êà÷åñòâåííîìó ñîñòîÿíèþ. Îíî õàðàêòåðèçóåòñÿ ðîñòîì çíà÷åíèÿ èíôîðìàöèè â ñâîåé æèçíåäåÿòåëüíîñòè  â ñðàâíåíèè ñ âåùåñòâîì è ýíåðãèåé, êîòîðûå äî ñèõ ïîð îïðåäåëÿëè òåìïû ðàçâèòèÿ ìèðîâîé öèâèëèçàöèè. Ïîýòîìó ìû ïðåäïî÷èòàåì  íàçûâàòü åãî èíôîðìàöèîííûì îáùåñòâîì, ïîíèìàÿ ýòî îáùåñòâî êàê îïðåäåëåííûé ýòàï â ðàçâèòèè òåõíîãåííîé öèâèëèçàöèè. Èìåííî â èíôîðìàöèîííîì îáùåñòâå èíôîðìàöèÿ ñòàíîâèòñÿ ãëàâíûì òîâàðîì è ïðîäóêòîì, îáùåäîñòóïíûì äëÿ âñåõ ÷ëåíîâ îáùåñòâà è ïðèîðèòåò îòäàåòñÿ íå âûðàáîòàííûì æåñòêèì ïðàâèëàì  îïðåäåëåííûõ ñîöèàëüíûõ äåéñòâèé, à èíôîðìàöèè êàê îñíîâå ïîèñêà ñàìîñòîÿòåëüíûõ òâîð÷åñêèõ ðåøåíèé, èíèöèàòèâ è ò.ä.

«Ìû ñîçäàåì íîâîå îáùåñòâî, - ïèøåò èçâåñòíûé àìåðèêàíñêèé ôóòóðîëîã À. Òîôôëåð, - íå èçìåíÿåìîå îáùåñòâî, íå ïðîäîëæåííóþ, áîëüøå ÷åì æèçíü âåðñèþ íàøåãî ñîâðåìåííîãî îáùåñòâà, à íîâîå îáùåñòâî» (Òîôôëåð À. Ôóòóðîøîê. ÑÏá, 1997, ñ. 142).                 Ñóùíîñòü, îñíîâíûå ÷åðòû íîâîãî îáùåñòâà íûíå âûñòóïàþò äàëåêî íå â ÿâíîé ôîðìå, ïðîáèâàþòñÿ ñêâîçü òóìàí áóäóùåãî. Â ñâÿçè ñ ýòèì âîçíèêàåò ðÿä âîïðîñîâ, êîòîðûå íà ñåãîäíÿ åùå íå ïîëó÷èëè îäíîçíà÷íîãî îòâåòà. ×òî òàêîå èíôîðìàöèîííîå îáùåñòâî? Êàêîâî åãî ìåñòî â èñòîðè÷åñêîì ðàçâèòèè?  Ïðîäîëæèòñÿ ëè  íàó÷íî-òåõíè÷åñêèé ïðîãðåññ è ðîñò åãî ìîãóùåñòâà â òàêîé æå èëè äàæå áîëåå ñèëüíîé ïðîïîðöèè â áëèæàéøåì è îòäàëåííîì áóäóùåì è ê ÷åìó ýòî ïðèâåäåò - ê áëàãîïîëó÷èþ ëþäåé èëè ê êàòàñòðîôå? Ãàðàíòèðîâàíî ëè îáùåñòâî îò íåïðåäâèäåííûõ, à ïîðîé è îòðèöàòåëüíûõ âîçäåéñòâèé èíôîðìàöèîííîé òåõíîëîãèè íà îáðàç æèçíè ñâîèõ ÷ëåíîâ äàæå åñëè ýòà òåõíîëîãèÿ ïðèìåíÿåòñÿ íà áëàãî, à íå âî çëî? Â êàêîé ñòåïåíè ìîæíî ïðåäâèäåòü ñîöèàëüíûå ïîñëåäñòâèÿ èííîâàöèé? Êîìôîðòíî ëè ÷óâñòâóåò ñåáÿ ÷åëîâåê  â íûíåøíåì èíôîðìàöèîííîì ïðîñòðàíñòâå? Íå ñëåäóåò ëè îòêàçàòüñÿ îò êîëè÷åñòâåííîãî ðîñòà â ïîëüçó êà÷åñòâåííîãî? Íóæíî ëè ñîâðåìåííîé òåõíîãåííîé öèâèëèçàöèè äåëàòü âñå, ÷òî îíà ìîæåò, åñëè   óñïåõè íàó÷íî-òåõíè÷åñêîãî ïðîãðåññà  îáâîðà÷èâàþòñÿ ñëîæíûìè ñîöèàëüíûìè ïðîáëåìàìè?  Ýòè è ïîäîáíûå âîïðîñû îçàäà÷èâàþò ëþäåé è îáùåñòâåííîå ìíåíèå, âûçûâàþò òðåâîãó è ðàäîñòü, íàäåæäû è ðàçî÷àðîâàíèÿ.

       Â ïðåäëàãàåìîé ÷èòàòåëþ êíèãå  àâòîð ñòðåìèëñÿ ïîêàçàòü, ÷òî èíôîðìàòèçàöèÿ ýòî íå ïðîñòî òåõíè÷åñêîå ïðèìåíåíèå èíôîðìàòèêè â ïðîèçâîäñòâå èëè â òîðãîâëå, òî åñòü íå ïðîñòî òåõíè÷åñêèé èëè òåõíèêî-òåõíîëîãè÷åñêèé ôåíîìåí. Èíôîðìàòèçàöèÿ èìååò øèðîêîå ñîöèàëüíîå çâó÷àíèå, îíà îêàçûâàåò âîçäåéñòâèå íà ñàìûå ðàçëè÷íûå ñôåðû æèçíåäåÿòåëüíîñòè ëþäåé è íà îáùåñòâî â öåëîì. Îñíîâíîé ñìûñë êíèãè çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òîáû ïðåäñòàâèòü èíôîðìàòèçàöèþ îáùåñòâà êàê ñîöèîòåõíè÷åñêèé ïðîöåññ. Ýòîò ïðîöåññ è ÿâëÿåòñÿ ñîäåðæàíèåì  ïåðåõîäà îò íûíåøíåãî èíäóñòðèàëüíîãî ê çàâòðàøíåìó ïîñòèíäóñòðèàëüíîìó, à òî÷íåå - ê èíôîðìàöèîííîìó îáùåñòâ, îí  îïðåäåëÿåò ïóòè ïåðåõîäà ê ýòîìó  îáùåñòâó íà ïîðîãå íîâîãî òûñÿ÷åëåòèÿ.





                                  

              

              













«Ìû òîëüêî âñòóïèëè â ïîñòèíäóñòðèàëüíîå îáùåñòâî.      Íåñìîòðÿ íà òî, ÷òî áîëüøèíñòâî íàñåëåíèÿ âñå åùå çàíÿòî â

 èíäóñòðèàëüíîé èëè ðûíî÷íîé ýêîíîìèêå».

 À.Òóðåí.



                            1. Âçãëÿä íà èñòîðèþ.

Èñòîðèÿ ÷åëîâå÷åñòâà, åå ïðîøëîå, íàñòîÿùåå è áóäóùåå âåñüìà ðàçíîîáðàçíû. Óëîæèòü âñå ïåðèïåòèè æèçíè ìíîãî÷èñëåííûõ ñòðàí è íàðîäîâ, ñóùåñòâóþùèõ â ñàìûõ íåñõîäíûõ ïðèðîäíûõ è ñîöèàëüíûõ óñëîâèÿõ, â   êàêóþ-òî æåñòêóþ ñõåìó ÷ðåçâû÷àéíî òðóäíî, äà íàâðÿä ëè è öåëåñîîáðàçíî. Â ðåàëüíîñòè â îäíî è òî æå èñòîðè÷åñêîå âðåìÿ âñåãäà ñóùåñòâîâàëè ñîîáùåñòâà ëþäåé, îòëè÷àþùèåñÿ äðóã îò äðóãà ïî ìíîãèì ïàðàìåòðàì – îò   ìàòåðèàëüíî-òåõíè÷åñêîãî äî äóõîâíî- êóëüòóðíîãî. Ãîðîäà Ýäåìà ñîñóùåñòâîâàëè ñ ïåðâîáûòíûìè àçèàòñêèìè ïëåìåíàìè, ýãåéñêèå öàðñòâà ñ  äèêèìè íàðîäàìè Åâðîïû, ðàáîâëàäåëü÷åñêèé Ðèì ñòîëêíóëñÿ ñ óäèâèâøåé èõ êóëüòóðîé  ñâåàðîâ - ñêàíäèíàâñêèõ ïëåìåí,  ôåîäàëüíàÿ Èñïàíèÿ áûëà èçóìëåíà ñâîåîáðàçèåì êóëüòóðû àöòåêîâ. Â íàøå âðåìÿ, êîòîðîå õàðàêòåðèçóåòñÿ ãëîáàëèçàöèåé  ðàçëè÷íûõ ñòîðîí æèçíåäåÿòåëüíîñòè åäèíîãî ÷åëîâå÷åñòâà, íàðÿäó ñ âûñîêîðàçâèòûìè èíäóñòðèàëüíûìè ñòðàíàìè ñóùåñòâóþò ñîîáùåñòâà ëþäåé êàìåííîãî è áðîíçîâîãî âåêî, íåìíîãî÷èñëåííûå ãðóïïû ëþäåé, êîòîðûå äî ñèõ ïîð æèâóò îõîòîé è ñîáèðàòåëüñòâîì. Äðóãèå çàâèñÿò îò ñåëüñêîãî õîçÿéñòâà. Ýòè äâå ãðóïïû, âçÿòûå âìåñòå, ñîñòàâëÿþò ïîðÿäêà 70% âñåõ æèâóùèõ. Îíè – ëþäè ïðîøëîãî. Íåìíîãèì áîëåå  25% íàñåëåíèÿ Çåìëè ñóùåñòâóþò â ïðîìûøëåííûõ öåíòðàõ. Ýòî – ëþäè íàñòîÿùåãî. Îñòàâøèåñÿ 2 – 3% ÿâëÿþòñÿ ïèîíåðàìè ÷åëîâå÷åñòâà, îáùåñòâà áóäóùåãî. Îíè – àâàíãàðä ÷åëîâå÷åñòâà. Òàêèì îáðàçîì, âñå ëþäè ðàçäåëåíû íå òîëüêî  íà ðàñû, íàöèè, ðåëèãèè è èäåîëîãèè, íî è ðàçíÿòñÿ â îïðåäåëåííîì ñìûñëå âî âðåìåíè.   Íåò íè÷åãî óäèâèòåëüíîãî â òîì, ÷òî áóäóùåå ÷åëîâå÷åñòâà ïðåäñòàâèò ñîáîé áîãàòóþ ïàëèòðó èñòîðè÷åñêèõ êðàñîê. 

Íåñìîòðÿ íà òðóäíîñòè ïåðèîäèçàöèè ÷åëîâå÷åñêîé èñòîðèè, îòûñêàíèÿ  îïðåäåëåííûõ òåíäåíöèé, çàêîíîìåðíîñòåé è çàêîíîâ îáùåñòâåííîãî ðàçâèòèÿ, âîïðåêè Â.Âèíäåëüáàíäó, Ã.Ðèêêåðòó è äðóãèì ôèëîñîôàì-íåîêàíòèàíöàì, óòâåðæäàþùèì  íåïîâòîðèìîñòü è èñêëþ÷èòåëüíîñòü èñòîðè÷åñêèõ ñîáûòèé è ïðîöåññîâ, ÷åëîâå÷åñêàÿ ìûñëü óïîðíî èñêàëà íå÷òî îáùåå è ïîâòîðÿþùååñÿ â èñòîðèè êàê îáúåêòèâíîå îñíîâàíèå äëÿ ïåðèîäèçàöèè ðàçâèòèÿ  îáùåñòâà.  Â ýòèõ ïîèñêàõ ïðèíèìàëè ó÷àñòèå æèâûå ëþäè, êàæäûé èç êîòîðûõ îáëàäàë ñâîèì ìèðîâîñïðèÿòèåì, ïîíèìàíèåì öåííîñòåé, èäåàëîâ, èìåë ñâîè ñèìïàòèè è àíòèïàòèè, òî íàøëî îòðàæåíèå â ïîäõîäå ê àíàëèçó ïåðèîäèçàöèè èñòîðèè îáùåñòâà. Ìîæíî ñîãëàñèòüñÿ ñ ìíåíèåì, êîòîðîå âûñêàçàë Â.Ë.Èíîçåìöåâ: «Ìíîãîîáðàçèå èñòîðè÷åñêèõ êîíöåïöèé ïðè åäèíñòâå îáúåêòà èññëåäîâàíèÿ ñâèäåòåëüñòâóåò î òîì, ÷òî è êðèòåðèè ïåðèîäèçàöèè èñòîðèè, è ñàìà ýòà ïåðèîäèçàöèÿ â çíà÷èòåëüíîé ìåðå çàâèñÿò îò ñóáúåêòèâíûõ êà÷åñòâ èññëåäîâàòåëÿ. Îñíîâó æå äëÿ ïîíèìàíèÿ ïðè÷èí, â ñèëó êîòîðûõ àâòîð îòäàåò ïðåäïî÷òåíèå òîé èëè èíîé ìåòîäîëîãèè, ñëåäóåò èñêàòü â õàðàêòåðå ñâîéñòâåííîãî åãî ýïîõå ôèëîñîôñêîãî ìèðîâîñïðèÿòèÿ» (Èíîçåìöåâ Â.Ë. Çà ïðåäåëàìè ýêîíîìè÷åñêîãî îáùåñòâà. Ì., 1998, ñ.14).        

Îäíà èç äðåâíåéøèõ ïîïûòîê òàêîé ïåðèîäèçàöèè íàøëà ñâîå îòðàæåíèå â êíèãå ïðîðîêà Äàíèèëà Âåòõîãî Çàâåòà, ãäå èñòîðèÿ îáùåñòâà äåëèòñÿ íà çîëîòîå, ñåðåáðÿíîå, ìåäíîå è æåëåçíîå öàðñòâà. Â àíòè÷íîñòè èñòîðèÿ äåëèëàñü íà 4 ïåðèîäà, ñâÿçàííûõ ñ ñóùåñòâîâàíèåì 4-õ «âåëèêèõ èìïåðèé» – àññèðî-âàâèëîíñêîé, ìåäÿíî-ïåðñèäñêîé, ãðåêî-ìàêåäîíñêîé è ðèìñêîé. Â ìèôîëîãèè àöòåêîâ  ãîâîðèòüñÿ î ïÿòè ýðàõ, êàæäàÿ èç êîòîðûõ çàêàí÷èâàåòñÿ êàòàñòðîôîé: ïåðâàÿ – ïîòîïîì, âòîðàÿ – çåìëåòðÿñåíèåì, òðåòüÿ –óðàãàíîì, ÷åòâåðòàÿ – îïÿòü ïîòîïîì à ïÿòóþ æäåò ãèáåëü çåìëè îò Ñîëíöà. Áûëè è äðóãèå ïîïûòêè ïåðèîäèçàöèè èñòîðè÷åñêîãî ïðîöåññà. Òàê, Ëóêðåöèé Êàð âûäâèíóë èäåþ î òðåõ ïîñëåäîâàòåëüíûõ ýòàïàõ â ðàçâèòèè îáùåñòâà – ïåðâîáûòíîé, îõîòíè÷üå-ñîáèðàòåëüíîé è ñêîòîâîä÷åñêî-çåìëåäåëü÷åñêîé. Â òó æå ýïîõó áûëà âûñêàçàíà èäåÿ öèêëè÷íîñòè êðóãîâîðîòîâ â èñòîðèè íàðîäîâ. Ïîçæå àðàáñêèé èñòîðèê àëü-Áèðóíè âûäâèãàåò èäåþ áîëüøèõ èñòîðè÷åñêèõ öèêëîâ, êîòîðàÿ ïîëó÷èëà ðàçâèòèå ó Âèêî è äðóãèõ ïîñëåäîâàâøèõ  çà íèì ìûñëèòåëåé. Òàê, íåìåöêèé èñòîðèê Ò. Ìîììçåí óòâåðæäàë, ÷òî ðàçâèòèå öèâèëèçàöèè ïðîõîäèò ðÿä ýïîõ – âîçìóæàíèÿ, çðåëîñòè è ñòàðîñòè ïîñëå êîòîðûõ íà÷èíàåòñÿ íîâûé öèêë. Ýòó æå èäåþ ïûòàëñÿ îáîñíîâàòü Ó. Äüþðåíò â êíèãå «Óðîêè èñòîðèè». Âïëîòü äî 18 âåêà   ðàçâèòèå  ÷åëîâå÷åñòâà èçîáðàæàëîñü â áîëüøèíñòâå ñëó÷àåâ êàê «èñòîðèÿ âåëè÷èÿ è ïàäåíèÿ» îòäåëüíûõ íàðîäîâ ( äðåâíèõ ãðåêîâ, ðèìëÿí, ãåðìàíöåâ, àðàáîâ, ìîíãîëîâ, òóðîê è ò.ä.). 

Åùå â 12 âåêå Èîàõèì Ôëîðñêèé  óòâåðæäàë, ÷òî ãàðàíòèåé îáùåñòâåííîãî ïðîãðåññà ÿâëÿåòñÿ áîæåñòâåííîå ïðîâèäåíèå, îäíàêî âåðà â ïðîãðåññ òîãäà åùå íå ñòàëà ÷àñòüþ ñèñòåìàòè÷åñêîé ñîöèàëüíîé äîêòðèíû. Òîëüêî â 18 âåêå  ôèëîñîôû - ïðîñâåòèòåëè âïåðâûå îò÷åòëèâî ñôîðìóëèðîâàëè ïîíÿòèå ïðîãðåññà äëÿ îáîçíà÷åíèÿ ïîñòóïàòåëüíîãî ðàçâèòèÿ ÷åëîâå÷åñòâà, ïåðåõîäà îò íèçøèõ ôîðì ñîöèàëüíîé æèçíè ê âûñøèì. Îá îáùåñòâåííîì ïðîãðåññå êàê ïðîøëîì, íàñòîÿùåì è áóäóùåì  ÷åëîâå÷åñòâà ïèñàë Âîëüòåð, Òþðãî, Øàòåëüå, Êîíäîðñå.  Ïðåäïðèíÿâ ãðàíäèîçíóþ ïîïûòêó ïðåäñòàâèòü  â öåëîñòíîì âèäå âñþ èñòîðèþ ÷åëîâå÷åñòâà, Ø. Ôóðüå âûäåëÿåò ñåìü îñíîâíûõ ñòóïåíåé  ýòîãî ïðîöåññà. Ïî åãî óòâåðæäåíèþ ÷åëîâå÷åñòâî õîäå ñâîåãî ðàçâèòèÿ ñîâåðøàåò ïåðåõîä îò âàðâàðñòâà ê öèâèëèçàöèè è óñòàíàâëèâàåòñÿ òàêîé ñîöèàëüíûé ïîðÿäîê, êîòîðûé ñîîòâåòñòâóåò åñòåñòâåííîé ïðèðîäå ÷åëîâåêà. Ïåðåõîä îò âàðâàðñòâà ê öèâèëèçàöèè â ïðîöåññå èñòîðè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ îáîñíîâûâàåò èçâåñòíûé àíãëèéñêèé èñòîðèê Ã. Áîêëü.

 Èñòîðè÷åñêèé ïðîöåññ äèôôåðåíöèðîâàëñÿ òàêæå ïî ýïîõàì – äðåâíîñòè, ñðåäíåâåêîâüÿ, íîâîãî è íîâåéøåãî âðåìåí. Ñåí-Ñèìîí ðàçãðàíè÷èâàë èñòîðè÷åñêèå ýïîõè ïî õàðàêòåðó ôèëîñîôñêèõ âîççðåíèé íà òåîëîãè÷åñêóþ, ìåòàôèçè÷åñêóþ è ïîçèòèâíóþ. È.Êàíò âíóòðåííåå îñíîâàíèå ýòàïîâ èñòîðèè âèäåë â äâèæåíèè îáùåñòâà ê íðàâñòâåííîé ñâîáîäå. Ãåãåëü âûäåëÿë òðè ýòàïà âñåìèðíîé èñòîðèè â çàâèñèìîñòè îò ñòåïåíè ñâîáîäû â îáùåñòâå. Ë.È.Ìå÷íèêîâ - îäèí èç èäåîëîãîâ ðóññêîãî àíàðõèçìà  îñíîâàíèåì äëÿ èñòîðè÷åñêîé ïåðèîäèçàöèè âûáðàë ãåîãðàôè÷åñêèé ôàêòîð. Â ñâîåé êíèãå «Öèâèëèçàöèÿ è âåëèêèå èñòîðè÷åñêèå ðåêè», ïîëó÷èâøåé â ñâîå âðåìÿ øèðîêóþ èçâåñòíîñòü, îí âûäåëÿåò òðè ïåðèîäà ÷åëîâå÷åñêîé èñòîðèè - ðå÷íîé, ìîðñêîé è îêåàíè÷åñêèé. Â ïåðâûé ïåðèîä ëþäè æèëè íà áåðåãàõ áîëüøèõ ðåê, --  Ãàíãà, Åâôðàòà, Íèëà è íåîáõîäèìîñòü öåíòðàëèçîâàííîãî ðóêîâîäñòâà èððèãàöèîííûìè ðàáîòàìè ïîðîäèëà äåñïîòè÷åñêèå ìîíàðõèè ñ ñèëüíî öåíòðàëèçîâàííîé âëàñòüþ. Ïî ìåðå ðîñòà íàñåëåíèÿ  è ðàçâèòèÿ èõ õîçÿéñòâåííîé æèçíè ëþäè ñòàëè ñåëèòüñÿ ïî áåðåãàì ìîðåé,  íàïðèìåð, Ñðåäèçåìíîãî ìîðÿ. Íåîáõîäèìîñòü öåíòðàëèçîâàííîãî óïðàâëåíèÿ ðåçêî ñíèæàåòñÿ è âîçíèêàþò ðåñïóáëèêè òèïà Àôèíñêîé èëè Ñïàðòàíñêîé. Äàëüíåéøèé ðîñò íàñåëåíèÿ è ðàçâèòèå  õîçÿéñòâåííûõ è ïîëèòè÷åñêèõ âçàèìîîòíîøåíèé  ìåæäó íèìè îáóñëîâèëè âûõîä ÷åëîâå÷åñòâà íà áåðåãà îêåàíîâ è íåîáõîäèìîñòü âî âñÿêîé âëàñòè îòïàäàåò, òîðæåñòâóåò àáñîëþòíàÿ ñâîáîäà, íàñòóïàåò ãîñïîäñòâî àíàðõèè. Íå òðóäíî çàìåòèòü ïîäíîãîòíóþ öåëü  ýòèõ ðàññóæäåíèé Ë.È.Ìå÷íèêîâà, ñòðåìÿùåãîñÿ îáîñíîâàòü  èäåîëîãèþ àíàðõèçìà. Íî ìûñëü î òîì, ÷òî â îñíîâó ïåðèîäèçàöèè ÷åëîâå÷åñêîé èñòîðèè äîëæíû áûòü ïîëîæåíû íå òîëüêî ìàòåðèàëüíûå, íî è áîëåå øèðîêîå ïîëå ñîöèîêóëüòóðíûõ êðèòåðèåâ, îêàçàëàñü öåííîé è õàðàêòåðíîé äëÿ  äðóãèõ àâòîðîâ.

 Äæ.Òîéíáè, îäèí ãëóáîêèõ ìûñëèòåëåé ôèëîñîôèè èñòîðèè ÕÕ âåêà, â ñâîåì ìíîãîòîìíîì èññëåäîâàíèè, èçâëå÷åíèÿ èç êîòîðîãî ñîñòàâèëè ñáîðíèê «Ïîñòèæåíèå èñòîðèè», äàåò êëàññèôèêàöèþ öèâèëèçàöèé âíà÷àëå ïî êðèòåðèÿì ðåëèãèè à çàòåì ïî òåððèòîðèàëüíîìó ïðèçíàêó.  Âïîñëåäñòâèè îí îáúåäèíèë ýòè êðèòåðèè è íàñ÷èòûâàë äâàäöàòü îäíó öèâèëèçàöèþ.  Äæ. Òîéíáè íå ñòîðîííèê æåñòêîé äåòåðìèíàöèè ðàçâèòèÿ è ñìåíû öèâèëèçàöèé òåõíè÷åñêèì ïðîãðåññîì. Îòìå÷àÿ. ÷òî  íå ñóùåñòâóåò êàêîãî-ëèáî ñîîòâåòñòâèÿ ìåæäó ïðîãðåññîì â îáëàñòè òåõíèêè è ïðîãðåññîì â ðàçâèòèè öèâèëèçàöèè â öåëîì, îí ïèøåò, ÷òî â èñòîðèè îáùåñòâà áûëè òàêèå ñëó÷àè, êîãäà òåõíèêà ñîâåðøåíñòâîâàëàñü, à öèâèëèçàöèè ïðè ýòîì îñòàâàëèñü ñòàòè÷íûìè èëè äàæå ïðèõîäèëè â óïàäîê. Âìåñòå ñ òåì èçâåñòíû è ïðîòèâîïîëîæíûå ñèòóàöèè – êîãäà òåõíèêà íå ðàçâèâàëàñü, à öèâèëèçàöèè áûëè âåñüìà äèíàìè÷íûìè (ïîëèíåçèéöû áûëè ïðåêðàñíûìè ìîðåõîäàìè, ýñêèìîñû – ðûáàêàìè, ñïàðòàíöû – ñîëäàòàìè). «Íåñîîòâåòñòâèå ìåæäó ïðîãðåññîì íàóêè â òåõíèêå è ðîñòîì öèâèëèçàöèé, - ïèñàë Äæ.Òîéíáè, - î÷åâèäíî â òåõ ñëó÷àÿõ, êîãäà òåõíèêà ðàçâèâàëàñü, à ðîñò öèâèëèçàöèè ïðåêðàùàëñÿ è íà÷èíàëàñü ñòàãíàöèÿ. Íî íåò ãàðìîíèè è òîãäà, êîãäà â òåõíèêå íàáëþäàåòñÿ çàñòîé, à öèâèëèçàöèÿ ïðîäîëæàåò ðàçâèâàòüñÿ» (Òîéíáè Äæ. Ïîñòèæåíèå èñòîðèè. Ì., 1996, ñ.191).

 Èçâåñòíû è äðóãèå äîâîëüíî ìíîãî÷èñëåííûå ïîïûòêè ïåðèîäèçàöèè èñòîðèè îáùåñòâà. À.Âåáåð ðàñ÷ëåíÿë èñòîðè÷åñêèé ïåðèîä íà ñîöèàëüíûé, öèâèëèçîâàííûé è êóëüòóðíûé. À.Ë.×èæåâñêèé âûäåëÿë îòäåëüíûå èñòîðè÷åñêèå öèêëû, ñâÿçûâàÿ èõ ñ öèêëè÷íûìè êîëåáàíèÿìè ñîëíå÷íîé àêòèâíîñòè. Èäåÿ öèêëè÷íîñòè íà ðàçëè÷íîé îñíîâå ïîâòîðÿëàñü â ôèëîñîôèè èñòîðèè íåîäíîêðàòíî, â ÷àñòíîñòè ñëåäóåò âñïîìíèòü òåîðèþ áîëüøèõ èñòîðè÷åñêèõ öèêëîâ  Í.Ä.Êîíäðàòüåâà è íûíå Þ.ßêîâöà â åãî «Èñòîðèè öèâèëèçàöèé». Ïîñëåäíèé âûäåëÿåò ñåìü ìèðîâûõ öèâèëèçàöèé, âûðàæàþùèõ ïîñëåäîâàòåëüíûå ñòóïåíè îáùåñòâåííîãî ðàçâèòèÿ ÷åëîâå÷åñêîãî îáùåñòâà, îïðåäåëÿåìûõ ïî ýïèöåíòðàì. Ïðè ýòîì ïåðâûå òðè – íåîëèòè÷åñêàÿ, ðàííåêëàññîâàÿ è àíòè÷íàÿ îòðàæàþò ïåðèîä ñòàíîâëåíèÿ îáùåñòâà,, åãî äåòñòâà è þíîñòü, ñëåäóþùèå òðè – ñðåäíåâåêîâàÿ, ïðåäèíäóñòðèàëüíàÿ  è èíäóñòðèàëüíàÿ ñ èçâåñòíîé óñëîâíîñòüþ ìîãóò áûòü íàçâàíû ñòóïåíÿìè çðåëîñòè îáùåñòâà, à ïîñëåäíÿÿ – ïîñòèíäóñòðèàëüíàÿ ìîæåò áûòü êàê ðàñöâåòîì îáùåñòâà, òàê è åãî äðÿõëîñòüþ. Çàìåòèì, ÷òî íåò íè÷åãî íîâîãî â ïîïûòêàõ âû÷ëåíÿòü ðàçëè÷íûå ïåðèîäû èñòîðèè ïî ïîäîáèþ âîçðàñòíîé ñòðóêòóðå ÷åëîâåêà. Òàê, åùå ñðåäíåâåêîâûé ôèëîñîô Àâãóñòèí ðàçáèâàë èñòîðèþ íà øåñòü ïåðèîäîâ  ïî ýòîìó ïðèçíàêó. Ø. Ôóðüå â ðàáîòå «Çàáëóæäåíèå ðàçóìà» óòâåðæäàë, ÷òî îáùåñòâî â ñâîåì ðàçâèòèè ïðîõîäèò ôàçû äåòñòâà, þíîøåñòâà, âîçìóæàíèÿ è ñòàðîñòè. Ïîäîáíûå ìûñëè âûñêàçûâàëè, êàê óæå óïîìèíàëîñü, Ò. Ìîììçåí, Ó. Äüþðåíò è äð.

 Èçâåñòíû ïîïûòêè ðàçëè÷åíèÿ èñòîðè÷åñêèõ ýïîõ ïî òåì îñíîâíûì ìàòåðèàëàì, êîòîðûå ïðèìåíÿëèñü â ýòè ýïîõè äëÿ èçãîòîâëåíèÿ îðóäèé òðóäà. Óæå óïîìèíàëîñü, ÷òî îäíà èç äðåâíåéøèõ ïîïûòîê òàêîé ïåðèîäèçàöèè íàøëà ñâîå îòðàæåíèå â  êíèãå ïðîðîêà Äàíèèëà Âåòõîãî çàâåòà.  Åñëè æå ãîâîðèòü î íàó÷íîì ïîäõîäå ê ïåðèîäèçàöèè èñòîðèè ïî ýòîìó ïðèçíàêó, òî ñëåäóåò ñêàçàòü îá àðõåîëîãè÷åñêîé ïåðèîäèçàöèè èñòîðèè íà êàìåííûé, ìåäíî-êàìåííûé, áðîíçîâûé, æåëåçíûé âåêà è íàñòóïëåíèè âåêà èñêóññòâåííûõ ìàòåðèàëîâ. Øèðîêî èçâåñòíû âçãëÿäû Ë.Ìîðãàíà, ðàçâèòûå Ô.Ýíãåëüñîì î òðåõ êðóïíûõ èñòîðè÷åñêèõ ïåðèîäîâ – äèêîñòè, âàðâàðñòâà è öèâèëèçàöèè.

         Èñòîðè÷åñêàÿ ïåðèîäèçàöèÿ, ïî êàêèì áû îñíîâàíèÿì îíà íå ïðîèçâîäèëàñü, âñå æå îïðåäåëåííûì îáðàçîì âûïîëíÿåò ôóíêöèè òåîðåòè÷åñêîãî çíàíèÿ, ñèñòåìàòèçèðóÿ èñòîðè÷åñêèé ìàòåðèàë è äåëàÿ àêöåíò íà îïðåäåëåííûõ åãî àñïåêòàõ, âûÿâëåíèå êîòîðûõ ïðè èíîì ïîäõîäå áûëè áû íåâîçìîæíû. Ïîýòîìó  ïîïûòêè îïðåäåëåíèÿ îñíîâíûõ ýòàïîâ ìèðîâîé èñòîðèè àêòóàëèçèðîâàëèñü â íàøå âðåìÿ â ñâÿçè ñ ïåðåõîäîì ÷åëîâå÷åñòâà ê êà÷åñòâåííî íîâîìó ýòàïó âñåìèðíîé èñòîðèè, êîãäà ïîòðåáîâàëîñü áîëåå ãëóáîêîå è ïåðñïåêòèâíîå îñìûñëåíèå èñòîðè÷åñêîãî ïðîöåññà.  Ä.Áýëë, îäèí èç òåîðåòèêîâ ïîñòèíäóñòðèàëüíîãî îáùåñòâà, âûäåëÿåò òðè ãëàâíûõ òèïà ñîöèàëüíîé îðãàíèçàöèè îáùåñòâà – äîèíäóñòðèàëüíûé, èíäóñòðèàëüíûé è ïîñòèíäóñòðèàëüíûé. Ã. Ìàêþåí â çàâèñèìîñòè îò ñðåäñòâ êîììóíèêàöèè âûäåëÿåò àðõàè÷åñêóþ ýïîõó, ãîñóäàðñòâåííóþ è ñîâðåìåííóþ. Ð. Àéñëåð â îñíîâó ïåðèîäèçàöèè èñòîðèè ïîëîæèë õàðàêòåð âçàèìîîòíîøåíèé ìåæäó ïîëàìè. Ñ åãî òî÷êè çðåíèÿ äëèòåëüíûé ïåðâîíà÷àëüíûé ïåðèîä ïàðòíåðñòâà ìåæäó ìóæ÷èíîé è æåíùèíîé ñìåíèëñÿ â ñâîå âðåìÿ ýïîõîé ìóæñêîãî ãîñïîäñòâà, íàñèëèÿ è âîéí çà êîòîðîé ñëåäóåò âîçðîæäåíèå ýðû ïàðòíåðñòâà íà íîâîé îñíîâå. 

 Â çà�ïàä�íîé ôè�ëî�ñî�ôèè è ñî�öèî�ëî�ãèè ñó�ùå�ñò�âó�åò ìíî�æå�ñò�âî äðó�ãèõ ìî�äå�ëåé ïåðèîäèçàöèè îá�ùå�ñò�âåí�íî�ãî ïðî�ãðåñ�ñà, íà�ïðè�ìåð, òàê íà�çû��âàå�ìàÿ îï�òè�ìè�ñòè�÷å�ñêàÿ òåî�ðèÿ ïðî�ãðå�ññà ÷å�ëî�âå�÷å�ñêî�ãî îá�ùå�ñò�âà Æ. Ôó�ðà�ñòüå, òåî�ðèÿ ñòà�äèé ýêî�íî�ìè�÷å�ñêî�ãî ðîñ�òà Ó. Ðîñ�òîó è äð. Òàê, ïî ìíåíèþ Ó. Ðîñòîó îáùåñòâî ïðîõîäèò ïÿòü ñòàäèé ñâîåãî ðàçâèòèÿ: òðàäèöèîííîå îáùåñòâî, ïåðåõîäíîå îáùåñòâî, ñòàäèÿ ïîäúåìà, çðåëîå îáùåñòâî è îáùåñòâî âûñîêîãî áëàãîïîëó÷èÿ. Ã. Êàí óòâåðæäàåò  íàëè÷èå â èñòîðèè äâóõ âàæíåéøèõ èñòîðè÷åñêèõ ýòàïà – ñåëüñêîõîçÿéñòâåííóþ ðåâîëþöèþ, êîòîðàÿ ïðîèçîøëà 10 òûñÿ÷ ëåò òîìó íàçàä è êîòîðàÿ ôàêòè÷åñêè ñîçäàëà ñîâðåìåííóþ öèâèëèçàöèþ, è «Âåëèêèé ïåðåõîä», êîòîðûé íà÷àëñÿ 200 ëåò íàçàä è ïðîäîëæàåòñÿ íûíå è èìååò ðàçëè÷íûå ôàçû (ñóïåðèíäóñòðàëüíîé ìèðîâîé ýêîíîìèêè, ïîñòèíäóñòðèàëüíîé ìèðîâîé ýêîíîìèêè è äð.). Ñ. Ëåì ðàçâèòèå íàøåé öèâèëèçàöèè äåëèò íà òðè ôàçû – ýíåðãåòè÷åñêàÿ, êèáåðíåòè÷åñêàÿ è ôàçà àâòîýâîëþöèè âèäà Homo sapiens.  Êà�æ�äàÿ èç ïîäîáíûõ ìîäåëåé îáùåñòâåííîãî ïðîãðåññà ïîëü�çî�âà�ëàñü ïî�ïó�ëÿð�íî�ñòüþ â òî èëè è äðó�ãîå âðå�ìÿ. Íû�íå íàè�áî�ëåå ïî�ïó�ëÿð�íû è íàè�áî�ëåå ñ íà�øåé òî÷�êè çðå�íèÿ îñ�íî�âà�òåëü�íû âçãëÿ�äû Àëü�âè�íà Òîô�ôëå�ðà, èç�ëî�æåí�íûå âïåð�âûå èì â íà�øó�ìåâ�øåé íà Çà�ïà�äå êíè�ãå "Òðå�òüÿ âîë�íà".

Îñ�íîâ�íàÿ çà�äà�÷à, êî�òî�ðóþ ñôîð�ìó�ëè�ðî�âàë àâ�òîð ýòîé êíè�ãè - äàòü "êðóï�íî�ìàñ�øòàá�íûé ñèí�òåç, ïîä�ðîá�íóþ âñå�îõ�âà�òû�âàþ�ùóþ êàð�òè�íó íî�âîé öè�âè�ëè�çà�öèè, ðî�æ�äàþ�ùåé�ñÿ ñðå�äè íàñ" À. Òîô�ôëåð ( Òîôôëåð À. Òðåòüÿ âîëíà// ÑØÀ-ÝÏÈ, 1982, ¹ 7, ñ. 84). Äëÿ âû�ïîë�íå�íèÿ ïî�ñòàâ�ëåí�íîé çà�äà�÷è îí ïðåä�ïî�ëà�ãà�åò íàì âçãëÿ�íóòü â íî�âîì àñ�ïåê�òå íà ñó�ùå�ñò�âóþ�ùåå ñå�ãî�äíÿ îá�ùå�ñò�âî, ïðåä�âà�ðè�òåëü�íî ïðî�àíà�ëè�çè�ðî�âàâ áî�ëåå ðàí�íèå ñòà�äèè èñ�òî�ðèè ÷å�ëî�âå�÷å�ñò�âà. Ýòà èñ�òî�ðèÿ , óò�âåð�æäà�åò À. Òîô�ôëåð, ïðåä�ñòàâ�ëÿ�åò ñî�áîé ðÿä ñìå�íÿþ�ùèõ äðóã äðó�ãà "âîëí" öè�âè�ëè�çà�öèé. Âñå ãëî�áàëü�íûå ïðî�áëå�ìû, ïðî�òè�âî�ðå�÷èÿ, èñ�òî�ðè�÷å�ñêèå äðà�ìû ÿâ�ëÿ�þò�ñÿ ðå�çóëü�òà�òîì ðå�çî�íàí�ñà ýòèõ "âîëí". 

"Ïåð�âàÿ âîë�íà" ïðåä�ñòàâ�ëÿ�åò ñî�áîé ñåëü�ñêî�õî�çÿé�ñò�âåí�íóþ öè�âè�ëè�çà�öèþ. Ýòà öè�âè�ëè�çà�öèÿ âîç�íèê�ëà îêî�ëî 8-10 òû�ñÿ÷ ëåò íà�çàä è ãîñ�ïîä�ñòâî�âà�ëà äî 1650 - 1750 ã.ã. Îñ�íî�âîé ýêî�íî�ìè�êè, êóëü�òó�ðû, ñå�ìüè, ïî�ëè�òè�êè ÿâ�ëÿ�åò�ñÿ çåì�ëÿ. Âñþ�äó ãîñ�ïîä�ñòâî�âà�ëî ïðî�ñòîå ðàç�äå�ëå�íèå òðó�äà, ñó�ùå�ñò�âî�âà�ëè îï�ðå�äå�ëåí�íûå êëàñ�ñû, âëàñòü áû�ëà æå�ñò�êî àâ�òî�ðè�òàð�íîé, ýêî�íî�ìè�êà - äå�öåí�òðà�ëè�çî�âàí�íîé.

Â 19 âå�êå ïðî�èçî�øåë âçðûâ - ïðî�ìûø�ëåí�íàÿ ðå�âî�ëþ�öèÿ. "Âû�ñâî�áî�æ�äåí�íàÿ åãî ãè�ãàíò�ñêàÿ ñè�ëà, ðàñ�ïðî�ñòðà�íèâ�øàÿ�ñÿ ïî âñå�ìó ìè�ðó, - "âòî�ðàÿ âîë�íà" - èç�ìå�íè�ëà îá�ðàç æèç�íè ìèë�ëèî�íîâ" (Òàì æå, ñòð. 85). Ê ñå�ðå�äè�íå 20 âå�êà ñè�ëû "ïåð�âîé âîë�íû" áû�ëè ðàç�áè�òû è íà çåì�ëå âî�öà�ðè�ëàñü èí�äó�ñò�ðè�àëü�íàÿ öè�âè�ëè�çà�öèÿ.

Ïî÷�òè îä�íî�âðå�ìåí�íî ñ ïî�áå�äîé èí�äó�ñò�ðè�àëü�íîé öè�âè�ëè�çà�öèè íà íåå íà�÷à�ëà íà�êà�òû�âàòü�ñÿ "òðå�òüÿ âîë�íà". Îíà íå�ñåò ñ ñî�áîé íî�âûå èí�ñòè�òó�òû, îò�íî�øå�íèÿ, öåí�íî�ñòè, êî�ðî�÷å - íî�âóþ öè�âè�ëè�çà�öèþ. À. Òîô�ôëåð ñ óâ�ëå�÷å�íè�åì ãî�âî�ðèò î ïðèí�öè�ïè�àëü�íî íî�âîì õà�ðàê�òå�ðå ñòà�íî�âÿ�ùåé�ñÿ öè�âè�ëè�çà�öèè. "Òðå�òüÿ âîë�íà" íå�ñåò ñ ñî�áîé ïîä�ëèí�íûé íî�âûé îá�ðàç æèç�íè, êî�òî�ðûé îñ�íî�âàí íà âî�çîá�íîâ�ëÿå�ìûõ èñ�òî÷�íè�êàõ ýíåð�ãèè, íà íî�âîì èí�ñòè�òó�òå, êî�òî�ðûé ìî�æåò áûòü íà�çâàí "ýëåê�òðîí�íûì êîò�òåä�æåì", íà ðà�äè�êàëü�íî ïðå�îá�ðà�çî�âàí�íûõ øêî�ëàõ è êîð�ïî�ðà�öè�ÿõ áó�äó�ùå�ãî. Ôîð�ìè�ðóþ�ùàÿ�ñÿ öè�âè�ëè�çà�öèÿ íå�ñåò ñ ñî�áîé íî�âûé êî�äåêñ ïî�âå�äå�íèÿ è âû�âî�äèò íàñ çà ïðå�äå�ëû êîí�öåí�òðà�öèè ýíåð�ãèè äå�íåæ�íûõ ñðåäñòâ è âëà�ñòè.

Äëÿ "âòî�ðîé âîë�íû" õà�ðàê�òåð�íû ñòàí�äàð�òè�çà�öèÿ, ñïå�öèà�ëè�çà�öèÿ, ñèí�õðî�íèç�àöèÿ, êîí�öåí�òðà�öèÿ, ìàê�ñè�ìè�çà�öèÿ è öåí�òðà�ëè�çà�öèÿ. Â öè�âè�ëè�çà�öèè, âû�çâàí�íîé "òðåòü�åé âîë�íîé", ýòè õà�ðàê�òåð�íûå ïðè�çíà�êè èí�äó�ñò�ðè�àëü�íî�ãî îá�ùå�ñò�âà ñìå�íÿ�þò�ñÿ ïðî�òè�âî�ïî�ëîæ�íû�ìè. Âñå ñî�öè�àëü�íûå ïðî�áëå�ìû ðå�øà�þò�ñÿ êîð�ïî�ðà�öèÿ�ìè ïîä âîç�äåé�ñò�âè�åì "ðå�âî�ëþ�öè�îí�íûõ èç�ìå�íå�íèé" â ïðî�èç�âîä�ñò�âå - ýêî�íî�ìè�÷å�ñêèõ, ñî�öè�àëü�íûõ, èí�ôîð�ìà�öè�îí�íûõ, ïî�ëè�òè�÷å�ñêèõ è ìî�ðàëü�íûõ.

À. Òîô�ôëåð, ïðî�äîë�æàÿ ñâîè ðàñ�ñó�æ�äå�íèÿ, â êíè�ãå "Ñäâèã âëà�ñòè" ïè�øåò î "ñäâè�ãå âëà�ñòè" â îá�ëàñ�òè îá�ðà�çî�âà�íèÿ, çäðà�âî�îõðà�íå�íèÿ, ôè�íàí�ñîâ, áèç�íå�ñà è ñðåäñòâ ìàñ�ñî�âîé èí�ôîð�ìà�öèè. Ýòè ñäâè�ãè âû�çâà�íû ðàñ�òó�ùåé ðî�ëüþ èí�ôîð�ìà�öèè, çíà�íèÿ âî âñåõ ñôå�ðàõ æèç�íè îá�ùå�ñò�âà. Íî�âûå çíà�íèÿ óñ�êî�ðÿ�þò âñå ýêî�íî�ìè�÷å�ñêèå ïðî�öåñ�ñû â îá�ùå�ñò�âå è ýêî�íî�ìÿò âðå�ìÿ. Èí�ôîð�ìà�öè�îí�íàÿ ñåòü íà�÷è�íà�åò èñ�êàòü èí�ôîð�ìà�öèþ, òèï êî�òî�ðîé íå�èç�âåñ�òåí, è  ïðè�îá�ðå�òàåò ñà�ìî�ñîç�íà�íèå. Ðàç�âè�òèå ýêî�íî�ìè�êè âñå â áîëü�øåé ñòå�ïå�íè áó�äåò îï�ðå�äå�ëÿòü�ñÿ ðîñ�òîì ãèá�êî�ñòè ïðî�èç�âîäñòâ, óïðàâ�ëåí�÷å�ñêèõ ñòðóê�òóð, êî�òî�ðûå äîëæ�íû ñî�îò�âåò�ñò�âî�âàòü íî�âûì áû�ñò�ðî èç�ìå�íÿþ�ùèì�ñÿ óñ�ëî�âè�ÿì.

Çíà�íèå, ïè�øåò À. Òîô�ôëåð, ñòà�íî�âèò�ñÿ îï�ðå�äå�ëÿþ�ùèì ôàê�òî�ðîì â áîëü�øèí�ñò�âå ñôåð äåÿ�òåëü�íî�ñòè, â òîì ÷èñ�ëå âëà�ñò�íûõ. Îáè�ëèå èí�ôîð�ìà�öèè ÷àñ�òî èñ�êà�æà�åò�ñÿ èí�ôîð�ìà�öè�îí�íîé ñå�òüþ è èìåí�íî ýòà ïîä�÷àñ èñ�êà�æåí�íàÿ  èí�ôîð�ìà�öèÿ ñëó�æèò îñ�íî�âîé ïðè�íÿ�òèÿ ïî�ëè�òè�÷å�ñêèõ ðå�øå�íèé. Âìå�ñòå ñ òåì, ðå�àëü�íûå ìî�òè�âû îáëà�äàþ�ùèõ âëà�ñòüþ ëèö ñòà�íî�âÿò�ñÿ âñå ìå�íåå ïðî�çðà÷�íû�ìè, ïî�êðû�âà�þò�ñÿ òó�ìà�íîì ñåê�ðåò�íî�ñòè.  Íàè�áî�ëüøèé ñäâèã âëà�ñòè èç âñåõ, èìåþ�ùèõ ìå�ñòî, óòâåðæäàåò À. Òîôôëåð,  ýòî íå ñäâèã îò îä�íîé ëè÷�íî�ñòè, ïàð�òèè, èí�ñòè�òó�òà�ìè ñòðà�íû ê äðó�ãîé. Îí ïðåä�ñòàâ�ëÿ�åò ñî�áîé íå�ÿâ�íûé ñäâèã îò�íî�ñè�òåëü�íî ðî�ëè è âçàè�ìî�îò�íî�øå�íèé íà�ñè�ëèÿ, áî�ãàò�ñò�âà è çíà�íèÿ ïî ìå�ðå òî�ãî, êàê ñî�âðå�ìåí�íûå îá�ùå�ñò�âà óñ�êî�ðÿ�þò ñâîå äâè�æå�íèå ê áó�äó�ùå�ìó. Åñ�ëè ñè�ëà, ïðî�äîë�æà�åò À. Òîô�ôëåð, ÿâ�ëÿ�åò�ñÿ îñ�íî�âà�íè�åì ðàç�âè�òèÿ äî�èí�äó�ñò�ðè�àëü�íîé ýïî�õè, òî äåíü�ãè - èí�äó�ñò�ðè�àëü�íîé, à çíà�íèå - ñî�âðå�ìåí�íî�ãî óñ�êî�ðÿþ�ùå�ãî�ñÿ îá�ùå�ñò�âà. Çíà�íèå - ñà�ìûé ãèá�êèé è â òî æå âðå�ìÿ ñà�ìûé ïðî÷�íûé èñ�òî÷�íèê âëà�ñòè. Ïî�ýòî�ìó ïå�ðå�ðàñ�ïðå�äå�ëå�íèå çíà�íèÿ, èí�òåë�ëåê�òó�àëü�íûõ ðå�ñóð�ñîâ ÿâ�ëÿ�åò�ñÿ âàæ�íåé�øåé çà�äà�÷åé ñî�âðå�ìåí�íîé öè�âè�ëè�çà�öèè.

   

       Ìîæíî áûëî ïðîäîëæèòü ïåðå÷åíü ïîäîáíûõ âçãëÿäîâ, íî è ïðèâåäåííûõ äîñòàòî÷íî, ÷òîáû óâèäåòü ðàçëè÷íûå ëîãè÷åñêèå îñíîâàíèÿ ïåðèîäèçàöèè èñòîðèè è ñìåøåíèå ðàçíîîáðàçíûõ ïîíÿòèé, òàêèõ êàê ýïîõà, ýðà, öèâèëèçàöèÿ, îáùåñòâî è ò.ä. Íå óäèâèòåëüíî, ÷òî ìíîãèå èç íèõ ïðè êðèòè÷åñêîì îòíîøåíèè ê íèì ìîãóò áûòü îòâåðãíóòû. 

        Ìåñòî ôîðìèðóþùåãîñÿ èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà â èñòîðè÷åñêîì ïðîöåññå òàêæå ïîíèìàþò ïî ðàçíîìó. Îäíè ñ÷èòàþò åãî íîâîé öèâèëèçàöèåé. Òàêîé òî÷êè çðåíèÿ ïðèäåðæèâàåòñÿ, ê ïðèìåðó, Ð. Ô. Àáäååâ, î ÷åì ãîâîðèò ñàìî íàçâàíèå åãî êíèãè - «Ôèëîñîôèÿ èíôîðìàöèîííîé öèâèëèçàöèè».  Äðóãèå - íà÷àëüíîé ôàçîé ýòîé öèâèëèçàöèè. «Ìèð ñòîèò íà ïîðîãå íîâîé öèâèëèçàöèè, - ïèøåò Ê. Ê. Êîëèí. - Åå ïåðâîé ôàçîé, âåðîÿòíåå âñåãî, áóäåò ïîñòèíäóñòðèàëüíîå èíôîðìàöèîííîå îáùåñòâî, â êîòîðîì íå òîëüêî âåùåñòâî è ýíåðãèÿ, íî ãëàâíûì îáðàçîì èíôîðìàöèÿ è íàó÷íûå çíàíèÿ ñòàíóò îáúåêòîì âíèìàíèÿ è ðåçóëüòàòîì äåÿòåëüíîñòè ÷åëîâåêà» (Ñèñòåìû è ñðåäñòâà èíôîðìàòèêè. Ì., 1996, âûï. 7, ñ. 5).  Ïîäîáíîãî ïîíèìàíèÿ ïðèäåðæèâàåòñÿ è   À. È. Ðàêèòîâ, êîòîðûé â ñâîåé êíèãå «Ôèëîñîôèÿ êîìïüþòåðíîé ðåâîëþöèè» îòìå÷àÿ, ÷òî â ïîñëåäíåé ÷åòâåðòè ÕÕ âåêà ÷åëîâå÷åñòâî âñòóïèëî â ñòàäèþ ïîñòðîåíèÿ èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà, ñ÷èòàåò, ÷òî «ýòî îáùåñòâî çíàìåíóåò ñîçäàíèå íîâîé öèâèëèçàöèè» (Ðàêèòîâ À.È. Ôèëîñîôèÿ êîìïüþòåðíîé ðåâîëþöèè. Ì., 1991, ñòð. 5). Òðåòüè ñ÷èòàþò áóäóùåå  îáùåñòâî  îïðåäåëåííîé ôàçîé íûíåøíåé òåõíîãåííîé öèâèëèçàöèè. «Êóëüòóðíàÿ ìàòðèöà òåõíîãåííîé öèâèëèçàöèè... ïðîõîäèò òðè ñòàäèè, - ïèøåò Â.Ñ.Ñòåïèí, - ñíà÷àëà - ïðåäèíäóñòðèàëüíóþ, ïîòîì - èíäóñòðèàëüíóþ è, íàêîíåö, - ïîñòèíäóñòðèàëüíóþ»(Ñòåïèí Â.Ñ., Ãîðîõîâ Â.Ã., Ðîçîâ Ì.À. Ôèëîñîôèÿ íàóêè è òåõíèêè. Ì., 1996, ñòð.17).  

Äëÿ îïðåäåëåíèÿ èñòîðè÷åñêîãî ìåñòà áóäóùåãî ñîöèàëüíîãî óñòðîéñòâà è åãî ñóùíîñòè  îáðàòèìñÿ ê äâóì íàèáîëåå ðàñïðîñòðàíåííûì â èñòîðèè è ñîöèàëüíîé ôèëîñîôèè ïîäõîäàì îïðåäåëåíèÿ ýòàïîâ îáùåñòâåííîãî ðàçâèòèÿ – ôîðìàöèîííîìó è öèâèëèçàöèîííîìó. Ñóùåñòâóåò ìíåíèå, ÷òî « ÷åòêîãî è îáùåïðèíÿòîãî îïðåäåëåíèÿ ôîðìàöèè, à òåì áîëåå öèâèëèçàöèè íå ñóùåñòâóåò. Åå âîñïðèíèìàþò  ñêîðåå íà èíòóèòèâíîì óðîâíå, êàê íåêîå ñàìîî÷åâèäíîå ïîíÿòèå, ÷òî ÿâíî íåäîñòàòî÷íî äëÿ áîëå èëè ìåíåå ñòðîãî àíàëèçà, à òåì áîëåå äëÿ íóæä ïðîãíîñòèêè.» ( Í.Í.Ìîèñååâ. Ðàññòàâàíèå ñ ïðîñòîòîé. Ì., 1998, ñ. 327). Îäíàêî ýòî îáñòîÿòåëüñòâî äåëàåò íå íåâîçìîæíûì, à áîëåå íóæíûì êàê îïðåäåëåíèå ïîíÿòèé «ôîðìàöèÿ» è «öèâèëèçàöèÿ», òàê è âûÿñíåíèÿ ñîîòíîøåíèÿ ìåæó íèìè.  

Ôîðìàöèîííûé ( îò ëàò. Formatio – îáðàçîâàíèå, âèä) èìååò ñâîè äàâíèå èñòîêè â ãóìàíèòàðíûõ íàóêàõ â âèäå ðàçëè÷íûõ êîíöåïöèé ñòàäèéíîãî ðàçâèòèÿ îáùåñòâà î êîòîðûõ ðå÷ü øëà âûøå. Â ìàðêñèçìå ôîðìàöèîííûé ïîäõîä ïîëó÷èë ñòàòóñ òåîðèè îáùåñòâåííî-ýêîíîìè÷åñêèõ ôîðìàöèé. Ýòà òåîðèÿ âûäåëÿåò â ðàçâèòèè îáùåñòâà åãî îòäåëüíûå ýòàïû â âèäå îáùåñòâåííî-ýêîíîìè÷åñêèõ ôîðìàöèé - ïåðâîáûòíîîáùèííîé, ðàáîâëàäåëü÷åñêîé, ôåîäàëüíîé, êàïèòàëèñòè÷åñêîé è êîììóíèñòè÷åñêîé, ñ÷èòàÿ ïåðåõîä ê êîììóíèçìó ÷åðåç ôàçó ñîöèàëèçìà äâèæåíèåì îáùåñòâà îò ïðåäûñòîðèè ê ïîäëèííîé èñòîðèè ÷åëîâå÷åñòâà, êîãäà ãëàâíûì îáùåñòâåííûì áîãàòñòâîì ñòàíîâÿòñÿ íå ìàòåðèàëüíûå àãåíòû îáùåñòâåííîãî ïðîèçâîäñòâà, à ðåàëüíûé õîçÿèí èñòîðèè – ÷åëîâåê.  Ïîýòîìó êîììóíèçì Ê.Ìàðêñ ñ÷èòàë îáùåñòâîì ðåàëüíîãî ãóìàíèçìà. Êðèòåðèé îáùåñòâåííî-ýêîíîìè÷åñêèõ ôîðìàöèé ïðè ýòîì îïðåäåëåí äîâîëüíî ÷åòêî. Îáùåñòâåííî-ýêîíîìè÷åñêàÿ ôîðìàöèÿ – ýòî îáùåñòâî íà äàííîì ýòàïå åãî ðàçâèòèÿ, âêëþ÷àþùåå â ñåáÿ ñïîñîá ïðîèçâîäñòâà è ðàçëè÷íûå íàäñòðîå÷íûå ôåíîìåíû. Ïðè ýòîì íà ïåðâûé ïëàí âûäâèãàåòñÿ ñèñòåìà ïðîèçâîäñòâåííûõ îòíîøåíèé, îïðåäåëÿþùàÿ ýêîíîìè÷åñêóþ ñòðóêòóðó îáùåñòâà. Òàêèì îáðàçîì, â îñíîâå îáùåñòâåííî-ýêîíîìè÷åñêèõ ôîðìàöèé ëåæèò îáùåñòâåííûé ñïîñîá ïðîèçâîäñòâà è, ïðåæäå âñåãî, ýêîíîìè÷åñêèå îòíîøåíèÿ, êîòîðûå îïðåäåëÿþòñÿ ôîðìàìè ñîáñòâåííîñòè è îïðåäåëÿþò ýêîíîìè÷åñêóþ, áîëåå òîãî, â êîíå÷íîì ñ÷åòå ñîöèàëüíóþ ñòðóêòóðó îáùåñòâà. Îáùåñòâåííî-ýêîíîìè÷åñêàÿ ôîðìàöèÿ - ýòî èñòîðè÷åñêè îïðåäåëåííàÿ ñòóïåíü îáùåñòâåííîãî ðàçâèòèÿ, èñòîðè÷åñêèé òèï êîíêðåòíîãî îáùåñòâà, îáùåñòâåííîãî óñòðîéñòâà.

Òåîðèÿ  îáùåñòâåííî-ýêîíîìè÷åñêèõ ôîðìàöèé îòðàçèëà íåêîòîðûå ñóùåñòâåííûå çàêîíîìåðíîñòè ðàçâèòèÿ çàïàäíîãî îáùåñòâà â çåðêàëå  XIX âåêà è êàê âñÿêàÿ òåîðèÿ íåñåò íà ñåáÿ «ðîäèìûå ïÿòíà» íàóêè è ïðàêòèêè ñâîåãî âðåìåíè. Íûíå òåîðèÿ îáùåñòâåííî-ýêîíîìè÷åñêèõ ôîðìàöèé èñïûòûâàåò êðèòè÷åñêèå íàïàäêè. Â îäíèõ ñëó÷àÿõ êðèòèêà ýòîé òåîðèè èìååò ÷èñòî ïîëèòè÷åñêèå ìîòèâû – äîêàçàòü áåñïî÷âåííîñòü áîðüáû çà ñîöèàëèñòè÷åñêóþ ïåðñïåêòèâó â ðàçâèòèè îáùåñòâà, â äðóãèõ – íàó÷íûé êàê âûðàæåíèå íåóäîâëåòâîðåííîñòè áûòóþùåé â íàóêå ìàðêñîâîé òåîðèåé îáùåñòâåííîãî ðàçâèòèÿ.  Ïðè ýòîì ãîðå-êðèòèêè ìàðêñèçìà ( áûâøèå ñîâñåì íåäàâíî îðòîäîêñàëüíûìè ìàðêñèñòàìè ) êðèòèêóþò òåîðèþ îáùåñòâåííî-ýêîíîìè÷åñêèõ ôîðìàöèé â îäíèõ ñëó÷àÿõ çà òî, ÷òî îíà  îñòàíàâëèâàåòñÿ íà ðàññìîòðåíèè ëèøü óêàçàííûõ ôîðìàöèé è íå èäåò äàëüøå (íàçîâèòå ìíå òåîðèþ, êîòîðàÿ ðàññìàòðèâàåò òå èëè èíûå ôåíîìåíû èëè ïðîöåññû íå â îãðàíè÷åííîì âðåìåíè, òåì áîëåå èñòîðè÷åñêîì). Â äðóãèõ ýòà òåîðèÿ îáâèíÿåòñÿ â òîì, ÷òî îíà íå èìååò âñåîáùåé ïðèìåíèìîñòè (íà ÷òî, êñòàòè, íå ïðåòåíäîâàëè åå ñîçäàòåëè). Ðåàëüíûé èñòîðè÷åñêèé ïðîöåññ îêàçàëñÿ íàìíîãî ñëîæíåå è ïðîòèâîðå÷èâåå, ÷åì ýòî ïðåäïîëàãàëà ýòà òåîðèÿ ( ýòî, êñòàòè, áåäà ëþáîé òåîðèè, ïîñêîëüêó æèçíü ñëîæíåå ëþáîé  äàæå ñàìîé ñîâåðøåííîé òåîðèè). 

         Îäíàêî íåñìîòðÿ íà ñâîþ îãðàíè÷åííîñòü òåîðèÿ îáùåñòâåííî-ýêîíîìè÷åñêèõ ôîðìàöèé è äî ñåãî âðåìåíè ÿâëÿåòñÿ âåñüìà ðåçóëüòàòèâíûì ñðåäñòâîì òåîðåòè÷åñêîãî îñìûñëåíèÿ èñòîðè÷åñêîãî ïðîöåññà. Îíà íå ïîòåðÿëà ñâîåãî ýâðèñòè÷åñêîãî çíà÷åíèÿ, èñïîëüçóåòñÿ â èñòîðè÷åñêèõ è èñòîðèêî-ôèëîñîôñêèõ èññëåäîâàíèÿõ è ïîëó÷èëà ÷àñòè÷íîå ïîäòâåðæäåíèå â õîäå îáùåñòâåííîãî ðàçâèòèÿ. Îáðàùàÿñü ê ïðîøëîìó ÷åëîâå÷åñòâà ìû ìîæåì áîëåå èëè ìåíåå ÷åòêî âûäåëèòü ðàññìàòðèâàåìûå â ýòîé òåîðèè îáùåñòâåííî-ýêîíîìè÷åñêèå ôîðìàöèè. Îáðàùàÿñü ê íàñòîÿùåìó ìû ìîæåì óâèäåòü ðîñòêè îáùåñòâà ðåàëüíîãî ãóìàíèçìà â ñîöèàëèçàöèè îáùåñòâåííîé æèçíè ðÿäà öèâèëèçîâàííûõ ãîñóäàðñòâ, êîòîðûå âñå â áîëüøåé ìåðå áåðóòñÿ çà âûïîëíåíèå ôóíêöèé ñîöèàëüíîé çàùèòû ñâîåãî íàñåëåíèÿ. Îäèí èç íàñëåäíèêîâ  ìàðêñèçìà Ý.Áåðíøòåéí â ñâîå âðåìÿ óòâåðæäàë, ÷òî âíóòðè êàïèòàëèçìà êàê ðàçâèâàþùåéñÿ ñèñòåìû íåèçáåæíî áóäóò ïðîðàñòàòü êîðíè ñîöèàëèçìà íå êàê íîâàÿ îáùåñòâåííî-ýêîíîìè÷åñêàÿ ôîðìàöèÿ, à êàê ðåàëèçàöèÿ áåçóñëîâíîé ÷åëîâå÷åñêîé íåîáõîäèìîñòè, ÷òî íûíå íàõîäèò ñâîå ïîäòâåðæäåíèå. 

Êñòàòè ñêàçàòü, â òåîðèè ìàðêñèçìà ïåðèîäèçàöèÿ èñòîðèè îáùåñòâà ïî îáùåñòâåííî-ýêîíîìè÷åñêèì ôîðìàöèÿì íå ÿâëÿåòñÿ  åäèíñòâåííîé . Èçâåñòíî, ÷òî Ê. Ìàðêñ âûäåëÿë êðîìå óïîìÿíóòûõ îáùåñòâåííî-ýêîíîìè÷åñêèõ ôîðìàöèé àçèàòñêèé ñïîñîá ïðîèçâîäñòâà, äåëèë îáùåñòâåííûé ïðîãðåññ íà ïðåäûñòîðèþ, êîãäà áîëüøàÿ ÷àñòü ÷åëîâå÷åñêîé ýíåðãèè è ñïîñîáíîñòåé íàïðàâëåíà íà ïîêîðåíèå ÷åëîâåêà ÷åëîâåêîì , è ïîäëèííóþ èñòîðèþ, êîãäà ñèëû è ìîãóùåñòâà îáúåäèíåííûõ ëþäåé áóäóò íàïðàâëåíû íà ðàöèîíàëüíîå èñïîëüçîâàíèå ñèë è âåùåñòâ ïðèðîäû. Íî âñå æå ôîðìàöèîííûé ïîäõîä, èìåþùèé â ñâîåé îñíîâå ýêîíîìè÷åñêèå êðèòåðèè, ÿâëÿåòñÿ â ñîâðåìåííîé èñòîðè÷åñêîé íàóêå ïðåîáëàäàþùèì è èìååò äëÿ ñâîåãî ïðèìåíåíèÿ èçâåñòíûå îñíîâàíèÿ.

Íå ìåíüøå îñíîâàíèé äëÿ ñâîåãî ïðèìåíåíèÿ èìååò è öèâèëèçàöèîííûé ïîäõîä, êîòîðûé ðàçâèâàëñÿ ïàðàëëåëüíî ôîðìàöèîííîìó è â íàøå âðåìÿ ïðèîáðåòàåò  áîëüøóþ ïîïóëÿðíîñòü. 

Ïîíÿòèå  «öèâèëèçàöèÿ» ïðîèñõîäèò îò ëàò. ñivitas – ãîðîä, ãðàæäàíå, ãîðîäñêàÿ îáùèíà, ãîñóäàðñòâî. Â àíòè÷íîñòè ãðàæäàíñòâåííîñòü ïðîòèâîïîñòàâëÿëàñü âàðâàðñòâó – ñèìâîëó íåãàòèâíîé ñîöèàëüíîñòè. Âïåðâûå ïîíÿòèå öèâèëèçàöèè èñïîëüçîâàë øîòëàíäñêèé ôèëîñîô À. Ôåðãþññîí  äëÿ îáîçíà÷åíèÿ îïðåäåëåííîé ñòàäèè îáùåñòâåííîãî ðàçâèòèÿ. Ñëîâî «öèâèëèçàöèÿ» óïîòðåáëÿë ôðàíöóçñêèé ôèëîñîô À. Òþðãî,  Ìèðàáî â ñâîåì òðàêòàòå «Äóõ çàêîíîâ èëè òðàêòàò î öèâèëèçàöèè» äëÿ îáîçíà÷åíèÿ  ñìÿã÷åíèÿ íðàâîâ, ó÷òèâîñòè, âåæëèâîñòè, çíàíèÿ   êàê îñíîâû çàêîíîâ ÷åëîâå÷åñêîãî îáùåæèòèÿ. Â ýòîì ñâîåì çíà÷åíèè ïîíèìàíèå öèâèëèçàöèè áûëî áëèçêî ê ïîíèìàíèþ êóëüòóðû è îáîçíà÷àëî ðàçâèòîå ñîñòîÿíèå ÷åëîâå÷åñêîãî îáùåñòâà, ðåçóëüòàò àêòèâíî-ïðåîáðàçóþùåé äåÿòåëüíîñòè ëþäåé è  ïðèîáðåòàëî ïîñòåïåííî ïîïóëÿðíîñòü ïî ìåðå îñâîáîæäåíèÿ îáùåñòâà îò åãî ðåëèãèîçíîãî ïîíèìàíèÿ êàê «ãðàäà çåìíîãî». Ô. Ãèçî ïîíèìàë öèâèëèçàöèþ êàê ïðîãðåññèâíîå ðàçâèòèå íàðîäîâ äëÿ óëó÷øåíèÿ ñâîåãî ñîñòîÿíèÿ, ðàñøèðåíèÿ æèçíåííûõ âîçìîæíîñòåé, äâèæåíèå îáùåñòâà ê ïðîöâåòàíèþ è ñïðàâåäëèâîñòè è âìåñòå ñ òåì êàê èíòåëëåêòóàëüíîå ðàçâèòèå îòäåëüíûõ ëþäåé, âîñïèòàíèå èõ ÷óâñòâà è ðàçóìà. Â äàëüíåéøåì ïîíÿòèå öèâèëèçàöèè ñòàëî èñïîëüçîâàòüñÿ â íàóêå äëÿ îïðåäåëåíèÿ îáùèõ ïðèíöèïîâ è çàêîíîâ èñòîðè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ ÷åëîâå÷åñêîãî îáùåñòâà. Ïîä öèâèëèçàöèåé ñòàëè ïîíèìàòü ñèíîíèì îáùåñòâà, ñîâðåìåííûé çàïàäíîåâðîïåéñêèé òèï îáùåñòâåííîãî óñòðîéñòâà, ãóìàíèñòè÷åñêè óñòðîåííîå îáùåñòâî, ñîöèîêóëüòóðíóþ îáùíîñòü, êà÷åñòâåííóþ õàðàêòåðèñòèêó êðóïíîìàñøòàáíûõ ïåðèîäîâ âñåìèðíîé èñòîðèè è ò.ä.  Øèðîêî â íàóêó òåðìèí «öèâèëèçàöèÿ» ââåäåí À. Òþðãî, Â. Ìèðàáî, Æ. Êîíäîðñüå, Ø. Ìîíòåñêüå è äð. ôðàíöóçñêèìè ïðîñâåòèòåëÿìè äëÿ îáîçíà÷åíèÿ ñîöèàëüíîãî ñòðîÿ, áàçèðóþùåãîñÿ íà íà÷àëàõ ðàçóìà è ñïðàâåäëèâîñòè, îáîçíà÷åíèÿ ãðàæäàíñêîãî îáùåñòâà, â êîòîðîì öàðñòâóåò ñâîáîäà, è ïðàâîâîé ñòðîé.

Ñ ñàìîãî íà÷àëà ðàçðàáîòêè êîíöåïöèè öèâèëèçàöèè íàìåòèëèñü äâà ðàçëè÷íûõ ïîäõîäà ê ýòîé ïðîáëåìå. Îäíè èññëåäîâàòåëè – Â. Ìèðàáî, Ô. Âîëüòåð, À. Ôåðãþñîí – ñ÷èòàëè öèâèëèçàöèþ ïîðîæäåíèåì ðàçóìà, ñïðàâåäëèâîñòè è áëàãîäåíñòâèÿ. Äðóãèå – Æ. Ðóññî, Ø. Ôóðüå, È. Êàíò – íàïðîòèâ ñ÷èòàëè, ÷òî öèâèëèçàöèÿ ïðåäñòàâëÿåò óãðîçó ãóìàííîñòè, ïðîòèâîïîñòàâëÿåò ðàçóì íðàâñòâåííîñòè, ðåàëèçóåò íàñèëèå íàä îêðóæàþùåé ïðèðîäîé è ñîáñòâåííîé ïðèðîäîé ÷åëîâåêà. Ó È. Êàíòà öèâèëèçàöèÿ, êàê ñóììà áåçäóõîâíûõ ìàòåðèàëüíûõ öåííîñòåé, ïðîòèâîïîñòàâëÿëàñü êóëüòóðå, êàê äóõîâíîìó ôåíîìåíó, âîçâûøàþùåãî ÷åëîâåêà. Ô. Íèöøå ïèøåò, ÷òî öèâèëèçàöèÿ, êàê ïðîòèâîïîëîæíîñòü êóëüòóðå, ïðèâîäèò ê èñòîðè÷åñêîìó ðàñïàäó, äåêàäåíòñòâó êóëüòóðû. 

Ñîîòíåñåíèå ïîíÿòèÿ «öèâèëèçàöèÿ» ñ ïîíÿòèåì «êóëüòóðà» õàðàêòåðíî äëÿ ïîñëåäóþùèõ èññëåäîâàòåëåé, õîòÿ åäèíîäóøíîãî ìíåíèÿ çäåñü äî ñèõ ïîð íå ñëîæèëîñü. Òàê, Ô. Ýíãåëüñ ñâÿçûâàë âîçíèêíîâåíèå öèâèëèçàöèè ñ îïðåäåëåííûì ýòàïîì â ðàçâèòèè êóëüòóðû, êîãäà âîçíèêàþò ãîðîäñêèå ïîñåëåíèÿ, êëàññû è ïèñüìåííîñòü.  Î. Øïåíãëåð, íàïðîòèâ, ïîíèìàë öèâèëèçàöèþ êàê ýïîõó çàñòîÿ è îêîñòåíåíèÿ êóëüòóðû, åå ñìåðòü, ñâåðòûâàíèå è çàñòûâàíèÿ, êîòîðàÿ ïðîèñõîäèò ïåðèîäè÷åñêè ÷åðåç êàæäûå 1000 ëåò. À. Òîéíáè ïîíèìàë öèâèëèçàöèþ êàê öåëîñòíûå â  ñîöèîêóëüòóðíîì îòíîøåíèè è îãðàíè÷åííûå â ïðîñòðàíñòâå è âðåìåíè ÷åëîâå÷åñêèå îáùåñòâà è ðàññìàòðèâàë âñåìèðíóþ èñòîðèþ êàê ñîâîêóïíîñòü èñòîðèé ñàìîñòîÿòåëüíûõ öèâèëèçàöèé. Ïî ýòîìó æå ïóòè èäóò è îòå÷åñòâåííûå èññëåäîâàòåëè öèâèëèçàöèè. Òàê. Â. Ä. Êîìàðîâ ïîíèìàåò öèâèëèçàöèþ êàê òàêîå èñòîðè÷åñêîå ñîñòîÿíèå ÷åëîâå÷åñêîãî îáùåñòâà, â êîòîðîì íàêîïëåíèå ìàòåðèàëüíîãî áîãàòñòâà è ðàçâèòèå ñîöèàëüíîé ñâîáîäû îáåñïå÷èâàåò ãóìàíèñòè÷åñêèé ïðîãðåññ êóëüòóðû, Â. Ã. Êóçíåöîâ ñ÷èòàåò öèâèëèçàöèþ óðîâíåì îáùåñòâåííîãî ðàçâèòèÿ è ìàòåðèàëüíîé êóëüòóðû, äîñòèãíóòîé äàííîé îáùåñòâåííî-ýêîíîìè÷åñêîé ôîðìàöèåé. Ïðè ýòîì Â. Ã. Êóçíåöîâ íå áåç îñíîâàíèÿ ïèøåò, ÷òî  «êàêèì áû íè áûëî îïðåäåëåíèå öèâèëèçàöèè, îíî, êàê è îïðåäåëåíèå êóëüòóðû, óêàçûâàåò ïðåæäå âñåãî íà ìåðó ïåðåõîäà îò ïðèðîäû áåç ÷åëîâåêà ê ÷åëîâåêó â ïðèðîäå, ÷åëîâåêó, ïðåîáðàçóþùåìó ñàìîãî ñåáÿ. Ýòî -–ìåðà îãðàíè÷åíèÿ îáåçüÿíû è ìåðà ïîñëåäóþùåãî «î÷åëîâå÷åíèÿ ÷åëîâåêà» (Ìåõàíèêà è öèâèëèçàöèÿ 17-19 âåêîâ. Ì., 1979. Ñ. 9). Çàñëóæèâàåò âíèìàíèå ïîíèìàíèå öèâèëèçàöèè Í. Í. Ìîèñååâûì êàê íåêîòîðîé îáùíîñòè ëþäåé, õàðàêòåðèçóåìûõ îïðåäåëåííûì íàáîðîì  êóëüòóðíûõ öåííîñòåé ( â òîì ÷èñëå òåõíîëîãèÿìè è íàâûêàìè), ñèñòåìîé îáùèõ çàïðåòîâ, ïîõîæåñòüþ ( íî íå òîæäåñòâåííîñòüþ) äóõîâíûõ ìèðîâ è ò.ä. Ïðè ýòîì ïîä÷åðêèâàåòñÿ, ÷òî ðàçâèòèå åäèíîé ÷åëîâå÷åñêîé öèâèëèçàöèè ñîïðîâîæäàåòñÿ ðîñòîì ðàçíîîáðàçèÿ ôîðì îðãàíèçàöèè æèçíè. Íàèáîëåå øèðîêîå ïîíèìàíèå öèâèëèçàöèè âñòðå÷àåòñÿ â ðàáîòå èçâåñòíîãî ïîëüñêîãî ïèñàòåëÿ-ôàíòàñòà Ñ. Ëåìà «Ñóììà òåõíîëîãèè». Ñ. Ëåì ïîíèìàåò öèâèëèçàöèþ â øèðîêîì «êîñìè÷åñêîì»  ñìûñëå êàê áûòèå îáùåñòâà ( íå îáÿçàòåëüíî çåìíîãî ) â îòëè÷èå îòáûòèÿ áèîëîãè÷åñêîãî âèäà. Ïî ìûñëè Ñ. Ëåìà öèâèëèçàöèÿ âîçíèêàåò âìåñòå ñ îáùåñòâîì è ñ ïîÿâëåíèåì ïåðâûõ òåõíîëîãèé íà Çåìëå â ýïîõó ïàëåîëèòà.

Òàêèì îáðàçîì, ñóùåñòâîâàâøèå è ñóùåñòâóþùèå íûíå îïðåäåëåíèÿ öèâèëèçàöèè áàçèðóþòñÿ íà ñàìûõ ðàçëè÷íûõ îñíîâàíèÿõ – ãåîãðàôè÷åñêèõ, ýòè÷åñêèõ, êóëüòóðíûõ, òåîëîãè÷åñêèõ, òåõíèêî-ýêîíîìè÷åñêèõ è ò.ä. 

Â åñòåñòâåííîíàó÷íîé òðàêòîâêå öèâèëèçàöèÿ ïîíèìàåòñÿ êàê ñèñòåìà ðàçóìíûõ ñóùåñòâ, îáìåíèâàþùèõñÿ èíôîðìàöèåé, ýíåðãèåé è âåùåñòâîì êàê ìåæäó ñîáîé, òàê è ìåæäó ñîáîé è ïðèðîäîé äëÿ àäàïòàöèè ê ñðåäå è ñîçäàíèè óñëîâèé ðàçâèòèÿ âñåõ èíäèâèäîâ è ñîöèàëüíîé ñèñòåìû â öåëîì. Íî öèâèëèçàöèÿ – ýòî ïðåæäå âñåãî âûñîêèé óðîâåíü ðàçâèòèÿ ñîöèàëüíîé ôîðìû äâèæåíèÿ ìàòåðèè, îíà îáëàäàåò ìàòåðèàëüíûì ïðîèçâîäñòâîì è ñîçíàíèåì è ÿâëÿåòñÿ ìåðîé ñâîáîäû ñîöèàëüíîãî ÷åëîâåêà, ìåðîé ñîöèàëèçàöèè ÷åëîâå÷åñêîãî ñîîáùåñòâà è ðåçóëüòàòîì ñîöèîêóëüòóðíîé äåÿòåëüíîñòè ëþäåé. Íåëüçÿ ñîãëàñèòüñÿ ñ ìíåíèåì ÷òî «öèâèëèçàöèÿ êàê òàêîâàÿ õàðàêòåðèçóåòñÿ ñïîñîáîì è óðîâíåì îâëàäåíèÿ ñèëàìè ïðèðîäû. Êóëüòóðà æå âîçíèêàåò â ðåçóëüòàòå îâëàäåíèÿ ÷åëîâåêîì ñâîåé  ñîáñòâåííîé ïðèðîäû è ñâîèìè ñèëàìè. Â ïåðâîì ñëó÷àå â äåÿòåëüíîñòè ÷åëîâåêà ïðåîáëàäàåò ïðèíöèï ïîëåçíîñòè, âî âòîðîì – ñàìîöåííîñòü âîçâûøåíèÿ ÷åëîâåêà íàä åãî åñòåñòâåííîé ïðèðîäîé» (Ãèðåíîê Ô. È. Ýêîëîãèÿ, öèâèëèçàöèÿ, íîîñôåðà. Ì., 1987, ñ. 7).  Íà ñàìîì äåëå ñîäåðæàíèå öèâèëèçàöèè íàìíîãî áîãà÷å ÷åì òîëüêî óðîâåíü îâëàäåíèÿ ñèëàìè ïðèðîäû. Êàòåãîðèÿ öèâèëèçàöèè îòðàæàåò âñþ ñîöèàëüíóþ îðãàíèçàöèþ îáùåñòâåííîé æèçíè è êóëüòóðû, ìåõàíèçì îáðàçîâàíèÿ è íàêîïëåíèÿ ñîöèîêóëüòóðíîãî áîãàòñòâà, êà÷åñòâåííóþ ñïåöèôèêó, ñâîåîáðàçèå ìàòåðèàëüíîé, äóõîâíîé, ñîöèàëüíîé æèçíè íàðîäîâ íà îïðåäåëåííîì ýòàïå ðàçâèòèÿ. Ïîíèìàíèå öèâèëèçàöèè êàê ñîâîêóïíîñòè ìàòåðèàëüíûõ, äóõîâíûõ è íðàâñòâåííûõ ñðåäñòâ, êîòîðûìè äàííîå ñîîáùåñòâî âîîðóæàåò ñâîèõ ÷ëåíîâ â èõ ïðîòèâîñòîÿíèè âíåøíåìó ìèðó, àêöåíòèðóåò âíèìàíèå íà âîñõîäÿùåì ðàçâèòèè ÷åëîâå÷åñòâà. Ïîýòîìó öèâèëèçàöèþ ïðàâîìî÷íî ðàññìàòðèâàòü êàê òàêîé óðîâåíü ðàçâèòèÿ îáùåñòâà, íà êîòîðîì îíî ïðåîäîëåâàåò ñâîþ çàâèñèìîñòü îò ïðèðîäû è îêðóæàþùåé ñðåäû, êàê ñëîæíóþ ñîöèàëüíóþ ñèñòåìó, ñîñòîÿùóþ èç ðàçëè÷íî ôóíêöèîíèðóþùèõ ñôåð, êàê ñîöèîêóëüòóðíûé ôåíîìåí. 

 Öèâèëèçàöèîííîå ðàññìîòðåíèå èñòîðèè  äåëàåò àêöåíò íà õàðàêòåðèñòèêó îáùåñòâåííîãî ñîñòîÿíèÿ, ïðîòèâîïîëîæíîå åñòåñòâåííîìó ñîñòîÿíèþ è îïðåäåëÿþùèì îáùåñòâåííûé ïðîãðåññ,  Ïîíÿòèå öèâèëèçàöèè èìååò ïîýòîìó âåñüìà øèðîêîå à ïîòîìó íå ñîâñåì ÷åòêîå îïðåäåëåíèå. È ýòî íå ñëó÷àéíî.

 Äåëî â òîì, ÷òî ïîíÿòèå «öèâèëèçàöèÿ» îòíîñèòñÿ ê êëàññó «ïðèíöèïèàëüíî íåôîðìàëèçóåìûõ», ïîñêîëüêó îíî ìíîãîçíà÷íî è èñïîëüçóåòñÿ íå òîëüêî â íàóêå  ôèëîñîôèè, íî è â ïîëèòèêå, ïóáëèöèñòèêå, ôàíòàñòè÷åñêîé ëèòåðàòóðå (âíåçåìíàÿ öèâèëèçàöèÿ), èìååò õîæäåíèå â ìàññîâîì ñîçíàíèè. Â êàæäîé èç ýòèõ ñèòóàöèé ñîäåðæàíèå ýòîãî ïîíÿòèÿ ïðåëîìëÿåòñÿ ñêâîçü îïðåäåëåííûé ôðàãìåíò ñîöèîêóëüòóðíîé ñðåäû è âûãëÿäèò ïî èíîìó. Îáúåäèíåíèå ðàçëè÷íûõ çíà÷åíèé ýòîãî ïîíÿòèÿ äàåò ñêîðåå íåêèé èíòóèòèâíûé îáðàç, ÷åì ëîãè÷åñêè âûâåðåííóþ êàòåãîðèþ. «È âñå æå,- ïèøåò Ã.Ã.Äåëèãåíñêèé,- çà ýòèì îáðàçîì áóäåò ñòîÿòü îïðåäåëåííàÿ ðåàëüíîñòü – öåëîñòíîñòü ìàòåðèàëüíîé è äóõîâíîé æèçíè ëþäåé â îïðåäåëåííûõ ïðîñòðàíñòâåííûõ è èìåííûõ ãðàíèöàõ» (Âîïð. ôèëîñîôèè, 1991, ¹ 3, ñ. 27). Â ñèëó ýòîãî ïîíÿòèå öèâèëèçàöèè èìååò  ìåòîäîëîãè÷åñêóþ çíà÷èìîñòü äëÿ àíàëèçà êðóïíîìàñøòàáíûõ ñîöèîêóëüòóðíûõ îáùíîñòåé.

         Òàêèì îáðàçîì, öèâèëèçàöèÿ – ýòî ñîöèàëüíàÿ îðãàíèçàöèÿ îáùåñòâåííîé æèçíè, êîòîðàÿ õàðàêòåðèçóåòñÿ ñòåïåíüþ îâëàäåíèÿ ñèëàìè ïðèðîäû, îïðåäåëåííûì òåõíèêî-òåõíîëîãè÷åñêèì áàçèñîì è âñåîáùåé ñâÿçüþ èíäèâèäîâ èëè ñîöèàëüíûõ ãðóïï äëÿ âîñïðîèçâîäñòâà îáùåñòâåííîãî áîãàòñòâà, ôóíêöèîíèðîâàíèÿ è ðàçâèòèÿ ýòîé æèçíè. 

          Ïîíÿòèå öèâèëèçàöèè âûðàæàåò ìåðó ñîöèàëèçàöèè ÷åëîâå÷åñòâà, ïðîèñõîäÿùóþ ñåé÷àñ â ìàñøòàáàõ ìèðîâîãî ñîîáùåñòâà. Â êà÷åñòâå êðèòåðèÿ ïðîãðåññà öèâèëèçàöèÿ óòâåðæäàåò èäåþ îáùåñòâåííîãî  áëàãà è ñîâåðøåíñòâîâàíèå îáùåñòâåííîãî ñîñòîÿíèÿ. Öèâèëèçàöèÿ – ÿâëåíèå êîíêðåòíî-èñòîðè÷åñêîãî ïðîöåññà, îïðåäåëåííàÿ ñòàäèÿ ýòîãî ïðîöåññà â åãî îáùåé ïåðñïåêòèâíîé íàïðàâëåííîñòè, ñâÿçàííàÿ ñ óñòàíîâëåíèåì ïðèíöèïèàëüíî íîâîãî òèïà ñîöèàëüíîñòè. Ì.Õàéäåããåð îòìå÷àë, ÷òî â ñëîâå «öèâèëèçàöèÿ» ñôîêóñèðîâàëî ãðàíè è íîðìû, çàêîíû ïèñàííûå è íåïèñàííûå, ïðàâî è ñïðàâåäëèâîñòü. «È ñìûñë âñåãî ýòîãî – ñäåëàòü âîçìîæíûì ãîðîä, ñîîáùåñòâî, ñîñóùåñòâîâàíèå. Ïîýòîìó åñëè âãëÿäåòüñÿ â ïåðå÷èñëåííûå ìíîþ ñðåäñòâà öèâèëèçàöèè, - ïèøåò îí, - ñóòü îêàæåòñÿ îäíà. Âñå îíè â èòîãå ïðåäïîëàãàþò ãëóáîêîå è ñîçíàòåëüíîå æåëàíèå êàæäîãî ñ÷èòàòüñÿ ñ îñòàëüíûìè. Öèâèëèçàöèÿ – ýòî ïðåæäå âñåãî âîëÿ ê ñîñóùåñòâîâàíèþ. Äè÷àþò îò òîãî, ÷òî ïåðåñòàþò ñ÷èòàòüñÿ äðóã ñ äðóãîì. Îäè÷àíèå – ïðîöåññ ðàçîáùåíèÿ» (Õàéäåããåð Ì. Âðåìÿ è áûòèå. Ì., 1993, ñ. 84-85).

Ñëåäóåò çàìåòèòü, ÷òî  ïîíÿòèå «öèâèëèçàöèÿ» èñïîëüçóåòñÿ íà ðàçëè÷íûõ óðîâíÿõ àáñòðàêöèè: êàê ôèëîñîôñêîå ïîíÿòèå äëÿ îáîçíà÷åíèÿ ñîöèàëüíîé ôîðìû äâèæåíèÿ ìàòåðèè, êàê îáùàÿ õàðàêòåðèñòèêà åäèíñòâà ìèðîâîãî èñòîðè÷åñêîãî ïðîöåññà, êàê ñîöèîêóëüòóðíûé òèï, êàê êîíêðåòíî-èñòîðè÷åñêîå ñîöèàëüíîå îáðàçîâàíèå. Âûäåëÿþò ðåãèîíàëüíûå (ýòè÷åñêèå è ìåæýòíè÷åñêèå), ñòàäèàëüíûå (íåîëåòè÷åñêàÿ, êàïèòàëèñòè÷åñêàÿ è äð.), ôîðìàöèîííûå, ëîêàëüíûå, ãåîãðàôè÷åñêè äèôôåðåíöèðîâàííûå (åâðîïåéñêàÿ, ïîëèíèçåéñêàÿ è äð.) öèâèëèçàöèè, ïî ôîðìàì ðåëèãèè (õðèñòèàíñêàÿ, ìóñóëüìàíñêàÿ è äð.).  Äàæå â èñòîðè÷åñêîé íàóêå ïîíÿòèå öèâèëèçàöèè ìíîãîçíà÷íî. Îíî óïîòðåáëÿåòñÿ äëÿ îáîçíà÷åíèÿ ìèðîâîãî ñîîáùåñòâà â öåëîì (÷åëîâå÷åñêàÿ öèâèëèçàöèÿ), îòäåëüíûõ ãåîãðàôè÷åñêèõ ðåãèîíîâ (çàïàäíàÿ è âîñòî÷íàÿ öèâèëèçàöèè, àôðèêàíñêàÿ öèâèëèçàöèÿ è ò.ä.), îáðàçà æèçíè è äåÿòåëüíîñòè ( òðàäèöèîííàÿ è òåõíîãåííàÿ öèâèëèçàöèè) è  îòäåëüíûõ ãîñóäàðñòâåííûõ è ýòíè÷åñêèõ îáðàçîâàíèé (ðèìñêàÿ öèâèëèçàöèÿ, öèâèëèçàöèÿ ìàéÿ, àöòåêîâ è äð.). Òàêèì îáðàçîì , ìîæíî âûäåëèòü ãëîáàëüíûå è ëîêàëüíûå öèâèëèçàöèè. Â äàëüíåéøåì ðå÷ü ïîéäåò î ãëîáàëüíûõ èëè ìèðîâûõ öèâèëèçàöèÿõ, êàê êðóïíîìàñøòàáíûõ ýòàïàõ â èñòîðèè ÷åëîâå÷åñòâà, õàðàêòåðèçóþùèõñÿ îïðåäåëåííûì óðîâíåì ïîòðåáíîñòåé,  èíòåðåñîâ ÷åëîâåêà, òåõíîëîãè÷åñêèì è ýêîíîìè÷åñêèì ñïîñîáàìè ïðîèçâîäñòâà, êóëüòóðû, îáùåñòâåííûìè îòíîøåíèÿìè è óðîâíåì ðàçâèòèÿ äóõîâíîãî ïðîèçâîäñòâà.

Ïîñëå êðàòêîé õàðàêòåðèñòèêå ôîðìàöèîííîãî è öèâèëèçàöèîííîãî ïîäõîäîâ ê ïåðèîäèçàöèè èñòîðè÷åñêîãî ïðîöåññà âîçíèêàåò ïðîáëåìà èõ ñîîòíîøåíèÿ äðóã ê äðóãó. ßâëÿþòñÿ ëè îíè àíòèïîäàìè èëè äîïîëíÿþò äðóã äðóãà, íàõîäÿòñÿ ëè îíè â ñîïîä÷èíåíèè äðóã ê äðóãó èëè â îòíîøåíèÿõ êîððåëÿöèè? 

Îäíîçíà÷íîãî îòâåòà çäåñü íåò. Â îäíîì ñëó÷àå ïûòàþòñÿ íàéòè èõ ðåàëüíûå îòíîøåíèÿ. Â äðóãîì – ïðîòèâîïîñòàâëÿþòñÿ äðóã äðóãó è íåïðàâîìåðíî îõàèâàåòñÿ îäèí èç ýòèõ ïîäõîäîâ, íûíå â áîëüøèíñòâå ñëó÷àåâ ôîðìàöèîííûé. Â äåéñòâèòåëüíîñòè ìåæäó íèìè íèêàêîãî ïðîòèâîðå÷èÿ íåò, ïîñêîëüêó ôîðìàöèîííîå è öèâèëèçàöèîííîå ÷ëåíåíèå ìèðîâîé èñòîðèè ïðîèñõîäèò ïî ðàçíûì îñíîâàíèÿì. Îñíîâàíèåì òèïîëîãèçàöèè îáùåñòâåííîãî ïðîãðåññà ïî îáùåñòâåííî-ýêîíîìè÷åñêèì ôîðìàöèÿì ÿâëÿþòñÿ ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèå ôàêòîðû è, ïðåæäå âñåãî, ñîâîêóïíîñòü ïðîèçâîäñòâåííûõ îòíîøåíèé. Îñíîâàíèåì äëÿ òèïîëîãèçàöèè ïî ñòàäèÿì öèâèëèçàöèé ÿâëÿåòñÿ ñîöèîêóëüòóðíûé ïîòåíöèàë îáùåñòâà è, ïðåæäå âñåãî, åãî òåõíè÷åñêàÿ îñíàùåííîñòü, êàê ñðåäñòâî âçàèìîäåéñòâèÿ îáùåñòâà ñ ïðèðîäîé. Åñëè â îñíîâå  îáùåñòâåííî-ýêîíîìè÷åñêèõ ôîðìàöèé ëåæàò ñîöèàëüíî–ýêîíîìè÷åñêèå   ôàêòîðû, òî â îñíîâå öèâèëèçàöèé ëåæàò ñîöèîêóëüòóðíûå ôåíîìåíû è, ïðåæäå âñåãî, ñîöèàëüíàÿ îðãàíèçàöèÿ îáùåñòâåííîé æèçíè è òåõíèêî-òåõíîëîãè÷åñêèé áàçèñ. Ñìûñë öèâèëèçàöèîííîãî ïîäõîäà - ïîñòðîèòü òèïîëîãèçàöèþ îáùåñòâåííûõ ñèñòåì, èñõîäÿùóþ èç êà÷åñòâåííî ðàçëè÷àþùèõñÿ ìåæäó ñîáîé ñîöèîêóëüòóðíûõ îñíîâàíèé. Êàæäûé èç ïîäõîäîâ – ôîðìàöèîííûé è öèâèëèçàöèîííûé – âàæåí, íî íåäîñòàòî÷åí ñàì ïî ñåáå. Ôîðìàöèîííûé ïîäõîä, àêöåíòèðóÿ âíèìàíèå íà ñîöèàëüíûõ ïðîòèâîðå÷èÿõ, íåäîîöåíèâàåò ñèëû ñîöèàëüíîé èíòåãðàöèè è àêòèâíóþ ðîëü íåýêîíîìè÷åñêèõ ôàêòîðîâ. Öèâèëèçàöèîííûé ïîäõîä íå ìîæåò îáúÿñíèòü ïðè÷èíû è ìåõàíèçì ïåðåõîäà îò îäíîé ñòóïåíè îáùåñòâåííîãî ïðîãðåññà ê äðóãîé. Ôîðìàöèîííûå èçìåíåíèÿ ïðîèñõîäÿò â ðàìêàõ îäíîé è òîé æå öèâèëèçàöèè. Òàê, êàïèòàëèçì è ñîöèàëèçì êàê äâå ôîðìàöèè äîâîëüíî äëèòåëüíîå âðåìÿ ñóùåñòâîâàëè è ñóùåñòâóþò ñåé÷àñ, ÷òî, â ÷àñòíîñòè, ïîäòâåðæäàåòñÿ ñîöèàëèçàöèåé îáùåñòâåííîé æèçíè ðÿäà êàïèòàëèñòè÷åñêèõ ãîñóäàðñòâ. Ýòî ãîâîðèò î òîì, ÷òî ôîðìàöèîííûé ïîäõîä äàåò áîëåå êîíêðåòíóþ êàðòèíó îáùåñòâåííîãî ðàçâèòèÿ ÷åì öèâèëèçàöèîííûé, îõâàòûâàþùèé îãðîìíûé  ïî èñòîðè÷åñêîìó âðåìåíè è ãåîãðàôè÷åñêîìó ïðîñòðàíñòâó ôðàãìåíòû âñåìèðíîé èñòîðèè. Â òî æå âðåìÿ öèâèëèçàöèîííûé ïîäõîä áîëåå ÿâñòâåííî ïðåäñòàâëÿåò îáùóþ íàïðàâëåííîñòü èñòîðè÷åñêîãî ïðîöåññà, åãî ñìûñë è  ïåðñïåêòèâû, ÷åì ôîðìàöèîííûé. 

Öèâèëèçàöèîííûé ïîäõîä íåîáõîäèìî äîïîëíÿåò ôîðìàöèîííûé  è â òîì îòíîøåíèè, ÷òî îí êàê áû óðàâíèâàåò â öåííîñòíîì îòíîøåíèè âñå ñôåðû ÷åëîâå÷åñêîãî áûòèÿ, õîòÿ  âñå æå îòäàåò ïðåäïî÷òåíèå åñòåñòâåííî-ãåîãðàôè÷åñêèì ôàêòîðàì è ðàçâèòèþ ïðîèçâîäñòâåííîé òåõíèêè. Â ñòðóêòóðå îáùåñòâà èíîãäà íå áåç îñíîâàíèé âûäåëÿþò äâà òèïà âçàèìîäåéñòâèé. Ïåðâûé òèï – ñèëüíûå âçàèìîäåéñòâèÿ, îáóñëîâëåííûå ýêîíîìè÷åñêîé, ïîëèòè÷åñêîé è âîåííîé ñèòóàöèåé, êîòîðûå ìîãóò áûòü èçó÷åíû â ðàìêàõ ôîðìàöèîííîãî ïîäõîäà. Âòîðûå – ñëàáûå, îïðåäåëÿåìûå ñîöèàëüíîé äèíàìèêîé, êîòîðûå ìîãóò áûòü ðàññìîòðåíû â ðàìêàõ öèâèëèçàöèîííîãî ïîäõîäà. Íàêîíåö, åñëè ôîðìàöèîííûé ïîäõîä ðåàëèçóåò â ïåðâóþ î÷åðåäü ôóíêöèþ îáúÿñíåíèÿ, òî –öèâèëèçàöèîííûé – ôóíêöèè îïèñàíèÿ è ïîíèìàíèÿ. Ñëåäîâàòåëüíî, íèêàêîãî ïðîòèâîðå÷èÿ ìåæäó ôîðìàöèîííûì è öèâèëèçàöèîííûì âèäåíèåì ìèðîâîé èñòîðèè íåò, íàïðîòèâ, îíè âçàèìîñâÿçàíû äðóã ñ äðóãîì: ñïåöèôèêà öèâèëèçàöèè îêàçûâàåò âëèÿíèå íà ôîðìàöèîííóþ ñòðóêòóðó îáùåñòâà, à ôîðìàöèîííûå îñîáåííîñòè âîçäåéñòâóþò íà öèâèëèçàöèîííóþ ñòðóêòóðó. Ôîðìàöèîííûé è öèâèëèçàöèîííûé ïîäõîäû ÿâëÿþòñÿ îïðåäåëåííûìè ðàêóðñàìè, â êîòîðûõ èññëåäóåòñÿ ðåàëüíûé èñòîðè÷åñêèé ïðîöåññ, îíè – ðàâíîïðàâíûå ïàðòíåðû â ïîçíàíèè èñòîðèè è ëîãèêè è èñòîðèè ÷åëîâå÷åñòâà, äîïîëíÿþò äðóã äðóãà è èõ ïðàâèëüíîå ñîîòíîøåíèå ïîçâîëÿåò ñäåëàòü íàøå âèäåíèå èñòîðèè ìíîãîìåðíûì, êàê ñàìà èñòîðè÷åñêàÿ ïðàâäà. Íå ñëó÷àéíî, ýòè ïîäõîäû èìåþò íåêîòîðûå îáùèå ÷åðòû: ìàòåðèàëüíîå ïðîèçâîäñòâî êàê êðèòåðèé îáùåñòâåííîãî ïðîãðåññà, îïðåäåëåííîå ñîâïàäåíèå â îïðåäåëåíèè ýòàïîâ ðàçâèòèÿ îáùåñòâà, óòâåðæäåíèå î êà÷åñòâåííîì õàðàêòåðå ïåðåõîäà îò îäíîãî ýòàïà ê äðóãîìó è äàæå íåêîòîðîå òåðìèíîëîãè÷åñêîå ñõîäñòâî.

    Â àñïåêòå öèâèëèçàöèîííîãî ïîäõîäà ìîæíî ïðåäïîëîæèòü, ÷òî  îáùåñòâî â ñâîåì ïîñòóïàòåëüíîì ðàçâèòèè ïðîøëî, ïðîõîäèò  â îáîçðèìîì áóäóùåì ïðîéäåò òðè ôîðìû öèâèëèçàöèè - àãðàðíóþ, òåõíîãåííóþ è àíòðîïîãåííóþ.   Èíôîðìàöèîííîå îáùåñòâî - ýòî îïðåäåëåííàÿ  ôàçà ðàçâèòèÿ òåõíîãåííîé öèâèëèçàöèè, èäóùàÿ íà ñìåíó èíäóñòðèàëüíîìó îáùåñòâó. Ïðè ýòîì, âèäèìî, íåïðàâîìî÷íî íàçûâàòü áëèæàéøåå áóäóùåå  ÷åëîâå÷åñòâà «èíôîðìàöèîííîé öèâèëèçàöèåé». Çäåñü áîëåå ïðàâîìî÷íî íàçâàíèå «èíôîðìàöèîííîå îáùåñòâî» ïîñêîëüêó â íåì ãëàâíûì ôàêòîðîì ýêîíîìèêî - ñîöèàëüíîãî è êóëüòóðíîãî ðàçâèòèÿ  âûñòóïàåò ïðîèçâîäñòâî è èñïîëüçîâàíèå íàó÷íî-òåõíè÷åñêîé è äðóãîé èíôîðìàöèè, ò.å îíî âûõîäèò çà ðàìêè òåõíîãåííîé öèâèëèçàöèè.

      Ïîïûòàåìñÿ ñõåìàòè÷åñêè ñîîòíåñòè öèâèëèçàöèè è îáùåñòâåííî-ýêîíîìè÷åñêèå ôîðìàöèè äðóã ñ äðóãîì è «âïèñàòü» èíôîðìàöèîííîå îáùåñòâî â ñõåìó ìèðîâîé èñòîðèè, ïàìÿòóÿ ïðè ýòîì óòâåðæäåíèå Ê. ßñïåðñà î òîì, ÷òî «ïîïûòêà ñòðóêòóðèðîâàòü èñòîðèþ, äåëèòü åå íà ðÿä ïåðèîäîâ âñåãäà âåëà ê ãðóáûì óïðîùåíèÿì, îäíàêî ýòè óïðîùåíèÿ ìîãóò ñëóæèòü ñòðåëêàìè, óêàçûâàþùèì íà ñóùåñòâåííûå ìîìåíòû» (ßñïåðñ Ê. Ñìûñë è íàçíà÷åíèå èñòîðèè. Ì., 1991, ñ. 52). 

       Íà ïóòü ñòàíîâëåíèÿ èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà ñòàëè äàëåêî íå âñå ñòðàíû ìèðà, à íàèáîëåå ðàçâèòûå â ýêîíîìè÷åñêîì îòíîøåíèè ñòðàíû Ñåâåðíîé Àìåðèêè, Çàïàäíîé Åâðîïû, ßïîíèÿ è íåêîòîðûå ñòðàíû Þãî-Âîñòî÷íîé Àçèè. Ïðè ýòîì èçìåíÿþòñÿ ãåîãðàôè÷åñêèå ðàìêè ëèäåðîâ íàó÷íî-òåõíè÷åñêîãî ïðîãðåññà. Ïðîìûøëåííàÿ ðåâîëþöèÿ 18 âåêà ñäåëàëà èíäóñòðèàëüíî ãîñïîäñòâóþùåé Åâðîïó. Ñîâðåìåííûé íàó÷íî-òåõíè÷åñêèé ïðîãðåññ ïåðåìåñòèë ýêî íîìè÷åñêèé è ïîëèòè÷åñêèé öåíòð êàïèòàëèñòè÷åñêîãî ìèðà â Àìåðèêó. Íà÷èíàþùåéñÿ ïåðåõîä ê èíôîðìàöèîííîìó îáùåñòâó ïîäíÿë âîïðîñ î òîì, êòî äîëæåí áûòü èíäóñòðèàëüíûì öåíòðîì ìèðà – ÑØÀ, ßïîíèÿ èëè Ãåðìàíèÿ. Øàíñû ßïîíèè â ýòîé áîðüáå âîçðàñòàþò – ðàçìåðû âàëîâîãî íàöèîíàëüíîãî ïðîäóêòà ßïîíèè óæå   ïðå- âûøàþò ïîëîâèíó àìåðèêàíñêîãî. Íà ïóòü áûñòðîãî è âñå óñêîðÿþ -

ùåãîñÿ òåõíè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ ñòàíîâèòñÿ  Òàèëàíä, Þæíàÿ Êîðåÿ.         ×òî êàñàåòñÿ Ðîññèè, òî îíà îêàçàëàñü â îñîáîì ïîëîæåíèè. 

             Çà ïîñëåäíèå ãîäû â Ðîññèè ïðîèçîøëè âàæíûå ñîöèàëüíî-ïîëèòè÷åñêèå è ýêîíîìè÷åñêèå èçìåíåíèÿ. Ëèêâèäèðîâàí òîòàëèòàðíûé ðåæèì, èäåò ïðîöåññ äåìîêðàòèçàöèè îáùåñòâà, ôîðìèðóþòñÿ ðûíî÷íûå îòíîøåíèÿ, óòâåðæäàþòñÿ èäåè äóõîâíîãî è èäåîëîãè-
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��Ïðåäöèâèëèçàöèÿ�Ïåðâîáûòíî-îáùèííàÿ�Åñòåñòâåííûå è èñêóññòâåííûå

ðó÷íûå îðóäèÿ òðóäà�Ïèùà�Ïîêîðåíèå îáùåñòâà ïðèðîäîé��Àãðàðíàÿ�Ðàáîâëàäåëü÷åñêàÿ�Èñêóññòâåííûå îðóäèÿ òðóäà�Ïðîñòåéøèå æèçíåííûå áëàãà�Èñïîëüçîâàíèå ïðèðîäû îáùåñòâîì���Ôåîäàëüíàÿ�Ðó÷íûå îðóäèÿ òðóäà, ïðîñòûå ìàøèíû�Çåìëÿ���Òåõíîãåííàÿ�Êàïè-

-òàëèñòè÷åñêàÿ – ñîöèà-�Èíäóñòðèàëüíîå îáùåñòâî�Êðóïíîå

ìàøèííîå

ïðîèçâîäñòâî�Òîâàð â ïðåäìåòíîé ôîðìå�Ïîêîðåíèå ïðèðîäû îáùåñòâîì���ëèñòè÷åñêàÿ �Èíôîðìàöèîííîå îáùåñòâî�Àâòîìàòèêà,

ìåõàòðîíèêà,

èíôîðìàòèêà�Èíôîðìàöèÿ�Ãàðìîíèÿ  îáùåñòâà è ïðèðîäû��Àíòðîïîãåííàÿ�Ðåàëüíîãî ãóìàíèçìà�Èíôîðìàòèêà, áèîòåõíîëîãèÿ�×åëîâåê�Íîîñôåðà��                                                   

÷åñêîãî ïëþðàëèçìà, ôîðìèðóåòñÿ êóëüòóðà ãëàñíîñòè. Âìåñòå ñ òåì, íà ôîíå ïðîòèâîáîðñòâà ðàçëè÷íûõ ïîëèòè÷åñêèõ è ýêîíîìè÷åñêèõ ñèë âîçðàñòàåò áåçðàáîòèöà, óñèëèâàåòñÿ áþðîêðàòèçàöèÿ, ñòÿæàòåëüñòâî, ðàçãóë ìàôèîçíûõ ãðóïï, ðàçðóøàåòñÿ â ñèëó ïðåñòóïíî íåïðîäóìàííîé ïðèâàòèçàöèè ýêîíîìè÷åñêèé, âîåííûé è íàó÷íî-òåõíè÷åñêèé ïîòåíöèàë ñòðàíû, íàáèðàåò ñèëó èíôëÿöèÿ, êîììåðöèàëèçàöèÿ è ïðèâàòèçàöèÿ ïàãóáíî ñêàçûâàþòñÿ íà ñîñòîÿíèè îáðàçîâàíèÿ, âîçíèêàåò îãðîìíîå ðàçëè÷èå ìåæäó îòäåëüíûìè ñîöèàëüíûìè ñëîÿìè â èòîãå ÷åãî ïðîèñõîäèò êîððîçèÿ ñðåäíåãî êëàññà – ãàðàíòà ñòàáèëüíîñòè îáùåñòâà. Â ðåçóëüòàòå âñåãî ýòîãî Ðîññèÿ âñå â áîëüøåé ñòåïåíè ñêàòûâàåòñÿ íà îáî÷èíó ñîâðåìåííîãî íàó÷íî-òåõíè÷åñêîãî ïðîãðåññà. È âñå æå â ýòèõ íåèìîâåðíî òðóäíûõ óñëîâèÿõ èíôîðìàòèçàöèÿ îáùåñòâà ïðîáèâàåò ñåáå äîðîãó – èíôîðìàòèêà èçó÷àåòñÿ â ñèñòåìå íàðîäíîãî îáðàçîâàíèÿ, ìíîæèòñÿ ÷èñëî êîìïüþòåðíûõ êëàññîâ, êóðñîâ ïî ïîäãîòîâêå ïîëüçîâàòåëåé è ïðîãðàììèñòîâ, êîìïüþòåðíàÿ òåõíèêà âñå â áîëüøåé ñòåïåíè âíåäðÿåòñÿ â ñôåðó óñëóã, êóëüòóðó è ïðîèçâîäñòâî. Èíôîðìàöèîííîå îáùåñòâî èç äàëåêîé ïåðñïåêòèâû îáùåñòâåííîãî ïðîãðåññà ñòàíîâèòñÿ âñå â áîëüøåé è áîëüøåé ñòåïåíè ðåàëüíîñòüþ ñåãîäíÿøíåãî âðåìåíè.

          Åñëè ïîïûòàòüñÿ âçãëÿíóòü íà åùå áîëåå îòäàëåííóþ ïåðñïåêòèâó, òî òåõíîãåííàÿ öèâèëèçàöèÿ, ãäå îñíîâíîé öåííîñòüþ ÿâëÿåòñÿ òîâàð â âèäå ïðîèçâåäåííûõ ïðîäóêòîâ èëè çíàíèÿ, äîëæíà ñìåíèòüñÿ â áóäóùåì öèâèëèçàöèåé, ãäå òàêîé öåííîñòüþ âûñòóïàåò ÷åëîâåê, ðàçâèòèå âñåõ åãî ïîòåíöèé. Òàêóþ áóäóùóþ öèâèëèçàöèþ ïî ïðàâó ìîæíî íàçâàòü àíòðîïîãåííîé, êîòîðîé áóäåò ñîîòâåòñòâîâàòü  îáùåñòâî ðåàëüíîãî ãóìàíèçìà. Â ýòîì îáùåñòâå  äîñòèæåíèÿ íàóêè è òåõíèêè áóäóò ðåàëèçîâûâàòüñÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ ãóìàíèñòè÷åñêèìè èäåàëàìè è â òîé ìåðå, â êàêîé ëþäè ñî÷òóò ýòî öåëåñîîáðàçíûì. Ñîöèàëüíûå ãàðàíòèè è çàáîòà  î çäîðîâüå ÷åëîâåêà, óâåëè÷åíèå ïðîäîëæèòåëüíîñòè æèçíè ëþäåé, ñîâåðøåíñòâîâàíèå èõ ôèçè÷åñêèõ è äóõîâíûõ ñèë, òâîð÷åñêèõ ñïîñîáíîñòåé, ãëóáîêîå èçó÷åíèå áèîïñèõîëîãè÷åñêèõ è ñîöèàëüíûõ ôàêòîðîâ ïîâåäåíèÿ, ýìîöèîíàëüíîãî è èíòåëëåêòóàëüíîãî ñêëàäà ëè÷íîñòè, ñóùåñòâåííîå ïîâûøåíèå ïðîöåññîâ îáó÷åíèÿ è ñàìîîáó÷åíèÿ áóäóò  ïðèîðèòåòàìè àíòðîïîãåííîé öèâèëèçàöèè. 

Â ðàçâèòûõ ñòðàíàõ ÕÕ ñòîëåòèÿ êóëüòóðà âñå áîëåå ïîä÷èíÿëàñü òåõíè÷åñêîìó ïðîãðåññó, îáùåñòâî ñòàíîâèëîñü âñå áîëåå òåõíîãåííûì. Èìåííî â ýòîé ñâÿçè è âèäÿòñÿ â îòäàëåííîé ïåðñïåêòèâå ïðîáëåìû ïåðåõîäà ê àíòðîïîãåííîé öèâèëèçàöèè, ãäå ãëàâíîé öåííîñòüþ ñòàíîâèòñÿ íå òåõíèêà èëè ïðîèçâåäåííûå ìàòåðèàëüíûå öåííîñòè, à ÷åëîâåê, ñ åãî çàáîòàìè è íóæäàìè, èíòåðåñàìè è èäàëàìè. Â êîíöå êîíöîâ äîëæíî ñôîðìóëèðîâàòüñÿ ïàðàäèãìà, ÷òî áåç îñîçíàíèÿ ìåñòà ÷åëîâåêà â ïðèðîäå è îáùåñòâå íåëüçÿ ðåøèòü ýêîíîìè÷åñêèå, ñîöèàëüíî-ïîëèòè÷åñêèå, íàó÷íî-òåõíè÷åñêèå, êóëüòóðíûå è èíûå ïðîáëåìû, âûäâèíóòûå ñåãîäíÿ æèçíüþ. «Èçìåíåíèÿ, ïðîèñõîäÿùèå ñåãîäíÿ â îáùåñòâå, - ïèøåò Â. Ïóëÿåâ, - òðåáóþò âûðàáîòêè íîâîé ïàðàäèãìû ðàçâèòèÿ îáùåñòâà. Â öåíòðå âíèìàíèÿ êîòîðîé – ïîäõîä ê ÷åëîâåêó êàê âûñøåé öåííîñòè, ñàìîöåëè è ãëàâíîìó óñëîâèþ ðàçâèòèÿ îáùåñòâà. Èìåííî òàêàÿ ïàðàäèãìà äîëæíà ëå÷ü â îñíîâó äàëüíåéøåãî îñìûñëåíèÿ ñîâðåìåííûõ ñîöèàëüíûõ è ýêîíîìè÷åñêèõ ïðîöåññîâ äàëüíåéøåãî îáùåñòâåííîãî ðàçâèòèÿ íàøåé ñòðàíû» ( Î÷åðêè ñîöèàëüíîé àíòðîïîëîãèè. Ñïá, 1995, ñòð. 5).

         Ïåðåõîä ê ýòîé öèâèëèçàöèè - äåëî îòäàëåííîãî áóäóùåãî è ïóòè ýòîãî ïåðåõîäà ñêðûòû èñòîðè÷åñêîé äûìêîé. Íî ýòî áóäåò òî ñîñòîÿíèå îáùåñòâà, êîòîðîå Ê.Ìàðêñ íàçûâàë «äåéñòâèòåëüíîé èñòîðèåé ÷åëîâå÷åñòâà».

        Èíîãäà ðàññóæäàþò î ãóìàíèòàðíîé ðåâîëþöèè, êîòîðàÿ îïðåäåëèò ðàìêè öåëåñîîáðàçíîé äåÿòåëüíîñòè ÷åëîâåêà èñõîäÿ èç íóæä åãî ðàçâèòèÿ è æèçíåäåÿòåëüíîñòè. Ñîäåðæàíèåì ýòîé ðåâîëþöèè áóäåò ïåðåõîä äîìèíèðóþùåé ðîëè îò èíôîðìàöèîííîãî ïðîèçâîäñòâà ê ïðîèçâîäñòâó è âîñïðîèçâîäñòâó ÷åëîâåêà êàê òâîð÷åñêîé ëè÷íîñòè. Íàáëþäàåòñÿ èíòåðåñíàÿ èñòîðè÷åñêàÿ òåíäåíöèÿ.  Â õîäå ñåëüñêîõîçÿéñòâåííîé ðåâîëþöèè, ïîðîäèâøåé àãðàðíóþ öèâèëèçàöèþ, òðóä ÷åëîâåêà âêëþ÷àëñÿ â ñòèõèéíûå ñèëà âíåøíåé ïðèðîäû è ÷åëîâåê ñòàíîâèëñÿ èõ ïîìîùíèêîì, íå óïðàâëÿÿ èìè. Â õîäå ïðîìûøëåííîé ðåâîëþöèè, ïîðîäèâøåé òåõíîãåííóþ öèâèëèçàöèþ,  ÷åëîâåê îðãàíèçóåò êîìáèíàöèþ âíåøíèõ ïðèðîäíûõ ïðîöåññîâ è íà÷èíàåò óïðàâëÿòü èìè. Â ïðîöåññå áóäóùåé ãóìàíèòàðíîé ðåâîëþöèè  ÷åëîâåê ïîä÷èíÿåò ñåáå ñâîþ ñîáñòâåííóþ, âíóòðåííþþ ïðèðîäó. ×àñòî ãîâîðÿò, îòìå÷àåò Í.Í Ìîèñååâ, ÷òî â îòëè÷èå îò âåêà ïàðà, êàêèì áûë âåê Õ1Õ, è âåêà ÕÕ, êîòîðûé áûë âåêîì  ýëåêòðè÷åñòâà è àòîìíîé ýíåðãèè,  ãðÿäóùèé ÕÕ1 âåê âèäÿò âåêîì ãóìàíèòàðíûõ çíàíèé. «ß ïðèíèìàþ òàêóþ ôîðìóëèðîâêó, - ïèøåò îí, - èáî íàóêà îá îáåñïå÷åíèè êîýâîëþöèè è åñòü òà   êîìïëåêñíàÿ äèñöèïëèíà, êîòîðàÿ äîëæíà äàòü ëþäÿì çíàíèå î òîì, ÷òî íåîáõîäèìî äëÿ ïðîäîëæåíèÿ ñóùåñòâîâàíèÿ  ÷åëîâå÷åñòâà íà Çåìëå è äàëüíåéøåãî ðàçâèòèÿ åãî öèâèëèçàöèè». ( Í.Í.Ìîèñååâ. Ðàññòàâàíèå ñ ïðîñòîòîé.., ñ.454).

            Îòìå÷àÿ, ÷òî  «â íàñòîÿùåå âðåìÿ ìîæíî íàìåòèòü òîëüêî òåíäåíöèè, íî íèêîèì îáðàçîì - äåòàëè ðåàëüíîãî ïðîöåññà», È.À.Àïîêèí ïèøåò: «Çà ãîðèçîíòàìè ñîâðåìåííîé ÍÒÐ âûðèñîâûâàþòñÿ êîíòóðû íîâîé è åùå áîëåå ðàäèêàëüíîé ïî ñâîèì ïîñëåäñòâèÿì ðåâîëþöèè. Îáúåêòîì ýòîé ãóìàíèòàðíîé ðåâîëþöèè ÿâëÿåòñÿ ñàì ÷åëîâåê, à öåëÿìè - ãàðàíòèè çäîðîâüÿ è óâåëè÷åíèÿ ïðîäîëæèòåëüíîñòè æèçíè, ñîâåðøåíñòâîâàíèå ôèçè÷åñêèõ è äóõîâíûõ ñèë, ñïîñîáíîñòåé ê íàó÷íîìó è äóõîâíîìó òâîð÷åñòâó, ñóùåñòâåííîå ïîâûøåíèå ýôôåêòèâíîñòè ïðîöåññîâ îáó÷åíèÿ, ãëóáîêîå èçó÷åíèå áèîëîãè÷åñêèõ, ïñèõîëîãè÷åñêèõ è îáùåñòâåííûõ ôàêòîðîâ, ëåæàùèõ â îñíîâå ïîâåäåíèÿ, ýìîöèîíàëüíîãî è èíòåëëåêòóàëüíîãî ñêëàäà ëè÷íîñòè» (Àïîêèí È.À. Êèðáåðíåòèêà è íàó÷íî-òåõíè÷åñêèé ïðîãðåññ. Ì., 1982, ñ. 224). 

Í.Í.Ìîèñååâ îòìå÷àåò, ÷òî íà ïóòè ñâîåé ýâîëþöèè ÷åëîâåê óæå îäíàæäû ñìåíèë ïàðàäèãìó ñâîåãî ðàçâèòèÿ, ïåðåéäÿ îò áèîëîãè÷åñêîé ýâîëþöèè ê ñîöèàëüíîé. Òåïåðü ïðåäñòîèò íîâàÿ ñìåíà ïàðàäèãìû ðàçâèòèÿ ÷åëîâå÷åñòâà, åãî ïåðåõîä â äðóãîé ýâîëþöèîííûé êàíàë, êîòîðûé ïîêà íèêîìó íåèçâåñòåí è íà ïîèñêè êîòîðîãî äîëæåí áûòü íàïðàâëåí Êîëëåêòèâíûé Èíòåëëåêò. Ïûòàÿñü íàùóïàòü ýòîò êàíàë, Í.Í.Ìîèñååâ ïèøåò î íàëè÷èè â ñîçíàíèè ÷åëîâåêà ðàöèîíàëüíîãî è èððàöèîíàëüíîãî íà÷àë, îòìå÷àåò áîëüøóþ ðîëü èððàöèîíàëüíîãî â äóõîâíîì îñâîåíèè ìèðà è ÷åëîâå÷åñêîé æèçíè  è ïèøåò: «ß äóìàþ, ÷òî êëþ÷, ñïîñîáíûé îòêðûòü äâåðü â áóäóùåå ÷åëîâå÷åñòâà, îêàæåòñÿ ñèíòåçîì Ðàçóìà è òîãî èððàöèîíàëüíîãî íà÷àë, êîòîðîå çàëîæåíî â ëþäÿõ. Îò òîãî, êàê Êîëëåêòèâíûé Ðàçóì ñìîæåò îïåðåòüñÿ íà ýòî èððàöèîíàëüíîå íà÷àëî, çàâèñèò ñóäüáà ÷åëîâåêà êàê áèîëîãè÷åñêîãî âèäà»(Íàó÷íàÿ ìûñëü Êàâêàçà, 1997, ¹ 1, ñ. 9-10).Îãðîìíóþ ðîëü â ýòîì ïðîöåññå áóäåò èãðàòü ýñòåòè÷åñêîå âîñïèòàíèå è îáðàçîâàíèå, îñîáåííî ýñòåòè÷åñêîå âîñïðèÿòèå ïðèðîäû. 

Íåñìîòðÿ íà òî, ÷òî ñóùåñòâóþùàÿ òåõíîãåííàÿ öèâèëèçàöèÿ ìîæåò óäîâëåòâîðÿòü ïîñòîÿííî ðàñòóùèå ìàòåðèàëüíûå ïîòðåáíîñòè ÷ëåíîâ îáùåñòâà,  ñîâåðøåííîé åå ïðèçíàòü íåëüçÿ äàæå íà ýòàïå èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà. Îíà ïðèâîäèò ê ñèñòåìàòè÷åñêîìó íàðóøåíèþ ðàâíîâåñèÿ â ïðèðîäå, îðèåíòèðîâàíà íà ïðîèçâîäñòâî òîâàðîâ (çíàíèé), à íå àêöåíòèðóåò âíèìàíèå íà ÷åëîâåêå, âûðàáàòûâàåò ïîòðåáèòåëüñêóþ ïñèõîëîãèþ. Ïðàâäà, ïðèðîäà ñïîñîáíà äî ïîðû äî âðåìåíè ê ñàìîðåãóëÿöèè. «Ïîýòîìó íåëüçÿ èñêëþ÷èòü âåðîÿòíîñòü òîãî, - óòâåðæäàåò Â.Îâñÿííèêîâ, - ÷òî îíà ñóìåò ïðèñïîñîáèòüñÿ ê ïîñëåäñòâèÿì õîçÿéñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè ÷åëîâåêà...Ñïîñîáíà ïðèñïîñîáèòüñÿ ê íîâûì óñëîâèÿì è îïðåäåëåííàÿ ÷àñòü ÷åëîâå÷åñòâà. Òàê âîò, â óñëîâèÿõ âñåìèðíîãî ýêîëîãè÷åñêîãî êðèçèñà, âîçìîæíî, ïðîèçîéäåò ïåðåðîæäåíèå Ïðèðîäû è ×åëîâåêà, ÷òî äàñò íîâûé ñòèìóë èõ ðàçâèòèÿ. Ñ ýòîãî âðåìåíè íà÷èíàåòñÿ íîâûé âèòîê èõ ñàìîðåãóëÿöèè. È òàê áóäåò äî òåõ ïîð, ïîêà ñóùåñòâóåò Êîñìîñ»(Alma mater, 1997, ¹ 2, ñ. 25).

Åñòü è äðóãèå ïðåäïîëîæåíèÿ ïåðåõîäà ê àíòðîïîãåííîé öèâèëèçàöèè, êîòîðûå ïîðîé àíòèãóìàííûå. Ê íèì, ê ïðèìåðó, ìîæíî îòíåñòè ðàññóæäåíèÿ î «çîëîòîì ìèëëèàðäå» - îáðàçîâàíèþ ãðóïïû ðàçâèòûõ ñòðàí, êîòîðûå áóäóò æèòü â äîâîëüñòâå, äîñòàòêå, óñëîâèÿõ äåìîêðàòèè çà ñ÷åò îñòàëüíûõ ìèëëèàðäîâ.  

       Âñÿ ïðåäøåñòâóþùàÿ èñòîðèÿ ÷åëîâå÷íîãî îáùåñòâà áûëà ëèøü ïîäãîòîâèòåëüíûì ýòàïîì ê ðàñöâåòó òâîð÷åñêèõ ñèë è ñïîñîáíîñòåé ÷åëîâåêà, ê çàâîåâàíèþ èì ïîäëèííîé ñâîáîäû ñóùåñòâîâàíèÿ è æèçíåäåÿòåëüíîñòè. Íûíå îáùåñòâî íàõîäèòñÿ åùå â ïåðèîäå ñâîåãî äåòñòâà è ïîêîëåíèÿ, êîòîðûå áóäóò ïîñëå íàñ, ãîðàçäî ìíîãî÷èñëåííåå ïðåäøåñòâóþùèõ íàì ïîêîëåíèé. Ìíîãèå, î÷åíü ìíîãèå ïðåäñòàâëåíèÿ è óòâåðæäåíèÿ, âçãëÿäû è ìûñëè, êîòîðûå íàì íûíå êàæóòñÿ áåññïîðíûìè, âûçîâóò ó íàøèõ ïîòîìêîâ, âîçìîæíî, ìèëóþ óëûáêó çà èõ íàèâíîñòü è ïðîñòîòó. Ïîäëèííàÿ èñòîðèÿ åùå âïåðåäè è ìîæíî ñîãëàñèòüñÿ ñ Ê.ßñïåðñîì, êîòîðûé ïðîçîðëèâî ïèñàë: «Â íàøåé êîðîòêîé, ïðåäøåñòâîâàâøåé ñåãîäíÿøíåìó äíþ èñòîðèè ïðîèçîøëî êàê áû ñîïðèêîñíîâåíèå, îáúåäèíåíèå ëþäåé äëÿ ñâåðøåíèÿ ìèðîâîé èñòîðèè, äóõîâíîå è òåõíè÷åñêîå îñíàùåíèå ïåðåä íà÷àëîì ïóòè. Ìû òîëüêî íà÷èíàåì»  (ßñïåðñ Ê. Ñìûñë è íàçíà÷åíèå èñòîðèè.., ñ. 52). Äà, ìû òîëüêî íà÷èíàåì è, êàê ãëàñèò ñòàðàÿ íåìåöêàÿ ïîñëîâèöà, « Alles Anfang ist schwer » - âñÿêîå íà÷àëî òÿæåëî.



                                    



















































Ìû òîëüêî âñòóïèëè â ïîñòèíäóñòðèàëüíîå îáùåñòâî. Íåñìîòðÿ íà òî, ÷òî áîëüøèíñòâî íàñåëåíèÿ âñå åùå çàíÿòî â èíäóñòðèàëüíîé èëè ðûíî÷íîé ýêîíîìèêå» À.Òóðåí.





                     2. ×òî òàêîå èíôîðìàöèîííîå îáùåñòâî.

Èíôîðìàöèîííîå îáùåñòâî ÿâëÿåòñÿ îïðåäåëåííûì ýòàïîì ðàçâèòèÿ òåõíîãåííîé öèâèëèçàöèè.  Ñàìà  òåõíîãåííàÿ öèâèëèçàöèÿ  äîâîëüíî ïîçäíèé ïðîäóêò ÷åëîâå÷åñêîé èñòîðèè. Åå ôîðìèðîâàíèå îòíîñèòñÿ ê XV-XVII ñòîëåòèÿì â Åâðîïå ñ ïîñëåäóþùåé ýêñïàíñèåé â ðàçëè÷íûå ðåãèîíû ìèðà  îñîáåííî â ýïîõó  âåëèêèõ ãåîãðàôè÷åñêèõ îòêðûòèé. Ýòà öèâèëèçàöèÿ ïîëó÷èëà íàçâàíèå çàïàäíîé öèâèëèçàöèè. Íà ïðîòÿæåíèè åå ïîñëåäóþùåé èñòîðèè òåìïû ðàçâèòèÿ îáùåñòâåííîé æèçíè óáûñòðÿþòñÿ, ýêñòåíñèâíîå ðàçâèòèå çàìåíÿåòñÿ èíòåíñèâíûì, öåííîñòüþ ñòàíîâÿòñÿ ñàìè èííîâàöèè.

        Ïðåäïîñûëêè òåõíîãåííîé öèâèëèçàöèè âîçíèêàþò åùå â àíòè÷íîé êóëüòóðå ñ åå äåìîêðàòèåé è òåîðåòè÷åñêîé íàóêîé, êóëüòîì ÷åëîâåêà è ÷åëîâå÷åñêîãî ðàçóìà. Âàæíóþ ëåïòó â ñòàíîâëåíèå òåõíîãåííîé öèâèëèçàöèè âíåñëà õðèñòèàíñêàÿ òðàäèöèÿ ñ ïîíèìàíèåì ÷åëîâåêà êàê áîæåñòâåííîãî òâîðåíèÿ è îòñþäà òðàêòîâêîé ÷åëîâå÷åñêîãî ðàçóìà êàê ìàëîé êîïèè áîæåñòâåííîãî ðàçóìà, ñïîñîáíîãî ïîñòè÷ü è ïðåîáðàçîâàòü âíåøíèé ìèð.  Â ýïîõó Ðåíåññàíñà ìíîãèå äîñòèæåíèÿ àíòè÷íîé êóëüòóðû âîçðîæäàþòñÿ è  â ñîåäèíåíèè ñ õðèñòèàíñêîé êóëüòóðíîé òðàäèöèåé çàêëàäûâàåòñÿ êóëüòóðíàÿ îñíîâà òåõíîãåííîé öèâèëèçàöèè, êîòîðàÿ ïðîõîäèò äâå ñòàäèè -  èíäóñòðèàëüíóþ è ïîñòèíäóñòðèàëüíóþ èëè èíôîðìàöèîííóþ. Âàæíåéøåé îñíîâîé èõ æèçíåäåÿòåëüíîñòè ñòàíîâèòñÿ ðàçâèòèå òåõíèêè è òåõíîëîãèè çà ñ÷åò èñïîëüçîâàíèÿ íàóêè. Äîìèíàíòîé, îñîáåííî íà ïåðâîé ñòàäèè òåõíîãåííîé öèâèëèçàöèè, ñòàíîâèòñÿ èäåÿ ïðåîáðàçîâàíèÿ ìèðà è ïîä÷èíåíèå ÷åëîâåêîì ïðèðîäû, íà ÷òî è äîëæíà áûòü íàïðàâëåíà àêòèâíàÿ ïðåîáðàçîâàòåëüíàÿ äåÿòåëüíîñòü ÷åëîâåêà. Èäåÿ ïîä÷èíåíèÿ ÷åëîâåêîì ïðè ïîìîùè íàóêè è òåõíèêè ïðèðîäíûõ âåùåñòâ è ñèë çàâîåâûâàåò âñåîáùåå ïðèçíàíèå. Ô. Áýêîí  â ñâîåé «Íîâîé Àòëàíòèäå»  ïðîâîçãëàøàåò  öåëüþ îáùåñòâà ðàñøèðåíèå âëàñòè ÷åëîâåêà íàä ïðèðîäîé è ýòî ÿâëÿåòñÿ ïàðàäèãìîé òåõíîãåííîé öèâèëèçàöèè íà ïðîòÿæåíèè äëèòåëüíîãî ïåðèîäà âðåìåíè, âûðàæåííîé â ñâîå âðåìÿ  ëîçóíãîì «ìû íå ìîæåì îæèäàòü ìèëîñòåé îò ïðèðîäû, âçÿòü èõ ó íåå  - íàøà çàäà÷à». 

Òàêàÿ îðèåíòàöèÿ òåõíîãåííîé öèâèëèçàöèè ïåðâîãî ýòàïà åå ðàçâèòèÿ ïîðîäèëà îñîáîå îòíîøåíèå ê èäåÿì ãîñïîäñòâà ñèëû è âëàñòè. Åñëè â òðàäèöèîííîì îáùåñòâå âëàñòü -   ýòî ãîñïîäñòâî îäíîãî ÷åëîâåêà íàä äðóãèì, òî â òåõíîãåííîé öèâèëèçàöèè ïðîèñõîäèò ñìåùåíèå àêöåíòîâ â ïîíèìàíèè âëàñòè -  îò ÷åëîâåêà ê ïðîèçâåäåííîé èì öåííîñòè. Âëàñòü è ãîñïîäñòâî çäåñü ïðåäïîëàãàþò âëàäåíèå òîâàðàìè (âåùàìè, ÷åëîâå÷åñêèìè ñïîñîáíîñòÿìè, èíôîðìàöèåé). Äåÿòåëüíîñòü ÷åëîâåêà ïîíèìàåòñÿ êàê ïðîöåññ, îáåñïå÷èâàþùèé âëàñòü. Ïîñêîëüêó ïîçíàíèå ìèðà ÿâëÿåòñÿ óñëîâèåì åãî ïðåîáðàçîâàíèÿ è âëàñòè íàä íèì, çíàíèå, îñîáåííî íàó÷íîå,  ïîíèìàåòñÿ êàê íåîáõîäèìûé êîìïîíåíò îáùåñòâåííîãî ïðîãðåññà. 

         Â öåëîì, äëÿ òåõíîãåííîé öèâèëèçàöèè õàðàêòåðíûì ÿâëÿåòñÿ:

áîëåå ÷åòêîå ïðîÿâëåíèå çàêîíîìåðíîñòè ñîöèàëüíîé äèíàìèêè, ïðîÿâëÿþùåéñÿ â ïåðèîäè÷åñêè ïîâòîðÿþùèõñÿ ýêîíîìè÷åñêèõ êðèçèñàõ. 

ñìåíà îòíîñèòåëüíî ìåäëåííîãî òåìïà îáùåñòâåííîãî ðàçâèòèÿ áûñòðûì è âñå óáûñòðÿþùèìñÿ, ýêñòåíñèâíîãî ðàçâèòèÿ èíòåíñèâíûì.

    - ðàñïðîñòðàíåíèå ñèñòåìû ìàøèí ïîä âîçäåéñòâèåì ðàñòóùåé ìåõàíèçàöèè, àâòîìàòèçàöèè è êîíöåíòðàöèè ïðîèçâîäñòâà è ïðåâðàùåíèå îáùåñòâà â åäèíóþ èíäóñòðèàëüíóþ ìàøèíó, ñîñòîÿùóþ èç ñîâîêóïíîñòè âçàèìîñâÿçàííûõ áîëüøèõ, ñðåäíèõ è ìàëûõ òåõíè÷åñêèõ ñèñòåì ïîòåðÿâøèõ ñâîþ áûëóþ àâòîíîìíîñòü.

- ðàçâèòèå ñèñòåìû ñðåäñòâ ïðîèçâîäñòâà ñ áîëåå âûñîêîé ïðîèçâîäèòåëüíîñòüþ ïðè ìåíüøåé ñòîèìîñòè («ìàññîâîå ïðîèçâîäñòâî»).

- ÷åëîâåê ïîíèìàåòñÿ êàê àêòèâíî-äåÿòåëüíîå ñóùåñòâî.  Ïðåîáðàçóþùàÿ äåÿòåëüíîñòü ÷åëîâåêà -  åãî ãëàâíîå ïðåäíàçíà÷åíèå. Ïðè ýòîì äåÿòåëüíî-àêòèâíûé èäåàë îòíîøåíèÿ ÷åëîâåêà ê ïðèðîäå ðàñïðîñòðàíÿåòñÿ è íà ñôåðó ñîöèàëüíûõ îòíîøåíèé.

-  ãîñïîäñòâî ðàöèîíàëüíîãî ìûøëåíèÿ, íàöåëåííîãî íà òåîðåòè÷åñêîå îñìûñëåíèå âíåøíåãî ìèðà è èñïîëüçîâàíèå çíàíèé äëÿ ðàçâèòèÿ îðóäèé ïðîèçâîäñòâà ñ öåëüþ óâåëè÷åíèÿ èõ ýôôåêòèâíîñòè. 

- ïîíèìàíèå ïðèðîäû êàê îáúåêòèâíî ñóùåñòâóþùåé çàêîíîìåðíî ðàçâèâàþùåéñÿ è ôóíêöèîíèðóþùåé ðåàëüíîñòè, ïîçíàâ êîòîðóþ ÷åëîâåê êàê ðàçóìíîå ñóùåñòâî ìîæåò ïîñòàâèòü  ïîä ñâîé êîíòðîëü.

- äåãóìàíèçàöèÿ îáùåñòâåííûõ îòíîøåíèé, êîãäà ñðåäñòâà àêòèâíî-ïðåîáðàçóþùåé äåÿòåëüíîñòè ÷åëîâåêà ïðåâðàùàþòñÿ â öåëü. «Øèðîêî èçâåñòíî, -, ïèøåò Äæ.Òîéíáè, - ÷òî òå èíäèâèäû è êîëëåêòèâû, óñèëèÿ êîòîðûõ ïîëíîñòüþ ñîñðåäîòî÷åíû íà ïðåâðàùåíèè ñûðüÿ â ñâåò, òåïëî, äâèæåíèå è ðàçëè÷íûå ïðåäìåòû ïîòðåáëåíèÿ, ñêëîííû äóìàòü, ÷òî îòêðûòèå è ýêñïëóàòàöèÿ ïðèðîäíûõ ðåñóðñîâ - äåÿòåëüíîñòü, öåííàÿ ñàìà ïî ñåáå, íåçàâèñèìî îò òîãî, íàñêîëüêî öåííû äëÿ ÷åëîâå÷åñòâà ðåçóëüòàòû ýòèõ ïðîöåññîâ»(Òîéíáè Äæ. Ïîñòèæåíèå èñòîðèè.., ñ. 14). Âîçíèêàåò ìàøèíèçèðîâàííàÿ, ñòàíäàðòíàÿ, áåçðàçëè÷íàÿ ê íàöèîíàëüíûì îñîáåííîñòÿì è ïîðâàâøàÿ ñ íàñëåäèåì ãóìàíèçìà ìàññîâàÿ êóëüòóðà.

îòíîøåíèå ëè÷íîé çàâèñèìîñòè ïåðåñòàþò äîìèíèðîâàòü è

ïîä÷èíÿþòñÿ îáùåñòâåííûì ñâÿçÿì. âîçíèêíîâåíèå íîâîé ñèñòåìû öåííîñòåé. Êîíöåíòðàöèÿ ýêîíîìè÷åñêîé ñèëû ïðèâåëà íåèçáåæíî ê êîíöåíòðàöèè ïîëèòè÷åñêîé âëàñòè, ïðèêðûòîå äåìîêðàòè÷åñêèìè øèðìàìè. Êðàéíåå ïðîÿâëåíèå ýòà òåíäåíöèÿ íàøëà ñâîå ïðîÿâëåíèå â óñòàíîâëåíèè òîòàëèòàðíûõ ðåæèìîâ, ãäå ãîñïîäñòâóþùàÿ ïàðòèÿ ñòàíîâèëàñü ãëàâíîé ïîëèòè÷åñêè ãîñïîäñòâóþùåé ñèëîé è ïðîèñõîäèëî ñðàùèâàíèå ïàðòèéíîé è ãîñóäàðñòâåííîé ýëèòû ñ ðîæäåíèåì ìîùíîãî áþðîêðàòè÷åñêîãî àïïàðàòà.

            - íàóêà ðàñöåíèâàåòñÿ êàê âàæíåéøåå óñëîâèå ïðåîáðàçóþùåé äåÿòåëüíîñòè ÷åëîâåêà è ôàêòîð ïðîöâåòàíèÿ è ïðîãðåññà. «Çàäà÷à èíäóñòðèàëüíîé ñèñòåìû , -ïèñàë Äæ. Òîéíáè, - çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òîáû ìàêñèìàëüíî óâåëè÷èâàòü ñâîþ ïðîèçâîäèòåëüíóþ ñïîñîáíîñòü, ïåðåðàáàòûâàÿ ðóêîòâîðíûìè ñðåäñòâàìè ñûðüå â îïðåäåëåííûå ïðîäóêòû è âîâëåêàÿ â ýòîò ìåõàíè÷åñêè îðãàíèçîâàííûé òðóä áîëüøîå êîëè÷åñòâî ëþäåé. Ýòà îñîáåííîñòü èíäóñòðèàëüíîé ñèñòåìû áûëà îñîçíàíà çàïàäíîé ìûñëüþ åùå â ïåðâîé ïîëîâèíå ïðîøëîãî ñòîëåòèÿ. Ïîñêîëüêó ðàçâèòèå èíäóñòðèàëüíîé ñèñòåìû îïèðàåòñÿ íà óñïåõè ôèçè÷åñêèõ íàóê, âïîëíå åñòåñòâåííî ïðåäïîëîæèòü, ÷òî ìåæäó èíäóñòðèåé è íàóêîé áûëà íåêàÿ «ïðåäóñòàíîâëåííàÿ ãàðìîíèÿ» (Òàì æå, ñ. 13). 

         - ãîñïîäñòâî èäåè ñîöèàëüíîãî ïðîãðåññà, íàïðàâëåííîãî íà áóäóùåå, îæèäàíèå ïåðåìåí è äâèæåíèÿ ê áóäóùåìó ðîñòó öèâèëèçàöèîííûõ çàâîåâàíèé, îáåñïå÷èâàþùèõ âñå áîëåå ñ÷àñòëèâîå ìèðîóñòðîéñòâî, ïðèîáðåòàþò â îáùåñòâå âñå áîëüøóþ ïîïóëÿðíîñòü.

         - â îòëè÷èå îò çàìêíóòîñòè òðàäèöèîííûõ öèâèëèçàöèé. òåõíîãåííàÿ öèâèëèçàöèÿ áûñòðî âûõîäèò çà ðàìêè îäíîé èëè íåñêîëüêèõ îáùåñòâ, èìååò ýêñïàíñèâíûé õàðàêòåð, ðàñïðîñòðàíÿåò ñâîå âëèÿíèå íà äðóãèå îáùåñòâà è, ñîçäàâàÿ ìåæäóíàðîäíûé ðûíîê, â êîíå÷íîì èòîãå ïðèîáðåòàåò èíòåðíàöèîíàëüíûé õàðàêòåð. Äæ.Òîéíáè ïèøåò, ÷òî åñëè äî 1875 ãîäà (ôðàíêî-ïðóññêîé âîéíû) èíäóñòðèàëèçì è íàöèîíàëèçì äåéñòâîâàëè ñîâìåñòíî, ñîçäàâàÿ âåëèêèå äåðæàâû, òî âïîñëåäñòâèè èíäóñòðèàëèçì ñòàë ðåçêî íàðàùèâàòü ñâîþ àêòèâíîñòü è åãî äåÿòåëüíîñòü ïðèîáðåëà ãëîáàëüíûé õàðàêòåð, òîãäà êàê íàöèîíàëèçì ñòàë ïðîíèêàòü â ñîçíàíèå íàöèîíàëüíûõ ìåíüøèíñòâ ïîáóæäàÿ èõ ê ñîçäàíèþ ñâîèõ ñóâåðåííûõ ãîñóäàðñòâ. Èñòîðèÿ ñòàëà îïðåäåëÿòüñÿ èíòåðíàöèîíàëüíûìè îáùèìè ñèëàìè, «èáî ñàìà ïðîìûøëåííàÿ ðåâîëþöèÿ, ñ åå ñîêðàùåíèåì ðàññòîÿíèé, ðàçâèòèåì ìåæäóíàðîäíîé òîðãîâëè, ðàçìàõîì îáúåìîì åå, ñ èçîáðåòåíèåì ïîäâîäíîé ëîäêè è ñàìîëåòà, áåçóñëîâíî çàëîæèëà òàêîé ôóíäàìåíò äëÿ ìåæäóíàðîäíîé ñîëèäàðíîñòè, êàêîãî åùå íå çíàëà èñòîðèÿ»(Òàì æå, ñ. 22).

      - âîçíèêíîâåíèå íîâîé ñèñòåìû öåííîñòåé. Ãëàâíûìè öåííîñòÿìè ñ÷èòàåòñÿ íîâîå, èííîâàöèè.

        Èíäóñòðèàëüíîå îáùåñòâî - ýòàï ðàçâèòèÿ òåõíîãåííîé öèâèëèçàöèè. Ýòî îáùåñòâî îñíîâàíî íà ðàçâèòèè êðóïíîãî ìàøèííîãî ïðîèçâîäñòâà, ïîñòîÿííîãî âîçðàñòàíèÿ îáúåìà ýòîãî ïðîèçâîäñòâà, åãî ýêñòåíñèâíîì ðàçâèòèè, ïîêîðåíèè ïðèðîäíûõ áîãàòñòâ, ïðîíèêíóòî èäåÿìè ðîñòà è ïðîãðåññà. Â ñîîòâåòñòâèè ñ ýòèì ôîðìèðóåòñÿ ïîòðåáëåíèå, ðûíîê, ñîöèàëüíàÿ îðãàíèçàöèÿ, êóëüòóðà è íàóêà. Ïî ìåðå âûÿâëåíèÿ ïðåäåëîâ ýêñòåíñèâíîãî ðàçâèòèÿ ïðîèçâîäñòâà âîçíèêàåò íåîáõîäèìîñòü ïåðåõîäà ê íîâîìó ýêîíîìèêî-ñîöèàëüíîìó óñòðîéñòâó, íîâîãî îòíîøåíèÿ ê çíàíèÿì è ïðèðîäå, ÷åì è îáóñëàâëèâàåòñÿ ïåðåõîä ê íîâîìó ýòàïó òåõíîãåííîé öèâèëèçàöèè. Ýòîò ïåðåõîäíûé ïåðèîä õàðàêòåðèçóåòñÿ íåèìîâåðíî âîçðîñøåé ñêîðîñòüþ ïåðåìåí, èõ ðàäèêàëèçìîì è ãëîáàëüíûì õàðàêòåðîì, ñìåøàííûì õàðàêòåðîì òåõíîëîãèé, ýêîíîìèêè, ñîöèàëüíî-ïîëèòè÷åñêèõ óñòðîéñòâ è ÷åðåäîé óñèëèâàþùèõ äðóã äðóãà êðèçèñîâ âî âñåõ ñôåðàõ îáùåñòâà. Â ðåçóëüòàòå âñåãî ýòîãî çàðîæäàþùèåñÿ óêëàäû èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà íà ïåðâûõ ýòàïàõ ñâîåãî ñòàíîâëåíèÿ  ðàçâèâàþòñÿ íà ôîíå óêëàäîâ èíäóñòðèàëüíîãî îáùåñòâà. Âîçíèêàåò ñìåøàííàÿ òåõíîëîãèÿ, ýêîíîìèêà, êóëüòóðà è ò.ä. Ëèøü âïîñëåäñòâèè èíäóñòðèàëüíîå îáùåñòâî ôîðìèðóåò ñâîþ ñîáñòâåííóþ êà÷åñòâåííî íîâóþ îñíîâó.

Íîâûé ôîðìèðóþùèéñÿ íûíå â ðàçâèòûõ ñòðàíàõ ýòàï òåõíîãåííîé öèâèëèçàöèè íàçûâàþò ïî ðàçíîìó. À. Òîôôëåð â êíèãå «Ôóòóðîøîê» ïî ýòîìó ïîâîäó ñïðàâåäëèâî çàìå÷àåò: «Ïîêà åùå íåò îáùåïðèíÿòîãî èëè ïîëíîñòüþ óäîâëåòâîðèòåëüíîãî ÿçûêà, ÷òîáû îïèñàòü íîâûé ïåðèîä ñîöèàëüíîãî ðàçâèòèÿ, ê êîòîðîìó ìû, êàæåòñÿ, ïðèáëèæàåìñÿ» (À. Òîôôëåð. Ôóòóðîøîê.., ñ. 404). Òàê, ê ïðèìåðó, À. Òóðåí íàçûâàåò ôîðìèðóþùååñÿ îáùåñòâî «ïðîãðàììèðóåìûì», ïîñêîëüêó, ïî åãî ìíåíèþ, îíî ÿâëÿåòñÿ íå ðåçóëüòàòîì åñòåñòâåííîèñòîðè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ, à èòîãîì ðåøåíèé, ïîëèòèê è ïðîãðàìì. . Åñòü è äðóãèå íàçâàíèÿ áóäóùåãî îáùåñòâà – «ïîñòêàïèòàëèñòè÷åñêîå» (Ð. Äàðåíäîðô), «òåëåìàòè÷åñêîå» (Äæ. Ìàðòèí), «ïîñòöèâèëèçàöèîííîå» (Ê. Áîóëäèíã), «ïîñòýêîíîìè÷åñêîå» (Ã. Êàí), «ñóïåðèíäóñòðèàëüíîå» (À.Òîôôëåð), «ïîñòïðîòåñòàíñêîå» (Ñ. Àëòðîì), «ïîñòáóðæóàçíîå» (Äæ. Ëèõòõàéì), «ïîñòìîäåðíèñòñêîå» ( À. Ýòöèîíå), «òåõíîòðîííîå» (Ç. Áðæåçèíñêèé), «ïîñòýêîíîìè÷åñêîå» (Â. Èíîçåìöåâ)  è äàæå «ïîñòíåôòÿíîå» ( Ð. Áàðíåò) è «âñåìèðíàÿ äåðåâíÿ» ( Ìàê Ëþýí). Íî íàèáîëåå ðàñïðîñòðàíåíî íàçâàíèå ôîðìèðóþùåãîñÿ îáùåñòâà êàê ïîñòèíäóñòðèàëüíîãî.

Êîíöåïöèÿ ïîñòèíäóñòðèàëèçìà âîçíèêëà êàê ðåçóëüòàò ýâîëþöèè èäåè èíäóñòðèàëüíîãî îáùåñòâà.  Ïîñòèíäóñòðèàëüíîå îáùåñòâî ñòàëî ïîíèìàåòñÿ êàê ñîöèàëüíàÿ ôîðìà, îïðåäåëèâøàÿñÿ â õîäå ýâîëþöèè è ïðåîáðàçîâàíèÿ èíäóñòðèàëüíîãî îáùåñòâà.  Ýòà èäåÿ áûëà âûñêàçàíà åùå â ñåðåäèíå 19 âåêà â ðàáîòàõ Î.Êîíòà, Äæ. Ìèëÿ, À.Ñåí-Ñèìîíà è äð. ñîöèîëîãîâ è ýêîíîìèñòîâ, êîòîðûå  âûäåëÿëè îòäåëüíûå ïåðèîäû îáùåñòâåííîãî ðàçâèòèÿ íà îñíîâå òåõíîëîãèè æèçíåäåÿòåëüíîñòè îáùåñòâà. Â 20-õ ãîäàõ íàøåãî âåêà â Ëîíäîíå âûøëà ïåðâàÿ èç ðàáîò, êîòîðàÿ îïðåäåëÿëà áóäóùåå îáùåñòâà êàê ïîñòèíäóñòðèàëüíóþ öèâèëèçàöèþ. Â íà÷àëå 70- õ ãîäîâ íà ñìåíó êîíöåïöèè åäèíîãî èíäóñòðèàëüíîãî îáùåñòâà Ð.Àðîíà, Ó. Ðîñòîó è äð. ïðèõîäèò êîíöåïöèÿ ïîñòèíäóñòðèàëüíîãî îáùåñòâà ãîðâàðäñêîãî ñîöèîëîãà Ä. Áåëëà è äðóãèõ ôóòóðîëîãîâ. Ýòèì òåðìèíîì íà÷èíàþò îáîçíà÷àòü îáùåñòâî, â êîòîðîì ýêîíîìèêà â çíà÷èòåëüíîé ñòåïåíè îñíîâàíà íà îáñëóæèâàíèè, ïðîôåññèîíàëüíûå è òåõíè÷åñêèå ñëîè îáùåñòâà íà÷èíàþò äîìèíèðîâàòü, òåîðåòè÷åñêîå çíàíèå ÿâëÿåòñÿ öåíòðàëüíûì, èíòåëëåêòóàëüíàÿ äåÿòåëüíîñòü, íàïðàâëåííàÿ íà ïîñòðîåíèå ìîäåëåé, àíàëèç ñèñòåì, ïîëó÷àåò âûñîêîå ðàçâèòèå è ñïîñîáíà ê ñàìîïîääåðæèâàþùåìó ðîñòó. 

              Îäíàêî íàçâàíèå ôîðìèðóþùåãîñÿ îáùåñòâà êàê ïîñòèíäóñòðèàëüíîãî, ïî íàøåìó ìíåíèþ, íå ìîæåò áûòü  ïðèçíàíî ïðàâèëüíûì â ñèëó ñëåäóþùèõ ñîîáðàæåíèé. Åñëè ìû, ê ïðèìåðó, íàçîâåì èíäóñòðèàëüíîå îáùåñòâî ïîñòàãðàðíûì, òî ìû  åùå íå îïðåäåëèì åãî ñóùíîñòü, à ëèøü óêàæåì íà åãî ìåñòî â èñòîðè÷åñêîì ïðîöåññå. Ïîäîáíî ýòîìó íàçâàíèå îáùåñòâà ïîñòèíäóñòðèàëüíûì  õàðàêòåðèçóåò áóäóùåå îáùåñòâî êàê îáùåñòâî, êîòîðîå ñëåäóåò çà èíäóñòðèàëüíûì, íî êàêîå îíî áóäåò, ýòî íàçâàíèå íå îïðåäåëÿåò. Òàêèì îáðàçîì, íàçûâàÿ ôîðìèðóþùååñÿ îáùåñòâî ïîñòèíäóñòðèàëüíûì, ìû íå ðàñêðûâàåì åãî ñïåöèôèêè, à ëèøü ñîïîñòàâëÿåì åãî ñ èíäóñòðèàëüíûì îáùåñòâîì.  Åñëè æå íàçâàòü áóäóùåå îáùåñòâî èíôîðìàöèîííûì, òî ìû ñðàçó îïðåäåëèì åãî ñïåöèôèêó,  ñóùåñòâåííóþ õàðàêòåðèñòèêó êàê îáùåñòâà, ãäå îãðîìíóþ ðîëü èãðàþò çíàíèå, èíôîðìàöèÿ è èíôîðìàöèîííàÿ òåõíèêà.                   

Èíôîðìàöèîííîå îáùåñòâî - ýòî îáùåñòâî, â êîòîðîì ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîå ðàçâèòèå çàâèñÿò ïðåæäå âñåãî îò ïðîèçâîäñòâà, ïåðåðàáîòêè, õðàíåíèÿ, ðàñïðîñòðàíåíèÿ èíôîðìàöèè ñðåäè ÷ëåíîâ îáùåñòâà. «Ìû âñòóïàåì â XXI âåê, - ïèøåò Í.Í.Ìîèñååâ, - öèâèëèçàöèÿ êîòîðîãî áóäåò ïðîíèçàíà ýëåêòðîíèêîé ïîäîáíî òîìó, êàê îðãàíèçì æèâîòíîãî ïðîíèçàí íåðâíûìè âîëîêíàìè. . . Ãëàâíîå çäåñü ñîñòîèò, íàâåðíîå, â òîì, ÷òî áåç ñîîòâåòñòâóþùåãî ðàçâèòèÿ âû÷èñëèòåëüíîé òåõíèêè ìû íå ìîæåì ðàññ÷èòûâàòü íà âñòóïëåíèå â ýðó «íàïðàâëåííîãî ðàçâèòèÿ»(Ìîèñååâ Í.Í. ×åëîâåê è íîîñôåðà. Ì., 1990, ñ. 198).  Íà ïåðâûé ïëàí çäåñü ïîñòàâëåíû óæå íå ïðîáëåìû èíäóñòðèàëèçàöèè îáùåñòâà, à ïðîáëåìû åãî èíôîðìàòèçàöèè. 

Áåçóñëîâíî, äàòü àäåêâàòíî òî÷íîå îïðåäåëåíèå ëþáîìó ÿâëåíèþ èëè ïðîöåññó êîãäà îíè òîëüêî çàðîæäàþòñÿ äåëî äîâîëüíî òðóäíîå. Íå ñëó÷àéíî òåðìèí «èíôîðìàöèîííîå îáùåñòâî» ÷àùå ïðîèçíîñèòñÿ, ÷åì îïðåäåëÿåòñÿ. Òåì íå ìåíåå ïîïûòêè òàêîãî îïðåäåëåíèÿ ñóùåñòâóþò, ÷àñòî íå âûäåðæèâàÿ êðèòè÷åñêîãî ðàçáîðà. Òàê, ïðèâîäÿ îïðåäåëåíèå èíäóñòðèàëüíîãî îáùåñòâà îäíîãî ÿïîíñêîãî íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêîãî èíñòèòóòà  êàê îáùåñòâà «ñ âûñîêîé èíòåëëåêòóàëüíîé òâîð÷åñêîé ñïîñîáíîñòüþ, â êîòîðîì ëþäè ìîãóò ðèñîâàòü ïðîåêòû áóäóùåãî íà íåâèäèìîé êàíâå è ñòðåìÿòñÿ ê ðåàëèçàöèè æèçíåííûõ öåííîñòåé», Ò. Ìîððèñ-Ñèçóêè íàçûâàåò ýòî îáùèìè ñëîâàìè è äàåò áîëåå êîððåêòíîå ïî åãî ìíåíèþ îïðåäåëåíèå èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà êàê îáùåñòâà «â êîòîðîì ïðîãðåññ êîìïüþòåðèçàöèè ïîçâîëèò ëþäÿì ïîëó÷èòü òðåáóåìóþ èíôîðìàöèþ, îñâîáîæäàåò èõ îò ðàáîòû êëåðêîâ è òàêèì îáðàçîì ïðèâîäèò ê ðàñöâåòó ÷åëîâå÷åñêîãî òâîð÷åñòâà» (Ìîððèñ-Ñóçóêè Ò. Ïî òó ñòîðîíó êîììóòîïèè. Ëîíäîí, 1988, ñ.131). Îí ñ÷èòàåò , ÷òî â èíôîðìàöèîííîì îáùåñòâå ïðèìåíåíèå êîìïüþòåðîâ â òîðãîâëå, áàíêàõ, óïðàâëåíèè ïðèâåäåò ê âîçðàñòàíèþ àâòîìàòèçàöèè, ïîÿâÿòñÿ íîâûå êîììóíèêàöèè, âîçðàñòåò ðîëü ñðåäñòâ ñâÿçè, ïîëó÷èò áûñòðîå ðàçâèòèå èíòåëëåêòóàëüíàÿ ïðîäóêöèÿ, ñâÿçàííàÿ ñ òåëåêîììóíèêàöèÿìè, ðîáîòàìè è áèîòåõíîëîãèåé, èíòåëëåêòóàëèçèðóåòñÿ òðàäèöèîííàÿ èíäóñòðèÿ.

Ïðåäñòàâëÿåò èíòåðåñ ðàáîòà Ä.Áåëà «Òðåòüÿ òåõíîëîãè÷åñêàÿ ðåâîëþöèÿ è åå âîçìîæíûå ñîöèàëüíî - ýêîíîìè÷åñêèå ïîñëåäñòâèÿ», â êîòîðîé àâòîð îïðåäåëÿåò îñíîâíûå èííîâàöèîííûå òåõíîëîãè÷åñêèå ïðîöåññû, ëåæàùèå â îñíîâå ïåðåõîäà ê èíôîðìàöèîííîìó îáùåñòâó:

ïåðåõîä îò ìåõàíè÷åñêèõ, ýëåêòðè÷åñêèõ è ýëåêòðî-ìåõàíè÷åñêèõ ñèñòåì ê ýëåêòðîííûì, â ðåçóëüòàòå ÷åãî ïðîèçîøëî ðåäóöèðîâàíèå êîíñòðóêòèâíûõ ýëåìåíòîâ è ðîñò ñêîðîñòè ïåðåäà÷è èíôîðìàöèè.

ìèíèòþðèçàöèÿ, ò.å. çíà÷èòåëüíîå èçìåíåíèå âåëè÷èíû êîíñòðóêòèâíûõ ýëåìåíòîâ, ïðîâîäÿùèõ ýëåêòðè÷åñòâî èëè ïðåîáðàçóþùèõ ýëåêòðè÷åñêèå èìïóëüñû ( òðàíçèñòîðû, ÷èï è ò.ä.).

 äèãèòàëèçàöèÿ, ò.å. äèñêðåòíàÿ ïåðåäà÷à èíôîðìàöèè ïîñðåäñòâîì öèôðîâûõ êîäîâ

-  ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå, ïîçâîëÿþùåå îäíîâðåìåííî ðåøàòü ðàçëè÷íûå çàäà÷è áåç çíàíèÿ êàêîãî-ëèáî ÿçûêà íà ïåðñîíàëüíîì êîìïüþòåðå.

Ïðîöåññ èíôîðìàòèçàöèè îáùåñòâà íûíå ïðèîáðåë ãëîáàëüíûé õàðàêòåð è ÿâëÿåòñÿ ñòåðæíåì íàó÷íî-òåõíè÷åñêîãî è ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ. Ïðîöåññ èíôîðìàòèçàöèè   îñîáåííî  õàðàêòåðåí äëÿ ïåðåäîâûõ â òåõíè÷åñêîì îòíîøåíèè ñòðàí, ãäå îí îêàçûâàåò îãðîìíîå âîçäåéñòâèå íà èõ æèçíü.  Ç.Áæåçèíñêèé îòìå÷àåò, ÷òî íûíå ñàìûå ðàçâèòûå èíäóñòðèàëüíûå ñòðàíû, â ïåðâóþ î÷åðåäü ÑØÀ, íà÷èíàþò ïåðåõîäèòü îò èíäóñòðèàëüíîé ñòàäèè ðàçâèòèÿ ê ýïîõå, êîãäà òåõíèêà, â ÷àñòíîñòè ýëåêòðîíèêà  ñòàíîâÿòñÿ îñíîâíûì ôàêòîðîì, îïðåäåëÿþùèì ñîöèàëüíûå ñäâèãè, èçìåíåíèå íðàâîâ, ñîöèàëüíîé ñòðóêòóðû, öåííîñòåé, îáùåñòâà â öåëîì. Èíôîðìàòèçàöèÿ  íà÷èíàåò âûïîëíÿòü ôóíêöèþ èíòåëëåêòóàëüíîé îñíîâû ìíîãèõ ïðîáëåì ñîâðåìåííîñòè. Èìåííî ïîýòîìó íîâîå îáùåñòâî áîëåå òî÷íî íàçûâàòü íå ïîñòèíäóñòðèàëüíûì, à èíôîðìàöèîííûì. Ìîæíî ñîãëàñèòüñÿ ñ óòâåðæäåíèåì î òîì, ÷òî  ñ òåõíîëîãè÷åñêîé òî÷êè çðåíèÿ îñíîâíûå äîñòèæåíèÿ áóäóò ñâÿçàíû ñ èíòåãðàöèåé òåõíèêè è ïåðåäà÷å è îáðàáîòêå èíôîðìàöèè, êîòîðàÿ è ôîðìèðóåò èíôîðìàöèîííîå îáùåñòâî, ãäå òàêîé òîâàð, êàê «èíôîðìàöèÿ» ïîäëåæèò ïðîäàæå â áîëåå ÿâíîé ôîðìå ÷åì ñåé÷àñ.  

         Âî âòî�ðîé ïî�ëî�âè�íå 60-õ ã.ã. ëþ�äè îñîç�íà�ëè ðîñò èí�ôîð�ìà�öèè ïî ýêñ�ïî�íåí�öèàëü�íîé êðè�âîé, ïî�ëó�÷èâ�øåé íà�çâà�íèå "èí�ôîð�ìà�öè�îí�íî�ãî âçðû�âà". Ýòî îñîáåííî õàðàêòåðíî äëÿ  âñå óáûñòðÿþùåãîñÿ ðîñòà íàó÷íûõ çíàíèé.  Åñëè ñ íà÷àëà íàøåé ýðû äëÿ óäâîåíèÿ íàó÷íûõ çíàíèé ïîòðåáîâàëîñü 1750 ëåò, òî  âòîðîå óäâîåíèå ïðîèçîøëî â 1900 ãîäó, à òðåòüå – ê 1950 ãîäó, ò.å. óæå çà 50 ëåò, ïðè ðîñòå îáúåìà èíôîðìàöèè çà ýòè ïîëâåêà â 8-10 ðàç. Ê êîíöó 20 âåêà îáúåì çíàíèé â ìèðå âîçðàñòåò âäâîå, à îáúåì èíôîðìàöèè óâåëè÷èòñÿ áîëåå ÷åì â 30 ðàç. Ðåçêèé ðîñò îáúåìà èíôîðìàöèè ñîïðîâîæäàåòñÿ óñèëåíèåì òðåáîâàíèé â åå êà÷åñòâó (ñâîåâðåìåííîñòè, ïîëíîòå, äîñòîâåðíîñòè, íåîáõîäèìîñòè îöåíêè ðàçëè÷íûõ âàðèàíòîâ ðåøåíèé). Äëÿ îá�ðà�áîò�êè îã�ðîì�íî�ãî ìàñ�ñè�âà èí�ôîð�ìà�öèè ñòà�ëè íå�îá�õî�äè�ìû ñïå�öè�àëü�íûå ñðåä�ñò�âà îá�ðà�áîò�êè ýòîé èí�ôîð�ìà�öèè. Ñóùåñòâóþùèå èíôîðìàöèîííûå ñðåäñòâà ñî âðåìåíåì ñòàëè íå ñïðàâëÿòüñÿ ñ îáðàáîòêîé è âûäà÷åé îãðîìíîãî ïîòîêà èíôîðìàöèè, ÷òî ïðèâåëî ê íåãàòèâíûì  ÿâëåíèÿ, â ÷àñòíîñòè ê ðîñòó îáúåìà íåîïóáëèêîâàííîé è íåèñïîëüçóåìîé èíôîðìàöèè, çàòðóäíåíèþ ìåæÿçûêîâîãî îáìåíà. Âîçíèê «èíôîðìàöèîííûé òðîìáîç» – ëàâèíîîáðàçíûé ðîñò îáúåìà èíôîðìàöèè ñòàë ñîïðîâîæäàòüñÿ «èíôîðìàöèîííûì ãîëîäîì», êîòîðûé áûë âûçâàí ôèçèîëîãè÷åñêèìè îãðàíè÷åíèÿìè ÷åëîâåêà â âîñïðèÿòèè è ïåðåðàáîòêå èíôîðìàöèè è òðóäíîñòÿìè â âûäåëåíèè íóæíîé èíôîðìàöèè èç îáùåãî èíôîðìàöèîííîãî ïîòîêà. Â 1973 ãîäó â ÔÐÃ âûøåë ñâîä ìåæäóíàðîäíûõ ïðîãíîçîâ ïîä íàçâàíèåì «Ìèð â 2000 ãîäó». Â ýòîì ñâîäå îòìå÷àëîñü: «Íåâèäàííûé ðîñò îáúåìà çíàíèé âñå áîëåå è áîëåå  çàòðóäíÿåò ïðÿìîå ó÷àñòèå ÷åëîâåêà â ïðîèçâîäñòâå èíôîðìàöèè è ïîëó÷åíèè íåîáõîäèìûõ åìó äàííûõ  ïðè äîïóñòèìûõ (îïòèìàëüíûõ) âàðèàíòàõ âðåìåíè è çàòðàòàõ ôèíàíñîâûõ ñðåäñòâ. Ñëåäóåò êîíñòàòèðîâàòü. ÷òî ñîâðåìåííûå èíôîðìàöèîííûå ñèñòåìû ïðîñòî íå ñïðàâëÿþòñÿ ñ ïîòîêîì èíôîðìàöèè, à èõ ìîùíîñòåé ÿâíî íåäîñòàòî÷íî. Ïîñëåäñòâèÿ òàêîãî ïîëîæåíèÿ ñêàçûâàþòñÿ íåçàìåäëèòåëüíî: áîëüøàÿ ÷àñòü ïîñòóïàåò ê ïîòðåáèòåëþ ñî çíà÷èòåëüíûì îïîçäàíèåì; ïîñòîÿííî óâåëè÷èâàåòñÿ îáúåì íåèñïîëüçîâàííîé èíôîðìàöèè. Â íåêîòîðûõ îòðàñëÿõ óæå îùóùàåòñÿ íåõâàòêà íåîáõîäèìûõ äàííûõ, ÷òî ÷ðåâàòî ñåðüåçíûìè ïîñëåäñòâèÿìè. Ëàâèíîîáðàçíûé ïîòîê èíôîðìàöèè òðåáóåò ïðèíÿòèÿ áåçîòëàãàòåëüíûõ  ìåð ïî ðåîðãàíèçàöèè ñóùåñòâóþùåé èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû» (Ìèð â 2000 ãîäó Ì., 1973, ñ. 47). Âîçíèêëà íàñòîÿòåëüíàÿ ïîòðåáíîñòü íå òîëüêî â íîâûõ òåõíè÷åñêèõ èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåìàõ, íî è â ðàçðàáîòêå íîâûõ ìåòîäîâ îáðàáîòêè, íàêîïëåíèÿ è ðàñïðîñòðàíåíèÿ èíôîðìàöèè. Âñå ýòî äàëî ìîùíûé òîë÷îê ðàçâèòèþ èíôîðìàòèêè, èíôîðìàöèîííîé òåõíèêå (â ÷àñòíîñòè, ïîÿâëåíèþ ìèêðîïðîöåññîðîâ, ïåðñîíàëüíûõ êîìïüþòåðîâ è äð.) è ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ. 

Â êîíöå 20 âåêà ñîöèàëüíàÿ çíà÷èìîñòü èíôîðìàöèè ðåçêî âîçðîñëà â ñèëó ðÿäà ïðè÷èí. Óâåëè÷èëèñü èíôîðìàöèîííûå ïîòðåáíîñòè ëþäåé è èíôîðìàöèÿ ïðåâðàòèëàñü â ìàññîâûé ïðîäóêò. Âîçíèêàåò èíôîðìàöèîííûé ðûíîê , ïëàòíûì òîâàðîì â êîòîðîì âûñòóïàåò èíôîðìàöèÿ. Èíôîðìàöèîííûå ïðåèìóùåñòâà ñòàíîâÿòñÿ âàæíîé ñîöèàëüíîé ñèëîé, îáëàäàþùèå èíôîðìàöèåé îáëàäàþò âëàñòüþ. Â óñëîâèÿõ óñêîðÿþùåãîñÿ äèíàìèçìà îáùåñòâåííûõ èçìåíåíèé ðåçêî âîçðàñòàåò ïîòðåáíîñòü â èíôîðìàöèè î ïðîèñõîäÿùèõ èçìåíåíèÿõ äëÿ îáåñïå÷åíèÿ ñâîåâðåìåííîé ðåàêöèè íà íèõ. Ïðîèñõîäèò ñäâèã ñîâîêóïíîãî ñïðîñà â ñòîðîíó èíôîðìàöèîííûõ ïîòðåáíîñòåé. Â 1994 ãîäó. Ê ïðèìåðó, ìèðîâîå ïðîèçâîäñòâî òîâàðîâ âîçðîñëî íà 3,5%, à ñáûò òåëåêîììóíèêàöèîííîãî îáîðóäîâàíèÿ óâåëè÷èëñÿ íà 20%. Ê 2000 ãîäó 60% ðàáî÷èõ ìåñò â ðàçâèòûõ ñòðàíàõ áóäóò ñâÿçàíî ñ ïðîèçâîäñòâîì è îáìåíîì èíôîðìàöèåé. Îáúåì ñäåëîê èíôîðìàöèîííîãî ðûíêà ðàñòåò íà 20% â ãîä è âñêîðå ïðåâûñèò ïî ñâîåìó îáúåìó íåôòÿíóþ îòðàñëü è ýíåðãåòèêó. Âîçðàñòàåò âåñ èíôîðìàöèîííîé ýêîíîìèêè è åå äîëÿ â ñóììàðíîì ðàáî÷åì âðåìåíè äëÿ ðàçâèòûõ ñòðàí íûíå ñîñòàâëÿåò 40-60% ñ âîçðàñòàíèåì ýòîé äîëè íà 10-15% â êîíöó íûíåøíåãî òûñÿ÷åëåòèÿ.

Ãðÿ�äó�ùåå îá�ùå�ñò�âî ñòà�ëè íà�çû�âàòü  èí�ôîð�ìà�öè�îí�íûì åñëè â íåì áîëåå 50% íàñåëåíèÿ çàíÿòî â ñôåðå èíôîðìàöèîííûõ óñëóã. Ðÿä àâòîðîâ ñ÷èòàþò, ÷òî â ôàçó èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà ÑØÀ âñòóïèëè â 1974 ãîäó, õîòÿ  ñà�ìî íà�çâà�íèå "èí�ôîð�ìà�öè�îí�íîå îá�ùå�ñò�âî" ïîÿ�âè�ëîñü â ßïî�íèè. Ðîññèÿ äåëàåò òîëüêî ïåðâûå øàãè â ýòîì íàïðàâëåíèè.

Â ñïå�öè�àëü�íîì äîê�ëà�äå ãðóï�ïå ó÷å�íûõ ïðà�âè�òåëü�ñò�âó î ïåð�ñïåê�òè�âàõ ðàç�âè�òèÿ ýêî�íî�ìè�êè ñòðà�íû ãî�âî�ðè�ëîñü, ÷òî ýòîò òåð�ìèí õà�ðàê�òå�ðè�çó�åò îá�ùå�ñò�âî, â êî�òî�ðîì è èçî�áè�ëèè öèð�êó�ëè�ðó�åò âû�ñî�êàÿ ïî êà�÷å�ñò�âó èí�ôîð�ìà�öèÿ, åñòü íå�îá�õî�äè�ìûå ñðåä�ñò�âà äëÿ åå õðà�íå�íèÿ, ðàñ�ïðå�äå�ëå�íèÿ è èñ�ïîëü�çî�âà�íèÿ. Èí�ôîð�ìà�öèÿ ëåã�êî è áû�ñò�ðî ðàñ�ïðî�ñòðà�íÿ�åò�ñÿ ïî òðå�áî�âà�íèþ ëþ�äåé â ïðè�âû÷�íîé äëÿ íèõ ôîð�ìå  è ïî ñòîè�ìî�ñòè ýòà èí�ôîð�ìà�öèÿ äîñ�òóï�íà êà�æ�äî�ìó.  

Êîíöåïöèÿ èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà ( àâòîðû – Å. Ìàñóäà, Ä. Ìàðòèí, Ã. Ìîëèòîð è äð.) çàíèìàåò âèäíîå ìåñòî â ñîâðåìåííîé íàóêå. Îíà ñìåíèëà êîíöåïöèþ èíäóñòðèàëüíîãî è ïîñòèíäóñòðèàëüíîãî îáùåñòâà è îñíîâàíà íà ïðåäïîñûëêàõ î òîì, ÷òî èíôîðìàòèêà è èíôîðìàöèîííàÿ òåõíîëîãèÿ âûñòóïàþò ñðåäñòâîì èçìåíåíèÿ ñîöèàëüíîé ñòðóêòóðû îáùåñòâà, ïðîèçâîäèòåëüíûõ ñèë, ñîçäàíèÿ öåëîñòíîé èíäóñòðèè èíôîðìàöèè. Â ðÿäå ðàçâèòûõ ñòðàí ïðèíÿòû ãîñóäàðñòâåííûå ïðîãðàììû ïîñòðîåíèÿ èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà. Òàêàÿ ïðîãðàììà ïðèíÿòà, ê ïðèìåðó, â ßïîíèè. Åå èçëàãàåò Å. Ìàñóäà â ðàáîòàõ «Íîâàÿ ýðà ãëîáàëüíîãî èñïîëüçîâàíèÿ èíôîðìàöèè» è «Èíôîðìàöèîííîå îáùåñòâî êàê îáùåñòâî ïîñòèíäóñòðèàëüíîå». Ñîãëàñíî ýòîé ïðîãðàììû êîìïüþòåðèçàöèÿ ßïîíèè ïðîõîäèò ðàçëè÷íûå ñòàäèè. Íà ïåðâîé èç íèõ (1945 – 1970 ã.ã.) êîìïüþòåðû èñïîëüçîâàëèñü ïðåèìóùåñòâåííî äëÿ ðåøåíèÿ íàó÷íûõ çàäà÷. Öåëüþ ýòîãî èñïîëüçîâàíèÿ áûë íàöèîíàëüíûé ïðåñòèæ, ìàñøòàá – ñòðàíà â öåëîì, èñïîëüçóåìûå çíàíèÿ – åñòåñòâåííûå íàóêè. Íà âòîðîé ñòàäèè ðåàëèçàöèè ïðîãðàììû   (1955 – 1980 ã.ã.) ðåøàëèñü â îñíîâíîì çàäà÷è óïðàâëåíèÿ. Öåëü – ðîñò ýêîíîìèêè, ìàñøòàá – ïðåäïðèÿòèå, èñïîëüçóåìûå çíàíèÿ – íàóêè îá îðãàíèçàöèè è óïðàâëåíèè. Íà òðåòüåé ñòàäèè (1970 – 1990) ã.ã.) ðåøàþòñÿ ñîöèàëüíûå ïðîáëåìû. Öåëü – ðîñò ýêîíîìèêè, ìàñøòàá – íàñåëåíèå, èñïîëüçóåìûå çíàíèÿ – ñîöèàëüíûå íàóêè. Íà ÷åòâåðòîé ñòàäèè (1980 – 2000 ã.ã.) ðåøàþòñÿ ïðîáëåìû ëè÷íîñòè. Öåëü – óäîâëåòâîðåíèå òâîð÷åñêèõ ïîòðåáíîñòåé è ñîçäàíèå óñëîâèé äëÿ ñàìîðåàëèçàöèè ëè÷íîñòè, ìàñøòàá – îòäåëüíàÿ ëè÷íîñòü, èñïîëüçóåìûå çíàíèÿ – íàóêè î ïîâåäåíèè. Ïîñëåäíÿÿ ñòàäèÿ áóäåò ñîîòâåòñòâîâàòü âûñøåé ñòóïåíè ðàçâèòèÿ èíôîðìàòèçàöèè îáùåñòâà, êîãäà èíäèâèäàì áóäåò ïðåäñòàâëåíà âîçìîæíîñòü ïîëüçîâàòüñÿ èíôîðìàöèåé «òàê æå ñâîáîäíî, êàê ýëåêòðè÷åñòâîì è âîäîé» ÷åðåç íàöèîíàëüíûå (à âïîñëåäñòâèè ãëîáàëüíûå) êîììóíèêàöèîííî-âû÷èñëèòåëüíûå ñåòè.

         Âàæíî ïîä÷åðêíóòü, ÷òî íåëüçÿ èíôîðìàòèçàöèþ îáùåñòâà ñâîäèòü ÷èñòî ê òåõíèêî-òåõíîëîãè÷åñêèì ïðîáëåìàì. Èíôîðìàòèçàöèÿ îáùåñòâà ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ìíîãîãðàííûé ïðîöåññ, â êîòîðîì òåõíèêî-òåõíîëîãè÷åñêèå,  ñîöèàëüíûå, ýêîíîìèêî-ïîëèòè÷åñêèå è êóëüòóðíûå ñîñòàâëÿþùèå íàõîäÿòñÿ â îðãàíè÷åñêîì åäèíñòâå, êà÷åñòâåííî ïðåîáðàçóÿ áóêâàëüíî âñå ñôåðû îáùåñòâåííîé è ëè÷íîé æèçíè. Ñòàíîâëåíèå èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà çíàìåíóåò  ðàäèêàëüíûå ïðåîáðàçîâàíèÿ íå òîëüêî â ñôåðå ïðîèçâîäñòâåííûõ ñòðóêòóð è òåõíîëîãè, íî ãëàâíûì îáðàçîì â ñôåðå ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèõ îòíîøåíèé è â êóëüòóðå, äóõîâíîé æèçíè è áûòó. Ïîýòîìó èíôîðìàòèçàöèþ îáùåñòâà ñëåäóåò ïðåäñòàâëÿòü â âèäå ïðîöåññà îâëàäåíèÿ èíôîðìàöèåé êàê ðåñóðñîì óïðàâëåíèÿ è ðàçâèòèÿ ñ ïîìîùüþ ñðåäñòâ èíôîðìàòèêè ñ öåëüþ ñîçäàíèÿ èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà è íà ýòîé îñíîâå – äàëüíåéøåãî ïðîãðåññèâíîãî ðàçâèòèÿ îáùåñòâà. 

Ýòîò ïðîöåññ èìååò ñâîè ýòàïû. Ýòàï ýëåêòðîíèçàöèè ïåðâûé èç íèõ è ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ñîâîêóïíîñòü ÷èñòî òåõíè÷åñêèõ ïðîöåññîâ, ñâÿçàííûõ ñ âíåäðåíèåì ïîëóïðîâîäíèêîâ. Íà ýòàïå êîìïüþòåðèçàöèè ïðîèñõîäèò ðàñïðîñòðàíåíèå íîâåéøèõ êîììóíèêàöèîííûõ òåõíè÷åñêèõ ñðåäñòâ, ôîðìèðóåòñÿ òåõíè÷åñêàÿ áàçà èíôîðìàòèçàöèè.  Ýòàï ñîáñòâåííî èíôîðìàòèçàöèè  ÿâëÿåòñÿ ïî ñâîåé ñóùíîñòè ñîöèîòåõíè÷åñêèì è ñîöèîêóëüòóðíûì ïðîöåññîì ïðîèçâîäñòâà è èñïîëüçîâàíèÿ èíôîðìàöèè â èíòåðåñàõ ÷åëîâåêà è îáùåñòâà â öåëîì.

Ïî ìíåíèþ ðÿäà àâòîðîâ, ïðîöåññ èíôîðìàòèçàöèè âêëþ÷àåò â ñåáÿ òðè âçàèìîñâÿçàííûõ ñîñòàâëÿþùèõ: ìåäèàòèçàöèþ ( îò ëàò. Mediatus – âûñòóïàþùèé ïîñðåäíèêîì) – ïðîöåññ ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ñðåäñòâ ñáîðà, õðàíåíèÿ è ðàñïðîñòðàíåíèÿ èíôîðìàöèè; êîìïüþòåðèçàöèþ – ïðîöåññ ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ñðåäñòâ ïîèñêà è îáðàáîòêè èíôîðìàöèè; èíòåëëåêòóàëèçàöèþ – ïðîöåññ ðàçâèòèÿ ñïîñîáíîñòè âîñïðèÿòèÿ è ïîðîæäåíèÿ èíôîðìàöèè, ò.å. ïîâûøåíèå èíòåëëåêòóàëüíîãî ïîòåíöèàëà îáùåñòâà, âêëþ÷àÿ èñïîëüçîâàíèå èñêóññòâåííîãî èíòåëëåêòà. Èíôîðìàòèçàöèþ îáùåñòâà ñëåäóåò òðàêòîâàòü êàê  êà÷åñòâåííîå ñîâåðøåíñòâîâàíèå ñ ïîìîùüþ ñîâðåìåííûõ èíôîðìàöèîííî-òåõíè÷åñêèõ ñðåäñòâ êîãíèòèâíûõ ñîöèàëüíûõ ñòðóêòóð è ïðîöåññîâ. Èíôîðìàòèçàöèÿ äîëæíà áûòü îðãàíè÷åñêè ñâÿçàíà ñ ïðîöåññàìè ñîöèàëüíîé èíòåëëåêòóàëèçàöèè, ÷òî ñïîñîáñòâóåò ñóùåñòâåííîìó ïîâûøåíèþ òâîð÷åñêîãî ïîòåíöèàëà ëè÷íîñòè è åå èíôîðìàöèîííîé ñðåäû.

Èíôîðìàöèîííîå îáùåñòâî êà÷åñòâåííî îòëè÷íî îò ïðåäøåñòâóþùèõ, ïîñêîëüêó  çäåñü ãëàâíûì ôàêòîðîì âûñòóïàþò íå ìàòåðèàëüíûå, à èäåàëüíûå ôàêòîðû – çíàíèå è èíôîðìàöèÿ, â ïðîöåññå ïîëó÷åíèÿ, îáðàáîòêè, õðàíåíèÿ è âûäà÷è êîòîðûõ çàíÿòî áîëüøèíñòâî ÷ëåíîâ îáùåñòâà. Ä.Ñ.Ðîáåðòñîí ïèøåò, ÷òî «öèâèëèçàöèÿ – ýòî èíôîðìàöèÿ. Îíà îïðåäåëÿåò ýêîíîìèêó, òåõíîëîãèþ, èñêóññòâî, ôèëîñîôèþ è ò.ä. Èíôîðìàöèîííûå ðåñóðñû îãðàíè÷èâàþò öèâèëèçàöèþ áîëüøå, ÷åì ôèçè÷åñêèå» ( Ðîáåðòñîí Ä.Ñ. Èíôîðìàöèîííàÿ ðåâîëþöèÿ. Íüþ-Éîðê. 1990, ñ. 18). Îäíàêî â èíôîðìàöèîííîì îáùåñòâå ïðîèçâîäñòâî èíôîðìàöèè íå âûòåñíÿåò ìàòåðèàëüíîå ïðîèçâîäñòâî, à íàäñòðàèâàåòñÿ íàä íèì, âûïîëíÿÿ ðîëü ñòèìóëà åãî ðàçâèòèÿ. Ïîýòîìó òî÷íåå ãîâîðèòü íå î êàêîì-òî «÷èñòîì» èíôîðìàöèîííîì îáùåñòâå, à î ñî÷åòàíèè èíäóñòðèàëüíûõ è èíôîðìàöèîííûõ ôàêòîðîâ ðàçâèòèÿ è ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ñîöèàëüíîãî îðãàíèçìà ïðè ïðåèìóùåñòâå èíôîðìàöèîííûõ. Êàê èíäóñòðèàëüíîå îáùåñòâî ñî÷åòàåòñÿ ñ ôóíêöèîíèðîâàíèåì ñåëüñêîãî õîçÿéñòâà, òàê è èíôîðìàöèîííîå îáùåñòâî íå âûòåñíÿåò èíäóñòðèàëüíûé êîìïîíåíò , îíî ðàçâèâàåòñÿ â ðàìêàõ òåõíîãåííîé öèâèëèçàöèè. Êàê âåùåñòâî, ýíåðãèÿ è èíôîðìàöèÿ â ñâîåé âçàèìîñâÿçè ïðèñóùè ìàòåðèè, òàê èíôîðìàöèîííàÿ äåÿòåëüíîñòü ñâÿçàíà ñ äåÿòåëüíîñòüþ ïî ïåðåðàáîòêå âåùåñòâà è ýíåðãèè. Ýòà ñâÿçü ïðîÿâëÿåòñÿ óæå â òîì, ÷òî ñàìî ñîçäàíèå èíôîðìàöèîííîé òåõíèêè è åå ôóíêöèîíèðîâàíèå îïèðàåòñÿ íà ìàòåðèàëüíî-ýíåðãåòè÷åñêóþ äåÿòåëüíîñòü. 

×òî æå êàñàåòñÿ ðàçâèòîãî èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà, òî, êàê ïîëàãàþò ìíîãèå èññëåäîâàòåëè, ýòî äåëî îòäàëåííîãî áóäóùåãî. Òàê, â ñòàòüå «Èíôîðìàöèîííîå îáùåñòâî – áîëüøå õàîñà, ÷åì ìèôîâ» Õ.Ô.Øïèííåð ïèøåò, ÷òî âåðîÿòíåå âñåãî, ÷òî â áóäóùåì âîçíèêíåò ñóïåðèíäóñòðèàëüíîå èíôîðìàöèîííîå îáùåñòâî, êîòîðîå  áóäåò ïðåäñòàâëÿòü ñîáîé ìåøàíèíó ðàçëè÷íûõ ïðîöåññîâ. «Îäíàêî, - ïðîäîëæàåò îí, - äàòü òî÷íîãî îïèñàíèÿ òàêîãî îáùåñòâà åùå íå óäàëîñü. Åäèíñòâåííîå, ÷òî ìîæíî òî÷íî ñêàçàòü, ÷òî ýòî îáùåñòâî, êîòîðîå âñå áîëüøå ïîäïàäàåò ïîä ïðåññ èíôîðìàöèîííîé òåõíèêè». (Ïåðñïåêòèâû èíôîðìàòèçàöèè îáùåñòâà, ÷àñòü 1. Ì., 1990,ñ. 60).

Íûíå òðóäíî ñ äîñòàòî÷íîé ñòåïåíüþ òî÷íîñòè îõàðàêòåðèçîâàòü âñå ÷åðòû áóäóùåãî èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà, õîòÿ áû óæå ïîòîìó, ÷òî êàæäàÿ èç íèõ âûÿâëÿåòñÿ â ðàçëè÷íîé ñòåïåíè. Îäíè âûñòóïàþò áîëåå èëè ìåíåå ÿâñòâåííî, äðóãèå ïðîñâå÷èâàþòñÿ êàê òåíäåíöèè, òðåòüè ìîæíî óëîâèòü ñêâîçü âðåìåííîé òóìàí  èíòóèòèâíî. Íå ñëó÷àéíî ðàçëè÷íûå èññëåäîâàòåëè âûäåëÿþò òå èëè èíûå èõ ñóùåñòâåííûå õàðàêòåðèñòèêè. Âàæíûì ÿâëÿåòñÿ è òî, ÷òî ñòàíîâëåíèå èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà â ðàçëè÷íûõ ðåãèîíàõ ïðîõîäèò è áóäåò ïðîõîäèòü ïî ðàçíîìó, à ñàìî ýòî îáùåñòâî áóäåò ïëþðàëèñòè÷íûì, ìíîãîîáðàçíûõ â ðàçíûõ ñòðàíàõ, ÷òî âàæíî äëÿ ïðîöåññà «åñòåñòâåííîãî îòáîðà», ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ â ãëîáàëüíîì ìàñøòàáå. È âñå æå àíàëèçèðóÿ äâèæåíèå îáùåñòâà ïî ïóòè èíôîðìàòèçàöèè è âèäèìûå ïåðñïåêòèâíû ýòîãî äâèæåíèÿ ìîæíî â ïåðâîì ïðèáëèæåíèè âûäåëèòü ñëåäóþùèå îñíîâíûå  ÷åðòû áóäóùåãî èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà. Òàêèìè ÷åðòàìè ÿâëÿþòñÿ:

             - ãëàâíûì îáùåñòâåííûì áîãàòñòâîì ÿâëÿåòñÿ çíàíèå, êîòîðîå â ôîðìå èíôîðìàöèè ñòàíîâèòñÿ  íàèáîëåå âàæíûì è çíà÷èìûì òîâàðîì,  äîñòóïíûì äëÿ âñåõ èíäèâèäîâ, îðãàíèçàöèé, ñîöèàëüíûõ ãðóïï è îáùåñòâà â öåëîì,  íåèññÿêàåìûì ðåçåðâîì ÷åëîâå÷åñòâà. Çíàíèÿ è ñïîñîáû èõ ïðàêòè÷åñêîãî ïðèìåíåíèÿ çàìåùàþò òðóä â êà÷åñòâå èñòî÷íèêà ïðèáàâî÷íîé ñòîèìîñòè. Êàê òðóä è êàïèòàë áûëè öåíòðàëüíûìè ïåðåìåííûìè â èíäóñòðèàëüíîì îáùåñòâå,  òàê èíôîðìàöèÿ è çíàíèÿ ñòàíîâÿòñÿ ðåøàþùèìè ïåðåìåííûìè èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà. Òàêèì îáðàçîì, òîâàðíîå ïðîèçâîäñòâî, õàðàêòåðíîå äëÿ òåõíîãåííîé öèâèëèçàöèè, îñòàåòñÿ, òîëüêî òåïåðü íàèáîëåå öåííûì òîâàðîì âûñòóïàåò èíôîðìàöèÿ.

             - îáùåñòâî â ñîñòîÿíèè ïðîèçâîäèòü âñþ íåîáõîäèìóþ äëÿ ñâîåé æèçíåäåÿòåëüíîñòè è äëÿ äåÿòåëüíîñòè èíäèâèäîâ èíôîðìàöèþ, è ïðåæäå âñåãî íàó÷íóþ. 

              - ïðîèçâîäèòñÿ è ôóíêöèîíèðóåò íåîáõîäèìàÿ  èíôîðìàöèîííàÿ òåõíèêà,  êîòîðàÿ îáåñïå÷èâàåò âîçðàñòàíèå îáúåìà è ñêîðîñòè  ïåðåäà÷è è îáðàáîòêè èíôîðìàöèè, ïðåäîñòàâëÿåò îïåðàòîðó â ïðîöåññå åãî óïðàâëåí÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè íàãëÿäíîå èçîáðàæåíèå èíôîðìàöèè íà äèñïëåå.  

             - â îáùåñòâå ïðîèñõîäèò ïðîöåññ óñêîðåííîé àâòîìàòèçàöèè è ðîáîòèçàöèè âñåõ ñôåð îòðàñëåé ïðîèçâîäñòâà è óïðàâëåíèÿ.

             - èíôîðìàöèîííàÿ òåõíèêà îêàçûâàåò îãðîìíîå è âñå âîçðàñòàþùåå âëèÿíèå íà âñå ñôåðû îáùåñòâà. Ïîä âîçäåéñòâèåì íàêîïëåíèÿ èíôîðìàöèè ïðîèñõîäèò íåâèäàííîå óñêîðåíèå òåìïîâ îáùåñòâåííîãî ðàçâèòèÿ.

              - óñêîðåííûìè òåìïàìè îáíîâëÿåòñÿ ìàòåðèàëüíî-òåõíè÷åñêàÿ áàçà íà îñíîâå àâòîìàòèçàöèè, ðîáîòèçàöèè è êîìïüþòåðèçàöèè. Êëþ÷åâóþ ðîëü â ýòîì ïðîöåññå èãðàåò èíôîðìàöèîííàÿ òåõíîëîãèÿ, â îñîáåííîñòè, áûñòðîå êîëè÷åñòâåííîå è êà÷åñòâåííîå ðàçâèòèå è ïðèìåíåíèå ýëåêòðîííî-âû÷èñëèòåëüíîé òåõíèêè. Òàêèì îáðàçîì, òåõíîãåííûé õàðàêòåð öèâèëèçàöèè ñîõðàíÿåòñÿ, ïîäíèìàÿñü íà íîâûé óðîâåíü.       

    - ïðîèçâîäñòâåííûå èíäóñòðèàëüíûå ãèãàíòû ñîñóùåñòâóþò íàðÿäó ñ ðàñòóùèì êîëè÷åñòâîì ìàëûõ è èíäèâèäóàëüíûõ ïðåäïðèÿòèé. 

              - ïðîèçâîäñòâî âñå â áîëüøåé ñòåïåíè îðèåíòèðóåòñÿ íå íà îáúåì, à íà êà÷åñòâî ïðîäóêöèè, íà ðàçíîîáðàçèå ðûíêà, íà ïîòðåáèòåëÿ. Ñòîèìîñòü è öåííîñòü ÷åëîâå÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè è åå ïðîäóêòîâ îïðåäåëÿåòñÿ òåì êà÷åñòâîì ñïîñîáíîñòåé è èíôîðìàöèè, ÷òî â íèõ âîïëîùåíû.

                -  ãëàâíûì ñòàíîâèòñÿ ïðîáëåìà ñîîòíåñåíèÿ ÷åëîâåêà è ïðîèçâîäñòâà, îñíîâîé ñîöèàëüíîãî ïðîãðåññà ñòàíîâèòñÿ íå ìàññîâîå ìàòåðèàëüíîå ïðîèçâîäñòâî, à èíäèâèäóàëèçèðîâàííîå ñîçäàíèå èíôîðìàöèè è çíàíèé.

èçìåíÿåòñÿ ïðîôåññèîíàëüíàÿ ñòðóêòóðû îáùåñòâà, ñâÿçàííàÿ êàê ñ îòìèðàíèåì ñòàðûõ è ïîÿâëåíèåì íîâûõ ïðîôåññèé, òàê è ñ èçìåíåíèåì ñîîòíîøåíèÿ êîëè÷åñòâà ðàáîòíèêîâ â íèõ. Îäíîâðåìåííî âîçðàñòàåò óäåëüíûé âåñ èíäèâèäóàëüíîãî òðóäà íà áàçå ñîçäàíèÿ ðàçâèòîé ñåòè àâòîìàòèçèðîâàííûõ è êîìïüþòåðèçèðîâàííûõ ðàáî÷èõ ìåñò. Òàêèì îáðàçîì,  íà ïðîèçâîäñòâå ôîðìèðóåòñÿ íîâûé òèï ðàáîòíèêà. 

ïðîèñõîäÿò êà÷åñòâåííûå èçìåíåíèÿ â ñîöèàëüíîé ñòðóêòóðå îáùåñòâà. Ñîîòíîøåíèå êîëè÷åñòâà ëþäåé çàíÿòûõ â ïðîìûøëåííîñòè, â ñåëüñêîì õîçÿéñòâå è â ñôåðå óñëóã èçìåíÿåòñÿ â ïîëüçó ïîñëåäíåé. Èíôîðìàöèîííûå óñëóãè ïðè ýòîì ñòàíîâÿòñÿ ëèäèðóþùèì ñåêòîðîì ýêîíîìèêè. Ê 1980 ã. ñôåðà èíôîðìàöèîííîãî áèçíåñà ðåçêî âîçðîñëà. Òàê, ê ýòîìó âðåìåíè â ñåëüñêîì õîçÿéñòâå ÑØÀ áûëî çàíÿòî 3% ðàáîòàþùèõ, â ïðîìûøëåííîñòè – 20%, â ñôåðå îáñëóæèâàíèÿ – 30% è 48% ëþäåé áûëî çàíÿòî â ñîçäàíèè ñðåäñòâ äëÿ ðàáîòû ñ èíôîðìàöèåé è íåïîñðåäñòâåííî ñàìîé ðàáîòû ñ íåþ. Ä. Áåëë â ñâÿçè ñ ýòèì ïèøåò î ïåðåõîäå îò èíäóñòðèàëüíîãî ê ñåðâèñíîìó îáùåñòâó. 

                 - îñóùåñòâëÿåòñÿ äàëüíåéøàÿ äåìîêðàòèçàöèÿ îáùåñòâà è ìåòîäîâ ãîñóäàðñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè. Ñâîáîäà ÷ëåíîâ îáùåñòâà, îñíîâàííàÿ íà ÷àñòíîé ñîáñòâåííîñòè,  íà÷èíàåò óñòóïàòü ìåñòî  ôîðìèðîâàíèþ óñëîâèé, ïðè êîòîðûõ èíäèâèäóàëüíîñòü ñòàíîâèòñÿ âàæíåå îðãàíèçàöèè è âëàñòü óòðà÷èâàåò ñâîé ïðåæíèé îáùåñòâåííî-êîìàíäíûé õàðàêòåð.  Ðåçêî ïîâûøàåòñÿ êà÷åñòâî æèçíè, âîçðàñòàåò ñîöèàëüíàÿ çàùèùåííîñòü ÷ëåíîâ îáùåñòâà. 

                  - ãîñóäàðñòâî êàê ñëîæíà ñàìîîðãàíèçóþùàÿñÿ ñèñòåìà åùå áîëüøå ñîâåðøåíñòâóåò ñâîþ ñòðóêòóðó ïóòåì âçàèìîäåéñòâèÿ çàêîíîäàòåëüíîé, èñïîëíèòåëüíîé è ñóäåáíîé âëàñòè è âëàñòè èíòåëëåêòà. Âëàñòü èíòåëëåêòà ðåàëèçóåòñÿ æåñòêèì îòáîðîì â ðóêîâîäÿùèå çâåíüÿ âñåõ óðîâíåé íàèáîëåå ïîäãîòîâëåííûõ, êîìïåòåíòíûõ ñïåöèàëèñòîâ. 

                  - â ïîëíîé ìåðå ðåàëèçóåòñÿ ñâîáîäà ïå÷àòè, ãëàñíîñòü, íà áàçå èíôîðìàöèîííîé òåõíîëîãèè ñóùåñòâóþò îáùåäîñòóïíûå áàíêè äàííûõ. Ëþáîé èíäèâèä, ãðóïïà ëèö, ïðåäïðèÿòèå è îðãàíèçàöèÿ â ëþáîé òî÷êå ñòðàíû è â ëþáîå âðåìÿ ìîãóò ïîëó÷èòü çà ñîîòâåòñòâóþùóþ ïëàòó èëè áåñïëàòíî íà îñíîâå àâòîìàòèçèðîâàííîãî äîñòóïà ñ ñèñòåì ñâÿçè ëþáûå èíôîðìàöèþ è çíàíèå, íåîáõîäèìûå äëÿ èõ æèçíåäåÿòåëüíîñòè è ðåøåíèÿ ëè÷íûõ è ñîöèàëüíî çíà÷èìûõ çàäà÷. Èíôîðìàöèÿ ðàçëè÷íûõ õîçÿéñòâåííûõ è ïîëèòè÷åñêèõ îðãàíèçàöèé ñòàíîâèòñÿ îòêðûòîé äëÿ âñåõ ÷ëåíîâ îáùåñòâà, ÷òî îáåñïå÷èâàåò ñâîáîäó ìíåíèé. Â òî æå âðåìÿ èíôîðìàöèÿ îòäåëüíûõ èíäèâèäîâ ÿâëÿåòñÿ çàêðûòîé, ÷òî ãàðàíòèðóåò ñâîáîäó ëè÷íîñòè.

- èíôîðìàöèîííàÿ òåõíîëîãèÿ àêòèâíî âëèÿåò íà äóõîâíóþ êóëüòóðó, ôîðìèðóåòñÿ êîìïüþòåðíàÿ êóëüòóðà, äîñòîÿíèÿ êóëüòóðû ñòàíîâÿòñÿ äåéñòâèòåëüíî îáùåíàðîäíûì äîñòîÿíèåì. Îñóùåñòâëÿåòñÿ êîìïüþòåðèçàöèÿ, ãóìàíèçàöèÿ è íåïðåðûâíîñòü îáðàçîâàíèÿ. Àâòîìàòèçèðóåòñÿ è êîìïüþòèçèðóåòñÿ ïîëó÷åíèå, îáðàáîòêà è âûäà÷à áîëüøîãî êîëè÷åñòâà íàó÷íîé èíôîðìàöèè. 

                - ïðîèñõîäèò ãëîáàëèçàöèÿ  æèçíåäåÿòåëüíîñòè ÷åëîâå÷åñêîãî îáùåñòâà. Ñîçäàåòñÿ åäèíîå ýêîíîìè÷åñêîå õîçÿéñòâî. Îáùåñòâî èìååò âîçìîæíîñòü ðàçðåøèòü ãëîáàëüíûå ïðîáëåìû è âñòóïàåò íà ýòîò ïóòü.

               - íà÷èíàåòñÿ êà÷åñòâåííî èçìåíÿòñÿ îòíîøåíèå ëþäåé è îáùåñòâà â öåëîì ê ïðèðîäå. Îáùåñòâî äåëàåò ïåðâûå øàãè îò ãîñïîäñòâà íàä ïðèðîäîé ê ãàðìîíè÷íîìó âçàèìîäåéñòâèþ ñ íåé. Ïåðâîî÷åðåäíîå çíà÷åíèå ïðèäàåòñÿ íàó÷íî ðàçðàáàòûâàåìûì è èíæåíåðíî âíåäðÿåìûì áåçîòõîäíûì (ìàëîîòõîäíûì) òåõíîëîãèÿì, ðàöèîíàëüíîìó ïðèðîäîïîëüçîâàíèþ è îõðàíå îêðóæàþùåé ñðåäû. Îäíàêî ýòè ïðîöåññû òîðìîçÿòñÿ åùå ñóùåñòâóþùåé òåõíîãåííîé öèâèëèçàöèåé. 

Òàêèì îáðàçîì, â ïðîöåññå èíôîðìàòèçàöèè îáùåñòâà ïðîèñõîäèò ïðîãðåññèâíî íàðàñòàþùåå èñïîëüçîâàíèÿ èíôîðìàöèîííîé òåõíîëîãèè è èíôîðìàöèè íà îñíîâå êîòîðûõ óñòàíàâëèâàþòñÿ òåñíûå âçàèìîñâÿçè ìåæäó ýêîíîìè÷åñêîé, ñîöèàëüíî-ïîëèòè÷åñêîé è äóõîâíîé ñôåðàìè îáùåñòâà. ×åëîâå÷åñòâó ïîíàäîáèëîñü êàêèõ íèáóäü ïîë âåêà, ÷òîáû ïðåâðàòèòü èíôîðìàöèþ èç êàòåãîðèè íàó÷íîé â êàòåãîðèþ êîììåð÷åñêóþ, â òàêîé æå îñíîâíîé ôàêòîð ðàçâèòèÿ ñðåäñòâ æèçíè ëþäåé, èõ æèçíåäåÿòåëüíîñòè, êàê âåùåñòâî è ýíåðãèÿ. Íûíå îáùåñòâî èñïûòûâàåò îãðîìíóþ íóæäó â èíôîðìàöèè äëÿ âîñïîëíåíèÿ âñå áîëåå óìåíüøàþùèõñÿ çàïàñîâ âåùåñòâà è ýíåðãèè, äëÿ òîãî, ÷òîáû ïðè ïîìîùè èíôîðìàöèè âûðàáîòàòü è ðåàëèçîâàòü íîâûå ìåòîäû ðàöèîíàëüíîãî ïîëó÷åíèÿ ñðåäñòâ  ïîääåðæàíèÿ ñâîåé æèçíåäåÿòåëüíîñòè.

Ðàçâèòèå êîìïüþòåðíîé òåõíèêè è îñîçíàíèå îãðàíè÷åííîñòè ìàòåðèàëüíûõ ðåñóðñîâ ïëàíåòû ñïîñîáñòâîâàëè ðàçðàáîòêå êîíöåïöèè èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà - îáùåñòâà, îñíîâàííîãî íà çíàíèÿõ. Çíàíèå ñòàíîâèòñÿ îñíîâíîé ïðîèçâîäèòåëüíîé ñèëîé. 

Êîíå÷íî, íåëüçÿ ïîíèìàòü ýòî áóêâàëüíî. Ñàìî ïî ñåáå çíàíèå ñòðåìèòñÿ íå ê ñèëå, à ê èñòèíå. Íàì èìïîíèðóåò ìíåíèå Æ.Ìàðèòåíà î òîì, ÷òî íàñòîÿùåé öèâèëèçàöèåé ìîæåò áûòü íàçâàíà òîëüêî òà, ãäå ÷åëîâåê ðåàëèçîâàë èäåþ çíàíèÿ â åå îáúåêòèâíîé ÷èñòîòå, ñîõðàíèë è óìíîæèë âíóòðè ñàìîãî ñåáÿ ÷óâñòâî èñòèíû.  Íî çíàíèå âûðàáàòûâàåòñÿ ÷åëîâåêîì íå ïðîñòî äëÿ îáíàðóæåíèÿ èñòèíû, à äëÿ åå ïðàêòè÷åñêîãî èñïîëüçîâàíèÿ. Îíî âîïëîùàåòñÿ â îáðàçîâàíèè è ïðîèçâîäñòâåííîé êâàëèôèêàöèè ñïåöèàëèñòîâ è ìàòåðèàëèçîâàíî â íîâîé òåõíèêå è òåõíîëîãèè, îðãàíèçîâàííûõ ñèñòåìàõ, ïðîäóêòàõ è óñëóãàõ. È â ýòîì ñâîåì êà÷åñòâå ñòàíîâèòñÿ âàæíåéøèì ôàêòîðîì óñïåøíîé ïðàêòè÷åñêîé ÷åëîâå÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè. Ýòî è èìåþò ââèäó, êîãäà óòâåðæäàþò, ÷òî çíàíèå ÿâëÿåòñÿ ñèëîé.

         Ñòàíîâëåíèå èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà, êàê âñÿêîãî íîâîãî ýòàïà îáùåñòâåííîãî ðàçâèòèÿ – ïðîöåññ ñëîæíûé, ïðîòèâîðå÷èâûé, îñîáåííî â ñîâðåìåííîé Ðîññèè. Èñ÷åçàþò ñòàðûå ïðèâû÷íûå öåííîñòè è îðèåíòèðû è ïîÿâëÿþòñÿ íåïðèâû÷íîå íîâîå. Ëþäè ïîä÷àñ èñïûòûâàþò ðàçî÷àðîâàíèå è òåðÿþò ïðåæíèå ñîöèàëüíûå îðèåíòèðû íå óñâàèâàÿ íîâûå, âîëíû îïòèìèçìà ñìåíÿþòñÿ ïåññèìèñòè÷åñêèìè è íîñòàëüãè÷åñêèìè íàñòðîåíèÿìè. Â îáùåì, ìû, ðîññèÿíå, æèâåì â î÷åíü òðóäíîå è ïðîòèâîðå÷èâîå âðåìÿ, êîãäà ðàçãóë ìàôèîçíûõ ñòðóêòóð óæèâàåòñÿ ñ äåìîêðàòèåé, îòáðîñû çàïàäíîé êóëüòóðû ïîäàâëÿþò ñàìîáûòíûå  êóëüòóðíûå öåííîñòè, ïîïûòêè ôîðìèðîâàíèÿ öèâèëèçîâàííîãî ðûíêà ñî÷åòàþòñÿ ñ áåçóäåðæíûì è íàãëûì ïðèñâîåíèåì íàðîäíîãî áîãàòñòâà. Êñòàòè, íè÷åãî íîâîãî â ýòîì íåò, «Êàïèòàë» Ê.Ìàðêñà âñå ýòî äàâíî óæå îïèñàë è îïðåäåëèë êàê êðîâàâóþ ýïîõó ïåðâîíà÷àëüíîãî íàêîïëåíèÿ êàïèòàëà. Ïðàâäà â ñîâðåìåííîé Ðîññèè ýòîò ïðîöåññ ïðèíÿë èçâðàùåííóþ ôîðìó íà ôîíå ïðàâîâîãî áåñïðåäåëà è ðàçãóëà âçÿòî÷íè÷åñòâà è áþðîêðàòèè.  Íå äàðîì â Äðåâíåì Êèòàå ñóùåñòâîâàëà ïîñëîâèöà «íå äàé íàì áîã æèòü â âåê ïåðåìåí».                                                         

           Ïîìèìî óêàçàííûõ âûøå îáñòîÿòåëüñòâ ôîðìèðîâàíèþ èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà â Ðîññèè çàòðóäíÿþò íàëè÷èå åùå ðÿäà ôàêòîðîâ, ê ÷èñëó êîòîðûõ ìîæíî îòíåñòè:  

- íèçêîå ìàòåðèàëüíîå ïîëîæåíèå íàðîäà ÷òî çàòðóäíÿåò ïðèîáðåòåíèå ëþäüìè äëÿ èíäèâèäóàëüíîãî ïîëüçîâàíèÿ èíôîðìàöèîííîé òåõíèêè.

-îòñóòñòâèå íåîáõîäèìîãî êîëè÷åñòâà è êà÷åñòâà îòå÷åñòâåííûõ ñðåäñòâ ñîâðåìåííîé èíôîðìàöèîííîé òåõíîëîãèè.

          - íåãîòîâíîñòü ïîëüçîâàòåëåé èñïîëüçîâàòü èíôîðìàöèîííóþ òåõíîëîãèþ, íèçêàÿ êîìïüþòåðíàÿ ãðàìîòíîñòü íàñåëåíèÿ. 

          -  âíåäðåíèå èíôîðìàöèîííîé òåõíîëîãèè áåç íåîáõîäèìîãî èçó÷åíèÿ è ó÷åòà ÷åëîâå÷åñêîãî ôàêòîðà – ïñèõîëîãèè ðàáîòíèêîâ ïðîèçâîäñòâà, ïñèõîëîãè÷åñêèõ ïåðåãðóçîê è ñòðåññîâ èíæåíåðîâ è ðàáî÷èõ â ïðîöåññå âíåäðåíèÿ è îñâîåíèÿ ýòîé òåõíîëîãèè.

          - èíåðöèÿ ìûøëåíèÿ, îðèåíòàöèÿ íà ñòàðûå ïðèâû÷íûå ñïîñîáû ìûøëåíèÿ, ñòðàõ ïåðåä íîâîé íåçíàêîìîé êîìïüþòåðíîé òåõíèêîé è òåõíîëîãèåé è äàæå íåêîòîðîå íåäîâåðèå ê åå âîçìîæíîñòÿì

          - ñîöèàëüíàÿ áîÿçíü òîãî, ÷òî àâòîìàòèçàöèÿ, ðîáîòèçàöèÿ,êèáåðíåòèçàöèÿ ïðîèçâîäñòâà  ïîëíîñòüþ çàìåíèò ÷åëîâåêà, âûòåñíèò åãî èç ñôåðû ìàòåðèàëüíîãî ïðîèçâîäñòâà è ñîçäàñò ìàññîâóþ áåçðàáîòèöó, íåïîíèìàíèå âûãîä è ïðåèìóùåñòâ èíôîðìàöèîííîé òåõíîëîãèè.

Òåì íå ìåíåå, ïðîöåññ èíôîðìàòèçàöèè çàõâàòûâàåò Ðîññèþ âñå ñ áîëüøåé è áîëüøåé ñèëîé.  Ýòîò ïðîöåññ â êîíöå 80-õ ãîäîâ ïðîòåêàë â ôîðìå èíäèâèäóàëüíîé êîìïüþòåðèçàöèè. Ñ 1991 ãîäà ïîñòåïåííî íà÷èíàåò ñêëàäûâàòüñÿ èíôîðìàöèîííûé ðûíîê, âûðàçèâøåéñÿ â êîíöå ìîíîïîëèè ãîñóäàðñòâåííîé òåëåôîííîé ñåòè è ðÿäà ñåòåâûõ ñòðóêòóð, ïðåäëàãàþùèõ ñâîè ïîëüçîâàòåëÿì ñõîäíûé íàáîð óñëóã ÷òî ïîðîäèëà êîíêóðåíöèþ. Ôîðìèðóþòñÿ ñåòåâûå îáðàçîâàíèÿ, èíâåñòèðóåìûå èñêëþ÷èòåëüíî êðóïíûì áèçíåñîì. Íåóêëîííî óâåëè÷èâàåòñÿ îáúåì ðûíêà ïåðñîíàëüíûõ êîìïüþòåðîâ, ïðè÷åì äîâîëüíî ïðèëè÷íûìè òåìïàìè. Òàê, åñëè ýòîò îáúåì ÏÊ â Ëàòèíñêîé Àìåðèêå çà 1997 ãîä óâåëè÷èëñÿ íà 9%, òî â 1996 ãîäó òîò æå ïîêàçàòåëü äëÿ Ðîññèè ñîñòàâèë 20%. Ïðîöåññ èíôîðìàòèçàöèè Ðîññèè ïðîøåë óæå äâå ôàçû. Íà ïåðâîé, â íà÷àëå 70 –õ ãîäîâ ïîÿâèëèñü ýëåêòðîííî-âû÷èñëèòåëüíûå ñðåäñòâà àâòîìàòèçèðîâàííîé îáðàáîòêè ñèìâîëüíîé èíôîðìàöèè ( «Ìèíñê-12» è ÅÑ-ÝÂÌ), ñîçäàâàëèñü ÀÑÓ íà òðàíñïîðòå, â ýíåðãîñèñòåìàõ è îáîðîííûõ êîìïëåêñàõ. Íà âòîðîé ôàçå – ñ 1983 ãîäà áûëà ðàçðàáîòàíà îáùåãîñóäàðñòâåííàÿ ïðîãðàììà ïî ðàçâèòèþ ñðåäñòâ âû÷èñëèòåëüíîé òåõíèêè è ÀÑÓ äî 2000 ãîäà è íà÷àëîñü åå ðåàëèçàöèÿ. Íûíå, ðåàëèçóåòñÿ òðåòèé ýòàï, â õîäå êîòîðîãî óòî÷íÿåòñÿ ïðîãðàììà èíôîðìàòèçàöèè Ðîññèè äî 2005 ãîäà ñ ó÷åòîì íàëè÷èÿ è ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ñðåäñòâ ïåðñîíàëüíîé èíôîðìàòèêè.

          Òðóäíî ïðåäñêàçûâàòü áîëåå èëè ìåíåå îòäàëåííîå áóäóùåå èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà, êîãäà îíî åùå íàõîäèòñÿ â ìóêàõ ðîæäåíèÿ. È âñå æå íûíå íàìå÷àåòñÿ îáùàÿ ìîäåëü áóäóùèõ èçìåíåíèé: ñòàíîâëåíèå îñíîâíûõ îòðàñëåé ïî ïðîèçâîäñòâó è ðàñïðåäåëåíèþ èíôîðìàöèè, ðàñøèðåíèå èíôîðìàöèîííûõ óñëóã äëÿ äðóãèõ îòðàñëåé ïðîìûøëåííîñòè è äëÿ ïðàâèòåëüñòâåííûõ îðãàíîâ, ñîçäàíèå ñåòè èíôîðìàöèîííûõ ñðåäñòâ íà ïîòðåáèòåëüñêîì óðîâíå.















































«Áåç ìàòåðèè íè÷åãî íå ñóùåñòâóåò, áåç     ýíåðãèè íè÷åãî íå ïðîèñõîäèò, áåç èíôîðìàöèè íè÷åãî íå èìååò    ñìûñëà»  

                                                                  Ô.Àðòåðñîí.



3. Èíôîðìàöèÿ, èíôîðìàòèêà, èíôîðìàöèîííàÿ                  òåõíîëîãèÿ…

Ñëîâà, ñîñòàâèâøèå íàçâàíèå ýòîãî ðàçäåëà, ìîæíî óñëûøàòü íà êàæäîì øàãó – îò ðàçãîâîðîâ â àâòîáóñàõ äî äîêëàäîâ è ëåêöèé â ñîëèäíûõ àóäèòîðèÿõ. È ýòî íå óäèâèòåëüíî, ïîñêîëüêó çíà÷åíèå òîãî, ÷òî ñêðûâàåòñÿ çà ýòèìè ñëîâàìè, âîçðàñòàåò ñ ïåðåõîäîì  îò  ýêñòåíñèâíîãî ðàçâèòèÿ ê èíòåíñèâíîìó. Èíòåíñèâíîå ðàçâèòèå îñíîâûâàåòñÿ íà  èñïîëüçîâàíèè ïðàêòè÷åñêè íåóáûâàþùèõ ðåñóðñîâ  è, ïðåæäå âñåãî, çíàíèÿ, à íå  âåùåñòâà è ýíåðãèè, ÷òî âïîëíå ñîîòâåòñòâóåò òðåáîâàíèÿì  èíôîðìàòèêè. Êàêîâ æå ñìûñë ýòèõ ñëîâ?   

Ïîíÿòèå èíôîðìàöèè ââåäåíî â íàóêó â 1928 ãîäó àìåðèêàíöåì Ð. Õàðòëè äëÿ îáîçíà÷åíèÿ ìåðû êîëè÷åñòâåííîãî èçìåðåíèÿ ñâåäåíèé, ðàñïðîñòðàíÿåìûì ïî òåõíè÷åñêèì êàíàëàì ñâÿçè. Íûíå îíî óïîòðåáëÿåòñÿ â ðàçëè÷íûõ çíà÷åíèÿõ. Ïîä èíôîðìàöèåé â îäíèõ ñëó÷àÿõ (æèòåéñêî-áûòîâûõ) ïîíèìàþò ñîîáùåíèå, ñâåäåíèå î ÷åì ëèáî, ïåðåäàâàåìîå ëþäüìè, â äðóãèõ  (â êèáåðíåòèêå) - èñïîëüçóåìàÿ äëÿ óïðàâëåíèÿ ñòîðîíà îòðàæåíèÿ, óïîðÿäî÷åííîå èçìåíåíèå, ìåðà îðãàíèçîâàííîñòè ñèñòåìû, â òðåòüèõ - ïåðåäà÷à, îòðàæåíèå ðàçíîîáðàçèÿ â ëþáûõ îáúåêòàõ. Íåñìîòðÿ íà ìíîãî÷èñëåííûå âçãëÿäû íà ñóùíîñòü èíôîðìàöèè,  îäíîçíà÷íîãî îïðåäåëåíèÿ ýòî ïîíÿòèå íå ïîëó÷èëî äî ñèõ ïîð è ïîðîé âûçûâàåò ïåññèìèñòè÷åñêèå óòâåðæäåíèÿ î íåâîçìîæíîñòè òàêîãî îïðåäåëåíèÿ. Òàê, Ò.Ñòîíèåð óòâåðæäàåò, ÷òî « æèâÿ â îáùåñòâå, êîòîðîå ìû ñàìè íàçûâàåì èíôîðìàöèîííûì, ìû, òåì íå ìåíåå, íå çíàåì, ÷òî òàêîå èíôîðìàöèÿ»( Èíôîðìàöèîííàÿ ðåâîëþöèÿ: íàóêà, ýêîíîìèêà, òåõíîëîãèÿ. Ì., 1993, ñ.43). Ïîïðîáóåì ðàçîáðàòüñÿ â ýòîì.  

Äî ñåðåäèíû ÕÕ âåêà «èíôîðìàöèÿ» ( îò ëàò. Informatio – îçíàêîìëåíèå, ðàçúÿñíåíèå, ïðåäñòàâëåíèå, ïîíÿòèå) îçíà÷àëà ñâåäåíèÿ, ïåðåäà÷ó ñîîáùåíèé. Ðàçâèâàþùèåñÿ â íàóêå êèáåðíåòè÷åñêèå âîççðåíèÿ ïîçâîëèëè  ðàññìàòðèâàòü èíôîðìàöèþ â  êîíòåêñòå ïðîöåññîâ óïðàâëåíèÿ è ðàçâèòèÿ, êîòîðûå îáåñïå÷èâàþò óñòîé÷èâîñòü è âûæèâàåìîñòü ñèñòåì. Â çàâèñèìîñòè îò íàó÷íûõ àñïåêòîâ èññëåäîâàíèÿ èíôîðìàöèè âîçíèêëî ìíîæåñòâî åå îïðåäåëåíèé – êàê îáîçíà÷åíèå ñîäåðæàíèÿ ñîîáùåíèÿ, ñèãíàëà ïîëó÷åííîãî îò âíåøíåãî ìèðà â ïðîöåññå ïðèñïîñîáëåíèÿ ê íåìó (Âèíåð),  îòðèöàíèå ýíòðîïèè (Áðþëëåí), êîììóíèêàöèÿ è ñâÿçü, â ïðîöåññå êîòîðîé óñòðàíÿåòñÿ íåîïðåäåëåííîñòü (Øåííîí), ïåðåäà÷à ðàçíîîáðàçèÿ (Ýøáè), îðèãèíàëüíîñòü, íîâèçíà, ìåðà ñëîæíîñòè ñòðóêòóð (Ìîëü), âåðîÿòíîñòü âûáîðà (ßãëîì), îòðàæåííîå ðàçíîîáðàçèå (Óðñóë)  è äð. Ïðè ýòîì àòðèáóòèñòû ïîíèìàþò èíôîðìàöèþ êàê ñâîéñòâî âñåõ ìàòåðèàëüíûõ îáúåêòîâ, ò.å. àòðèáóò ìàòåðèè, òîãäà êàê ôóíêöèîíàëèñòû ñâÿçûâàþò èíôîðìàöèþ ëèøü ñ ôóíêöèîíèðîâàíèåì ñàìîîðãàíèçóþùèõñÿ ñèñòåì. Èçâåñòíûé èíòåðåñ ïðåäñòàâëÿåò ìíåíèå Í.Í.Ìîèñååâà, êîòîðûé  ñ÷èòàåò ïðàâîìåðíûì óïîòðåáëåíèå ïîíÿòèÿ èíôîðìàöèè òîëüêî ïðè îïèñàíèè ïðîöåññîâ, ïðîòåêàþùèõ â æèâîé ïðèðîäå è îáùåñòâå è, ñâÿçûâàÿ ýòî ïîíÿòèå ñ ñóáúåêòíî-îáúåêòíûìè îòíîøåíèÿìè, óòâåðæäàåò, ÷òî «ïîíÿòèå «èíôîðìàöèÿ» ìîæåò áûòü òîëüêî îïèñàíî, íî íå îïðåäåëåíî» (Ìîèñååâ Í.Í. Ðàññòàâàíèå ñ ïðîñòîòîé.., ñ. 106). 

Îäíàêî, íà íàø âçãëÿä, òî÷êà çðåíèÿ àòðèáóòèñòîâ ïîçâîëÿåò ðàññìàòðèâàòü èíôîðìàöèþ â øèðîêîì ôèëîñîôñêîì ïëàíå, ñâÿçûâàÿ åå ñ îòðàæåíèåì, ïîíèìàÿ èíôîðìàöèþ êàê ïåðåäà÷ó (îòðàæåíèå) ðàçíîîáðàçèÿ, êàê  ãëàâíóþ ÷àñòü èëè ñòîðîíó îòðàæåíèÿ, êîòîðàÿ ìîæåò îáúåêòèâèçèðîâàòüñÿ. Îñóùåñòâëÿåìàÿ â ìàòåðèàëüíîé ñðåäå ñ ïîìîùüþ ìàòåðèàëüíîãî íîñèòåëÿ, èíôîðìàöèÿ ñòðîãî ãîâîðÿ íå ÿâëÿåòñÿ ôèçè÷åñêèì ïðîöåññîì, ïîñêîëüêó ôèçè÷åñêàÿ ïðèðîäà îäíèõ è òåõ æå ïåðåäàþùèõ ñèãíàëîâ ìîæåò áûòü ðàçëè÷íà è íå èãðàåò ñóùåñòâåííîé ðîëè. Èíôîðìàöèÿ íå çàâèñèò îò ìàòåðèàëüíîãî íîñèòåëÿ. Íàì èìïîíèðóåò òî÷êà çðåíèÿ Â.Ì.Ãëóøêîâà, ñîãëàñíî êîòîðîé â ñàìîì îáùåì åå ïîíèìàíèè èíôîðìàöèÿ ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ìåðó íåîäíîðîäíîñòè ðàñïðåäåëåíèÿ ìàòåðèè è ýíåðãèè â ïðîñòðàíñòâå è âðåìåíè, ìåðó èçìåíåíèé, êîòîðûìè ñîïðîâîæäàþòñÿ  âñå ïðîòåêàþùèå â ìèðå ïðîöåññû.

Èíôîðìàöèÿ ñ ôèëîñîôñêîé òî÷êè çðåíèÿ  ÿâëÿåòñÿ îñîáûì òèïîì ðåàëüíîñòè, íàðÿäó ñ ìàòåðèàëüíûì è èäåàëüíûì. Â îòëè÷èå îò áûòèÿ ìàòåðèàëüíîãî, îáëàäàþùåãî ïðîñòðàíñòâåííûìè è âðåìåííûìè ôîðìàìè, èäåàëüíîãî áûòèÿ, íå îáëàäàþùåãî ýòèìè ôîðìàìè, èíôîðìàöèîííîìó áûòèþ ïðèñóùè ïðîñòðàíñòâåííûå ôîðìû.  Êàê ïèñàë Í. Âèíåð, «èíôîðìàöèÿ åñòü èíôîðìàöèÿ, à íå ìàòåðèÿ è íå ýíåðãèÿ». Ñïåöèôèêó èíôîðìàöèè îòìå÷àåò è Ã. Ãþíòåð, óòâåðæäàÿ, ÷òî «èíôîðìàöèÿ åñòü èíôîðìàöèÿ, à íå äóõ èëè ñóáúåêòèâíîñòü». 

         Èíôîðìàöèÿ – ÿâëåíèå íåñðàâíåííî áîëåå äðåâíåå, ÷åì ñàì ÷åëîâåê. Ýòî íåîòúåìëåìàÿ äàííîñòü ëþáûõ ñèñòåì è ñàìîé Âñåëåííîé. Ìèð íàñûùåí èíôîðìàöèåé. Â ñóùíîñòè,  êàæäîå èçìåíåíèå, âûçûâàþùåå îòâåòíóþ ðåàêöèþ è âëèÿþùåå íà äðóãèå èçìåíåíèÿ, ïðîäóöèðóåò èíôîðìàöèþ. Óæå ïðèðîäà â õîäå ñâîåé ýâîëþöèè ïåðåäàâàëà çàêîäèðîâàííóþ èíôîðìàöèþ â ðàñòèòåëüíûõ è æèâîòíûõ îðãàíèçìàõ. Çíà÷åíèå (ñìûñë) èíôîðìàöèè âûÿâëÿåòñÿ êîãäà îíà ïîìåùàåòñÿ â îïðåäåëåííûé êîíòåêñò. Ñëîâî íà èíîñòðàííîì ÿçûêå íåñåò èíôîðìàöèþ, íî íå èìååò ñìûñëà (çíà÷åíèÿ) åñëè ìû íå çíàåì ýòîãî ÿçûêà. Ëþäè âñåãäà, ñ ïåðâûõ øàãîâ ñâîåãî ðàçâèòèÿ èñêàëè è íàõîäèëè ñðåäñòâà ïåðåäà÷è è õðàíåíèÿ èíôîðìàöèè. 

         Ñëåäóåò îòëè÷àòü èíôîðìàöèþ îò äàííûõ è çíàíèÿ. Ïîíÿòèÿ «èíôîðìàöèÿ», «äàííûå», «çíàíèÿ» ÷àñòî îòîæäåñòâëÿþòñÿ. Ýòî îáúÿñíÿåòñÿ îò÷àñòè òåì, ÷òî ôàêòû, âûñòóïàþùèå íà îäíîì óðîâíå êàê èíôîðìàöèÿ, íà áîëåå  äðóãîì óðîâíå ìîãóò ôóíêöèîíèðîâàòü êàê äàííûå. Ê ïðèìåðó, êîððåñïîíäåíò ðàäèî èëè òåëåâèäåíèÿ ïîëó÷àåò â èíòåðâèðîâàíèè îïðåäåëåííóþ èíôîðìàöèþ, êîòîðàÿ ÿâëÿåòñÿ  äàííûìè äëÿ öåíòðà ïî èçó÷åíèþ îáùåñòâåííîãî ìíåíèÿ. Ïóáëèêóåìàÿ ýòèì öåíòðîì èíôîðìàöèÿ â ñâîþ î÷åðåäü ìîæåò ñòàòü äëÿ áîëåå âûñîêîé èíñòàíöèè äàííûìè äëÿ àíàëèçà ïðè ïðîãíîçèðîâàíèè. 

Äàííûå – ýòî ñâåäåíèÿ, ñëóæàùèå äëÿ êàêîãî-ëèáî âûâîäà è âîçìîæíîãî ðåøåíèÿ. Îíè ìîãóò õðàíèòüñÿ, ïåðåäàâàòüñÿ, íî íå âûñòóïàòü â êà÷åñòâå èíôîðìàöèè. Ïîíÿòèå «äàííûå» îòðàæàåò ñîâîêóïíîñòü íå ñâÿçàííûõ ìåæäó ñîáîé ôàêòîâ, êîòîðûå ìîãóò áûòü ïðåâðàùåíû â èíôîðìàöèþ ïóòåì èõ àíàëèçà, âûÿâëåíèÿ ñâÿçåé, âû÷ëåíåíèÿ íàèáîëåå âàæíûõ ôàêòîâ è èõ ñèíòåçà. Ïîýòîìó èíôîðìàöèÿ ñîäåðæèò áîëüøå öåííîñòè, ÷åì äàííûå. Èíôîðìàöèÿ – ýòî äàííûå, ïðåîáðàçîâàííûå â çíà÷èìóþ ôîðìó äëÿ èõ öåëåñîîáðàçíîãî èñïîëüçîâàíèÿ. Â ñâîþ î÷åðåäü èíôîðìàöèîííûå áëîêè ìîãóò ïóòåì ñîîòâåòñòâóþùåé îáðàáîòêè ïðåâðàùåíû â öåëîñòíûé êîðïóñ çíàíèé.

           Äàëåêî íå âñÿêàÿ èíôîðìàöèÿ âûñòóïàåò è â âèäå çíàíèÿ. Êàêîâî æå ñîîòíîøåíèå ìåæäó èíôîðìàöèåé è çíàíèåì?  ×àñòî ýòè ïîíÿòèÿ îòîæäåñòâëÿþòñÿ, óòâåðæäàåòñÿ, ÷òî çíàíèå åñòü « èíôîðìàöèÿ îá îêðóæàþùåì ìèðå è ñàìîì ÷åëîâåêå…, íåêèé èíôîðìàöèîííûé ðåçóëüòàò ïîçíàâàòåëüíîãî ïðîöåññà…, çàôèêñèðîâàííàÿ èíôîðìàöèÿ, êîòîðàÿ ñ ðàçëè÷íîé ñòåïåíüþ äîñòîâåðíîñòè è îáúåêòèâíîñòè îòðàæàåò â ñîçíàíèè ÷åëîâåêà îáúåêòèâíûå ñâîéñòâà è çàêîíîìåðíîñòè èçó÷àåìûõ îáúåêòîâ, ïðåäìåòîâ è ÿâëåíèé îêðóæàþùåãî ìèðà» (Ñîâðåìåííûé ôèëîñîôñêèé ñëîâàðü. Èçä. 2-å. Ëîíäîí -Ì., 1998, ñ. 299). Ñ ïîäîáíûìè ñóæäåíèÿìè, ïî íàøåìó ìíåíèþ, ñîãëàñèòüñÿ íåëüçÿ, õîòÿ îäíîçíà÷íîãî ðåøåíèÿ ïðîáëåìû ñîîòíîøåíèÿ çíàíèÿ è èíôîðìàöèè íåò. 

Ñ îäíîé ñòîðîíû, ïîíÿòèå èíôîðìàöèè øèðå ïîíÿòèÿ çíàíèÿ. Íàïðèìåð, ñëîìàííàÿ âåòêà íà òðîïå íåñåò èíôîðìàöèþ - óêàçûâàåò íàïðàâëåíèå äâèæåíèÿ ïóòíèêà, íî íå äàåò çíàíèÿ î ñàìîì ïóòè – åãî òðóäíîñòè, äëèòåëüíîñòè, ðåëüåôå, óäîáíîì âðåìåíè ñóòîê èëè ãîäà äëÿ ïðîõîæäåíèÿ òðîïû è ò.ä. Èíôîðìàöèÿ – âñåîáùåå ñâîéñòâî ìàòåðèè, ïðîÿâëÿþùååñÿ â êèáåðíåòè÷åñêèõ êîììóíèêàòèâíûõ ïðîöåññàõ. Çíàíèå – ðåçóëüòàò ïîçíàâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè, ñèñòåìà ïðèîáðåòåííûõ ñ åå ïîìîùüþ ïîíÿòèé î äåéñòâèòåëüíîñòè. Ñëåäîâàòåëüíî, äàëåêî íå âñÿêàÿ èíôîðìàöèÿ ñîäåðæèò çíàíèå. Òîëüêî èíôîðìàöèÿ, êîòîðàÿ ïðîøëà ðÿä ïðåîáðàçîâàíèé, çàôèêñèðîâàíà è âûðàæåíà â ÿçûêå (çâóêîâîì, æåñòîâ, ðèñóíêà è äð.), ìîæåò ðàññìàòðèâàòüñÿ êàê çíàíèå. Çíàíèå, êàê èäåàëüíîå îòðàæåíèå â çíàêîâîé ôîðìå ñîöèàëüíîé è ïðèðîäíîé äåéñòâèòåëüíîñòè, â îòëè÷èå îò èíôîðìàöèè ÿâëÿåòñÿ ëè÷íîñòíûì ÷åëîâå÷åñêèì ôåíîìåíîì, îíî ñóùåñòâóåò â ñóáúåêòèâíîé ôîðìå. Èíôîðìàöèÿ æå  ñóùåñòâóåò íå òîëüêî â ñóáúåêòèâíîé ôîðìå (ôîðìå çíàíèÿ) íî è îáúåêòèâíî, îíà îò÷óæäåíà îò íåïîñðåäñòâåííîãî ñîçäàòåëÿ è çàêðåïëåíà â äðóãèõ ìàòåðèàëüíûõ íîñèòåëÿõ. Èíôîðìàöèÿ âñåãäà íîñèò «òðàíñïîðòíûé» îòòåíîê ïåðåäà÷è çíàíèÿ ïî ñåòÿì ñâÿçè, çíàíèå æå âñåãäà ñâÿçàíî ñ ëè÷íîñòüþ åãî ñîçäàòåëÿ. 

Ñ äðóãîé ñòîðîíû, ïîíÿòèå çíàíèÿ øèðå ïîíÿòèÿ èíôîðìàöèè, êîãäà ìû ïîíèìàåì èíôîðìàöèþ ëèøü êàê ôîðìàëèçîâàííîå çíàíèå, à çíàíèå êàê ôîðìó ñóùåñòâîâàíèÿ ñîçíàíèÿ. Íè îäèí ñèìâîë èëè èõ ãðóïïà â ñèëó ëèøü îäíîé ôèçè÷åñêîãî êà÷åñòâà íå ÿâëÿþòñÿ çíàíèåì. Äëÿ èõ ïðåîáðàçîâàíèÿ â çíàíèå îíè äîëæíû èìåòü ñìûñë è áûòü îñíîâàíèåì äëÿ äåÿòåëüíîñòè, âêëþ÷àòüñÿ â îïðåäåëåííûå  ïðàãìàòè÷åñêèå îòíîøåíèÿ. Çíàíèÿ ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé íå ïðîöåññ èëè âåùü, à îñîáóþ ñèñòåìó îòíîøåíèé ìåæäó ñóáúåêòîì è îáúåêòîì. Çíàíèå ýòî âîçíèêøåå â ïðîöåññå ïðàêòè÷åñêîãî îòíîøåíèÿ ÷åëîâåêà ê äåéñòâèòåëüíîñòè àäåêâàòíîå îòðàæåíèå ðåàëüíîñòè â ÷óâñòâåííûõ è ëîãè÷åñêèõ ôîðìàõ, ÿâëÿþùååñÿ íåîáõîäèìûì óñëîâèåì ÷åëîâå÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè. Çíàíèå âñåãäà ñîäåðæèò èíôîðìàöèþ, íî ýòà «÷åëîâå÷åñêàÿ» èíôîðìàöèÿ èìååò ñâîè îñîáåííîñòè Îíà, õîòÿ è ÿâëÿåòñÿ ïî ñâîåé ñóòè ôîðìàëèçîâàííûì ìàññèâîì, ñóùåñòâóåò íà ôîíå  ÷åëîâå÷åñêîãî ñîçíàíèÿ.  Çíàíèå – ýëåìåíò ÷åëîâå÷åñêîãî ñîçíàíèÿ. Ïîñëåäíåå êðîìå çíàíèÿ ñäåðæèò ýìîöèè, íàñòðîåíèÿ, ÷óâñòâà, âîëþ è ò.ä. Çíàíèå êàê ýëåìåíò ñîçíàíèÿ íåðàçðûâíî ñâÿçàíî ñ íèìè, èìè îêðàøåíî.

Ìîæíî çàêëþ÷èòü, ÷òî îäíîçíà÷íîãî îïðåäåëåíèÿ ñîîòíîøåíèÿ ìåæäó èíôîðìàöèåé è çíàíèåì íåò. ßñíî îäíî, ÷òî ìåæäó íèìè ñóùåñòâóåò ãëóáîêàÿ äèàëåêòè÷åñêàÿ âçàèìîñâÿçü, ñòîëü ãëóáîêàÿ, ÷òî ïîðîé ýòè ïîíÿòèÿ  â íàøåé ïîâñåäíåâíîé ïðàêòèêå îòîæäåñòâëÿþòñÿ, îñîáåííî êîãäà ðå÷ü èäåò î òîì ñòðåìèòåëüíîì ðîñòå ÷åëîâå÷åñêîãî çíàíèÿ , êîòîðîå ïðîèñõîäèò â íàøå âðåìÿ è ïîëó÷èëî íàçâàíèå èíôîðìàöèîííîãî âçðûâà.

     Äåéñòâèòåëüíî, íèêîãäà ðàííåå ÷åëîâå÷åñòâî íå íàêàïëèâàëî èíôîðìàöèþ ñòîëü ñòðåìèòåëüíûìè òåìïàìè, êàê íûíå. Ýòî îñîáåííî õàðàêòåðíî äëÿ  âñå óáûñòðÿþùåãîñÿ ðîñòà íàó÷íûõ çíàíèé.  Åñëè ñ íà÷àëà íàøåé ýðû äëÿ óäâîåíèÿ íàó÷íûõ çíàíèé ïîòðåáîâàëîñü 1750 ëåò, òî  âòîðîå óäâîåíèå ïðîèçîøëî â 1900 ãîäó, à òðåòüå – ê 1950 ãîäó, ò.å. óæå çà 50 ëåò, ïðè ðîñòå îáúåìà èíôîðìàöèè çà ýòè ïîëâåêà â 8-10 ðàç. Âî âðåìåíà Ê. Ìàðêñà îáúåì íàó÷íîé èíôîðìàöèè óäâàèâàëñÿ êàæäûå 50 ëåò, íûíå – êàæäûå 20 ìåñÿöåâ. Ê êîíöó 20 âåêà îáúåì çíàíèé â ìèðå âîçðàñòåò âäâîå.

Óâåëè÷èëîñü îáùåå ÷èñëî ó÷åíûõ. Åñëè â 1910 ãîäó â ìèðå íàñ÷èòûâàëîñü 15 òûñÿ÷ íàó÷íûõ ðàáîòíèêîâ, òî â 1962 ãîäó – óæå ñâûøå  2 ìëí. Ðîñò êîëè÷åñòâà ó÷åíûõ ñîïðîâîæäàåòñÿ ðîñòîì ïóáëèêàöèé: â 1665 ãîäó ïîÿâèëñÿ ïåðâûé íà çåìëå íàó÷íûé æóðíàë, â 1865 ãîäó èìåëîñü 1000 íàèìåíîâàíèé ýòèõ æóðíàëîâ, â 1965 ãîäó èõ ÷èñëî ïåðåâàëèëî çà 100 òûñÿ÷ ( â íèõ ïå÷àòàëîñü ñâûøå 5 ìëí. ñòàòåé â ãîä).

Èíôîðìàöèîííûé âçðûâ ÿâèëñÿ âàæíîé ïðè÷èíîé óñêîðåíèÿ òåìïîâ òåõíè÷åñêîãî ïðîãðåññà, ðåçêîãî ðîñòà êîëè÷åñòâà èçîáðåòåíèé. Çà ïîñëåäíèå 10 ëåò  èçîáðåòåíèé è îòêðûòèé ïîÿâèëîñü áîëüøå, ÷åì çà ïðåäûäóùèå 2000 ëåò. Èõ ÷èñëî â áëèæàéøèå 10 ëåò óäâîèòñÿ. Óñêîðåíèå òåõíè÷åñêîãî ïðîãðåññà îïðåäåëÿåòñÿ âðåìåíåì îñâîåíèÿ òåõíè÷åñêèõ íîâøåñòâ – ïåðèîäîì âðåìåíè îò ïîëó÷åíèÿ ïåðâûõ ðåçóëüòàòîâ èññëåäîâàíèé äî ìîìåíòà ïðîìûøëåííîãî ïðîèçâîäñòâà ïðîäóêòà èëè âíåäðåíèÿ â ïðîèçâîäñòâî íîâîé òåõíîëîãèè. Ïåðèîä ðàçðàáîòêè î îñâîåíèÿ íîâûõ ïðîäóêòîâ è òåõíîëîãèé ñóùåñòâåííî è ïîñëåäîâàòåëüíî ñîêðàùàåòñÿ: âðåìÿ îñâîåíèÿ ïàðîâîé ìàøèíû -–100 ëåò, ïàðîâîçà – 34, äèçåëÿ – 19, ðåàêòèâíîãî äâèãàòåëÿ – 14, òóðáîðåàêòèâíîãî – 10, àâòîìîáèëÿ 27, òðàíçèñòîðîâ – 5 ëåò, à ëàçåðà òîëüêî 2 ìåñÿöà.  Ïðè ýòîì êàæäîå íîâîå èçîáðåòåíèå è óâåëè÷èâàþùèéñÿ îáúåì çíàíèé èíäóöèðóþò îäíî èëè íåñêîëüêî íîâûõ èçîáðåòåíèé.

Èíôîðìàöèîííûé âçðûâ âûçâàë èíôîðìàöèîííûé êðèçèñ ñóòü êîòîðîãî â âîçíèêíîâåíèè ïðîòèâîðå÷èÿ ìåæäó  âñå âîçðàñòàþùèì îáúåìîì èíôîðìàöèè è îãðàíè÷åííûìè âîçìîæíîñòÿìè åãî âîñïðèÿòèÿ, ïðîèçâîäñòâå áîëüøîãî êîëè÷åñòâà èçáûòî÷íîé èíôîðìàöèè, íàðóøåíèåì öåëîñòíîñòè íàó÷íûõ êîììóíèêàöèé âûçâàííûõ ïðåäïî÷òåíèåì ïîëèòè÷åñêèõ è âåäîìñòâåííûõ èíòåðåñîâ. Ïðàâäà, èíôîðìàöèîííûé âçðûâ çàñòàë â èçâåñòíîé ñòåïåíè ëþäåé âðàñïëîõ. Ê ñ÷àñòüþ, ñîçäàâàÿ ïðîáëåìó, ëþäè, êàê ïðàâèëî, íàõîäÿò åå ðåøåíèå. Ðàçðàáîòêà íîâûõ ñðåäñòâ èíôîðìàòèêè áàçèðóåòñÿ íà èñïîëüçîâàíèè ïåðåäîâûõ äîñòèæåíèé íàóêè è, â ñâîþ î÷åðåäü, ñòèìóëèðóåò ôîðìèðîâàíèå è ðàçâèòèå íîâûõ îáëàñòåé íàó÷íîãî çíàíèÿ.  Â ñèëó ýòîãî ëèäèðóþùåå ïîëîæåíèå â íàóêå çàéìåò èíôîðìàòèêà (îò ôð. information - èíôîðìàöèÿ è automatique- àâòîìàòèêà) - îáëàñòü íàó÷íî-òåõíè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè, çàíèìàþùàÿñÿ èññëåäîâàíèåì ïðîöåññîâ ïîëó÷åíèÿ, îáðàáîòêè, õðàíåíèÿ, ïðåäñòàâëåíèÿ èíôîðìàöèè, ðåøåíèåì ïðîáëåì ñîçäàíèÿ, âíåäðåíèÿ è èñïîëüçîâàíèÿ èíôîðìàöèîííîé òåõíèêè è òåõíîëîãèè âî âñåõ ñôåðàõ îáùåñòâåííîé æèçíè. Èíôîðìàöèîííûå ðåñóðñû îáùåñòâà ïðèîáðåòàþò ñòðàòåãè÷åñêîå çíà÷åíèå. Ñòàíîâèòñÿ àêòóàëüíûì âîïðîñû, ñâÿçàííûå ñ èìïîðòîì çíàíèåâûõ ðåñóðñîâ è ýêñïîðòà íå âîçîáíîâëÿåìûõ ñûðüåâûõ ðåñóðñîâ, âîïðîñû «óòå÷êè ìîçãîâ», âçàèìîîòíîøåíèÿ «èíôîðìàöèîííî êîëîíèçèðóåìûõ» è «èíôîðìàöèîííî êîëîíèçèðóþùèõñÿ» ñòðàí è ðåãèîíîâ.

          Èíôîðìàòèêà ïðåâðàùàåòñÿ â ôóíäàìåíòàëüíóþ íàóêó î çàêîíîìåðíîñòÿõ èíôîðìàöèîííûõ ïðîöåññîâ â ïðèðîäå è îáùåñòâå, ïîñòîÿííî ðàñøèðÿþùàÿ êðóã ñâîèõ ïðîáëåì. Ïðåäñòàâëåíèå îá èíôîðìàòèêå êàê î òåõíè÷åñêîé íàóêå, èçó÷àþùåé ìåòîäû àâòîìàòèçàöèè èíôîðìàöèîííûõ ïðîöåññîâ ïðè ïîìîùè âû÷èñëèòåëüíûõ ñðåäñòâ è ñðåäñòâ ñâÿçè îòõîäèò íà âòîðîé ïëàí. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ  ðàçëè÷àþò íå òîëüêî òåîðåòè÷åñêóþ, òåõíè÷åñêóþ è ïðèêëàäíóþ , íî è ñîöèàëüíóþ èíôîðìàòèêó. Ïîñëåäíÿÿ íà÷èíàåò çàíèìàòüñÿ èçó÷åíèåì ïðîöåññîâ èíôîðìàòèçàöèè îáùåñòâà, åå ñîöèàëüíûõ ïîñëåäñòâèé. Ñîöèàëüíàÿ èíôîðìàòèêà âîçíèêëà íà ñòûêå èíôîðìàòèêè, ñîöèîëîãèè, ïñèõîëîãèè è ôèëîñîôèè è ðàññìàòðèâàåò èíôîðìàòèçàöèþ îáùåñòâà íå êàê ÷èñòî òåõíîëîãè÷åñêèé ïðîöåññ, à êàê è  ñîöèàëüíûé, âàæíåéøèé ñîñòàâíîé ýëåìåíò òîãî ñëîæíîãî ÿâëåíèÿ, êîòîðîå À.È.Ðàêèòîâ óäà÷íî íàçâàë ñîöèîòåõíîëîãè÷åñêîé ðåâîëþöèåé.

          Ñîöèàëüíàÿ èíôîðìàòèêà ÿâëÿåòñÿ íàó÷íîé áàçîé ôîðìèðîâàíèÿ èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà è âêëþ÷àåò â ñåáÿ ÷åòûðå îñíîâíûõ íàïðàâëåíèÿ íàó÷íûõ èññëåäîâàíèé : èçó÷åíèå èíôîðìàöèîííûõ ðåñóðñîâ îáùåñòâà è ïîòðåáíîñòåé îáùåñòâà â íèõ, èññëåäîâàíèå èíôîðìàöèîííîãî ïîòåíöèàëà îáùåñòâà, èññëåäîâàíèå çàêîíîìåðíîñòåé ðàçâèòèÿ èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà è èññëåäîâàíèå íîâûõ âîçìîæíîñòåé è ïðîáëåì ëè÷íîñòè â èíôîðìàöèîííîì îáùåñòâå. Èíôîðìàòèêà êàê íàóêà ÿâëÿåòñÿ òåîðåòè÷åñêîé îñíîâîé èíôîðìàöèîííîé òåõíîëîãèè. 

           ×åëîâå÷åñêàÿ äåÿòåëüíîñòü îñíîâûâàåòñÿ íà òðåõ âíåøíèõ ïî îòíîøåíèþ ê íåìó ôàêòîðàõ -âåùåñòâå, ýíåðãèè è èíôîðìàöèè. « Â òåõíè÷åñêîì ïðîãðåññå, -  ïèøåò Äæ. Òîìñîí, - ó÷àñòâóþò òðè îñíîâíûõ ýëåìåíòà: çíàíèå, ýíåðãèÿ è ìàòåðèàë. Îò ýòèõ òðåõ ýëåìåíòîâ çàâèñèò, íàñêîëüêî öèâèëèçàöèÿ ìîæåò ãîñïîäñòâîâàòü íàä ïðèðîäîé. Çíàíèå, áåçóñëîâíî, ÿâëÿåòñÿ ãëàâíûì èç íèõ; áåç íåãî äâà îñòàëüíûå   ýëåìåíòà áåñïîëåçíû»(Òîìñîí ÄÆ. Ïðåäâèäèìîå áóäóùåå. Ì., 1978, ñ. 40-41). Íå óäèâèòåëüíî, ÷òî â òåõíè÷åñêîì ïðîãðåññå çàìåòíóþ ðîëü âñåãäà èãðàëè è èãðàþò íûíå òåõíè÷åñêèå ñðåäñòâà ïåðåäà÷è è ïðèåìà çíàíèÿ â âèäå èíôîðìàöèè.

Òåõíè÷åñêèå ñðåäñòâà èíôîðìàöèè ïî ìåðå ðàçâèòèÿ îáùåñòâà, åãî êóëüòóðû, òåõíè÷åñêîãî è íàó÷íîãî ïðîãðåññà èçìåíÿëèñü. Îáû÷íî âûäåëÿþò  èíôîðìàöèîííûå ðåâîëþöèè, ñâÿçàííûå ñ èçîáðåòåíèåì ÿçûêà, ïèñüìåííîñòè, êíèãîïå÷àòàíèÿ è ñîâðåìåííûõ òåõíîëîãèé. Ýòè ðåâîëþöèè ðîæäàëè êà÷åñòâåííî ðàçëè÷íûå îáùåñòâà. Òàêîå óòâåðæäåíèå îòêðîâåííî îòäàåò òåõíîêðàòè÷åñêèì äåòåðìèíèçìîì, èãíîðèðóþùåì äðóãèå ïðè÷èíû îáùåñòâåííîãî ðàçâèòèÿ.  Îäíàêî, áåçóñëîâíî, îòñóòñòâèå èíôîðìàöèè íàêëàäûâàåò îïðåäåëåííûå îãðàíè÷åíèÿ íà ðàçâèòèå öèâèëèçàöèé. Ïîýòîìó ìîæíî ñîãëàñèòüñÿ ñ Ä.Ñ.Ðîáåðòñîíîì, ÷òî « êàæäûé èíôîðìàöèîííûé âçðûâ, ñîïðîâîæäàâøèé ïåðåõîä ê íîâîé öèâèëèçàöèè, áîëåå èëè ìåíåå ðàäèêàëüíî èçìåíÿë îáðàç æèçíè, êóëüòóðó è ò.ä. Ñîâðåìåííûé èíôîðìàöèîííûé âçðûâ, âåäóùèé ê öèâèëèçàöèè íîâîãî óðîâíÿ, ãëóáæå è çíà÷èòåëüíåå âñåõ ïðåäûäóùèõ" « Ðîáåðòñîí Ä.Ñ. Èíôîðìàöèîííàÿ ðåâîëþöèÿ.., ñ. 24).

Íà  ðàííèõ ñòàäèÿõ îáùåñòâåííîãî ïðîãðåññà ëþäè èñïîëüçîâàëè, à çàòåì è ñîçäàâàëè,åñòåñòâåííûå ñðåäñòâà ïåðåäà÷è èíôîðìàöèè - êàìóøêè, óçëû ëèàí, êîñòðû, çâóêè, æåñòû è ò.ä. Íà áîëåå ïîçäíåé,  öèâèëèçàöèîííîé ñòàäèè ðàçâèòèÿ îáùåñòâà èíôîðìàöèîííàÿ òåõíîëîãèÿ ñâÿçàíà ñ ïîÿâëåíèåì ïèñüìåííîñòè - èñêóññòâåííîé âíåøíåé ïàìÿòüþ, ÷òî èìåëî îãðîìíîå çíà÷åíèå â ïåðåõîäå ÷åëîâåêà îò áèîëîãè÷åñêîé ê ñîöèàëüíîé ýâîëþöèè ïîñêîëüêó çíà÷èòåëüíî ïîâûñèëî óðîâåíü îáùåñòâåííîãî õàðàêòåðà ïîçíàíèÿ ÷åëîâåêîì îêðóæàþùåãî ìèðà. Ñëåäóþùèé  ýòàï â ðàçâèòèè èíôîðìàöèîííîé òåõíèêè ñâÿçàí ñ ïîÿâëåíèåì òåõíè÷åñêèõ ñðåäñòâ ïåðåäà÷è èíôîðìàöèè (òåëåôîíà, òåëåãðàôà, ðàäèî). Íî ïîñòåïåííî ïñèõîôèçèîëîãè÷åñêèå âîçìîæíîñòè ÷åëîâåêà êàê îòðàæàþùåé ñèñòåìû  âñòóïèëè â ïðîòèâîðå÷èå ñ ñëîæíîñòüþ óïðàâëÿåìûõ ïðîöåññîâ, ÷òî âûçâàëî ïîÿâëåíèå ïðèíöèïèàëüíî íîâîãî èíôîðìàöèîííîãî ñðåäñòâà - êîìïüþòåðîâ. Ñ ïîÿâëåíèåì êîìïüþòåðîâ íàñòóïèë ñëåäóþùèé ýòàï â ðàçâèòèè èíôîðìàöèîííûõ ñðåäñòâ, êîãäà ÷åëîâåê ñ ïîìîùüþ òåõíè÷åñêèõ ñðåäñòâ, ïûòàÿñü ïðåîäîëåòü ïñèõîôèçèîëîãè÷åñêóþ îãðàíè÷åííîñòü ñâîåãî îðãàíèçìà, ïåðåäàåò èíôîðìàöèîííîé òåõíèêå ôóíêöèè óìñòâåííîãî òðóäà, ïåðåðàáîòêè èíôîðìàöèè è äàæå íåêîòîðûå ôóíêöèè àáñòðàêòíîãî ìûøëåíèÿ. 

Ïîÿâëåíèå ñîâðåìåííûõ èíôîðìàöèîííûõ òåõíè÷åñêèõ ñðåäñòâ îñíîâûâàåòñÿ íà ïåðåäîâûõ äîñòèæåíèÿõ íàó÷íî-òåõíè÷åñêîãî ïðîãðåññà - ýëåêòðîííîé ïðîìûøëåííîñòè, òåõíè÷åñêèõ ñðåäñòâàõ ñâÿçè, àóäèîâèçóàëüíîé òåõíèêè. Èíôîðìàòèêà îòðàçèëà íîâûå îòíîøåíèÿ íàóêè è ïðîèçâîäñòâà, êîãäà íàóêà âîî÷èþ ñòàëà ñòèìóëÿòîðîì ïðîèçâîäñòâà, ðîæäàÿ â ñâîèõ ëàáîðàòîðèÿõ ìîùíûå èíôîðìàöèîííûå àðòåôàêòû - ðàçëè÷íûå ïîêîëåíèÿ êîìïüþòåðîâ ñ óâåëè÷åíèåì èõ ïàìÿòè íà öåëûå ïîðÿäêè, íîâûå ïåðèôåðèéíûå óñòðîéñòâà. 

Ðàçâèòèå êîìïüþòåðîâ íàñ÷èòûâàåò óæå ïÿòü ïîêîëåíèé. Â 1937 ãîäó  ó àìåðèêàíñêîãî ôèçèêà Äæ. Àòàíàñîâà â ïðîöåññå ðàáîòû íàä äèññåðòàöèåé âîçíèêàåò èäåÿ àâòîìàòèçàöèè âû÷èñëèòåëüíûõ äåéñòâèé è îí âìåñòå ñî  ñâîèì àñïèðàíòîì Êë. Áåððè ñîçäàåò íàñòîëüíóþ ðàáîòàþùóþ ìîäåëü êîìïüþòåðà, êîòîðóþ ñîâåðøåíñòâóåò âïëîòü äî 1942 ãîäà. Îäíîâðåìåííî ðàáîòû â ýòîì íàïðàâëåíèè âåëèñü À. Ôåëèðñîì â ÑØÀ è Ñ.À.Ëåáåäåâûì â ÑÑÑÐ. Íåñêîëüêî ïîçæå  áûëè ïîñòðîåíû êîìïüþòåðû  íà ýëåêòðîííûõ ëàìïàõ - ÝÍÈÀÊ â ÑØÀ è ÊÎËÎÑ â Àíãëèè. Â 1946 ãîäó Äæ. Ôîí Íåéìàí ïðåäëîæèë ðÿä íîâûõ èäåé îðãàíèçàöèè êîìïüþòåðîâ íà îñíîâå êîòîðûõ áûëà ñîçäàíà ñóùåñòâóþùàÿ è ïîíûíå àðõèòåêòóðà êîìïüþòåðîâ. Íà÷àëàñü ýðà òåõíè÷åñêîé ðåàëèçàöèè ýòèõ èäåé, ïðîøåäøàÿ ðÿä ýòàïîâ è ðîäèâøàÿ íàáîð ïîêîëåíèé êîìïüþòåðîâ.

Â 1949 ãîäó â Âåëèêîáðèòàíèè êîíñòðóêòîð Ì. Óèëêñ, òåõíè÷åñêè âîïëîùàÿ èäåè Äæ. Ôîí Íåéìàíà â ìàøèíå ÝÄÀÊ, ñîçäàåò ïåðâûé êîìïüþòåð ñ õðàíèìîé ïðîãðàììîé. Íåñêîëüêî ïîçæå, â 1951 ãîäó  â ÑÑÑÐ ñîçäàåòñÿ ÌÝÂÌ. Ñ ïåðåõîäîì ê ñåðèéíîìó ïðîèçâîäñòâó ëàìïîâûõ êîìïüþòåðîâ ñ õðàíèìîé ïðîãðàììîé íà÷èíàåòñÿ ïåðèîä ìàøèí ïåðâîãî ïîêîëåíèÿ. Çàìåíà ëàìïîâûõ äèîäîâ ïîëóïðîâîäíèêîâûìè, ëàìïîâûõ òðèîäîâ òðàíçèñòîðàìè, ñîçäàíèå îïåðàòèâíîé ïàìÿòè íà ôåððèòîâûõ ñåðäå÷íèêàõ è äîëãîâðåìåííîé ïàìÿòè íà ìàãíèòíûõ äèñêàõ, ïîÿâëåíèå àëãîðèòìè÷åñêèõ ÿçûêîâ õàðàêòåðíû äëÿ êîìïüþòåðîâ âòîðîãî ïîêîëåíèÿ. Íà÷àëî òðåòüåãî ïåðèîäà êîìïüþòåðîâ ñâÿçàíî ñ ðàçðàáîòêîé ñåðèè ÈÁÌ – 360 íà èíòåãðàëüíûõ ñõåìàõ. Â äàëüíåéøåì ñîçäàþòñÿ êîìïüþòåðû ñ ñîâìåñòíûìè ïåðèôåðèéíûìè óñòðîéñòâàìè,  ìèíè-êîìïüþòåðû íà ìàëûõ èíòåãðàëüíûõ ñõåìàõ. Ñåé÷àñ èäåò âðåìÿ èñïîëüçîâàíèÿ êîìïüþòåðîâ ÷åòâåðòîãî ïîêîëåíèÿ íà áîëüøèõ èíòåãðàëüíûõ ñõåìàõ. Ñîçäàþòñÿ ìèêðîïðîöåññîðû, êîòîðûå äàëè âîçìîæíîñòü ïîÿâëåíèÿ ìèêðîêîìïüþòåðîâ âíåäðåíèå êîòîðûõ ïðîèçâåëè  ñòîëü êà÷åñòâåííûå ñäâèãè â èíôîðìàöèîííîé òåõíèêå, ÷òî ÷àñòî ãîâîðÿò î ìèêðîïðîöåññîðíîé ðåâîëþöèè. Ïîÿâëÿþòñÿ ïåðñîíàëüíûå êîìïüþòåðû, êîòîðûå ïîëîæèëè íà÷àëî âñåîáùåé êîìïüþòåðèçàöèè. 

Ñ íà÷àëà 80-õ ãîäîâ âûïîëíÿþòñÿ ìíîãî÷èñëåííûå ïðîåêòû ñîçäàíèÿ êîìïüþòåðîâ ïÿòîãî ïîêîëåíèÿ. Êîìïüþòåðû ýòîãî ïîêîëåíèÿ ñòðîÿòñÿ íà îñíîâå ñâåðõáîëüøèõ èíòåãðàëüíûõ ñõåì  è êà÷åñòâåííî íîâîé àðõèòåêòóðå: ñòðóêòóðà ôîí Íåéìàíà ñîõðàíÿåòñÿ â âèäå ÿäðà, âîêðóã êîòîðîãî âûðàñòàþò íîâûå áëîêè, êîòîðûå îáåñïå÷èâàþò, â ÷àñòíîñòè, èíòåðôåéñ ìåæäó ïîëüçîâàòåëåì è êîìïüþòåðîì íà ÿçûêå, áëèçêîì ê åñòåñòâåííîìó. Áëîê ðåøàòåëü îðãàíèçóåò ïîäãîòîâêó ïðîãðàììû ðåøåíèÿ çàäà÷è. Âàæíîå ìåñòî â ñòðóêòóðå çàíèìàåò áàçà çíàíèé îá îïðåäåëåííîé ïðåäìåòíîé îáëàñòè Øèðîêî èñïîëüçóþòñÿ ìîäåëè è ñðåäñòâà, ðàçðàáîòàííûå â èñêóññòâåííîì èíòåëëåêòå. Íî ðàçðàáîòêà ñèñòåìû èñêóññòâåííîãî èíòåëëåêòà – ýòî óæå çàäà÷à êîìïüþòåðîâ ïÿòîãî ïîêîëåíèÿ. 

Ðàáîòà íàä êîìïüþòåðàìè ïÿòîãî ïîêîëåíèÿ íà÷àëà âïåðâûå îñóùåñòâëÿòüñÿ â ßïîíèè ñ 1978 ãîäà, à ïðàêòè÷åñêè ñ 1982 ãîäà è áûëà ðàññ÷èòàíà íà 10 ëåò. Áûë ðàçðàáîòàí ñîîòâåòñòâóþùèé ïðîåêò. Öåëü ïðîåêòà -  ñ ïîìîùüþ êîìïüþòåðíûõ ñèñòåì ñïîñîáñòâîâàòü óäîâëåòâîðåíèþ àêòóàëüíûõ íóæä îáùåñòâà, êîòîðûå ìîãóò âîçíèêíóòü â ñëåäóþùåì äåñÿòèëåòèè - ïîâûøåíèþ ïðîèçâîäèòåëüíîñòè òðóäà, áîëåå øèðîêîå ó÷àñòèå ßïîíèè â ìåæäóíàðîäíîì ñîòðóäíè÷åñòâå, óäîâëåòâîðåíèå ïîòðåáíîñòåé â ýíåðãèè è ïîëåçíûõ èñêîïàåìûõ, ïîâûøåíèå îáðàçîâàíèÿ ìîëîäåæè è äð. Ïðîåêò âêëþ÷àë ðàçðàáîòêó ïðîãðàìì äëÿ ìàøèííîãî ïåðåâîäà, äèàëîãà ÷åëîâåê-êîìïüþòåð, ðàñïîçíàâàíèÿ îáðàçîâ, èíòåëëåêòóàëüíîé ñèñòåìû ìàøèííîãî ïðîåêòèðîâàíèÿ, ìàøèíû ëîãè÷åñêîãî ïðîãðàììèðîâàíèÿ è äð. Ãëàâíàÿ çàäà÷à - ñîçäàíèå áîëåå åñòåñòâåííîãî äëÿ ÷åëîâåêà èíòåðôåéñà, êîíòàêòà ñ ìàøèíîé íà åñòåñòâåííîì ÿçûêå.

Â ïëàíå ðåàëèçàöèè ðàçðàáîòàííîãî ïðîåêòà 1982 ãîäó 8 ÿïîíñêèõ ôèðì â Òîêèî  îñíîâàëè èíñòèòóò êîìïüþòåðîâ íîâîãî ïîêîëåíèÿ. Ê ðàáîòå áûëè ïðèâëå÷åíû «ñàìóðàè íàóêè» – ìîëîäûå àêòèâíûå è òâîð÷åñêè ìûñëÿùèå ó÷åíûå, êîòîðûå ïðè ïîääåðæêå ïðàâèòåëüñòâåííûõ îðãàíîâ íà÷àëè ðàáîòó ïî ñîçäàíèþ êîìïüþòåðíûõ è ýêñïåðòíûõ ñèñòåì, èõ òåõíè÷åñêîãî è ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ. Áûëè ñîçäàíû ñóïåðíàêîïèòåëè, ýêñïåðòíûå ñèñòåìû,  áàíêè çíàíèé è 16-ìåãàáàéíûé ÷èï. Ê ñîæàëåíèþ ðåàëèçàöèÿ ìíîãèõ ïóíêòîâ ýòîé ïðîãðàììû ñòîëêíóëèñü ñ áîëüøèìè òðóäíîñòÿìè è íå áûëè âûïîëíåíû, îñîáåííî â ÷àñòè ñîçäàíèÿ ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ è äåëî ñâåëîñü ê ðàçðàáîòêå ïðîöåññîðà ëîãè÷åñêîãî âûâîäà, ñïîñîáíîãî íàõîäèòü ðåøåíèÿ íà îñíîâàíèè íå÷åòêî ïðåäñòàâëåííîé èíôîðìàöèè. Íî â õîäå ðàáîòû íàä ïðîåêòîì áûëà îñóùåñòâëåíà ïðàêòè÷åñêàÿ ïðîâåðêà âîçìîæíîñòè ñîçäàíèÿ èíòåëëåêòóàëüíîãî êîìïüþòåðà. Íå ñëó÷àéíî â 1991 ãîäó â ßïîíèè îáñóæäàëèñü ðàçëè÷íûå àñïåêòû íîâîé äåñÿòèëåòíåé ïðîãðàììû «Íîâàÿ òåõíîëîãèÿ îáðàáîòêè èíôîðìàöèè». Îíà ðàñöåíèâàåòñÿ êàê ïðîåêò øåñòîãî ïîêîëåíèÿ è ñêîíöåíòðèðîâàíà íà ðåøåíèè èíòåãðèðîâàííîé îáðàáîòêè äàííûõ, ñîçäàíèè ñèñòåì ñ ìàññîâûì ïàðàëëåëèçìîì è íåéðîêîìïüþòåðîâ.

         ßïîíñêèå íàöèîíàëüíûå ïðîåêòû ïî ñîçäàíèþ êîìïüþòåðîâ íîâîãî ïîêîëåíèÿ ñòèìóëèðîâàëè àíàëîãè÷íóþ ðàáîòó âî ìíîãèõ ñòðàíàõ. Ïî àíàëîãèè ñ ïîñëåäíåé ÿïîíñêîé ïðîãðàììîé â ÑØÀ áûëà ñîçäàíà â 1984 ãîäó ïðîãðàììà «Ñòðàòåãè÷åñêàÿ êîìïüþòåðíàÿ èíèöèàòèâà», ðàññ÷èòàííàÿ íà 10 ëåò. Áûëî îáúÿâëåíî î ñîçäàíèè èíòåëëåêòóàëüíîãî êîìïüþòåðà â 2001 ãîäó, êîòîðûé îáëàäàåò âîçìîæíîñòÿìè ñóïåðêîìïüþòåðà è ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ñàìîèçìåíÿþùóþñÿ ýêñïåðòíóþ ñèñòåìó îáùåãî íàçíà÷åíèÿ, Îí áóäåò îáó÷àòüñÿ íà ñîáñòâåííîì îïûòå è äåëàòü ñâîè íåçàâèñèìûå çàêëþ÷åíèÿ. Âî Ôðàíöèè ñ 1983 ãîäà áûëè íà÷àòû ðàáîòû íàä øåñòüþ ïðîåêòàìè ïî íàèáîëåå âàæíûì íàïðàâëåíèÿì ñîçäàíèÿ êîìïüþòåðîâ ïÿòîãî ïîêîëåíèÿ. Àíàëîãè÷íûå ïðîãðàììû ðàçðàáîòàëè Ãåðìàíèÿ è ÅÝÑ. Ñ 1985 ãîäà  â ÑÑÑÐ è ðàìêàõ êîîïåðàöèè Àêàäåìèé íàóê ñîöèàëèñòè÷åñêèõ ñòðàí áûëè íà÷àòû ðàáîòû ïî 11 ïðîåêòàì, îäíàêî â 1987 ãîäó îíè áûëè ïðåêðàùåíû è ïðîèçâîäñòâî êîìïüþòåðîâ â Ðîññèè ñíèçèëîñü äî 1% îò óðîâíÿ ÑØÀ. Â ñîâðåìåííîé êîìïüþòåðíîé èíäóñòðèè, êàê è â äðóãèõ âèäàõ âûñîêèõ òåõíîëîãèé â ìèðå öàðèò æåñòî÷àéøàÿ êîíêóðåíöèÿ, îñîáåííî ìåæäó ÑØÀ è ßïîíèåé. 

×òî êàñàåòñÿ Ðîññèè, òî  èìïîðò äåøåâûõ ÏÝÂÌ ïðèâåë ê äåñòàíäàðòèçàöèè òåõíèêè è ìû êîïèðóåì íå ëó÷øèå çàðóáåæíûå îáðàçöû. Ðîññèè ïðèõîäèòñÿ íàâåðñòûâàòü óïóùåííîå, äâèãàÿñü âñëåä çà ëèäåðàìè. Â ýòîì åñòü íå òîëüêî îòðèöàòåëüíûå, íî è ïîëîæèòåëüíûå ñòîðîíû. Ñ îäíîé ñòîðîíû, áîëüøîå îòñòàâàíèå ëèêâèäèðîâàòü î÷åíü òðóäíî êàê ïî ýêîíîìè÷åñêèì. Òàê è ïî ñîöèàëüíûì è äàæå ïñèõîëîãè÷åñêèì ïðè÷èíàì. Íî, ñ äðóãîé ñòîðîíû, Ðîññèÿ, äâèãàÿñü âñëåä çà ðàçâèòûìè ñòðàíàìè, ìîæåò âîñïîëüçîâàòüñÿ èõ îïûòîì è èçáåæàòü êàêèõ-òî îøèáîê è,  ïðè ñîçäàíèè èíôîðìàöèîííîé èíôðàñòðóêòóðû, âîñïîëüçîâàòüñÿ íîâåéøèìè äîñòèæåíèÿìè òåõíèêè.  

Íî  ýêîíîìèêà ñòðàíû íå èìååò áóäóùåãî, åñëè âûíóæäåíà îïèðàòüñÿ íà êîìïüþòåðíûå ñèñòåìû ïðîøëîãî. Äîãíàòü ðàçâèòûå ñòðàíû, òîëüêî êîïèðóÿ èõ îïûò, äåëî çàâåäîìî áåçíàäåæíîå. Íåîáõîäèìî ñîñðåäîòî÷èòü óñèëèÿ íà ñîçäàíèè ïðèíöèïèàëüíî íîâîé êîìïüþòåðíîé òåõíèêè, îñíîâàííîé íà ïðèíöèïàõ, îòëè÷íûõ îò ïðèíöèïîâ ôîí Íåéìàíà.

Î ïåðñïåêòèâàõ ðàçâèòèÿ êîìïüþòåðíîé òåõíèêè åäèíîãî ìíåíèÿ íåò. Îäíè ñ÷èòàþò, ÷òî áëèæàéøåå âðåìÿ áóäåò ýïîõîé íåáûâàëûõ òåìïîâ ðîñòà êà÷åñòâà è êîëè÷åñòâà êîìïüþòåðîâ, äðóãèå, íàïðîòèâ, âûñêàçûâàþò ìíåíèå î çàìåäëåíèè ýòèõ òåìïîâ ññûëàÿñü íà ñêîðîå èñ÷åðïàíèå êðåìíèåâîé òåõíîëîãèè. Íî ñåé÷àñ ïðîõîäÿò èñïûòàíèå è äðóãèå ïîëóïðîâîäíèêîâûå ìàòåðèàëû, â ïåðñïåêòèâå âèäèòñÿ «íåéðîíî-ñåòåâîé» ïîäõîä ê êîíñòðóèðîâàíèþ êîìïüþòåðîâ, ñîçäàíèå êîìïüþòåðîâ íà îñíîâå îïòè÷åñêèõ ýëåìåíòîâ, ìîëåêóëÿðíîé áèîëîãèè. Êàê âñåãäà, èíæåíåðíîå èñ÷åðïàíèå îäíîãî ïðèíöèïà ïðèðîäû ïðèâîäèò ê ïåðåõîäó ê íîâûì ïðèðîäíûì ïðèíöèïàì, ìàòåðèàëàì, ýíåðãèè.

 Ðàçðàáîòêà  ñðåäñòâ ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ ïðåâðàòèëàñü â êðóïíóþ îòðàñëü, à ïðîôåññèÿ ïðîãðàììèñòà - â ìàññîâóþ ïðîôåññèþ. Òàê, â ÑØÀ íûíå èíäóñòðèÿ ïðîãðàììèðîâàíèÿ åæåãîäíî âîçðàñòàåò íà 30%. Íå óäèâèòåëüíî, ÷òî ÑØÀ ïðèíàäëåæèò îêîëî 70% ìèðîâîãî ïðîèçâîäñòâà ïðîãðàììíîé ïðîäóêöèè. Îáùåå ÷èñëî ôèðì, ïðåäîñòàâëÿþùèõ ïðîãðàììíûå óñëóãè, â ÑØÀ ïðåâûøàåò 4000, â Âåëèêîáðèòàíèè - 3000, â ßïîíèè - 2500.

           Â öåëîì   èñ�òî�ðè�÷å�ñêèå ýòà�ïû ðàç�âè�òèÿ ñðåäñòâ èí�ôîð�ìà�òè�êè âûãëÿäÿò òàê: åñ�òå�ñò�âåí�íûå ñðåä�ñò�âà èí�ôîð�ìà�òè�êè (÷åëîâå÷åñêèå- ìè�ìè�êà, æåñò, òà�íåö, ðè�ñó�íîê, ðå÷ü è ïðèðîäíûå - îãîíü, ìåò�êà); ìå�õà�íè�÷å�ñêèå ñðåä�ñò�âà èí�ôîð�ìà�òè�êè (ñðåä�íå�âå�êî�âûé òå�ëå�ãðàô, ïå�÷àòü, ñ÷åò�íûå óñò�ðîé�ñò�âà, àðèô�ìî�ìåòð); ýëåê�òðè�÷å�ñêèå ñðåä�ñò�âà èí�ôîð�ìà�òè�êè ( òå�ëå�ãðàô, òå�ëå�ôîí, êè�íî); ýëåê�òðîí�íûå ñðåä�ñò�âà èí�ôîð�ìà�òè�êè (òå�ëå�âè�çîð, êîì�ïü�þ�òåð, ïðèí�òåð).

          Òåõíè÷åñêèå ñðåäñòâà èíôîðìàòèêè ÿâëÿþòñÿ îñíîâîé èíôîðìàöèîííîé òåõíîëîãè. Ïîä òåõíîëîãèåé â øèðîêîì ôèëîñîôñêîì ñìûñëå Ñ. Ëåì ïîíèìàåò îáóñëîâëåííûå ñîñòîÿíèåì çíàíèé è îáùåñòâåííîé ýôôåêòèâíîñòüþ ñïîñîáû äîñòèæåíèÿ öåëåé, ïîñòàâëåííûõ îáùåñòâîì. Îáû÷íî ïîä òåõíîëîãèåé ðàçóìåþò èíñòðóìåíòàëüíûé ñïîñîá ðàöèîíàëüíîãî äåéñòâèÿ. Ïðèìåíèòåëüíî ê ìàòåðèàëüíîìó ïðîèçâîäñòâó òåõíîëîãèÿ ýòî ñîâîêóïíîñòü çíàíèé î ñïîñîáàõ è ñðåäñòâàõ ïðîâåäåíèÿ ïðîèçâîäñòâåííûõ ïðîöåññîâ, óïðàâëåíèè åñòåñòâåííûìè ïðîöåññàìè, íàïðàâëåííîå íà ñîçäàíèå èñêóññòâåííûõ  îáúåêòîâ; îíà ýôôåêòèâíà  ïîñòîëüêó, ïîñêîëüêó åé óäàñòñÿ ñîçäàòü íåîáõîäèìûå óñëîâèÿ äëÿ òîãî, ÷òîáû íóæíûå ïðîöåññû  ïðîòåêàëè â ñòðîãî îïðåäåëåííîì  ðóñëå è íàïðàâëåíèè. Ïðåèìóùåñòâà íîâûõ òåõíîëîãèé çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî îíè  ïðåîáðàçóþò ñòðóêòóðó ïðåäìåòà òðóäà â ïðîöåññå èçãîòîâëåíèÿ èç íåãî îïðåäåëåííîãî ïðîäóêòà. Òåõíîëîãèÿ ñòàëà ôóíäàìåíòàëüíîé îñíîâîé êîðåííîé ïåðåñòðîéêè âñåãî ïðîèçâîäñòâåííîãî ïðîöåññà. 

Êëþ÷åâîå ìåñòî âî âñåé ñóììå ïðîãðåññèâíûõ íåìåõàíè÷åñêèõ òåõíîëîãèé çàíèìàåò ñîâðåìåííàÿ èíôîðìàöèîííàÿ òåõíîëîãèÿ. ßâëÿÿñü íàèáîëåå íàóêîåìêîé, îíà ôóíêöèîíèðóåò âî âñåõ ñôåðàõ îáùåñòâà. Èìåííî ýòîò ïðîöåññ ðåàëèçóåò èíôîðìàòèçàöèþ îáùåñòâà êàê ýòàïà ðàçâèòèÿ òåõíîãåííîé, öèâèëèçàöèè, èäóùåãî  íà ñìåíó èíäóñòðèàëüíîìó îáùåñòâó. Èíôîðìàöèîííàÿ òåõíîëîãèÿ - ýòî ñî÷åòàíèå òåõíè÷åñêèõ âîçìîæíîñòåé âû÷èñëèòåëüíîé òåõíèêè, ýëåêòðîñâÿçè, èíôîðìàòèêè, íàïðàâëåííîå íà îòáîð, íàêîïëåíèå, àíàëèç è äîñòàâêó èíôîðìàöèè ïîòðåáèòåëåì. 

Â îïðåäåëåíèè ëþáîé òåõíîëîãèè , ëåæàùåé â îñíîâå ïðîèçâîäñòâåííîãî ïðîöåññà, ìîæíî âûäåëèòü ïðåäìåò, ñïîñîá è ìåòîäû îáðàáîòêè, îðóäèÿ ïðîèçâîäñòâà, îïèñàíèå ñïîñîáîâ ïðîèçâîäñòâà. Òåõíîëîãèè êàê ïðîöåññó ñâîéñòâåííû óïîðÿäî÷åííîñòü è îðãàíèçîâàííîñòü. Íî åñëè òðàäèöèîííûå òåõíîëîãèè îðèåíòèðóþòñÿ íà âåùåñòâåííî-ýíåðãåòè÷åñêèå ôàêòîðû, òî èíôîðìàöèîííàÿ òåõíîëîãèÿ  äåëàåò àêöåíò íà èíôîðìàöèþ. Îñíîâîé èíôîðìàöèîííîé òåõíîëîãèè  ñòàíîâÿòñÿ, òàêèì îáðàçîì, íå ìàòåðèàëüíûå, à èäåàëüíûå ôàêòîðû. Èíôîðìàöèîííàÿ òåõíîëîãèÿ  îïðåäåëÿåòñÿ êàê ñîâîêóïíîñòü ïðîöåññîâ öèðêóëÿöèè è ïåðåðàáîòêè èíôîðìàöèè à òàê æå îïèñàíèå ýòèõ ïðîöåññîâ. Îáúåêòàìè ïåðåðàáîòêè è öèðêóëÿöèè ÿâëÿþòñÿ èíôîðìàöèÿ, äàííûå. Â êà÷åñòâå ñîñòàâíûõ ÷àñòåé îïèñàíèé ìîãóò âûñòóïàòü òåõíîëîãè÷åñêèå ìàðøðóòû è ñöåíàðèè ïðîöåññîâ ïåðåðàáîòêè èíôîðìàöèè. Ïîýòîìó ïîíÿòèå èíôîðìàöèîííîé òåõíîëîãèè èìååò äâîÿêîå òîëêîâàíèå – ñ òåîðåòè÷åñêîé è ïðàêòè÷åñêîé òî÷êè çðåíèÿ. Èíôîðìàöèîííàÿ òåõíîëîãèÿ ñ òåîðåòè÷åñêîé òî÷êè çðåíèÿ ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé íàó÷íî-òåõíè÷åñêóþ äèñöèïëèíó, â ðàìêàõ êîòîðîé èññëåäóþòñÿ ïðîáëåìû ðàçðàáîòêè è ïðèìåíåíèÿ àâòîìàòèçèðîâàííûõ ïðîöåññîâ öèðêóëÿöèè è ïåðåðàáîòêè èíôîðìàöèè. Ñ ïðàêòè÷åñêîé òî÷êè çðåíèÿ èíôîðìàöèîííàÿ òåõíîëîãèÿ – ýòî ñîâîêóïíîñòü àâòîìàòèçèðîâàííûõ ïðîöåññîâ öèðêóëÿöèè è ïåðåðàáîòêè èíôîðìàöèè, îïèñàíèå ýòèõ ïðîöåññîâ, ïðèâÿçàííûõ ê êîíêðåòíîé îáëàñòè è ðåàëèçîâàííûõ íà ñîâðåìåííûõ òåõíèêî-ýêîíîìè÷åñêèõ ñðåäñòâàõ, âûïîëíÿþùèõ çàäàííûé ïåðå÷åíü ôóíêöèé. Ýòî ïðåäñòàâëåííîå â ïðîåêòíîé ôîðìå (ò.å â ôîðìàëèçîâàííîì âèäå, ïðèãîäíîãî äëÿ ïðàêòè÷åñêîãî èñïîëüçîâàíèÿ) êîíöåíòðèðîâàííîå âûðàæåíèå íàó÷íûõ çíàíèé  è ïðàêòè÷åñêîãî îïûòà, ïîçâîëÿþùèõ ðàöèîíàëüíî îðãàíèçîâàòü îïðåäåëåííûé èíôîðìàöèîííûé ïðîöåññ ñ öåëüþ ýêîíîìèè çàòðàò òðóäà, ýíåðãèè èëè ìàòåðèàëüíûõ ðåñóðñîâ, íåîáõîäèìûõ äëÿ ðåàëèçàöèè ýòîãî ïðîöåññà.

            Ñîâðåìåííîé èíôîðìàöèîííàÿ òåõíîëîãèÿ èñïîëüçóåò òàêèå òåõíè÷åñêèå äîñòèæåíèÿ ïðîøëîãî, êàê òåëåãðàô, òåëåôîí, ðàäèî, òåëåâèäåíèå. Ñ ó÷åòîì íàó÷íî-òåõíè÷åñêîãî îïûòà  áûëè ñîçäàíû íîâûå ñðåäñòâà íàêîïëåíèÿ èíôîðìàöèè íà ìàøèíî÷èòàåìûõ íîñèòåëÿõ, ïîëó÷èëè ðàçâèòèå ñðåäñòâà ñâÿçè, êîòîðûå  îáåñïå÷èâàþò äîñòàâêó èíôîðìàöèè áåç ñóùåñòâåííûõ îãðàíè÷åíèé âî âðåìåíè è ïðîñòðàíñòâå ïðàêòè÷åñêè â ëþáóþ òî÷êó çåìíîãî øàðà, íàêîíåö,  áûëà ðàçðàáîòàíà àâòîìàòèçèðîâàííàÿ îáðàáîòêà èíôîðìàöèè ñ ïîìîùüþ êîìïüþòåðîâ ïî çàäàííûì àëãîðèòìàì. 

        Èíôîðìàöèîííàÿ òåõíîëîãèÿ îñíîâûâàåòñÿ íà öèðêóëèðóþùåé â àâòîìàòèçèðîâàííîé ñèñòåìå óïðàâëåíèÿ èíôîðìàöèè, ïîäðàçäåëÿåìîé íà äèðåêòèâíóþ, ó÷åòíî-ïðîèçâîäñòâåííóþ è âñïîìîãàòåëüíóþ. ×òî êàñàåòñÿ òåõíè÷åñêîé îñíîâû èíôîðìàöèîííîé òåõíîëîãèè, òî åå ñîñòàâëÿåò ïîÿâëåíèå íîâîé ñðåäû íàêîïëåíèÿ èíôîðìàöèè  íà ìàøèíî÷èòàåìûõ íîñèòåëÿõ (ìàãíèòíûõ ëåíòàõ, ìèêðîôèëüìàõ, ìàãíèòíûõ äèñêàõ è ò.ä.); ðàçâèòèå ñðåäñòâ ñâÿçè, îáåñïå÷èâàþùèõ äîñòàâêó èíôîðìàöèè ïðàêòè÷åñêè â ëþáóþ òî÷êó çåìíîãî øàðà áåç ñóùåñòâåííûõ îãðàíè÷åíèé âî âðåìåíè è ðàññòîÿíèè, øèðîêèé îõâàò íàñåëåíèÿ ñðåäñòâàìè ñâÿçè (ðàäèîâåùàíèåì, òåëåâèäåíèåì, ñåòÿìè ïåðåäà÷è äàííûõ, ñïóòíèêîâîé ñâÿçüþ , òåëåôîííîé ñåòüþ); âîçìîæíîñòü àâòîìàòèçèðîâàííîé îáðàáîòêè èíôîðìàöèè ñ ïîìîùüþ êîìïüþòåðà ïî çàäàííûì àëãîðèòìàì (ñîðòèðîâêà, êëàññèôèêàöèÿ, ïðåäñòàâëåíèå â íóæíîé ôîðìå). 

          Â öåëîì èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè íàïðàâëåíû íà óâåëè÷åíèå ñòåïåíè àâòîìàòèçàöèè âñåõ èíôîðìàöèîííûõ ïðîöåññîâ. Îñíîâíàÿ öåëü ðåàëèçàöèè èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé â ïðîèçâîäñòâå ñîñòîèò â ïîâûøåíèè åãî ýôôåêòèâíîñòè íà áàçå èñïîëüçîâàíèÿ ñîâðåìåííûõ åäèíûõ ñèñòåì ÝÂÌ, ìèíè- è ìèêðîÝÂÌ, ïåðñîíàëüíûõ ÝÂÌ, ðàñïðåäåëåíèå ïåðåðàáîòêè èíôîðìàöèè,  áàç äàííûõ, ðàçëè÷íûõ èíôîðìàöèîííî-âû÷èñëèòåëüíûõ ñåòåé. Ýòà öåëü ðåàëèçóåòñÿ ïóòåì ðàçðåøåíèÿ ñóùåñòâóþùèõ â ñîâðåìåííîì ïðîèçâîäñòâå ïðîòèâîðå÷èé. Ê òàêèì ïðîòèâîðå÷èÿì îòíîñÿòñÿ, âî-ïåðâûõ, ïðîòèâîðå÷èå ìåæäó ìåëêîñåðèéíîñòüþ îáúåêòîâ ïðîèçâîäñòâà è êðóïíûìè ìàñøòàáàìè ñàìîãî ïðîèçâîäñòâà. Äëÿ ñîâðåìåííîãî ïðîèçâîäñòâà õàðàêòåðíû áîëüøàÿ íîìåíêëàòóðà êîìïëåêòóþùèõ è îáðàáàòûâàåìûõ äåòàëåé, ÷àñòàÿ è áûñòðàÿ ñìåíà òåõíîëîãèé. Âòîðîå ïðîòèâîðå÷èå – ýòî ïðîòèâîðå÷èå ìåæäó óñëîæíèâøèìñÿ õàðàêòåðîì ïðîèçâîäñòâà è ñîêðàùàþùèìèñÿ ðåñóðñàìè âðåìåíè äëÿ âûïîëíåíèÿ ôóíêöèé óïðàâëåíèÿ. Ñêîðîñòü ïåðåðàáîòêè èíôîðìàöèè ÷àñòî îòñòàåò îò ðèòìà ïðîèçâîäñòâåííîãî ïðîöåññà, ÷òî äåëàåò çàòðóäíèòåëüíûì ïðèíÿòèå ñâîåâðåìåííûõ ðåøåíèé è äàæå äåëàåò íåâîçìîæíûì îñóùåñòâëåíèå íóæíûõ ìíîãîâàðèàíòíûõ ðàñ÷åòîâ â ïîòðåáíûå ñðîêè. Íàêîíåö, òðåòüå ïðîòèâîðå÷èå – ýòî ïðîòèâîðå÷èå ìåæäó óãëóáëåíèåì ñïåöèàëèçàöèè è íåîáõîäèìîñòüþ êîìïëåêñíîãî ó÷åòà âñåãî ìíîãîîáðàçèÿ ó÷àñòâóþùèõ ôàêòîðîâ. Îñíîâíûì ñðåäñòâîì óñòðàíåíèÿ âñåõ ýòèõ ïðîòèâîðå÷èé ÿâëÿåòñÿ àâòîìàòèçàöèÿ ïðîèçâîäñòâà íà îñíîâå  ñîâðåìåííîé èíôîðìàöèîííîé òåõíîëîãèè.

             Äëÿ èíôîðìàöèîííîé òåõíîëîãèè õàðàêòåðíû ñëåäóþùèå ÷åðòû: ðàáîòà ïîëüçîâàòåëÿ â ðåæèìå ìàíèïóëèðîâàíèÿ (íåïðîãðàììèðîâàíèÿ) äàííûìè (ïîëüçîâàòåëü äîëæåí âèäåòü è äåéñòâîâàòü, à íå çíàòü è ïîìíèòü); ñêâîçíàÿ èíôîðìàöèîííàÿ ïîääåðæêà íà âñåõ ýòàïàõ ïðîõîæäåíèÿ èíôîðìàöèè íà îñíîâå èíòåãðèðîâàííîé áàçû äàííûõ, ïðåäóñìàòðèâàþùàÿ åäèíóþ óíèôèöèðîâàííóþ ôîðìó ïðåäñòàâëåíèé, õðàíåíèÿ, ïîèñêà, îòîáðàæåíèÿ, âîññòàíîâëåíèÿ è çàùèòû äàííûõ; áåçáóìàæíûé ïðîöåññ îáðàáîòêè äîêóìåíòà, ïðè êîòîðîì íà áóìàãå ôèêñèðóåòñÿ òîëüêî îêîí÷àòåëüíûé âàðèàíò äîêóìåíòà, à ïðîìåæóòî÷íûå âåðñèè è íåîáõîäèìûå äàííûå çàïèñàíû íà âòîðè÷íîé ïàìÿòè êîìïüþòåðà è äîâîäèòñÿ äî ïîëüçîâàòåëÿ ÷åðåç ìîíèòîð; äèàëîãîâûé (èíòåðàêòèâíûé) ðåæèì ðåøåíèÿ çàäà÷è ñ øèðîêèìè âîçìîæíîñòÿìè äëÿ ïîëüçîâàòåëÿ; âîçìîæíîñòè êîëëåêòèâíîãî  èñïîëíåíèÿ äîêóìåíòîâ íà îñíîâå ãðóïïû êîìïüþòåðîâ, îáúåäèíåííûõ â ñåòü;  âîçìîæíîñòü àäàïòèâíîé ïåðåñòðîéêè ôîðì è ñïîñîáà ïðåäñòàâëåíèÿ èíôîðìàöèè â ïðîöåññå ðåøåíèÿ çàäà÷è.

Òåõíè÷åñêîå îñíàùåíèå ñîâðåìåííûõ ïðîèçâîäñòâ ðåàëèçóåòñÿ ïóòåì ïðèìåíåíèÿ âû÷èñëèòåëüíîé òåõíèêè, ïðîìûøëåííûõ ðîáîòîâ, ñòàíêîâ ñ ×ÏÓ, íîâûõ òåõíîëîãè÷åñêèõ ïðîöåññîâ, îáúåäèíåííûõ â ãèáêèå ïðîèçâîäñòâåííûå ñèñòåìû è â èíòåãðèðîâàííûå ïðîèçâîäñòâåííûå êîìïëåêñû. Âû÷èñëèòåëüíàÿ òåõíèêà ïðè ýòîì óâÿçûâàåò âåñü ïðîöåññ – îò ðàçðàáîòîê äî âûïóñêà ãîòîâûõ èçäåëèé.            

Äëÿ ñîçäàíèÿ íîâîé òåõíèêè  è å¸ ýôôåêòèâíîãî ôóíêöèîíèðîâàíèÿ íóæíî óñâîèòü îïðåäåëåííîå êîëè÷åñòâî çíàíèé. Ëàâèíîîáðàçíûé ðîñò èíôîðìàöèè íå ïîçâîëÿåò çà îáîçðèìûé ñðîê èçó÷èòü äàæå å¸ ïåðåäíèé êðàé.  Òðàäèöèîííûå ìåòîäû ïîëó÷åíèÿ è îáðàáîòêè çíàíèé ñòàíîâÿòñÿ ïðåãðàäîé íà ïóòè íàó÷íî-òåõíè÷åñêîãî ïðîãðåññà.  Íîâûå, íåòðàäèöèîííûå ìåòîäû îáðàáîòêè èíôîðìàöèè îáåñïå÷èâàþò  áîëüøóþ òî÷íîñòü, ãèáêîñòü è ñêîðîñòü ïîëó÷åíèÿ èíôîðìàöèè, åå îáðàáîòêè è âûäà÷è. Ýòî ñòàëî âîçìîæíûì ñ ïîÿâëåíèåì âû÷èñëèòåëüíîé òåõíèêè, êîòîðîé ñóæäåíî êîðåííûì îáðàçîì èçìåíèòü òåõíîëîãèþ ïðîèçâîäñòâà. Íûíå îáðàáàòûâàåìàÿ êîìïüþòåðîì èíôîðìàöèÿ çà÷àñòóþ áåç íåïîñðåäñòâåííîãî ó÷àñòèÿ ÷åëîâåêà óïðàâëÿåò ïðîèçâîäñòâåííûìè ïðîöåññàìè. Ýòî îáñòîÿòåëüñòâî îïðåäåëÿåò íåîáõîäèìîñòü âíåäðåíèÿ â ïðîèçâîäñòâåííûé ïðîöåññ ñîâðåìåííîé èíôîðìàöèîííîé òåõíîëîãèè.

Âîçíèêàþò ñèñòåìû ñâÿçàííûõ äðóã ñ äðóãîì âçàèìîçàâèñèìûõ êîìïüþòåðîâ. Òàêèå ñèñòåìû íàçûâàþòñÿ îòêðûòûìè ïîñêîëüêó îíè ÿâëÿþòñÿ ÷àñòüþ êàêîé-ëèáî ñðåäû ñ êîòîðîé îíè àñèíõðîííî âçàèìîäåéñòâóþò. Ïðèìåðîì òàêîé ñèñòåìû ÿâëÿåòñÿ ýëåêòðîííàÿ áàíêîâñêàÿ ñèñòåìà, êîòîðàÿ âêëþ÷àåò â ñåáÿ àâòîìàòè÷åñêèå êàññîâûå àïïàðàòû, ïîçâîëÿþùèå ñíèìàòü  äåíüãè çà òûñÿ÷è êèëîìåòðîâ îò áàíêà è ïîñòîÿííî ïîïîëíÿþùàÿñÿ íîâûìè êàññîâûìè àïïàðàòàìè. Ïîñòîÿííûé ðîñò è ýâîëþöèÿ, îãðàíè÷åííûå ñâÿçè è äåöåíòðàëèçîâàííîå ïðèíÿòèå ðåøåíèé, ïðîòèâîðå÷èâîñòü áàç çíàíèé, íåîáõîäèìîñòü ñîãëàøåíèé ìåæäó êîìïîíåíòàìè ñèñòåìû - íåîáõîäèìûå ñâîéñòâà òàêèõ  ñèñòåì. 

Èíôîðìàöèîííàÿ òåõíîëîãèÿ êàê âñÿêàÿ ñèñòåìà ñîñòîèò èç ðÿäà ýëåìåíòîâ – áàçû çíàíèé (áàçà äàííûõ è ïðèêëàäíîå ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå), èíôîðìàöèîííî-òåõíîëîãè÷åñêèõ ïðîöåññîâ, ìîäåëè ïðåäìåòíîé îáëàñòè  è îïîðíîé òåõíîëîãèè ( àïïàðàòíûå ñðåäñòâà è ñèñòåìíîå è èíñòðóìåíòàëüíîå ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå). 

Ôóíêöèÿ èíôîðìàöèîííîé òåõíîëîãèè - ïîâûøåíèå ýôôåêòèâíîñòè ïðîèçâîäñòâà íà áàçå èíôîðìàöèîííîé òåõíèêè ïóòåì ïåðåðàáîòêè èíôîðìàöèè äëÿ ïðîåêòèðîâàíèÿ è ïðîèçâîäñòâà ïðîäóêöèè ïîä åäèíûì óïðàâëåíèåì. Â ïðîöåññå âûïîëíåíèÿ ýòîé ôóíêöèè ðåøàþòñÿ ðÿä çàäà÷. 

        Îñîáîå âíèìàíèå ê èíôîðìàöèîííîé òåõíîëîãèè íûíå îïðåäåëÿåòñÿ áóðíûì ðàçâèòèåì ñîâðåìåííûõ ñðåäñòâ âû÷èñëèòåëüíûõ ñðåäñòâ è èõ àêòèâíûì èñïîëüçîâàíèåì ïðè ñîçäàíèè èíòåãðèðîâàííûõ ïðîèçâîäñòâåííûõ êîìïëåêñîâ. Ãëàâíåéøóþ ðîëü â ïðîèçâîäñòâå è èñïîëüçîâàíèè çíàíèé èãðàåò àâòîìàòèçèðîâàííàÿ ïåðåðàáîòêà èíôîðìàöèè. Èçâåñòíî, ÷òî äëÿ óâåëè÷åíèÿ îáúåìà ìàòåðèàëüíîãî ïðîèçâîäñòâà â äâà ðàçà íåîáõîäèìî óâåëè÷èòü îáúåì íóæíîé äëÿ ýòîãî ïðîèçâîäñòâà èíôîðìàòèêè â äâîå áîëüøå, ò.å. â ÷åòûðå ðàçà. Èíôîðìàöèÿ ñòàíîâèòñÿ íàèáîëåå öåííûì áîãàòñòâîì îáùåñòâà. Ýòî îáñòîÿòåëüñòâî âûçâàëî áûñòðûé ðîñò ðàñïðîñòðàíåíèÿ íîâûõ ñðåäñòâ èíôîðìàòèêè. Òàê, ìèðîâûå ïðîäàæè ïåðñîíàëüíûõ êîìïüþòåðîâ çà 1996 ãîä âûðîñëè íà 18% ïî ñðàâíåíèþ ñ ïðîäàæàìè çà 1997 ãîä è ñîñòàâèëè 70,8 ìëí. åäèíèö. Èíòåðåñíî, ÷òî èç ýòîãî êîëè÷åñòâà êîìïüþòåðîâ 2,5 ìëí. áûëî ïðîäàíî â Êèòàå. 

Â êà÷åñòâå ïðèìåðà ñîâðåìåííûõ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé ìîæíî ñêàçàòü íàçâàòü èíôîðìàöèîííî-âû÷èñëèòåëüíûå ñåòè, êîòîðûå ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé àïïàðàòíûå ñðåäñòâà, ïðîãðàììû, áàíêè äàííûõ è äð. à òàê æå ëþäè, âêëþ÷åííûå â ýòîò êîìïëåêñ òåõíè÷åñêèõ ðåñóðñîâ. Ñîçäàíèå ýòèõ ñåòåé îáóñëîâëåíî âñåé ëîãèêîé èñòîðè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ êîìïüþòåðîâ, íàöåëåííîé íà õðàíåíèå âñåõ ÷åëîâå÷åñêèõ çíàíèé  ( çà ïîñëåäíèå 30 ëåò çàêîäèðîâàíû â ìàøèííûå ïðîãðàììû çíà÷èòåëüíàÿ ÷àñòü  ôîðìàëèçîâàííûõ çíàíèé, íàêîïëåííûõ ÷åëîâå÷åñòâîì çà ïîñëåäíèå òðèñòà ëåò ðàçâèòèÿ òî÷íûõ íàóê). Êàê íîâûå ñðåäñòâà ñîöèàëüíîé êîììóíèêàöèè èíôîðìàöèîííî-âû÷èñëèòåëüíûå ñåòè ïîëó÷èëè áîëüøîå ðàçâèòèå è îáåñïå÷èâàþò ðàçâèòèå îáùåíèÿ ìåæäó ó÷åíûìè è íàó÷íûìè êîëëåêòèâàìè.

Ïðèìåðîì ñîâðåìåííûõ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé ÿâëÿþòñÿ òàêæå ýêñïåðòíûå ñèñòåìû. Îíè ïîÿâèëèñü â ðåçóëüòàòå èññëåäîâàíèé ëîãèêè ÷åëîâå÷åñêîãî ìûøëåíèÿ, àíàëèçà âîçìîæíîñòåé ýòîãî ìûøëåíèÿ è äðóãèõ èíòåëëåêòóàëüíûõ ïðîöåññîâ, à òàê æå ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ êîìïüþòåðíûõ ñèñòåì. Â ýêñïåðòíûõ ñèñòåìàõ ôóíêöèîíèðóåò áàçà çíàíèé è ðåøàòåëü. Áàçà çíàíèé ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ìîäåëü ýêñïåðòíûõ çíàíèé – çíàíèé ñïåöèàëèñòîâ â äàííîé ïðåäìåòíîé îáëàñòè. Â ðåøàòåëå ñîáèðàþòñÿ ëîãè÷åñêèå îïåðàöèè, ñ ïîìîùüþ êîòîðûõ óñòàíàâëèâàþòñÿ ñâÿçè ìåæäó ïðîôåññèîíàëüíûìè çíàíèÿìè ýêñïåðòîâ è ðåàëüíûìè ñèòóàöèÿìè. Ïîäîáíûå ñèñòåìû ñïîñîáíû ïðèíèìàòü ðåøåíèÿ, âñòóïàòü â îáùåíèå ñ ïîëüçîâàòåëåì, îáúÿñíÿòü ïðèíèìàåìûå ðåøåíèÿ è ñîäåðæàò â èíôîðìàöèîííîì ìàññèâå ïðàêòè÷åñêè âñþ èçâåñòíóþ â çàäàííîé îáëàñòè èíôîðìàöèþ, çíàíèÿ è îïûò ñïåöèàëèñòîâ. Òàêèì îáðàçîì, â ýêñïåðòíûõ ñèñòåìàõ  ñäåëàíà ïîïûòêà çàìåíèòü âûñîêîêâàëèôèöèðîâàííîãî ñïåöèàëèñòà êîìïüþòåðîì. Îïðåäåëåííûé èíòåðåñ ïðåäñòàâëÿåò ïðèìåíåíèå ýêñïåðòíûõ ñèñòåì ïðè ñîçäàíèè ïðîáëåìíî-îðèåíòèðîâàííûõ áàç äàííûõ è îðãàíèçàöèè àâòîìàòèçèðîâàííîãî ïîèñêà íóæíûõ ñâåäåíèé. Âåñüìà ïåðñïåêòèâíî ïðèìåíåíèå ýêñïåðòíûõ ñèñòåì äëÿ àíàëèçà íàó÷íî-òåõíè÷åñêîé èíôîðìàöèè è åå àíàëèòè÷åñêîé îáðàáîòêè à òàê æå ïîèñêà òåõíè÷åñêèõ ðåøåíèé.

Êîëîññàëüíûå èçìåíåíèÿ ïðîèñõîäÿò â êîììóíèêàöèîííîé òåõíèêå. Ïðîèñõîäèò ïîñòåïåííîå ñëèÿíèå òåëåôîííûõ è êîìïüþòåðíûõ ñèñòåì â îäíó ìîäåëü. Áóìàãà çàìåíÿåòñÿ ýëåêòðîííûìè ñðåäñòâàìè. Ðàñøèðÿåòñÿ òåëåâèçèîííàÿ ñëóæáà ÷åðåç êàáåëüíûå ñèñòåìû ñî ìíîæåñòâîì êàíàëîâ è ñïåöèàëèçèðîâàííûìè óñëóãàìè. Õðàíåíèå èíôîðìàöèè è ñèñòåì åå çàïðîñîâ íà áàçå êîìïüþòåðîâ ðåîðãàíèçóåòñÿ â èíòåðàêòèâíóþ èíôîðìàöèîííóþ ñåòü, äîñòóïíóþ äëÿ èññëåäîâàòåëüñêèõ ãðóïï. Ñòàíîâèòñÿ âîçìîæíûì ïðÿìîå ïîëó÷åíèå èíôîðìàöèè èç áàíêîâ äàííûõ ÷åðåç áèáëèîòå÷íûå è äîìàøíèå êîìïüþòåðû. Ðàñøèðÿåòñÿ ñèñòåìà îáðàçîâàíèÿ íà áàçå êîìïüþòåðíîãî îáó÷åíèÿ. Ìèð îêóòûâàåòñÿ âñåìèðíîé èíôîðìàöèîííîé ñåòüþ – «ìèðîâîé ïàóòèíîé». 

Âîçíèêíîâåíèå íîâîé èíôðàñòðóêòóðû íàõîäèò ÷àñòî ïàðàäîêñàëüíûå ïóòè. Òàê, áðèòàíñêèå ó÷åíûå ðàçðàáîòàëè òåõíîëîãèþ ïåðåäà÷è èíôîðìàöèè ïî îáûêíîâåííûì ýëåêòðè÷åñêèì ñåòÿì. Ñîåäèíåííûå â åäèíóþ èíôîðìàöèîííî-ýíåðãåòè÷åñêóþ ìàãèñòðàëü ýëåêòðè÷åñêîãî è èíôîðìàöèîííîãî ñèãíàëà íå áóäåò ïðè ýòîì ìåøàòü âçàèìíîìó ïàðàëëåëüíîìó ïðîõîæäåíèþ. Ðàçäåë ñèãíàëîâ ïðîèñõîäèò íà âõîäå â ïðèåìíîå óñòðîéñòâî. Òàêèì îáðàçîì, ñóùåñòâóþùàÿ â ëþáîé ñòðàíå ðàçâåòâëåííàÿ ñåòü ýëåêòðîïåðåäà÷è ýíåðãèè àâòîìàòè÷åñêè ñòàíîâèòñÿ è ãëàâíîé «èíôîðìàöèîííîé» ìàãèñòðàëüþ áóäóùåãî. Ñêîðîñòü òàêîé ïåðåäà÷è â 30 ðàç âûøå èñïîëüçóåìîé ñåãîäíÿ òåëåôîííîé ñâÿçè. Â ñîòíè ðàç óìåíüøàåòñÿ è ñòîèìîñòü «ýëåêòðè÷åñêîé ñâÿçè». 

            Îñîáåííî ýôôåêòèâíà èíôîðìàöèîííàÿ òåõíîëîãèÿ â ñôåðå ìàòåðèàëüíîãî ïðîèçâîäñòâà. Ñïîñîá ïðîèçâîäñòâà èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà õàðàêòåðèçóåòñÿ ìèíèàòþðèçàöèåé òåõíèêè, ýêîëîãèçàöèåé è ãóìàíèçàöèåé. Ýòî  îáåñïå÷èâàåòñÿ â ïåðâóþ î÷åðåäü èíôîðìàöèîííîé òåõíîëîãèåé, íàðÿäó ñ  ìèêðîýëåêòðîíèêîé, áèîòåõíîëîãèåé è èíôîðìàòèêîé. 

          Íåîáõîäèìîñòü ôîðìèðîâàíèÿ èíôîðìàöèîííîé òåõíîëîãèè êàê ðàç è âûçâàíà, ïðåæäå âñåãî, ðàçâèòèåì ìàòåðèàëüíîãî ïðîèçâîäñòâà: óâåëè÷åíèåì êîëè÷åñòâà èñïîëüçóåìîé â ïðîèçâîäñòâåííîì ïðîöåññå  èíôîðìàöèè, åå êà÷åñòâåííûìè èçìåíåíèÿìè – òðåáîâàíèÿìè òî÷íîñòè,  àäåêâàòíîñòè èíôîðìàöèè, íåîáõîäèìîñòüþ áûñòðîãî ïîëó÷åíèÿ íåîáõîäèìîé èíôîðìàöèè, åå òðàíñôîðìàöèåé â ïðèãîäíóþ äëÿ ïðîèçâîäñòâåííîãî ïðèìåíåíèÿ ôîðìó, ïîâûøåíèåì ãèáêîñòè ïðèíÿòèÿ òåõíîëîãè÷åñêèõ ðåøåíèé, èõ èçìåíåíèåì  â ñâÿçè ñ èçìåíåíèåì óñëîâèé, óâåëè÷åíèåì òåõíîëîãè÷åñêèõ ñêîðîñòåé, òðåáóþùèõ êîíòðîëÿ è óïðàâëåíèÿ. 

Ôîðìèðîâàíèå èíôîðìàöèîííîé òåõíîëîãèè ïîìèìî ÷èñòî ïðîèçâîäñòâåííî-òåõíîëîãè÷åñêèõ ïðè÷èí âûçâàíî îïðåäåëåííûìè ñîöèàëüíûìè ôàêòîðàìè: íåîáõîäèìîñòüþ óïðàâëåíèÿ ÒÍÊ è êðóïíûìè ôèðìàìè è áàíêàìè, ðîñòîì ìîáèëüíîñòè ñîöèàëüíûõ èçìåíåíèé è íåîáõîäèìîñòüþ àäåêâàòíîé ðåàêöèè íà íèõ, óâåëè÷åíèåì âñåõ âèäîâ ñîöèàëüíûõ ñêîðîñòåé, òðåáóþùèõ êîíòðîëÿ è  óïðàâëåíèÿ, âîçðàñòàíèåì èíòåíñèâíîñòüþ îáùåíèÿ, íåîáõîäèìîñòüþ ñîçäàíèÿ ñðåäñòâ äëÿ õðàíåíèÿ îáùåñòâåííîé è èíäèâèäóàëüíîé ïàìÿòè, êðóøåíèåì òîòàëèòàðíûõ ðåæèìîâ è óñòàíîâëåíèåì äåìîêðàòè÷åñêèõ ôîðì ïðàâëåíèÿ.

Íàêîíåö, ôîðìèðîâàíèå èíôîðìàöèîííîé òåõíîëîãèè èìååò  ôèëîñîôñêî-íàó÷íûå ïðåäïîñûëêè: ðàçâèòèå îïðåäåëåííûõ ôèëîñîôñêèõ èäåé  Äåêàðòà, Ïàñêàëÿ, Ëåéáíèöà,  ìàòåìàòè÷åñêîé ëîãèêè, ëèíãâèñòè÷åñêèå èññëåäîâàíèÿ â îáëàñòè ÿçûêîâ ïðîãðàììèðîâàíèÿ, èññëåäîâàíèÿ â îáëàñòè âû÷èñëèòåëüíîé òåõíèêè è òåîðèè àëãîðèòìîâ

Èíôîðìàöèîííàÿ òåõíîëîãèÿ îáëàäàåò èíòåãðèðóþùèì ñâîéñòâîì ïî îòíîøåíèþ êî âñåì îñòàëüíûì òåõíîëîãèÿì è ê íàó÷íîìó çíàíèþ. Îíà ÿâëÿåòñÿ âàæíåéøèì ñðåäñòâîì ðåàëèçàöèè ôîðìàëüíîãî ñèíòåçà. Îñîáàÿ ðîëü îòâîäèòñÿ èíôîðìàöèîííîé òåõíîëîãèè â ñòðóêòóðíîé ïåðåñòðîéêå ýêîíîìèêè â ïîëüçó íàóêîåìêîñòè. Ýòî îáúÿñíÿåòñÿ íå òîëüêî òåì, ÷òî âñå âõîäÿùèå â ýòîò êîìïëåêñ îòðàñëè ñàìè ïî ñåáå íàóêîåìêè, íî è òåì, ÷òî èíôîðìàöèîííàÿ òåõíîëîãèÿ ïåðåâîäèò ÷àñòè÷íî èëè ïîëíîñòüþ äðóãèå îòðàñëè õîçÿéñòâà â êàòåãîðèþ íàóêîåìêèõ, íàïðàâëÿÿ èõ ïî ïóòè àâòîìàòèçàöèè. Íóæíî ó÷åñòü è òî, ÷òî èíôîðìàöèîííàÿ òåõíîëîãèÿ èìååò òðóäîñáåðåãàþùèé õàðàêòåð è ñàìà ñîçäàåò ñðåäñòâà äëÿ ñâîåé ýâîëþöèè. Ôîðìèðîâàíèå ñàìîðàçâèâàþùåéñÿ ñèñòåìû - îäíî èç âàæíåéøèõ äîñòèæåíèé â îáëàñòè èíôîðìàöèîííîé òåõíîëîãèè. Âàæíåéøåå çíà÷åíèå ýòîé òåõíîëîãèè ñîñòîèò â òîì, ÷òî îíà îòêðûâàåò ïåðñïåêòèâó íàó÷íî-òåõíè÷åñêîãî ïðîãðåññà áåç äàëüíåéøåé ìàòåðèàëî-ýíåðãåòè÷åñêîé ýêñïàíñèè, ÷òî èìååò áîëüøîå ýêîëîãè÷åñêîå çíà÷åíèå.

 Íîâûé èíôîðìàöèîííûé ìèð ðîæäàåòñÿ â òÿæåëûõ ìóêàõ. Ïðîèñõîäèò ïåðåîöåíêà ìíîãèõ öåííîñòåé – îò äóõîâíî-êóëüòóðíûõ äî ìàòåðèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèõ,  ïåðåõîä îò áåçóäåðæíîãî ñòðåìëåíèÿ êîëè÷åñòâåííûõ ïîêàçàòåëåé ýêîíîìè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ  ê óëó÷øåíèþ êà÷åñòâà æèçíè, óñòîé÷èâîìó  ðàçâèòèþ è ýêîëîãè÷åñêîé áåçîïàñíîñòè,  ïîñòåïåííûå ñäâèãè îò âûïóñêà ìàññîâîé ñòàíäàðòíîé ïðîäóêöèè ê ïðîèçâîäñòâó èíäèâèäóàëüíûõ òîâàðîâ è óñëóã äëÿ ëè÷íîãî ïîòðåáëåíèÿ, èíòåëëåêòóàëüíîãî ïðîäóêòà, ê ñîçäàíèþ íàó÷íî-òåõíè÷åñêèõ êîìïëåêñîâ çà ñ÷åò ñîêðàùåíèÿ äîëè ïðîìåæóòî÷íîãî ïðîäóêòà òîïëèâíî-ñûðüåâûõ îòðàñëåé.

Ïðèçíàâàÿ îãðîìíûå ñåãîäíÿøíèå äîñòèæåíèÿ èíôîðìàöèîííîé òåõíîëîãèè ìîæíî ïîïûòàòüñÿ ïðîãíîçèðîâàòü äàëüíåéøèé ïðîãðåññ â ýòîé îáëàñòè. Ñóùåñòâóþò ðàçëè÷íûå ìíåíèÿ  ïî ýòîìó âîïðîñó, íàèáîëåå ïåðñïåêòèâíûìè èç êîòîðûõ ÿâëÿþòñÿ äâå èäåè. Îäíà èç íèõ -  î ïåðåõîäå ê êðèîãåííîé òåõíîëîãèè è ê òåõíîëîãèè îïòèêî-ìåõàíè÷åñêîé. Èäåÿ èñïîëüçîâàòü ñâåðõïðîâîäèìîñòü áûëà âûñêàçàíà â1947 ãîäó Äæ. Ôîí Íåéìàíîì, à â 1956 ãîäó áûëà ïðåäëîæåíà êîíñòðóêöèÿ êðèîòðîíà – ñâåðõïðîâîäÿùåãî ïåðåêëþ÷àòåëüíîãî ýëåìåíò, êîòîðàÿ âñêîðå áûëà óñîâåðøåíñòâîâàíà â âèäå òóííåëüíîãî êðèîòðîíà Åãî èñïîëüçîâàíèå  â êîìïüþòåðàõ îçíà÷àëî áû êà÷åñòâåííûé ñêà÷åê â ðàçâèòèè ïîñëåäíèõ. Äðóãàÿ èäåÿ – ìûñëü îá èñïîëüçîâàíèè îïòèêî-ýëåêòðîííîé òåõíîëîãèè ïðè ñîçäàíèè îïòè÷åñêîé ïàìÿòè ñ çàïèñüþ ãîëîãðàôè÷åñêîãî òèïà. Ýòà èäåÿ òàêæå íàõîäèò ñâîþ ðåàëèçàöèþ. Ïðè ýòîì äîñòèãàåòñÿ áîëåå âûñîêàÿ ïëîòíîñòü èíôîðìàöèè è ìàêñèìàëüíàÿ åìêîñòü.

         Â ïåðâîé ïîëîâèíå áóäóùåãî âåêà ìîæíî îæèäàòü çíà÷èòåëüíûå ýêîíîìè÷åñêèå èçìåíåíèÿ íà îñíîâå òåõíîëîãè÷åñêîãî ñïîñîáà ïðîèçâîäñòâà. Çíà÷èòåëüíî ðàñøèðèòñÿ àññîðòèìåíò ïðîäóêöèè è óëó÷øèòñÿ åå êà÷åñòâî, îñîáåííî ïîòðåáèòåëüñêèå òîâàðû è ïðåäìåòû óñëóã. Ìèð òîâàðíûõ öåííîñòåé áóäåò ñòàíîâèòñÿ áîëåå èíäèâèäóàëèçèðîâàííûì. Òåìïû ðîñòà íàöèîíàëüíîãî äîõîäà íà äóøó íàñåëåíèÿ óñêîðÿòñÿ. Óëó÷øèòñÿ ýêîëîãè÷åñêàÿ õàðàêòåðèñòèêà ïðîèçâîäñòâà è ïðîäóêöèè ñ åå îäíîâðåìåííûì óäåøåâëåíèåì.. Ïîâûñèòñÿ ýðãîíîìè÷íîñòü ïðèìåíÿåìîé òåõíèêè. Íî ýòè ðàäóæíûå ïåðñïåêòèâû ìîãóò áûòü ðåàëèçîâàíû ëèøü ïðè ãóìàíèçàöèè è äåìîêðàòèçàöèè îáùåñòâåííîé æèçíè, ëèêâèäàöèè íàöèîíàëüíîé âðàæäû è âîåííûõ ñòîëêíîâåíèé, ðàçóìíîì îòíîøåíèè ê ïðèðîäå. Èìåííî íà ýòî äîëæíà áûòü íàïðàâëåíû ìûñëü è äåéñòâèÿ ÷åëîâå÷åñòâà.

Ñî÷åòàíèå èíôîðìàöèîííîé òåõíîëîãèè ñ äðóãèìè ôàêòîðàìè (ðûíî÷íûå ñèëû, ñóùåñòâóþùàÿ ñîöèàëüíàÿ ñðåäà, ñòðàòåãèÿ óïðàâëåíèÿ) ïîðîäèëî ðÿä òàê íàçûâàåìûõ «èíôîðìàöèîííûõ òåíäåíöèé», êîòîðûå îïðåäåëÿþò äàëüíåéøåå ðàçâèòèå  èíôîðìàöèîííîé òåõíîëîãèè.

Ïåðâàÿ òåíäåíöèÿ – âîçðàñòàíèå çíà÷èìîñòè èíôîðìàöèîííîãî ïðîäóêòà. Â âèäå ïðîãðàììíûõ ñðåäñòâ, áàç äàííûõ è ñëóæá ýêñïåðòíîãî îáåñïå÷åíèÿ èíôîðìàöèîííûé ïðîäóêò ïðèîáðåòàåò ñòðàòåãè÷åñêîå çíà÷åíèå ïî ñðàâíåíèþ ñ òàêèìè õàðàêòåðèñòèêàìè ñðåäñòâ, êàê âû÷èñëèòåëüíàÿ ìîùíîñòü, ïàìÿòü èëè ïðîïóñêíàÿ ñïîñîáíîñòü.  Õîðîøî âûïîëíåííûé èíôîðìàöèîííûé ïðîäóêò ñîõðàíÿåò ñâîþ öåííîñòü äîëüøå, ÷åì êîíêðåòíûå íîñèòåëè. Òåõíîëîãèÿ ñíèæàåò ñòîèìîñòü îòäåëüíûõ áëîêîâ áîëüøèíñòâà òåõíè÷åñêèõ ñðåäñòâ. Â òî æå âðåìÿ ñòîèìîñòü èíôîðìàöèîííîãî îáñëóæèâàíèÿ ðàñòåò, ÷òî ñâÿçàíî â çíà÷èòåëüíîé ñòåïåíè ñ âûñîêîé ñòîèìîñòüþ êâàëèôèöèðîâàííîãî òðóäà.

Âòîðàÿ òåíäåíöèÿ – ñîâåðøåíñòâîâàíèå ñïîñîáíîñòè âçàèìîäåéñòâèþ ÷åëîâåêà è êîìïüþòåðà. Ñïîñîáíîñòü ê âçàèìîäåéñòâèþ îçíà÷àåò âîçìîæíîñòü äâóõ èëè áîëåå ñòîðîí, ïðåäñòàâëåííûõ ìàøèíîé èëè ÷åëîâåêîì, âîçìîæíîñòü ïðîâåñòè èäåàëüíûì ïóòåì (ò.å. áåç çàäåðæåê è èñêàæåíèé) îáìåí èíôîðìàöèîííûì ïðîäóêòîì. Ýòî òðåáóåò ñîâåðøåíñòâîâàíèå èíòåðôåéñà, äèàëîâîãî îáùåíèÿ ïîëüçîâàòåëÿ ñ êîìïüþòåðîì íà åñòåñòâåííîì ÿçûêå.

Òðåòüÿ òåíäåíöèÿ – ëèêâèäàöèÿ ïðîìåæóòî÷íûõ çâåíüåâ, ÷òî ÿâëÿåòñÿ íåèçáåæíûì ñëåäñòâèåì ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ïðîöåññà îáìåíà èíôîðìàöèîííûì ïðîäóêòîì. Èñïîëüçîâàíèå íîâûõ òåõíîëîãèé âåäåò ê ñîçäàíèþ áîëåå ñîâåðøåííîãî ðûíêà, ïîä êîòîðûì ïîíèìàåòñÿ ðûíîê ñ ìèíèìàëüíûì êîëè÷åñòâîì ïðîìåæóòî÷íûõ çâåíüåâ ìåæäó  ïîòðåáèòåëåì è ïîñòàâùèêîì.

×åòâåðòàÿ òåíäåíöèÿ – ãëîáàëèçàöèÿ ðûíêà ïîòðåáèòåëüñêîé ïðîäóêöèè èíôîðìàöèîííîé òåõíîëîãèè. Ðàñøèðÿþòñÿ è óêðåïëÿþòñÿ òîðãîâûå êàíàëû äëÿ ìàññîâîãî ñáûòà ïðîäóêòîâ èíôîðìàöèîííîé òåõíîëîãèè, íå ïðèçíàþùåé	íàöèîíàëüíûõ ãðàíèö.

Ïÿòàÿ òåíäåíöèÿ – êîíâåðãåíöèÿ êàê êîíå÷íûé ðåçóëüòàò îïèñàííûõ âûøå ÷åòûðåõ òåíäåíöèé. Èñ÷åçàþò ðàçëè÷èÿ ìåæäó èçäåëèÿìè è óñëóãàìè, èíôîðìàöèîííûì ïðîäóêòîì è ñðåäñòâàìè, èñïîëüçîâàíèåì èõ â áûòó è äëÿ äåëîâûõ öåëåé, èíôîðìàöèåé è ðàçâëå÷åíèåì, à òàêæå ìåæäó îòäåëüíûìè ðåæèìàìè ðàáîòû, òàêèõ, êàê ïåðåäà÷à çâóêîâûõ, öèôðîâûõ è âèäåîñèãíàëîâ.

            Âûñøåé ñòóïåíüþ ðàçâèòèÿ èíôîðìàöèîííîé òåõíîëîãèè íà ñîâðåìåííîì ýòàïå íàó÷íî-òåõíè÷åñêîãî ïðîãðåññà ÿâëÿåòñÿ ñîçäàíèå ñèñòåì èñêóññòâåííîãî èíòåëëåêòà. Äëÿ ñîçäàíèÿ èñêóññòâåííîãî èíòåëëåêòà èí�ôîð�ìà�òè�êà îáú�å�äè�íè�ëà ìíî�ãèå íàó�êè è íà�ó÷�íûå íà�ïðàâ�ëå�íèÿ - îò âû�÷èñ�ëè�òåëü�íîé ìà�òå�ìà�òè�êè è êè�áåð�íå�òè�êè äî ïðî�ãðàì�ìè�ðî�âà�íèÿ è òåîðèè èñ�êóñ�ñò�âåí�íî�ãî èí�òåë�ëåê�òà. Ïðè ýòîì íàó÷íûå è òåõíè÷åñêèå èçûñêàíèÿ â îáëàñòè èñ�êóñ�ñò�âåí�íî�ãî èí�òåë�ëåê�òà âû�ñòó�ïà�þò êàê ñòðà�òå�ãèÿ èí�ôîð�ìà�öè�îí�íûõ èñ�ñëå�äî�âà�íèé. ×òî æå òàêîå èñêóññòâåííûé èíòåëëåêò? Ïîïûòàåìñÿ ðàçîáðàòüñÿ â ýòîì ïóòåì ñðàâíåíèÿ ýòîãî èíòåëëåêòà ñ èíòåëëåêòîì ÷åëîâåêà, òî åñòü ñ åñòåñòâåííûì  èíòåëëåêòîì. 











«Îòäàéòå æå ÷åëîâåêó – ÷åëîâå÷åñêîå, à âû÷èñëèòåëüíîé ìàøèíå – ìàøèííîå. Â ýòîì è äîëæíà, ïî-âèäèìîìó, çàêëþ÷àòüñÿ ðàçóìíàÿ ëèíèÿ ïîâåäåíèÿ ïðè îðãàíèçàöèè ñîâìåñòíûõ äåéñòâèé ëþäåé è ìàøèí.  Ëèíèÿ ýòà â ðàâíîé ìåðå äàëåêà îò óñòðåìëåíèé ìàøèíîïîêëîííèêîâ, è îò âîççðåíèé òåõ, êòî âî âñÿêîì èñïîëüçîâàíèè ìåõàíè÷åñêèõ ïîìîùíèêîâ â óìñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè óñìàòðèâàåò êîùóíñòâî è ïðèíèæåíèå ÷åëîâåêà». Í.Âèíåð 

            

                4. Åñòåñòâåííûé è èñêóññòâåííûé èíòåëëåêòû.

             Èñêóññòâåííûé èíòåëëåêò, âîçìîæíîñòè åãî ñîçäàíèÿ  è åãî âîçìîæíîñòè, ôóíêöèè è çíà÷èìîñòü ÷åëîâå÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè â ñëó÷àå ïîÿâëåíèÿ èñêóññòâåííîãî “ðàçóìà” - ýòè âîïðîñû ÿâëÿþòñÿ íàñòîëüêî çëîáîäíåâíûìè, ÷òî íå ñõîäÿò ñî ñòðàíèö íå òîëüêî ñîëèäíûõ íàó÷íûõ èçäàíèé, íî è ïóáëèöèñòè÷åñêîé è õóäîæåñòâåííîé ëèòåðàòóðû. 

Ïî�ñêîëü�êó â ýòîì ñëó�÷àå ðå÷ü èäåò îá àâ�òî�ìà�òè�çà�öèè óì�ñò�âåí�íûõ ñïî�ñîá�íî�ñòåé ÷å�ëî�âå�êà, òî÷�íåå îá èìè�òà�öèè åñ�òå�ñò�âåí�íî�ãî èí�òåë�ëåê�òà, ïðà�âî�ìî÷�íî âíà�÷à�ëå âû�ÿñ�íèòü ÷òî ïî�íè�ìà�åò�ñÿ ïîä åñ�òå�ñò�âåí�íûì èí�òåë�ëåê�òîì. È çäåñü ìû ñòàë�êè�âà�åì�ñÿ ñ òåì îá�ñòîÿ�òåëü�ñò�âîì, ÷òî òåð�ìèí "èí�òåë�ëåêò" ìîæ�íî ïî�íè�ìàòü â ðàç�ëè÷�íûõ àñ�ïåê�òàõ. Äåé�ñò�âè�òåëü�íî, â ëè�òå�ðà�òó�ðå ìîæ�íî âñòðå�òèòü ìíå�íèå î òîì, ÷òî "íå ñó�ùå�ñò�âó�åò îä�íî�çíà÷�íî�ãî îï�ðå�äå�ëå�íèÿ è ïî�íè�ìà�íèÿ èí�òåë�ëåê�òà åñ�òå�ñò�âåí�íî�ãî" ( Ðàêèòîâ À. È. Ôèëîñîôèÿ êîìïüþòåðíîé ðåâîëþöèè.., ñ. 167).

Ïëà�òîí îï�ðå�äå�ëÿ�åò èí�òåë�ëåêò (íóñ) êàê òî, ÷òî îò�ëè�÷à�åò ÷å�ëî�âå�÷å�ñêóþ äó�øó îò æè�âîò�íûõ. Â äàëü�íåé�øåì ðàíã èí�òåë�ëåê�òà êàê áû âñå âðå�ìÿ îã�ðà�íè�÷è�âàë�ñÿ. Â ñðåä�íå�âå�êî�âîé çà�ïàä�íî�åâ�ðî�ïåé�ñêîé ñõî�ëà�ñòè�êå ýòî ïî�íÿ�òèå óïîò�ðåá�ëÿ�ëîñü äëÿ îáî�çíà�÷å�íèÿ âûñ�øåé ïî�çíà�âà�òåëü�íîé ñïî�ñîá�íî�ñòè ( ñâåðõ�÷óâñòâ, ïî�ñòè�æå�íèÿ äó�õîâ�íûõ ñóù�íî�ñòåé) â ïðî�òè�âî�ïî�ëîæ�íîñòü ðà�çó�ìó . Â íå�ìåö�êîé êëàñ�ñè�÷å�ñêîé  ôè�ëî�ñî�ôèè (Êàíò, Ãå�ãåëü) òåð�ìè�íîì èí�òåë�ëåêò (íåì. Verstand) îáî�çíà�÷àë ñïî�ñîá�íîñòü îá�ðà�çî�âà�íèÿ ïî�íÿ�òèé. Â äàëü�íåé�øåì èí�òåë�ëåêò ðàñ�ñìàò�ðè�âà�åò�ñÿ êàê âðî�æ�äåí�íàÿ èëè áëà�ãî�ïðè�îá�ðå�òåí�íàÿ ñïî�ñîá�íîñòü ÷å�ëî�âå�êà ê ïî�çíà�íèþ, ìûñ�ëè�òåëü�íàÿ ñïî�ñîá�íîñòü ÷å�ëî�âå�êà. Â ïðàã�ìà�òè�ñò�ñêîé òðàê�òîâ�êå èí�òåë�ëåêò - ýòî ñïî�ñîá�íîñòü ñïðàâ�ëÿòü�ñÿ ñ ñî�îò�âåò�ñò�âóþ�ùè�ìè ñ çà�äà�íèÿ�ìè, ýô�ôåê�òèâ�íî âêëþ�÷àòü�ñÿ â ñî�öèî�êóëü�òóð�íóþ æèçíü, óñ�ïåø�íî ïðè�ñïî�ñîá�ëÿòü�ñÿ. Â ñî�âðå�ìåí�íîé çà�ïàä�íîé ïñè�õî�ëî�ãèè íàè�áî�ëåå ðàñ�ïðî�ñòðà�íåí�íûì ÿâ�ëÿ�åò�ñÿ ïî�íè�ìà�íèå èí�òåë�ëåê�òà êàê áèî�ïñè�õè�÷å�ñêîé àäàï�òà�öèè ê ðàç�ëè÷�íûì îá�ñòîÿ�òåëü�ñò�âàì æèç�íè. Ïðè ýòîì â ïñè�õî�ëî�ãèè îò�ìå�÷à�åò�ñÿ ñó�ùå�ñò�âî�âà�íèå òðåõ ðàç�íî�âèä�íî�ñòåé â ïî�íè�ìà�íèè ôóíê�öèè èí�òåë�ëåê�òà : 1) ñïî�ñîá�íîñòü ê îáó�÷å�íèþ, 2) îïå�ðè�ðî�âà�íèå ñèì�âî�ëà�ìè, 3) ñïî�ñîá�íîñòü ê àê�òèâ�íî�ìó îâ�ëà�äå�íèþ çà�êî�íî�ìåð�íî�ñòÿ�ìè îê�ðó�æàþ�ùåé äåé�ñò�âè�òåëü�íî�ñòè. Òà�êèì îá�ðà�çîì, èí�òåë�ëåêò íå�ðåä�êî òðàê�òó�þò êàê âîç�ìîæ�íîñòü ïðè�ñïî�ñàá�ëè�âàòü�ñÿ ê íî�âûì ñè�òóà�öè�ÿì, èñ�ïîëü�çî�âàòü ðà�íåå ïðè�îá�ðå�òåí�íûé îïûò, ò.å. èí�òåë�ëåêò â ýòîì ñëó�÷àå ôàê�òè�÷å�ñêè îòî�æäå�ñò�â�ëÿ�åò�ñÿ ñî ñïî�ñîá�íî�ñòüþ ê îáó�÷å�íèþ. Ñà�ìîå ñó�ùå�ñò�âåí�íîå ÷òî îò�ìå�÷à�åò�ñÿ ïðè ýòîì ñî�ñòî�èò â òîì, ÷òî ÷å�ëî�âå�÷å�ñêèé èí�òåë�ëåêò îò�ðà�æà�åò çà�êî�íî�ìåð�íûå ñâÿ�çè è îò�íî�øå�íèÿ ïðåä�ìå�òîâ è ÿâ�ëå�íèé îê�ðó�æàþ�ùå�ãî ìè�ðà è òåì ñà�ìûì äà�åò âîç�ìîæ�íîñòü òâîð�÷å�ñêè ïðå�îá�ðà�çî�âû�âàòü äåé�ñò�âè�òåëü�íîñòü. 

Â ñâÿ�çè ñ óñ�ïå�õà�ìè â ðàç�âè�òèè íî�âûõ íà�ïðàâ�ëå�íèé íà�ó÷�íîé ìûñ�ëè - êè�áåð�íå�òè�êè, òåî�ðèè ñèñ�òåì, òåî�ðèè èí�ôîð�ìà�öèè íà�ìå�òè�ëàñü òåí�äåí�öèÿ ïî�íè�ìàòü èí�òåë�ëåêò êàê èí�òå�ãðàëü�íóþ äâó�ÿçû÷�íóþ ñèñ�òå�ìó, êî�òî�ðàÿ èìå�åò ñâî�åé ôóíê�öè�åé ïå�ðå�âîä ñ ÿçû�êà ïðî�ñòðàí�ñò�âåí�íî-âðå�ìåí�íûõ èçî�áðà�æå�íèé íà ñèì�âî�ëè�÷å�ñêè-îïå�ðà�òîð�íûé ÿçûê ðå�÷å�âûõ ñèì�âî�ëîâ. Â ýòîì ñëó�÷àå èí�òåë�ëåêò ïðåä�ñòà�åò êàê ïî�çíà�âà�òåëü�íàÿ äåÿ�òåëü�íîñòü ëþ�áûõ ñëîæ�íûõ ñèñ�òåì, ñïî�ñîá�íûõ ê îáó�÷å�íèþ, öå�ëå�íà�ïðàâ�ëåí�íîé ïå�ðå�ðà�áîò�êå èí�ôîð�ìà�öèè è ñà�ìî�ðå�ãó�ëè�ðî�âà�íèþ.

Âè�äè�ìî ïî�íè�ìà�íèå,  à îò�ñþ�äà è îï�ðå�äå�ëå�íèå èí�òåë�ëåê�òà çà�âè�ñÿò îò ñïå�öè�ôè�êè àê�òèâ�íî�ñòè èí�äè�âè�äà â òîé èëè èíîå ñôå�ðå ÷å�ëî�âå�÷å�ñêîé äåÿ�òåëü�íî�ñòè. Îä�íî ïî�íè�ìà�íèå èí�òåë�ëåê�òà áó�äåò ó ó÷å�íî�ãî, äðó�ãîå ó ïî�ëè�òè�êà, òðåòüå ó èí�æå�íå�ðà è ò.ä. Åñ�ëè îáîá�ùèòü âñå ñó�ùå�ñò�âóþ�ùèå òî÷�êè çðå�íèÿ íà ñóù�íîñòü èí�òåë�ëåê�òà â àñ�ïåê�òå ôè�ëî�ñî�ôèè òåõ�íè�êè, òî ìîæ�íî çà�êëþ�÷èòü, ÷òî èí�òåë�ëåêò (îò ëàò. intellektus - ïî�íè�ìà�íèå, ðà�çóì, óì) - â øè�ðî�êîì ñìûñ�ëå âñÿ ïî�çíà�âà�òåëü�íàÿ äåÿ�òåëü�íîñòü ÷å�ëî�âå�êà, â áî�ëåå óç�êîì - ìûø�ëå�íèå, à òàê�æå ñïî�ñîá�íîñòü ðà�öèî�íàëü�íî�ãî ïî�çíà�íèÿ â îò�ëè�÷èå îò òà�êèõ, íà�ïðè�ìåð, äó�øåâ�íûõ ñïî�ñîá�íî�ñòåé, êàê ÷óâ�ñò�âà, âî�ëÿ, èí�òóè�öèÿ, âî�îá�ðà�æå�íèå è ò.ï. ×å�ëî�âå�÷å�ñêèé (åñ�òå�ñò�âåí�íûé) èí�òåë�ëåêò - ýòî îò�íî�ñè�òåëü�íî óñ�òîé�÷è�âàÿ ñòðóê�òó�ðà óì�ñò�âåí�íûõ ñïî�ñîá�íî�ñòåé èí�äè�âè�äà, ñâÿ�çàí�íàÿ ñ ðà�öèî�íàëü�íûì ïî�çíà�íè�åì è ïîçâîëÿþùàÿ åìó   àíàëèçèðîâàòü è îöåíèâàòü ñåáÿ è îêðóæàþùóþ ðåàëüíîñòü, îïðåäåëÿòü öåëè  äåÿòåëüíîñòè,  ïðèíèìàòü  ðåøåíèÿ äëÿ ðåàëèçàöèè ýòèõ öåëåé, ïðåäâèäåòü íåêîòîðûå ñîáûòèÿ.   Çà÷àòêè èíòåëëåêòà åñòü  óæå ó æèâîòíûõ, íî ÷åëîâå÷åñêèé èíòåëëåêò ýòî íå÷òî êà÷åñòâåííî íîâîå. Îí ïîçâîëÿåò ÷åëîâåêó íå òîëüêî ôîðìóëèðîâàòü öåëè ñâîåé äåÿòåëüíîñòè, íî îòëè÷àòü ïëîõîå îò õîðîøåãî, èçîáðåòàòü, ñîâåðøàòü îòêðûòèÿ, óñòàíàâëèâàòü ïðè÷èííûå ñâÿçè ìåæäó ñîáûòèÿìè. Îäíàêî ãëàâíûì ñâîéñòâîì èíòåëëåêòà, ÷òî ìû è ïûòàëèñü îòðàçèòü â  åãî îïðåäåëåíèè, ýòî ñïîñîáíîñòü ê àáñòðàêòíîìó ìûøëåíèþ, áëàãîäàðÿ êîòîðîìó ó ÷åëîâåêà âîçíèêàåò ñàìîñîçíàíèå, ñïîñîáíîñòü îöåíèâàòü ñåáÿ êàê áû ñî ñòîðîíû, â ðàêóðñå  ñâîåãî îòíîøåíèÿ ñ äðóãèìè èíäèâèäàìè. Âîïëîòèòü âñå ýòî â òåõíè÷åñêîì óñòðîéñòâå äåëî äîâîëüíî òðóäíîå, åñëè íå áåçíàäåæíîå.

Îäíàêî ëþäåé óæå äàâíî âîëíîâàëà  èäåÿ î âîç�ìîæ�íî�ñòè ñîç�äà�íèÿ ìûñ�ëÿ�ùèõ ìà�øèí "÷å�ëî�âå�÷å�ñêî�ãî òè�ïà". Åùå äðåâ�íèå åãèï�òÿ�íå è ðèì�ëÿ�íå èñ�ïû�òû�âà�ëè áëà�ãî�ãî�âåé�íûé óæàñ ïå�ðåä êóëü�òî�âû�ìè ñòà�òóÿ�ìè, êî�òî�ðûå æåñ�òè�êó�ëè�ðî�âà�ëè è èç�ðå�êà�ëè ïðî�ðî�÷å�ñò�âà (ðà�çó�ìå�åò�ñÿ, íå áåç ïî�ìî�ùè æðå�öîâ). Ñðåä�íå�âå�êî�âûå ëå�òî�ïè�ñè ïîë�íû ðàñ�ñêà�çîâ îá àâ�òî�ìà�òàõ, ñïî�ñîá�íûõ ãî�âî�ðèòü è äâè�ãàòü�ñÿ òàê æå, êàê èõ õî�çÿå�âà-ëþ�äè. Â ñðåä�íèå âå�êà è äà�æå ïîçä�íåå õî�äè�ëè ñëó�õè î òîì, ÷òî ó êî�ãî-òî èç ìóä�ðå�öîâ  åñòü ãî�ìóí�êó�ëû (ìà�ëåíü�êèå èñ�êóñ�ñò�âåí�íûå ÷å�ëî�âå÷�êè) - íà�ñòîÿ�ùèå æè�âûå, ñïî�ñîá�íûå ÷óâ�ñò�âî�âàòü ñó�ùå�ñò�âà. Ïà�ðà�öåëüñ îñ�òà�âèë ðó�êî�âî�äñòâî ïî èç�ãî�òîâ�ëå�íèþ ãî�ìóí�êó�ëà. Âñå ýòî îò�ðà�æà�åò ñòðåì�ëå�íèå ÷å�ëî�âå�êà ïî�çíàòü ìûñ�ëè�òåëü�íûå ïðî�öåñ�ñû è èìè�òè�ðî�âàòü èõ íà ñïå�öè�àëü�íî ñîç�äàí�íûõ óñò�ðîé�ñò�âàõ. Îä�íà�êî ãëàâ�íûì ìî�ìåí�òîì êà�÷å�ñò�âåí�íî íî�âî�ãî ýòà�ïà â ðàç�âè�òèè ýòîé ïðî�áëå�ìû ÿâè�ëîñü ñîç�äà�íèå ÝÂÌ, âû�ïîë�íÿþ�ùåé â àâ�òî�íîì�íîì ðå�æè�ìå, áåç âìå�øà�òåëü�ñò�âà ÷å�ëî�âå�êà ( â ñî�îò�âåò�ñò�âèè ñ ðàç�ðà�áî�òàí�íîé ïðî�ãðàì�ìîé), ðÿä ôóíê�öèé àá�ñò�ðàêò�íî�ãî ìûø�ëå�íèÿ ÷å�ëî�âå�êà. 

Ïî�ñòå�ïåí�íî âîç�íèê�ëî äâà êðàé�íèõ âçãëÿ�äà íà ïðî�áëå�ìó ñîç�äà�íèÿ èñ�êóñ�ñò�âåí�íî�ãî èí�òåë�ëåê�òà - êîí�íåê�òè�âèçì è ñèì�âî�ëèçì - îáî�ãà�ùàþ�ùèå äðóã äðó�ãà â ïðî�öåñ�ñå ñâî�åãî ðàç�âè�òèÿ.

Êîí�íåê�òè�âèçì âû�ðîñ èç ðàç�ðà�áî�òîê â îá�ëàñ�òè ïåðñåïòðîíîâ è ïåð�âî�íà�÷àëü�íî ñòî�ÿë â ñòî�ðî�íå îò êîìïüþòåðîâ. Ïåðñåïòðîí ñîç�äà�âàë�ñÿ êàê èí�ôîð�ìà�öè�îí�íàÿ ìî�äåëü íåé�ðîí�íîé ñå�òè â òåð�ìè�íàõ êè�áåð�íå�òè�êè. Òà�êèå ìî�äå�ëè ñòðî�ÿò�ñÿ íà ñå�òÿõ ìèê�ðî�ïðî�öåñ�ñî�ðîâ. Ïðè ýòîì ïîä�õî�äå èñ�êóñ�ñò�âåí�íûé èí�òåë�ëåêò ïî�íè�ìà�åò�ñÿ êàê ïðî�öåññ, âîç�íè�êàþ�ùèé ïðè ïå�ðå�äà�÷å èí�ôîð�ìà�öèè. Ìå�òî�äîì êîí�íåê�òè�âèç�ìà ÿâ�ëÿ�åò�ñÿ ÷èñ�ëåí�íîå ìî�äå�ëè�ðî�âà�íèå ðàñ�ïðî�ñòðà�íå�íèÿ àê�òèâ�íî�ñòè ïî ñå�òè áîëü�øå�ãî ÷èñ�ëà ïðî�ñòåé�øèõ ïî�ðî�ãî�âûõ ýëå�ìåí�òîâ ñî ñëó�÷àé�íû�ìè ñâÿ�çÿ�ìè. Ýòî - ôè�çè�÷å�ñêè àê�òèâ�íûé ïîä�õîä ê ñîç�äà�íèþ èñ�êóñ�ñò�âåí�íî�ãî èí�òåë�ëåê�òà. Íî ÷òî�áû ïî�ëó�÷èòü ãà�ðàí�òèþ ïðà�âèëü�íî�ãî ïî�âå�äå�íèÿ òà�êîé ñèñ�òå�ìû íóæ�íî íå òîëü�êî ó÷è�òû�âàòü âå�ðî�ÿò�íîñòü ïðî�öåñ�ñîâ âíóò�ðè íåå, íî è ñòðóê�òóð�íîñòü âîñ�ïðè�ÿòèÿ. Ýòî ñîç�äà�åò ñëîæ�íî�ñòè â ðà�áî�òå ñ òà�êè�ìè ñèñ�òå�ìà�ìè , íå�îá�õî�äè�ìîñòü  âîñ�ïè�òà�íèÿ è îáó�÷å�íèÿ ñà�ìî�ãî îïå�ðà�òî�ðà.

Ñèì�âî�ëèçì òðàê�òó�åò èñ�êóñ�ñò�âåí�íûé èí�òåë�ëåêò êàê öå�ëå�íà�ïðàâ�ëåí�íóþ îá�ðà�áîò�êó èí�ôîð�ìà�öèè (ìà�íè�ïó�ëè�ðî�âà�íèå ñèì�âî�ëà�ìè). Ìå�òî�äîì òà�êî�ãî ïîä�õî�äà ÿâ�ëÿ�åò�ñÿ ëî�ãè�÷å�ñêîå ïðî�ãðàì�ìè�ðî�âà�íèå êîì�ïü�þ�òå�ðà. Åãî äîñ�òè�æå�íè�åì ñ÷è�òà�þò óòî÷�íå�íèå ïî�íÿ�òèÿ àë�ãî�ðèò�ìà. Ñèì�âî�ëè�÷å�ñêèé ïîä�õîä ïî�çâî�ëèë ñòðóê�òó�ðè�ðî�âàòü êîã�íè�òèâ�íûå ïðî�öåñ�ñû â ñå�òÿõ ïà�ðàë�ëåëü�íîé îá�ðà�áîò�êè èí�ôîð�ìà�öèè.

Óêà�çàí�íûå äâà íà�ïðàâ�ëå�íèÿ â ðà�áî�òàõ ïî ñîç�äà�íèþ òåî�ðèè èñ�êóñ�ñò�âåí�íî�ãî èí�òåë�ëåê�òà  ïî�ðî�äè�ëè  áèî�íè�÷å�ñêèé è ïðî�ãðàì�íî-ïðàã�ìà�òè�÷å�ñêèé ïîä�õî�äû ê ðå�øå�íèþ ýòîé ïðî�áëå�ìû. Ïåð�âîå èí�òå�ðå�ñî�âà�ëîñü ïðî�áëå�ìà�ìè èñ�êóñ�ñò�âåí�íî�ãî âîñ�ïðî�èç�âå�äå�íèÿ òåõ ñòðóê�òóð è ïðî�öåñ�ñîâ, êî�òî�ðûå õà�ðàê�òåð�íû äëÿ æè�âî�ãî ÷å�ëî�âå�÷å�ñêî�ãî ìîç�ãà è êî�òî�ðûå ëå�æàò â îñ�íî�âå ïðî�öåñ�ñà ðå�øå�íèÿ çà�äà÷ ÷å�ëî�âå�êîì. Ýòî íà�ïðàâ�ëå�íèå èìå�åò ÷åò�êî âû�ðà�æåí�íûé ôóí�äà�ìåí�òàëü�íûé õà�ðàê�òåð è åãî ðàç�âè�òèå íå�âîç�ìîæ�íî áåç ãëó�áî�êî�ãî èçó�÷å�íèÿ ìîç�ãà  ñïå�öè�ôè�÷å�ñêè�ìè íåé�ðî�ôè�çèî�ëî�ãè�÷å�ñêè�ìè, ìîð�ôî�ëî�ãè�÷å�ñêè�ìè è ïñè�õî�ëî�ãè�÷å�ñêè�ìè ìå�òî�äà�ìè. Â ÷à�ñò�íî�ñòè. îï�ðå�äå�ëåí�íîå âíè�ìà�íèå ïðè ýòîì îá�ðà�ùà�åò�ñÿ íà ðàç�ëè�÷èå â ðà�áî�òå ïðà�âî�ãî ïî�ëó�øà�ðèÿ ìîç�ãà, íà�öå�ëåí�íî�ãî íà ïðåä�ìåò�íîå âîñ�ïðè�ÿòèå, è ëå�âî�ãî - íà àá�ñò�ðàêò�íîå ìûø�ëå�íèå. ×òî êà�ñà�åò�ñÿ ïðî�ãðàìì�íî-ïðàã�ìà�òè�÷å�ñêî�ãî íà�ïðàâ�ëå�íèÿ, òî îíî çà�íè�ìà�ëîñü ñîç�äà�íè�åì ïðî�ãðàìì, ñ ïî�ìî�ùüþ êî�òî�ðûõ ìîæ�íî áû�ëî ðå�øàòü èí�òåë�ëåê�òó�àëü�íûå çà�äà�÷è. Ïðî�áëå�ìà ñîç�äà�íèÿ èñ�êóñ�ñò�âåí�íî�ãî  èí�òåë�ëåê�òà ðàñ�ñìàò�ðè�âà�åò�ñÿ êàê ÷àñòü îá�ùåé òåî�ðèè ïðî�ãðàì�ìè�ðî�âà�íèÿ. Ïðè ýòîì ïðî�ãðàì�ìû èñ�êóñ�ñò�âåí�íî�ãî èí�òåë�ëåê�òà îðè�åí�òè�ðó�þò�ñÿ íå òîëü�êî è íå ñòîëü�êî íà ðå�øå�íèå êîí�êðåò�íûõ èí�òåë�ëåê�òó�àëü�íûõ çà�äà÷, ñêîëü�êî íà ñîç�äà�íèå ñðåäñòâ, ïî�çâî�ëÿþ�ùèõ àâ�òî�ìà�òè�÷å�ñêè ñòðî�èòü ïðî�ãðàì�ìû íà ðå�øå�íèÿ, êî�ãäà â òà�êèõ ïðî�ãðàì�ìàõ âîç�íèê�íåò íå�îá�õî�äè�ìîñòü.

Òà�êèì îá�ðà�çîì, åñ�ëè îä�íî íà�ïðàâ�ëå�íèå ñîç�äà�íèÿ èñ�êóñ�ñò�âåí�íî�ãî èí�òåë�ëåê�òà èí�òå�ðå�ñó�åò â îñ�íîâ�íîì ÷èñ�òàÿ íàó�êà è äëÿ íèõ êîì�ïü�þ�òåð - ëèøü èí�ñò�ðó�ìåíò, îáåñ�ïå�÷è�âàþ�ùèé âîç�ìîæ�íîñòü ýêñ�ïå�ðè�ìåí�òàëü�íîé ïðî�âåð�êè òåî�ðèé ïðî�öåñ�ñîâ ìûø�ëå�íèÿ, òî èí�òå�ðå�ñû âòî�ðîé ãðóï�ïû ëå�æàò â îá�ëàñ�òè òåõ�íè�êè: îíè ñòðå�ìÿò�ñÿ ðàñ�øè�ðèòü ñôå�ðó ïðè�ìå�íå�íèÿ êîì�ïü�þ�òå�ðîâ è îá�ëåã�÷èòü ïîëü�çî�âà�íèå èìè. Ìíî�ãèå ïðåä�ñòà�âè�òå�ëè âòî�ðîé ãðóï�ïû  ìà�ëî çà�áî�òÿò�ñÿ î âû�ÿñ�íå�íèè ìå�õà�íèç�ìà ìûø�ëå�íèÿ - îíè ïî�ëà�ãà�þò, ÷òî äëÿ èõ ðà�áî�òû ýòî åä�âà ëè áî�ëåå ïî�ëåç�íî, ÷åì èçó�÷å�íèå ïî�ëå�òà ïòèö äëÿ èçó�÷å�íèÿ ñà�ìî�ëå�òî�ñòðîå�íèÿ. 

Çà�ìå�òèì, ÷òî â ïî�ñëåä�íåå âðå�ìÿ ðàç�âè�âà�åò�ñÿ òàê íà�çû�âàå�ìûé ãî�ìåî�ñòà�òè�÷å�ñêèé ïîä�õîä, êî�ãäà ìîçã ðàñ�ñìàò�ðè�âà�åò�ñÿ êàê ãî�ìåî�ñòà�òè�÷å�ñêàÿ ñèñ�òå�ìà, ïðåä�ñòàâ�ëÿþ�ùàÿ ñî�áîé ñî�âî�êóï�íîñòü ïðî�òè�âî�áîð�ñò�âóþ�ùèõ ïîä�ñèñ�òåì â ðå�çóëü�òà�òå ôóíê�öèî�íè�ðî�âà�íèÿ êî�òî�ðûõ îáåñ�ïå�÷è�âà�åò�ñÿ íóæ�íîå ðàâ�íî�âå�ñèå âñåé ñèñ�òå�ìû â óñ�ëî�âè�ÿõ ïî�ñòî�ÿí�íî ìå�íÿþ�ùèõ�ñÿ âîç�äåé�ñò�âèé âíåø�íåé ñðå�äû.

Âñå ñóùåñòâóþùèå ïîäõîäû ê ðåøåíèþ ïðîáëåìû ñîçäàíèÿ èñêóññòâåííîãî èíòåëëåêòà îñíîâàíû íà òåõ çíàíèÿõ î ìûñëèòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè ÷åëîâåêà, ïñèõîëîãèè è ëîãèêå ýòîé  äåÿòåëüíîñòè, êîòîðûå âûðàáîòàëà íàó÷íàÿ ìûñëü íà ïðîòÿæåíèè ñâîåé èñòîðèè. Îñ�íî�âû ïî�ñòðîå�íèÿ è îïè�ñà�íèÿ ïî�çíà�âà�òåëü�íî�ãî è ìûñ�ëè�òåëü�íî�ãî ïðî�öåñ�ñîâ áû�ëè çà�ëî�æå�íû åùå â Äðåâ�íåé Ãðå�öèè. Ñî�ôèñ�òû âû�ðà�áî�òà�ëè ïðèå�ìû ïî�ñòðîå�íèÿ ëî�ãè�÷å�ñêèõ öå�ïî�÷åê âî�ïðî�ñîâ íà îñ�íî�âà�íèè îò�âå�òîâ. Àðè�ñòî�òåëü ñîç�äàë  òåî�ðèþ ñèë�ëî�ãèç�ìîâ. Êàê ïðî�äîë�æå�íèå ëî�ãè�êè Àðè�ñòî�òå�ëÿ áû�ëî ïî�ÿâ�ëå�íèå â ñðåäíèå âåêà ãåð�ìå�íåâ�òè�êè, ñôîð�ìó�ëè�ðî�âàâ�øåé   ñî�âî�êóï�íîñòü óò�âåð�æäå�íèé, èñ�òèí�íîñòü êî�òî�ðûõ ïðè�íè�ìà�ëàñü áîëü�øèí�ñò�âîì ëþ�äåé,  è ïðè�ìå�íÿ�ëà ê íèì ñïå�öè�àëü�íûå ìå�òî�äû. Ïî�ñëå ââå�äå�íèÿ Ô.Áý�êî�íîì ïî�íÿ�òèÿ èí�äóê�öèè  ïðè�øëà ëî�ãè�êà Äæ.Áó�ëÿ (áóëåâàÿ àë�ãåá�ðà). Åå àâ�òîð ïî�êà�çàë, ÷òî ëî�ãè�÷å�ñêèå  óò�âåð�æäå�íèÿ ìîæ�íî  çà�êî�äè�ðî�âàòü  â âè�äå åäè�íèö è íó�ëåé, ãäå åäè�íè�öà ñî�îò�âåò�ñò�âó�åò èñ�òèí�íî�ìó âû�ñêà�çû�âà�íèþ, à íóëü - ëîæ�íî�ìó, ïî�ñëå ÷å�ãî ýòè�ìè óò�âåð�æäå�íèÿ�ìè ìîæ�íî ìà�íè�ïó�ëè�ðî�âàòü, êàê îáû÷�íû�ìè ÷èñ�ëà�ìè. 

Ðàç�âè�òèå áó�ëå�âîé àë�ãåá�ðû ê ïåð�âîé òðå�òè 20 âå�êà ïðè�âå�ëî ê ôîð�ìó�ëè�ðîâ�êå èäåè ôîð�ìàëü�íîé ñèñ�òå�ìû è, òà�êèì îá�ðà�çîì, áû�ëà ñîç�äà�íà ïëàò�ôîð�ìà òåî�ðèè ëî�ãè�÷å�ñêèõ ðàñ�ñó�æ�äå�íèé. Ýòà òåî�ðèÿ â ñî�âî�êóï�íî�ñòè ñ èäå�åé î ñòðî�ãîì ÿçû�êå çíà�íèé ñòè�ìó�ëè�ðî�âà�ëà ñîç�äà�íèå òåî�ðèè èñ�êóñ�ñò�âåí�íî�ãî èí�òåë�ëåê�òà. Â 30-å ãî�äû 20 âå�êà ðÿä ó÷å�íûõ - ïèî�íå�ðîâ èí�ôîð�ìà�òè�êè, à îñî�áåí�íî Ê.Øåí�íîí ïî�íÿ�ëè, ÷òî äâî�è÷�íûå åäè�íè�öà è íóëü âïîë�íå ñî�îò�âåò�ñò�âó�þò äâóì ñî�ñòîÿ�íè�ÿì ýëåê�òðè�÷å�ñêîé öå�ïè (âêëþ�÷å�íî-âû�êëþ�÷å�íî), ïî�ýòî�ìó äâî�è÷�íàÿ ñèñ�òå�ìà èäå�àëü�íî ïîä�õî�äèò äëÿ ýëåê�òðîí�íûõ âû�÷èñ�ëè�òåëü�íûõ óñò�ðîéñòâ. Ñ. Ìàê�êà�ëîõ è Ó. Ïèòñ ïðåä�ëî�æè�ëè êîí�ñò�ðóê�öèþ ñå�òè èç ýëåê�òðîí�íûé  «íåé�ðî�íîâ» è ïî�êà�çà�ëè, ÷òî ïî�äîá�íàÿ ñåòü ìî�æåò âû�ïîë�íÿòü ïðàê�òè�÷å�ñêè ëþ�áûå âî�îá�ðà�çè�ìûå ÷è�ñëî�âûå èëè ëî�ãè�÷å�ñêèå îïå�ðà�öèè. Äà�ëåå îíè ïðåä�ïî�ëî�æè�ëè, ÷òî òà�êàÿ ñåòü â ñî�ñòîÿ�íèè òàê�æå îáó�÷àòü�ñÿ, ðàñ�ïî�çíà�âàòü îá�ðà�çû, îáîá�ùàòü, ò.å. îíà îá�ëà�äà�åò îñ�íîâ�íû�ìè ýëå�ìåí�òà�ìè èí�òåë�ëåê�òà. Êî�íå÷�íàÿ öåëü âè�äå�ëàñü â ñîç�äà�íèè "àäàï�òèâ�íîé öå�ïè", "ñà�ìî�îð�ãà�íè�çóþ�ùåé�ñÿ ñèñ�òå�ìû" èëè "îáó�÷àþ�ùåé�ñÿ ìà�øè�íû" - âñå ýòè íà�çâà�íèÿ ðàç�íûå èñ�ñëå�äî�âà�òå�ëè èñ�ïîëü�çî�âà�ëè äëÿ îáî�çíà�÷å�íèÿ óñò�ðîéñòâ, ñïî�ñîá�íûõ ñëå�äèòü çà îê�ðó�æàþ�ùåé îá�ñòà�íîâ�êîé  è ñ ïî�ìî�ùüþ îá�ðàò�íîé ñâÿ�çè èç�ìå�íÿòü ñâîå ïî�âå�äå�íèå, ò.å. âåñ�òè ñå�áÿ òàê æå, êàê æè�âûå îð�ãà�íèç�ìû. 

Ýòè èäåè â äàëüíåéøåì íàõîäÿò ñâîå òåõíè÷åñêîå ðåøåíèå. Â  1958 ãî�äó,  ìî�ëî�äîé àìå�ðè�êàí�ñêèé ó÷å�íûé Ô.Ðî�çåíá�ëàò  äå�ìîí�ñò�ðè�ðó�åò êîì�ïü�þ�òåð�íóþ ìî�äåëü ýëåê�òðîí�íî�ãî óñò�ðîé�ñò�âà, íà�çâàí�íî�ãî èì ïåð�ñåï�òðî�íîì è ïðî�ãðàì�ìè�ðó�åò îäèí èç ñà�ìûõ ìîù�íûõ  êîì�ïü�þ�òå�ðîâ òî�ãî âðå�ìå�íè ÈÁÌ-704 òàê, ÷òî�áû îí ìî�äå�ëè�ðî�âàë äåé�ñò�âèå  ýëåê�òðîí�íîé ñõå�ìû ïåð�ñåï�òðî�íà. "Íåëü�çÿ ñêà�çàòü, ÷òî ìû òî÷�íî âîñ�ïðî�èç�âå�ëè ðà�áî�òó ÷å�ëî�âå�÷å�ñêî�ãî ìîç�ãà,- ïðè�çíà�âàë Ô.Ðî�çåíá�ëàò,- íî ïî�êà ïåðñåïòðîí áëè�æå âñå�ãî ê èñ�òè�íå" (Êîìïüþòåð îáðåòàåò ðàçóì. Ì., 1990, ñ. 14). ×å�ðåç äâà ãî�äà áû�ëà òîð�æå�ñò�âåí�íî ïðî�äå�ìîí�ñò�ðè�ðî�âà�íà åãî ïåð�âàÿ äåé�ñò�âóþ�ùàÿ ìà�øè�íà "Ìàðê-1. 

Èñêóññòâåííûé èíòåëëåêò - îä�íà èç íî�âåé�øèõ íà�óê, ïîÿ�âèâ�øàÿ�ñÿ âî âòî�ðîé ïî�ëî�âè�íå ÕÕ âå�êà íà áà�çå âû�÷èñ�ëè�òåëü�íîé òåõ�íè�êè, ìà�òå�ìà�òè�÷å�ñêîé ëî�ãè�êè, ïðî�ãðàì�ìè�ðî�âà�íèÿ, ïñè�õî�ëî�ãèè, ëèí�ãâèñ�òè�êè, íåé�ðî�ôè�çèî�ëî�ãèè è äðó�ãèõ îò�ðàñ�ëåé çíà�íèÿ. Ñà�ìî íà�çâà�íèå íî�âîé íàó�êè âîç�íèê�ëî â êîí�öå 60-õ ãî�äîâ, à â 1969 ã. â Âà�øèíã�òî�íå ( ÑØÀ) ñî�ñòîÿ�ëàñü ïåð�âàÿ Âñå�ìèð�íàÿ êîí�ôå�ðåí�öèÿ ïî èñêóññòâåííîìó èíòåëëåêòó. 

Â òî æå âðåìÿ ïîä èñêóññòâåííûì èíòåëëåêòîì ïîíèìàþòñÿ íå òîëüêî òåîðèÿ, íî òåõíè÷åñêèå ñèñòåìû, êîìïüþòåðû, îáëàäàþùèå îïðåäåëåííûìè õàðàêòåðèñòèêàìè è ôóíêöèÿìè. Ïî ìå�ðå  ñâîåãî ñî�âåð�øåí�ñò�âî�âà�íèÿ êîìïüþòåðû ñòà�ëè ïðè�íè�ìàòü ó÷à�ñòèå â òâîð�÷å�ñêèõ ïðîöåññàõ: ñî�÷è�íÿòü ìó�çû�êàëü�íûå ìå�ëî�äèè, ñòè�õî�òâî�ðå�íèÿ è ñêàç�êè, îñó�ùå�ñò�â�ëÿòü ïå�ðå�âîä òåê�ñòà ñ îä�íî�ãî ÿçû�êà íà äðó�ãîé, ðàñ�ïî�çíà�âàòü îá�ðà�çû, äî�êà�çû�âàòü òåî�ðå�ìû. Îêà�çà�ëîñü, ÷òî ñ ïî�ìî�ùüþ êîìïüþòåðîâ  è ñî�îò�âåò�ñò�âóþ�ùèõ ïðî�ãðàìì ìîæ�íî àâ�òî�ìà�òè�çè�ðî�âàòü èí�òåë�ëåê�òó�àëü�íûå âè�äû ÷å�ëî�âå�÷å�ñêîé äåÿ�òåëü�íî�ñòè. Äëÿ ýòî�ãî íóæ�íî áû�ëî ïðå�æ�äå âñå�ãî ñîç�äàòü ïðî�ãðàì�ìû äëÿ ðå�øå�íèÿ íå âû÷èñëèòåëüíûõ çà�äà÷. Îá èí�òåë�ëåê�òå êîì�ïü�þ�òå�ðà ìîæ�íî áû�ëî ãî�âî�ðèòü, åñ�ëè áû îí ñàì íà îñ�íî�âà�íèè ñîá�ñò�âåí�íûõ çíà�íèé ñó�ìåë áû ñî�ñòà�âèòü ïðî�ãðàì�ìó ðå�øå�íèÿ íå âû÷èñëèòåëüíûõ çà�äà÷. Ñëå�äî�âà�òåëü�íî, â ñîç�äà�íèè èñêóññòâåííîãî èíòåëëåêòà îñ�íîâ�íîé çà�äà�÷åé ñòà�íî�âèò�ñÿ ðåà�ëè�çà�öèÿ ìà�øèí�íû�ìè ñðåä�ñò�âà�ìè òåõ ìå�òà�ïðî�öå�äóð, êî�òî�ðûå èñ�ïîëü�çó�þò�ñÿ â èí�òåë�ëåê�òó�àëü�íîé òâîð�÷å�ñêîé äåÿ�òåëü�íî�ñòè ÷å�ëî�âå�êà.

Òåð�ìèí "èñ�êóñ�ñò�âåí�íûé èí�òåë�ëåêò" áûë ââå�äåí Äæ. Ìàê�êàð�òè â 1956 ãî�äó. Èñ�êóñ�ñò�âåí�íûé èí�òåë�ëåêò (ÈÈ) - ýòî ìå�òà�ôî�ðà è , ïî ïðè�çíà�íèþ  ñïå�öèà�ëè�ñòîâ, íå ñî�âñåì óäà÷�íàÿ, èñ�ïîëü�çóå�ìàÿ äëÿ îáî�çíà�÷å�íèÿ òåõ�íè�÷å�ñêèõ ñèñ�òåì, ñïîñîáíûõ ê àäàï�òèâ�íî�ìó (ò.å. ïðè�ñïî�ñîá�ëÿþ�ùå�ìó�ñÿ ê äàí�íûì óñ�ëî�âè�ÿõ è èç�ìå�íÿþ�ùå�ìó�ñÿ ïîä âëèÿ�íè�åì èç�ìå�íå�íèÿ âíåø�íåé ñðå�äû) ïî�âå�äå�íèþ. Â îñ�íî�âå èñ�êóñ�ñò�âåí�íî�ãî èí�òåë�ëåê�òà ëå�æèò ìî�äå�ëè�ðî�âà�íèå îò�äåëü�íûõ àñ�ïåê�òîâ è ñâîéñòâ ìûñ�ëè�òåëü�íîé äåÿ�òåëü�íî�ñòè ÷å�ëî�âå�êà. Èñ�êóñ�ñò�âåí�íûé èí�òåë�ëåêò ïî  ñî�äåð�æà�íèþ ïðåä�ñòàâ�ëÿ�åò ñî�áîé êè�áåð�íå�òè�÷å�ñêèå ñèñ�òå�ìû è èõ ëî�ãè�êî-ìà�òå�ìà�òè�÷å�ñêîå îáåñ�ïå�÷å�íèå, ïðåä�íà�çíà�÷åí�íîå äëÿ ðå�øå�íèÿ âñåõ òåõ çà�äà÷, êî�òî�ðûå òðå�áó�þò èí�òåë�ëåê�òó�àëü�íûõ ñïî�ñîá�íî�ñòåé ÷å�ëî�âå�êà. Èñ�êóñ�ñò�âåí�íûé èí�òåë�ëåêò ñòà�âèò ñâî�åé öå�ëüþ  ñîç�äà�íèå ïðî�ãðàì�íî-àï�ïà�ðàò�íûõ ñðåäñòâ êîìïüþòåðîâ, ïî�çâî�ëÿþ�ùèõ : 1) èìè�òè�ðî�âàòü íà êîìïüþòåðå îò�äåëü�íûå ýëå�ìåí�òû òâîð�÷å�ñêî�ãî ïðî�öåñ�ñà, 2) àâ�òî�ìà�òè�çè�ðî�âàòü öå�ëå�íà�ïðàâ�ëåí�íîå ïî�âå�äå�íèå ðî�áî�òîâ, 3) îáåñ�ïå�÷è�âàòü äèà�ëî�ãî�âîå îá�ùå�íèå ñ êîìïüþòåðîì ïîëü�çî�âà�òå�ëåé íà ÿçû�êå èõ ïðåä�ìåò�íîé îá�ëàñ�òè, ñîç�äà�âàòü ýêñ�ïåðò�íûå ñèñ�òå�ìû. Â òåî�ðèþ èñ�êóñ�ñò�âåí�íî�ãî èí�òåë�ëåê�òà êàê íà�ó÷�íî�ãî íà�ïðàâ�ëå�íèÿ âõî�äèò òåî�ðèÿ ïðî�ãðàì�ìè�ðî�âà�íèÿ, âêëþ�÷àÿ òåî�ðèþ ñà�ìèõ êîìïüþòåðîâ. Îáîáùàþùóþ êîíöåïöèþ èñêóññòâåííîãî èíòåëëåêòà ôîðìóëèðóþò ñëåäóþùèì îáðàçîì: «ïîä  èñ�êóñ�ñò�âåí�íûì èí�òåë�ëåê�òîì ïîä�ðà�çó�ìå�âà�åò�ñÿ íà�áîð ïðî�ãðàìì�íûõ è àï�ïà�ðàò�íûõ ñðåäñòâ, èñ�ïîëü�çî�âà�íèå êî�òî�ðûõ äîëæ�íî áû�ëî áû ïðè�âî�äèòü ê òåì æå ðå�çóëü�òà�òàì, ê êî�òî�ðûì ïðè ðå�øå�íèè äàí�íî�ãî êëàñ�ñà çà�äà÷ ïðè�õî�äèò èí�òåë�ëåê�òó�àëü�íàÿ äåÿ�òåëü�íîñòü ÷å�ëî�âå�êà»( Ðàêèòîâ À. È. Ôèëîñîôèÿ êîìïüþòåðíîé ðåâîëþöèè.., ñ. 167). Ê ÷èñ�ëó ýòî�ãî êëàñ�ñà çà�äà÷ âêëþ�÷à�þò èã�ðó â øàõ�ìà�òû, äî�êà�çà�òåëü�ñò�âî òåî�ðåì, îá�ùå�íèå ñ ÷å�ëî�âå�êîì íà åñ�òå�ñò�âåí�íîì ÿçû�êå, ïå�ðå�âîä ñ îä�íî�ãî ÿçû�êà íà äðó�ãîé, ñïî�ñîá�íîñòü ïðî�ãðàìì ê îáó�÷å�íèþ è ñà�ìî�îáó�÷å�íèþ, àâ�òî�ìà�òè�÷å�ñêóþ êîð�ðåê�öèþ, ñà�ìî�êîí�òðîëü, íà�êî�íåö, ñïî�ñîá�íîñòü âû�ðà�áà�òû�âàòü íî�âûå çíà�íèÿ è ïîä�ãî�òàâ�ëè�âàòü èõ äëÿ ïðè�íÿ�òèÿ îò�âåò�ñò�âåí�íûõ ðå�øå�íèé. Íà ïåð�âûé ïëàí âû�äâè�ãà�åò�ñÿ îð�ãà�íè�çà�öèÿ çíà�íèé â ñèñ�òå�ìàõ èñêóññòâåííîãî èíòåëëåêòà, îð�ãà�íè�çà�öèÿ äèà�ëî�âî�ãî îá�ùå�íèÿ êîìïüþòåðà ñ ÷å�ëî�âå�êîì, ñîç�äà�íèå ñèñ�òåì ãèá�ðèä�íî�ãî èí�òåë�ëåê�òà, îáú�å�äè�íÿþ�ùèõ ìûñ�ëè�òåëü�íûå ñïî�ñîá�íî�ñòè ëþ�äåé ñ âîç�ìîæ�íî�ñòÿ�ìè êîìïüþòåðà.

Îñîáîå çíà÷åíèå èìååò ñîçäàíèå ñèñòåì ãèáðèäíîãî èíòåëëåêòà, îáúåäèíÿþùåãî ìûñëèòåëüíûå ñïîñîáíîñòè ëþäåé ñ âîçìîæíîñòÿìè èñêóññòâåííîãî èíòåëëåêòà. Äåëî â òîì, ÷òî âî âñåõ ïðîøëûõ òåõíè÷åñêèõ óñòðîéñòâàõ ñâÿçü ÷åëîâåêà ñ òåõíèêîé áûëà îäíîñòîðîííåé - îò ÷åëîâåêà ê ìàøèíå. Îáðàòíàÿ ñâÿçü - îò ìàøèíû ê ÷åëîâåêó èëè îòñóòñòâîâàëà, èëè áûëà âåñüìà íåçíà÷èòåëüíàÿ. Â ÷åëîâåêî - ìàøèííûõ ñèñòåìàõ ( à òàêèìè ÿâëÿþòñÿ ñèñòåìû “×åëîâåê-êîìïüþòåð”) ÷åëîâåê è ìàøèíà - ïàðòíåðû, ðåøàþùèå  îáùóþ çàäà÷ó ïî ýðãîíîìè÷åñêîìó ïðèíöèïó ïðåèìóùåñòâåííûõ âîçìîæíîñòåé: ÷åëîâåê äåëàåò òî, ÷òî îí ìîæåò äåëàòü ëó÷øå ìàøèíû, à ìàøèíà òî, ÷òî îíà ìîæåò äåëàòü ëó÷øå ÷åëîâåêà. Äëÿ ýòîãî íóæíî îðãàíèçîâàòü äèàëîãîâîå îáùåíèå ìåæäó ÷åëîâåêîì è ìàøèíîé (êîìïüþòåðîì) è ñïëàíèðîâàòü èõ ñîâìåñòíóþ äåÿòåëüíîñòü ñ êîððåêòèðîâêîé åå ïðîäîëæåíèÿ â çàâèñèìîñòè îò ïîëó÷åííûõ ðåçóëüòàòîâ. 

Íî ýòî òðåáóåò íàëè÷èÿ ÿçûêà îáùåíèÿ, ìåõàíèçìà ïåðåâîäà ÿçûêîâûõ ñîîáùåíèé ÷åëîâåêà íà ÿçûê âíóòðåííèõ ïðåäñòàâëåíèé îá îêðóæàþùåì ìèðå êîìïüþòåðà. Íåîáõîäèìî òàêæå óìåíèå ïîëüçîâàòåëÿ íàõîäèòü â êîìïüþòåðå íóæíóþ â äàííûé ìîìåíò èíôîðìàöèþ, óìåíèå ñîãëàñîâûâàòü äâèæåíèå ãëàç ñ  ðå÷åâûìè è òåêñòîâûìè ñîîáùåíèÿìè,  íàëè÷èå ñïåöèàëüíûõ ìåõàíèçìîâ äëÿ ïîñòðîåíèÿ óìîçàêëþ÷åíèé è îðãàíèçàöèè äèàëîãà ìåæäó  ÷åëîâåêîì è ìàøèíîé – èíòåðôåéñà.

 Èíòåðôåéñîì íà�çû�âà�åò�ñÿ êîì�ïëåêñ òåõ�íè�÷å�ñêèõ èëè ïðî�ãðàìì�íûõ ñðåäñòâ, êî�òî�ðûå èñ�ïîëü�çó�åò ÷å�ëî�âåê äëÿ îá�ùå�íèÿ ñ òåõ�íè�÷å�ñêèì óñò�ðîé�ñò�âîì è äëÿ ñîï�ðÿ�æå�íèÿ ðàç�ëè÷�íûõ àï�ïà�ðàò�íûõ ñðåäñòâ ìå�æ�äó ñî�áîé. Â èí�òåð�ôåé�ñàõ ïåð�âî�ãî óðîâ�íÿ, èñ�ïîëü�çóþ�ùèõ ñòàí�äàðò�íûå ôîð�ìû îò�âå�òîâ, îá�ùå�íèå ïðî�èñ�õî�äèò â ðå�æè�ìå "ìå�íþ", êî�òî�ðîå òðå�áó�åò ëèí�ãâèñ�òè�÷å�ñêèé ïðî�öåñ�ñîð, îáåñ�ïå�÷è�âàþ�ùèé íå�ñëîæ�íûé ñèí�òàê�ñè�÷å�ñêèé àíà�ëèç ðå�ï�ëèê ÷å�ëî�âå�êà.  Âòî�ðîé óðî�âåíü îá�ùå�íèÿ ñîñòîèò  â òîì, ÷òî äëÿ ïî�ëó�÷å�íèÿ îò�âå�òà íà�äî íàé�òè â òåê�ñòå ñî�îò�âåò�ñò�âóþ�ùå ìå�ñòî è ñôîð�ìó�ëè�ðî�âàòü îò�âåò íà âî�ïðîñ, âçÿâ èç òåê�ñòà ñî�îò�âåò�ñò�âóþ�ùóþ ôðà�çó èëè åå êó�ñîê. Çäåñü ïðî�öåñ�ñîð äîë�æåí áûòü áî�ëåå ìîù�íûì è ñòðî�èòü ñî�äåð�æà�òåëü�íûå ñâÿ�çè ìå�æ�äó âõî�äÿ�ùè�ìè â ïðåä�ëî�æå�íèå ñëî�âà�ìè. Íà òðåòü�åì óðîâ�íå îá�ùå�íèÿ ïî�èñê îò�âå�òà ñâÿ�çàí ñ ðàñ�ñó�æ�äå�íèÿ�ìè î ïðî�ñòðàí�ñò�âå è âðå�ìå�íè è î çà�êî�íàõ îê�ðó�æàþ�ùåé ñðå�äû. Èç ýòîé ñèñ�òå�ìû ñ ïî�ìî�ùüþ çíà�íèé, ñî�äåð�æà�ùèõ�ñÿ â òåê�ñòå, ïî�ëó�÷à�þò íî�âûå çíà�íèÿ. ×åò�âåð�òûé óðî�âåíü îá�ùå�íèÿ ðàñ�øè�ðÿ�åò ñïå�öè�àëü�íûå ìå�õà�íèç�ìû äëÿ ïî�èñ�êà ðå�ëÿ�òèâ�íîé èí�ôîð�ìà�öèè. ×òî êà�ñà�åò�ñÿ ïÿ�òî�ãî óðîâ�íÿ îá�ùå�íèÿ, òî çäåñü ïðè�âëå�êà�åò�ñÿ íå òîëü�êî òåêñò, íà�ïè�ñàí�íûé èëè ïðî�èç�íå�ñåí�íûé íà åñ�òå�ñò�âåí�íîì ÿçû�êå, íî è çðè�òåëü�íàÿ èí�ôîð�ìà�öèÿ. Èìå�þò�ñÿ è áî�ëåå âû�ñî�êèå, íà�ïðè�ìåð àë�ëå�ãî�ðè�÷å�ñêèå óðîâ�íè îá�ùå�íèÿ, íî ïî�êà ðåà�ëè�çî�âà�íû ëèøü ïåð�âûå òðè óðîâ�íÿ îá�ùå�íèÿ. Äëÿ óëó÷�øå�íèÿ êà�÷å�ñò�âà îá�ùå�íèÿ â ÷å�ëî�âå�êî-ìà�øèí�íûõ ñèñ�òå�ìàõ áëè�æàé�øå�ãî áó�äó�ùå�ãî ïðåä�ïî�ëà�ãà�åò�ñÿ èñ�ïîëü�çî�âàòü ðàç�âè�òûå ñðåä�ñò�âà ãðà�ôè�êè, à òàê�æå ðå�÷å�âîé ââîä-âû�âîä.

Òà�êèì îá�ðà�çîì, èñ�êóñ�ñò�âåí�íûé èí�òåë�ëåêò íå åñòü íå�÷òî, ñó�ùå�ñò�âóþ�ùåå íå�çà�âè�ñè�ìî îò åñ�òå�ñò�âåí�íî�ãî èí�òåë�ëåê�òà. Îí ÿâ�ëÿ�åò�ñÿ òåõ�íè�÷å�ñêèì, èí�ñò�ðó�ìåí�òàëü�íûì ïðî�äîë�æå�íè�åì ïî�ñëåä�íå�ãî, óñè�ëè�òå�ëåì èí�òåë�ëåê�òó�àëü�íûõ ÷åëîâå÷åñêèõ ñïî�ñîá�íî�ñòåé. Â ñâÿ�çè ñ ýòèì âîç�íè�êà�åò âî�ïðîñ î ñî�îò�íî�øå�íèè åñ�òå�ñò�âåí�íî�ãî è èñ�êóñ�ñò�âåí�íî�ãî èí�òåë�ëåê�òîâ. 

Îò�âåò íà íå�ãî íå îä�íî�çíà�÷åí. Îä�íè, ñî�ñòàâ�ëÿþ�ùèå ëà�ãåðü òåõ�íî�êðà�òè�÷å�ñêèõ îï�òè�ìè�ñòîâ, ñ÷è�òà�þò ÷òî ðàç�ëè�÷èå ìå�æ�äó ýòè�ìè äâó�ìÿ âè�äà�ìè èí�òåë�ëåê�òà íå êà�÷å�ñò�âåí�íîå, à ÷èñ�òî êî�ëè�÷å�ñò�âåí�íîå, ïðå�îäî�ëå�âàå�ìîå â õî�äå ñòðå�ìè�òåëü�íî�ãî ðàç�âè�òèÿ ïÿ�òî�ãî ïî�êî�ëå�íèÿ êîìïüþòåðîâ. Äðó�ãèå - òåõ�íî�êðà�òè�÷å�ñêèå ïåñ�ñè�ìè�ñòû - íà�ïðî�òèâ, óò�âåð�æäà�þò, ÷òî ìå�æ�äó åñ�òå�ñò�âåí�íûì è èñ�êóñ�ñò�âåí�íûì èí�òåë�ëåê�òîì ëå�æèò "êè�òàé�ñêàÿ ñòå�íà" íå ïðå�îäî�ëå�âàå�ìàÿ íè â êà�êîì áó�äó�ùåì â ïðèí�öè�ïå. ×òî�áû íàé�òè ïðà�âèëü�íîå ðå�øå�íèå ýòîé äî�âîëü�íî òà�êè ñëîæ�íîé ïðî�áëå�ìû, ïî�ñìîò�ðèì, ÷òî îá�ùå�ãî èìå�åò�ñÿ äëÿ åñ�òå�ñò�âåí�íî�ãî è èñ�êóñ�ñò�âåí�íî�ãî èí�òåë�ëåê�òîâ è â ÷åì èõ ðàç�ëè�÷èå.

Ñõîä�ñò�âà åñ�òå�ñò�âåí�íî�ãî è èñ�êóñ�ñò�âåí�íî�ãî èí�òåë�ëåê�òîâ ñëå�äó�åò èñ�êàòü â òå�çè�ñå ÷òî èí�òåë�ëåê�òó�àëü�íàÿ äåÿ�òåëü�íîñòü èìå�åò ìà�øèí�íî-îïå�ðà�öèî�ííóþ ïðè�ðî�äó. Òà�êîé òå�çèñ âû�äâè�íóë Ð. Äå�êàðò, óêàçûâàÿ, ÷òî ÷èñëî åñòü êà÷åñòâî (àòðèáóò èëè ìîäóñ) ìûøëåíèÿ. Â ýòîì òåçèñå áå�ðåò ñâîå íà�÷à�ëî êîì�ïü�þ�òåð�íûé îï�òè�ìèçì. Ïî�ñëåä�íèé ñ÷è�òàåò ÷å�ëî�âå�êà ïðî�ñòî ñèñ�òå�ìîé äëÿ îá�ðà�áîò�êè èí�ôîð�ìà�öèè, à åãî ìîçã- ìà�øè�íîé äëÿ ìÿ�ñà. Ïðè�âåð�æåí�öû ýòîãî âçãëÿäà íå âè�äÿò íè�êà�êî�ãî êà�÷å�ñò�âåí�íî�ãî ðàç�ëè�÷èÿ ìå�æ�äó ìîç�ãîì ÷å�ëî�âå�êà è êîìïüþòåðîì. Ïî èõ ìíå�íèþ, çäåñü ðàç�ëè�÷èå ÷èñ�òî êî�ëè�÷å�ñò�âåí�íîå è åñ�ëè ñîç�äàòü êîìïüþòåð  ñ ÷èñ�ëîì çà�ïî�ìè�íàþ�ùèõ ÿ÷å�åê ðàâ�íî�ìó ÷èñ�ëó íåé�ðî�íîâ ãî�ëîâ�íî�ãî ìîç�ãà ( ïðè�ìåð�íî 16 ìëðä. êëå�òîê), òî   êà�÷å�ñò�âåí�íî�å ðàç�ëè�÷èå ìå�æ�äó ÷å�ëî�âå�êîì è êîìïüþòåðîâ ÿêîáû èñ÷åçàåò.  

Ñóòü âî�ïðî�ñà ñî�ñòî�èò â òîì, ÷òî ìûø�ëå�íèå ìîæ�íî ðàñ�ñìàò�ðè�âàòü êàê òèï âû�÷èñ�ëå�íèÿ. Ïîä âû�÷èñ�ëå�íè�åì â òåî�ðèè àë�ãî�ðèò�ìîâ ïî�íè�ìà�åò�ñÿ ïî�ñëå�äî�âà�òåëü�íîñòü ñìå�íÿþ�ùèõ äðóã äðó�ãà ïî îï�ðå�äå�ëåí�íî�ìó çà�êî�íó ñî�ñòîÿ�íèé àë�ãî�ðèò�ìè�÷å�ñêîé ñèñ�òå�ìû ( èëè ÿçû�êà ïðî�ãðàì�ìè�ðî�âà�íèÿ). Êà�æ�äîå èç ýòèõ ñî�ñòîÿ�íèé ïðåä�ñòàâ�ëÿ�åò ñî�áîé äâå ïî�çè�öèè - ñî�ñòîÿ�íèå ïðî�ãðàì�ìû è ñî�ñòîÿ�íèå ïà�ìÿ�òè. Êî�íå÷�íîå ñî�ñòîÿ�íèå ïà�ìÿ�òè íà�çû�âà�åò�ñÿ ðå�çóëü�òà�òîì âû�÷èñ�ëå�íèÿ. Åñ�ëè ãî�âî�ðèòü óï�ðî�ùåí�íî, òî âû�÷èñ�ëå�íèå - ýòî îï�ðå�äå�ëåí�íàÿ â ñî�îò�âåò�ñò�âèè ñ çà�äàí�íûì àë�ãî�ðèò�ìîì ïî�ñëå�äî�âà�òåëü�íîñòü îïå�ðà�öèé, îñó�ùå�ñò�â�ëÿå�ìàÿ íàä âõîä�íû�ìè äàí�íû�ìè, äàþ�ùàÿ â ðå�çóëü�òà�òå âû�õîä�íûå äàí�íûå - ðå�çóëü�òàò âû�÷èñ�ëå�íèÿ.

Ý.Ïè�ëè�øèí â êíè�ãå "Âû�÷èñ�ëå�íèå è ïî�çíà�íèå" ïè�øåò, ÷òî ïî�çíà�âà�òåëü�íàÿ äåÿ�òåëü�íîñòü  , îñó�ùå�ñò�â�ëÿå�ìàÿ ìîç�ãîì, çà�êëþ�÷à�åò�ñÿ â ðå�øå�íèè òåõ èëè èíûõ çà�äà÷ ÷å�ðåç ñî�îò�âåò�ñò�âóþ�ùèå îïå�ðà�öèè è ïðî�öå�äó�ðû. Ïî�ñëåä�íèå ÿâ�ëÿ�þò�ñÿ íà�áî�ðîì ýëå�ìåí�òàð�íûõ îïå�ðà�öèé è ñî�ñòîÿ�ùèõ èç íèõ àë�ãî�ðèò�ìîâ. Íî êîìïüþòåð òàê�æå ðåà�ëè�çó�þò ïðî�ãðàì�ìû - ñèñ�òå�ìó ïðà�âèë è àë�ãî�ðèò�ìîâ êî�òî�ðûå ìî�ãóò áûòü ïðåä�ñòàâ�ëå�íû ÷å�ðåç ñî�îò�âåò�ñò�âóþ�ùèå âû�÷èñ�ëå�íèÿ è âû�÷èñ�ëè�òåëü�íûå ïðî�öå�äó�ðû. Ïî�ýòî�ìó âû�÷èñ�ëå�íèå ìîæ�íî ðàñ�ñìàò�ðè�âàòü êàê ìî�äåëü è äà�æå ýê�âè�âà�ëåíò ïî�çíà�íèÿ." Òî, ÷òî äå�ëà�åò âîç�ìîæ�íûì äëÿ ëþ�äåé äåé�ñò�âî�âàòü íà áà�çå ïðåäñòàâëåíèé, -  ïè�øåò Ç.Ïè�ëè�øèí, -ýòî òî, ÷òî îíè ðåà�ëè�çó�þò òà�êèå ïðåä�ñòàâ�ëå�íèÿ ôè�çè�÷å�ñêè, êàê êîã�íè�òèâ�íûå êî�äû, à èõ ïî�âå�äå�íèå åñòü ïðè�÷èí�íàÿ ïî�ñëå�äî�âà�òåëü�íîñòü îïå�ðà�öèé, âû�ïîë�íÿå�ìûõ íà îñ�íî�âà�íèè ýòèõ êî�äîâ. Òàê êàê ýòî òî æå ñà�ìîå, ÷òî äå�ëà�åò êîì�ïü�þ�òåð, òî ìîå çà�êëþ�÷å�íèå ñâî�äèò�ñÿ ê òî�ìó, ÷òî ïîçíàíèå åñòü òèï âû÷èñëåíèÿ" (Öèò.ïî: Ðàêèòîâ À.È. Ôèëîñîôèÿ êîìïüþòåðíîé ðåâîëþöèè.., ñ. 178). Íî ïî�ñêîëü�êó ïî�çíà�íèå íå ÿâ�ëÿ�åò�ñÿ ïðî�ñòûì îòî�áðà�æå�íè�åì îáú�åê�òèâ�íîé ðå�àëü�íî�ñòè, Ç.Ïè�ëè�øèí âû�äâè�ãà�åò òå�çèñ î ôóíê�öèî�íàëü�íûõ àð�õè�òåê�òó�ðàõ - íà�áî�ðå îï�ðå�äå�ëåí�íûì îá�ðà�çîì ñòðóê�òóðè�ðî�âàí�íûõ îïå�ðà�öèé, âû�ïîë�íÿå�ìûõ óñò�ðîé�ñò�âîì, îñó�ùå�ñò�â�ëÿþ�ùèì ïî�çíà�âà�òåëü�íûé , èí�òåë�ëåê�òó�àëü�íûé ïðî�öåññ. Òà�êèì óñò�ðîé�ñò�âîì ìî�æåò áûòü ìîçã èëè êîì�ïü�þ�òåð. 

Ïðè�âå�äåì åùå îä�íó òî÷�êó çðå�íèÿ íà ñõîä�ñò�âî åñ�òå�ñò�âåí�íî�ãî è èñ�êóñ�ñò�âåí�íî�ãî èí�òåë�ëåê�òîâ. Îíà îñ�íî�âû�âà�åò�ñÿ íà ïî�íè�ìà�íèè èí�òåë�ëåê�òà êàê åäè�íîé äâó�ÿçû÷�íîé ñèñ�òå�ìû, ðà�áî�òà êî�òî�ðîé îïè�ðà�åò�ñÿ íà âçàè�ìî�äåé�ñò�âèå ÿçû�êà "ñè�ìó�ëÿ�òèâ�íûõ ïðî�ñòðàí�ñò�âåí�íî-ïðåä�ìåò�íûõ ñòðóê�òóð" è "ñèì�âî�ëè�÷å�ñêè-îïå�ðà�òîð�íî�ãî ÿçû�êà ðå�÷å�âûõ ñèã�íà�ëîâ". Êàê îò�ìå�÷à�åò Ë.Ì.Âåê�êåð, åñ�ëè èç ýòîé ñèñ�òå�ìû èñ�êëþ�÷èòü ÿçûê ðå�÷å�âûõ ñèã�íà�ëîâ, òî "ìû ïî�ëó�÷èì ÷èñ�òî ïåð�öåï�òèâ�íûé óðî�âåíü ïî�çíà�âà�òåëü�íûõ ïðî�öåñ�ñîâ; åñ�ëè æå èç íåå èñ�êëþ�÷èòü åùå è ÿçûê "ñè�ìó�ëÿ�òèâ�íûõ ïðî�ñòðàí�ñò�âåí�íî-ïðåä�ìåò�íûõ ñòðóê�òóð", òî â èòî�ãå ïî�ëó�÷èò�ñÿ "îá�ùå�êî�äî�âàÿ ôîð�ìà èí�ôîð�ìà�öè�îí�íûõ ïðî�öåñ�ñîâ", îñó�ùå�ñò�â�ëÿå�ìàÿ â ñî�âðå�ìåí�íûõ èí�ôîð�ìà�öèîí�íî-òåõ�íè�÷å�ñêèõ ñèñ�òå�ìàõ. È èìåí�íî ýòà ôîð�ìà îáú�å�äè�íÿ�åò  åñ�òå�ñò�âåí�íûé è èñ�êóñ�ñò�âåíí�ûé èí�òåë�ëåê�òû "íà îñ�íî�âå åäè�íî�ãî îá�ùå�êè�áåð�íå�òè�÷å�ñêî�ãî ïðèí�öè�ïà îð�ãà�íè�çà�öèè" (Èíòåëëåêò ÷åëîâåêà è ïðîãðàììà ÝÂÌ. Ì., 1971,ñ. 199). 

Ñëåäîâàòåëüíî, ñõîä�ñò�âî åñ�òå�ñò�âåí�íî�ãî è èñ�êóñ�ñò�âåí�íî�ãî èí�òåë�ëåê�òîâ âû�òå�êà�åò èç óò�âåð�æäå�íèÿ î ïðèí�öè�ïè�àëü�íîé èäåí�òè÷�íî�ñòè ýëå�ìåí�òàð�íûõ îïå�ðà�öèé ÷å�ëî�âå�÷å�ñêî�ãî è ìà�øèí�íî�ãî «ìûø�ëå�íèÿ». Ïðî�öåñ�ñû ïî�çíà�íèÿ, ÷óâ�ñò�âåí�íûå îá�ðà�çû ìî�ãóò áûòü áî�ëåå èëè ìå�íåå àäåêâàòíî ñìî�äå�ëè�ðî�âà�íû è ðåà�ëè�çî�âà�íû íà äèñ�êðåò�íûõ ýëåê�òðîí�íûõ âû�÷èñ�ëè�òåëü�íûõ ñèñ�òå�ìàõ. Òà�êèå ñèñ�òå�ìû ïî îï�ðå�äå�ëåí�íûì ïà�ðà�ìåò�ðàì âïîë�íå   àäå�ê�âàò�íû àíà�ëî�ãî�âûì óñò�ðîé�ñò�âàì. Ïðàâ�äà, íå�êî�òî�ðûå ñòî�ðîí�íè�êè ýòîé òî÷�êè çðå�íèÿ ñî�ìíå�âà�þò�ñÿ â òîì, ÷òî ÷å�ëî�âå�÷å�ñêèé ìîçã ðà�áî�òà�åò ïî ïðèí�öè�ïó àíà�ëî�ãî�âî�ãî óñò�ðîé�ñò�âà è óò�âåð�æäà�þò, ÷òî ìûø�ëå�íèå ìîæ�íî ìî�äå�ëè�ðî�âàòü íà êîìïüþòåðå äî íå�êî�òî�ðîé ñòå�ïå�íè àäå�ê�âàò�íî�ñòè, êî�òî�ðàÿ ñî âðå�ìå�íåì áó�äå âîç�ðàñ�òàòü à, ñëå�äî�âà�òåëü�íî, áó�äåò âîç�ðàñ�òàòü ñòå�ïåíü ïðè�áëè�æå�íèÿ èñ�êóñ�ñò�âåí�íî�ãî èí�òåë�ëåê�òà ê åñ�òå�ñò�âåí�íî�ìó.

Èòàê, îñ�íîâ�íîé òå�çèñ, îï�ðå�äå�ëÿþ�ùèé ñõîä�ñò�âî åñ�òå�ñò�âåí�íî�ãî è èñ�êóñ�ñò�âåí�íî�ãî èí�òåë�ëåê�òîâ, çà�êëþ�÷à�åò�ñÿ â âîç�ìîæ�íî�ñòè òðàê�òîâ�êè ìûø�ëå�íèÿ êàê îï�ðå�äå�ëåí�íî�ãî òè�ïà âû�÷èñ�ëå�íèÿ. Ýòî�ìó òå�çè�ñó ïðî�òè�âî�ñòî�èò ðÿä ïî�ëî�æå�íèé, õà�ðàê�òå�ðè�çóþ�ùèõ êà�÷å�ñò�âåí�íîå ðàç�ëè�÷èå ýòèõ èí�òåë�ëåê�òîâ.

Íàè�áî�ëåå îá�ùèé è ïî�æà�ëóé íàè�áî�ëåå ïðèí�öè�ïè�àëü�íîå ðàç�ëè�÷èå ìå�æ�äó  åñ�òå�ñò�âåí�íûì è èñ�êóñ�ñò�âåí�íûì èí�òåë�ëåê�òà�ìè èìå�åò ãëó�áî�êî ôè�ëî�ñîô�ñêèé ñìûñë. (ýòî ïîä�òâåð�æäà�åò ìûñëü î òîì, ÷òî “ñâÿçü èñ�êóñ�ñò�âåí�íî�ãî èí�òåë�ëåê�òà, êîì�ïü�þ�òåð�íî�ãî ìî�äå�ëè�ðî�âà�íèÿ è ðàñ�ïî�çíà�âà�íèÿ îá�ðà�çîâ ñ òðà�äè�öè�îí�íû�ìè ôè�ëî�ñîô�ñêè�ìè âî�ïðî�ñà�ìè î÷å�âèä�íà” (×åëîâåê â ñèñòåìå íàóê. Ì., 1980, ñ. 34). Ñóòü ýòî�ãî ðàç�ëè�÷èÿ âû�òå�êà�åò èç ôè�ëî�ñîô�ñêî�ãî ïî�íè�ìà�íèÿ âçàè�ìî�îò�íî�øå�íèÿ ðàç�ëè÷�íûõ ôîðì äâè�æå�íèÿ ìà�òå�ðèè, êî�òî�ðûå íå òîëü�êî âçàè�ìî�ñâÿ�çà�íû äðóã  ñ äðó�ãîì, íî è êà�÷å�ñò�âåí�íî ðàçëè÷íû. Ñ ôè�ëî�ñîô�ñêîé òî÷�êè çðå�íèÿ ïî�ýòî�ìó íåëü�çÿ áî�ëåå âûñ�øèå ôîð�ìû äâè�æå�íèÿ ìà�òå�ðèè ( â äàí�íîì ñëó�÷àå - ñî�öè�àëü�íîé, ê êî�òî�ðîé ïðè�íàä�ëå�æèò ÷å�ëî�âåê ñ åãî ñîç�íà�íè�åì) ñâî�äèòü ê áî�ëåå íèç�øèì (ìå�õà�íè�÷å�ñêîé, ôè�çè�÷å�ñêîé, íà�êî�íåö, áèî�ëî�ãè�÷å�ñêîé), ê êî�òî�ðûì ìî�ãóò ïðè�íàä�ëå�æàòü ïðî�öåñ�ñû, ïðî�òå�êàþ�ùèå â êîì�ïü�þ�òå�ðå.          

          Ðàçëè÷èå ìåæäó åñòåñòâåííûì è èñêóññòâåííûì èíòåëëåêòîì óñìàòðèâàåòñÿ è â îòëè÷èè èõ ìàòåðèàëüíûõ ñóáñòðàòîâ. Ìàòåðèàëüíûì ñóáñòðàòîì åñòåñòâåííîãî èíòåëëåêòà ÿâëÿåòñÿ æèâîå âåùåñòâî, â êîòîðîì ïðîèñõîäèò íåïðåðûâíûé îáìåí âåùåñòâ. Â ïðîöåññå ýòîãî îáìåíà ñóáñòðàò åñòåñòâåííîãî èíòåëëåêòà, êàæäàÿ åãî ìîëåêóëà, êàæäûé àòîì íåîäíîêðàòíî âèäîèçìåíÿþòñÿ è ñàìîîáíîâëÿþòñÿ ñ ñîõðàíåíèåì ñòðóêòóðû. Ñàìà ïðèðîäà æèâîãî äèàëåêòè÷åñêè ïðîòèâîðå÷èâà, âêëþ÷àåò â ñåáÿ ïðîòèâîïîëîæíûå ïðîöåññû - íåïðåðûâíûå èçìåíåíèÿ è âîñïðîèçâåäåíèÿ. Îáìåí âåùåñòâ -  íåïðåìåííîå óñëîâèå ñîõðàíåíèÿ æèâîãî.   Îáìåí âåùåñòâ â íåæèâîì  ïðèâîäèò åãî ê ðàçðóøåíèþ è ãèáåëè. Ïîýòîìó ôóíêöèîíèðîâàíèå èñêóññòâåííîãî èíòåëëåêòà êàê íåæèâîãî íå ìîæåò áûòü îñíîâàíà íà îáìåíå âåùåñòâ. Åñòåñòâåííûé èíòåëëåêò êàê ñâîéñòâî ÷åëîâåêà ïðèíàäëåæèò ê âûñøèì ôîðìàì äâèæåíèÿ ìàòåðèè. Ðàáîòà êîìïüþòåðà ñ åãî èñêóññòâåííûì èíòåëëåêòàì  ê áîëåå íèçøèì - ìåõàíè÷åñêîé, ôèçè÷åñêîé, íàêîíåö, ê áèîëîãè÷åñêîé.

Â ýòîì ñëó÷àå âàæíûì ÿâëÿåòñÿ ðàçëè÷àòü âîïðîñ î òîì, ìîæåò ëè ìàøèíà ìûñëèòü è î òîì, ìîæíî ëè èñêóññòâåííûì ïóòåì ñîçäàòü ìûñëÿùèé îáúåêò. Ïî íàøåìó ìíåíèþ, åñëè íåðàçóìíàÿ ïðèðîäà ñîçäàëà ÷åëîâå÷åñêèé ðàçóì, òî ïî÷åìó ïîñëåäíèé íå ìîæåò ñîçäàòü ìûñëÿùèé îáúåêò? Íî ýòî áóäåò óæå íå ìîäåëü ÷åëîâå÷åñêîãî ìîçãà, à èñêóññòâåííî ñîçäàííûé ìîçã. Îäíàêî èñêóññòâåííûé èíòåëëåêò íå ñèíîíèì èñêóññòâåííîãî ðàçóìà.  Ìîäåëü æå ìîçãà, à èìåííî î ìîäåëèðîâàíèè ÷åëîâå÷åñêîãî ìîçãà, âåðíåå åãî ìûñëèòåëüíûõ ñïîñîáíîñòåé èäåò ðå÷ü â ñëó÷àå ñîçäàíèÿ èñêóññòâåííîãî èíòåëëåêòà, âñåãäà áóäåò îòëè÷àòüñÿ îò åñòåñòâåííîãî èíòåëëåêòà êàê ìîäåëü îò ìîäóëèðóåìîãî îáúåêòà.

Âïîëíå î÷åâèäíî, ÷òî åñòåñòâåííûé è èñêóññòâåííûé èíòåëëåêòû èìåþò ðàçëè÷íûå îñíîâû ñâîåãî ïðîèñõîæäåíèÿ. Èíòåëëåêòóàëüíûå ñïîñîáíîñòè ÷åëîâåêà åñòü ðåçóëüòàò äëèòåëüíîé áèîëîãè÷åñêîé è ñîöèàëüíîé ýâîëþöèè.  Èç ýòîãî âûòåêàåò óíèêàëüíîñòü ÷åëîâåêà, åãî áèîñîöèàëüíàÿ ïðèðîäà è ñîöèàëüíàÿ ñóùíîñòü. Êàê æèâîé îðãàíèçì ÷åëîâåê âîçíèêàåò åñòåñòâåííî, ïóòåì äèôôåðåíöèàöèè åäèíîãî ìàòåðèàëüíîãî çàðîäûøà è ïîä÷èíåí áèîëîãè÷åñêèì ôàêòîðàì. Ìûøëåíèå ÷åëîâåêà ñâÿçàíî ñ òåëåñíîñòüþ, ÷åëîâåê ìûñëèò íå òîëüêî ìîçãîì, íà ïðîöåññ èíòåëëåêòóàëüíîé äåÿòåëüíîñòè ÷åëîâåêà âëèÿþò âñå òåëåñíûå ñâîéñòâà åãî îðãàíèçìà. Â ýòîò ïðîöåññ âêëþ÷àþòñÿ ýìîöèè è íàñòðîåíèÿ, ÷óâñòâà è âîëåâûå àêòû. Âñå ýòî ïðèäàåò èíòåëëåêòóàëüíîé äåÿòåëüíîñòè ÷åëîâåêà ïñèõîëîãè÷åñêóþ îêðàñêó. Ýòà ïñèõîëîãè÷åñêàÿ îêðàñêà ìûøëåíèÿ â ñî÷åòàíèè ñ åãî ñîöèàëüíûì õàðàêòåðîì âûðàáàòûâàåò ó ÷åëîâåêà îñîçíàííîå îòíîøåíèå ê ìèðó. Áîëåå òîãî, ÷åëîâåê êàê ñîöèàëüíîå ñóùåñòâî æèâåò è ìûñëèò â îïðåäåëåííîì êîëëåêòèâå è ýòîò êîëëåêòèâ íå ìîæåò íå âëèÿòü íà èíäèâèäóàëüíóþ ìûñëèòåëüíóþ äåÿòåëüíîñòü ÷åëîâåêà, îáîãàùàÿ åãî ïðèîáðåòåííûìè ïðåäøåñòâóþùèìè è ñóùåñòâóþùèì ïîêîëåíèÿìè çíàíèÿìè è æèçíåííûì îïûòîì, ïðèäàâàÿ åñòåñòâåííîìó èíòåëëåêòó èíäèâèäà ñîöèàëüíóþ îðèåíòàöèþ, íîðìû è ïðàâèëà. Âîçíèêàåò êîîïåðàòèâíûé ýôôåêò. Ïîýòîìó ïî ñóùåñòâó ìûñëèò íå èçîëèðîâàííûé èíäèâèä, à êîëëåêòèâíûé ðàçóì.

×òî êàñàåòñÿ èñêóññòâåííîãî èíòåëëåêòà, òî îí åñòü ðåçóëüòàò íàó÷íî-òåõíè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ îáùåñòâà è âîçíèêàåò ïóòåì èñêóññòâåííîãî ñîåäèíåíèÿ ÷åëîâåêîì çàðàíåå ïîäãîòîâëåííûì èì æå ðàçëè÷íûõ ýëåìåíòîâ, äåòàëåé. Ïîýòîìó îí ÿâëÿåòñÿ èìåííî èñêóññòâåííûì, ò.å. âòîðè÷íûì, ïðîèçâîäíûì ïî îòíîøåíèþ ê äåÿòåëüíîñòè ÷åëîâåêà. Íèêàêèõ ÷óâñòâ, ýìîöèé, íàñòðîåíèé , íèêàêîãî îñîçíàííîãî îòíîøåíèÿ ê ìèðó, ñîöèàëüíîé îðèåíòàöèè ó èñêóññòâåííîãî èíòåëëåêòà íåò. Êîìïüþòåðíîå ìûøëåíèå ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé èìèòàöèþ èíòåëëåêòóàëüíîé äåÿòåëüíîñòè ÷åëîâåêà. Ñîçäàíèå ñåòåé Èíòåðíåò èëè ”Ãëàâíîé ìàãèñòðàëè” ÿâëÿåòñÿ ïðîñòîé ñóììîé ðàçëè÷íîé èíôîðìàöèè è ïîýòîìó íè î êàêîì êîîïåðàòèâíîì ýôôåêòå çäåñü ðå÷è áûòü íå ìîæåò.

Èìååòñÿ ðàçëè÷èå è â ñîäåðæàíèè åñòåñòâåííîãî è èñêóññòâåííîãî èíòåëëåêòîâ. Åñòåñòâåííûé èíòåëëåêò âûðàæàåòñÿ â îáðàçíîé, ôîðìàëüíî è äèàëåêòè÷åñêè ëîãè÷åñêîé ôîðìàõ. Îí ðàçðåøàåò ïðîòèâîðå÷èÿ, ñòîÿùèå íà åãî ïóòè. ×òî êàñàåòñÿ èñêóññòâåííîãî èíòåëëåêòà, òî îí íàõîäèò ñâîå âûðàæåíèå ëèøü â ôîðìå âû÷èñëåíèé, ôèêñàöèè, íî íå ðàçðåøåíèè ïðîòèâîðå÷èé. Åñòåñòâåííûé èíòåëëåêò èìååò äåëî ñî çíàíèåì, èñêóññòâåííûé - ñ èíôîðìàöèåé, à ýòî (êàê ìû óæå ñòàðàëèñü ïîêàçàòü) ýòî äàëåêî íå îäíî è òîæå. Çíàíèå êàê ðåçóëüòàò ïðåäìåòíî-ïðàêòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè ïðèñóùå ëèøü èíòåëëåêòó ÷åëîâåêà    è êàê ýëåìåíò ÷åëîâå÷åñêîãî ñîçíàíèÿ îðãàíè÷åñêè ñâÿçàíî ñ äðóãèìè ýëåìåíòàìè ñîçíàíèÿ è îíî ñîöèàëüíî îáóñëîâëåíî. ×òî êàñàåòñÿ èíôîðìàöèè, òî îíà ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ïðåâðàùåííóþ ôîðìó çíàíèÿ, îòîðâàííóþ îò ÷åëîâåêà è íå èìåþùàÿ ïîýòîìó ìíîãèõ èñòèííî “÷åëîâå÷åñêèõ” êà÷åñòâ. Áåññîçíàòåëüíàÿ äåÿòåëüíîñòü è ýìîöèè, èíòóèöèÿ è âîëÿ íå ìîãóò áûòü ôîðìàëèçîâàíû è ïðåäñòàâëåíû â âèäå èíôîðìàöèè. Ïîýòîìó åñòåñòâåííûé èíòåëëåêò, èìåþùèé äåëî ñî çíàíèåì êàê ýëåìåíòîì ÷åëîâå÷åñêîãî ñîçíàíèÿ, íàìíîãî áîãà÷å ïî ñâîåìó ñîäåðæàíèþ, ÷åì èñêóññòâåííûé èíòåëëåêò, ôóíêöèîíèðîâàíèå êîòîðîãî îñíîâàíî íà èíôîðìàöèè êàê òîé ÷àñòè ÷åëîâå÷åñêîãî çíàíèÿ, êîòîðàÿ ìîæåò áûòü ôîðìàëèçîâàíà è ïðåäñòàâëåíà â âèäå  êîìïüþòåðíûõ ïðîãðàìì.

Ìîæíî îòìåòèòü åùå íåêîòîðûå îòëè÷èÿ åñòåñòâåííîãî èíòåëëåêòà îò èñêóññòâåííîãî. Ìîçã ÷åëîâåêà - ïðèíöèïèàëüíî àíàëîãîâîå óñòðîéñòâî. Åãî ïñèõèêà ÿâëÿåòñÿ îðãàíè÷åñêè öåëîñòíûì ïðîöåññîì. Çäåñü íåò îòäåëåííûõ äðóã îò äðóãà ÷àñòåé. Êîìïüþòåð æå - äèñêðåòíî-öèôðîâîå óñòðîéñòâî, è îí ìîæåò ëèøü îò÷àñòè ìîäåëèðîâàòü áîëåå ñëîæíóþ ïî ñâîåé ïðèðîäå àíàëîãîâóþ äåÿòåëüíîñòü ìîçãà. Äåëî â òîì, ÷òî êîìïüþòåðíàÿ òåõíèêà è ÷åëîâå÷åñêîå ìûøëåíèå îñíîâàíû íà ïðèíöèïèàëüíî ðàçëè÷íûõ òèïàõ âçàèìîñâÿçåé ìåæäó èõ êîìïîíåíòàìè.  Ìûøëåíèå ÷åëîâåêà ôóíêöèîíèðóþò íà îñíîâå ñîçíàòåëüíîãî è áåññîçíàòåëüíîãî. Ïñèõèêà èçíà÷àëüíî âêëþ÷åíà â íåïðåðûâíîå è äèíàìè÷íîå âçàèìîäåéñòâèå ÷åëîâåêà ñ ìèðîì, ÿâëÿåòñÿ ïðîöåññîì ýòîãî íåïðåðûâíîãî, ïîñòîÿííî èçìåíÿþùåãîñÿ è ðàçâèâàþùåãîñÿ âçàèìîäåéñòâèÿ. Îòðàæàÿ íåïðåðûâíóþ èçìåí÷èâîñòü óñëîâèé æèçíè, ïñèõèêà ÷åëîâåêà ÿâëÿåòñÿ íåïðåðûâíîé è ïðàêòè÷åñêîé. ×òî êàñàåòñÿ êîìïüþòåðà, òî îí ðàáîòàåò ñ ïåðåðûâàìè, åãî ìîæíî âêëþ÷èòü èëè âûêëþ÷èòü è îí íå èìååò ñîáñòâåííî ñâîåãî ïðàêòè÷åñêîãî îòíîøåíèÿ ê ìèðó, ýòî îòíîøåíèå çàäàåòñÿ ïîëüçîâàòåëåì èëè ïðîãðàììèñòîì. ×åëîâåê ñïîñîáåí ìîòèâèðîâàíî, ò.å. öåëåíàïðàâëåííî, â çàâèñèìîñòè îò êîíêðåòíûõ óñëîâèé èçìåíÿòü ïðîãðàììó ñâîèõ äåéñòâèé, ïðèòîì òàê, ÷òî íîâàÿ ïðîãðàììà ñòðîãî ëîãè÷íî íå âûòåêàåò èç ñòàðîé. Ãëàâíîå â ïðîöåññå ìûøëåíèÿ - óìåíèå ñòàâèòü çàäà÷ó è ñàìîñòîÿòåëüíî íàéòè ïóòè åå ðåøåíèÿ. Èñêóññòâåííûé èíòåëëåêò ìîæåò íûíå ðåøàòü äîâîëüíî ñëîæíûå çàäà÷è èëè ïðîáëåìû, íî îí íå ìîæåò åå ïîñòàâèòü.

Â ñèëó êà÷åñòâåííîãî îòëè÷èÿ åñòåñòâåííîãî èíòåëëåêòà îò èñêóññòâåííîãî -  ïî ñîäåðæàíèþ,  ïðîèñõîæäåíèþ,  ñâîèì ôóíêöèÿì, íàêîíåö, ïî ñâîåé ñóùíîñòè  õîòÿ ìíîæåñòâî äåéñòâèé òðàäèöèîííî ñâÿçàííûõ ñ ÷åëîâå÷åñêèì èíòåëëåêòîì óæå ïåðåäàíû êîìïüþòåðàì è èìè âûïîëíÿþòñÿ, çà ÷åëîâåêîì îñòàåòñÿ íåêîå èñòèííî ÷åëîâå÷åñêîå èíòåëëåêòóàëüíîå ïîëå. Ïî âñåé âèäèìîñòè «÷åëîâå÷åñêèé èíòåëëåêò ìîæíî áóäåò îïðåäåëèòü êàê íå÷òî, ÷òî íåëüçÿ ñäåëàòü ñ ïîìîùüþ ìàøèí» - ïèøåò Ã.Êàí (Íîâàÿ òåõíîêðàòè÷åñêàÿ âîëíà íà Çàïàäå. Ì., 1986, ñ. 202). Òî èíòåëëåêòóàëüíîå, ÷òî ñî âðåìåíåì ïåðåéäåò ê ìàøèíå, ïåðåñòàåò áûòü òàêîâûì è ñòàíîâèòñÿ èñêóññòâåííûì. Òî, ÷òî ÿâëÿåòñÿ èíòåëëåêòóàëüíûì, îñòàåòñÿ âíå ôóíêöèé êîìïüþòåðà. Ìàøèíà íå ðåøàåò çà íàñ ÷åëîâå÷åñêèõ ïðîáëåì - ëþáâè è äðóæáû, ðàäîñòè è ïå÷àëè.

Â ñîçäàíèè èñêóññòâåííîãî èíòåëëåêòà, êàê ìîäåëè íåêîòîðûõ ñâîéñòâ è ôóíêöèé èñêóññòâåííîãî èíòåëëåêòà, èíôîðìàòèêà äîñòèãëà áîëüøèõ óñïåõîâ. Ðàçðàáîòàíû ïðîãðàìì - ýêñïåðòû, ôîðìèðóþùèå  îáùèå ïðàâèëà äëÿ ðåøåíèÿ ÷àñòè÷íûõ çàäà÷, îáó÷àþùèå ïðîãðàììû, äèàãíîñòè÷åñêèå ýêñïåðòíûå ñèñòåìû, ïðîãðàììû äëÿ ïåðåâîäà òåêñòîâ ñ îäíîãî ÿçûêà íà äðóãîé, ïðîãðàììû ðàçëè÷íîãî ðîäà èãð (øàõìàòû, øàøêè, äîìèíî, ðàçëè÷íûå èãðû â êàðòû è äð), ïðîâîäÿòñÿ áîëüøèå ðàáîòû â îáëàñòè «ìàøèííîãî çðåíèÿ», ò.å. ðàñïîçíàâàíèÿ îáðàçîâ. Îäíàêî óñëîæíåíèå èíòåëëåêòóàëüíûõ ôóíêöèé êîìïüþòåðîâ èìååò ñâîè ãðàíèöû, ñâÿçàííûå íå òîëüêî ñ îãðîìíîé ñëîæíîñòüþ óñòðîéñòâà ÷åëîâå÷åñêîãî ìîçãà êàê  ïðîäóêòà ìíîãîìèëëèîííîé áèîëîãè÷åñêîé ýâîëþöèè, íî è ñ  ñîöèàëüíîé ïðèðîäîé åñòåñòâåííîãî èíòåëëåêòà. Ïðàâäà, îïðåäåëèòü ýòè ãðàíèöû äîâîëüíî òðóäíî è òå, êòî ïûòàëñÿ ýòî ñäåëàòü ïî îòíîøåíèþ ê ñóùåñòâóþùèì â èõ âðåìÿ íàó÷íûì îòêðûòèÿì è òåõíè÷åñêèì èçîáðåòåíèÿì ÷àñòî îêàçàëèñü íå ïðàâû. Õîðîøî èçâåñòíà îøèáêà îòêðûâøåãî ðàäèîâîëíû Ãåðöà, êîòîðûé îòðèöàë âîçìîæíîñòü â äàæå îòäàëåííîì áóäóùåì èõ ïðàêòè÷åñêîå ïðèìåíåíèå. À. Òîôôëåð â ñâîåé êíèãå «Ôóòóðîøîê» ïðèâîäèò ðÿä âûñêàçûâàíèé íà ïîäîáíóþ òåìó. Òàê, â 1865 ãîäó ðåäàêòîð îäíîé èç àìåðèêàíñêèõ ãàçåò çàÿâèë: «õîðîøî èíôîðìèðîâàííûå ëþäè çíàþò, ÷òî íåâîçìîæíî ïåðåäàòü ãîëîñ ïî ïðîâîäàì», àìåðèêàíñêèé ó÷åíûé Ñ. Íüþêîì îòðèöàë âîçìîæíîñòü ñîçäàíèÿ ìàøèíû äëÿ ïîëåòà ïî âîçäóõó, Ðåçåðôîðä óòâåðæäàë, ÷òî ýíåðãèÿ àòîìíîãî ÿäðà íèêîãäà íå áóäåò îñâîáîæäåíà è ò.ä. Æèçíü îïðîâåðãëà ýòè íàó÷íî-òåõíè÷åñêèå îãðàíè÷åíèÿ äåÿòåëüíîñòè ÷åëîâåêà. Ïîýòîìó òðóäíî ïðåäñêàçàòü íûíå áóäóùåå èñêóññòâåííîãî èíòåëëåêòà. Îäíî ëèøü î÷åâèäíî, ÷òî äàæå ñàìàÿ ñîâåðøåííàÿ êîìïüþòåðíàÿ òåõíèêà âñåãäà áûëà è áóäåò ëèøü ñðåäñòâîì äåÿòåëüíîñòè ÷åëîâåêà, êîòîðûé îïðåäåëÿåò öåëü ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ýòîé òåõíèêè. Ýòî ïðåäïîëîæåíèå âûòåêàåò èç òîé ðîëè, êîòîðóþ èãðàåò èíôîðìàòèêà â  ðàçâèòèè è ôóíêöèîíèðîâàíèè ñîâðåìåííîé òåõíèêè, õàðàêòåðíîé ÷åðòîé êîòîðîé ÿâëÿåòñÿ âñå øèðå ðàçâîðà÷èâàþùàÿñÿ àâòîìàòèçàöèÿ.





                                «Ñóòü àâòîìàòèçèðîâàííîãî ïðîèçâîäñòâà     çàêëþ÷àåòñÿ â ñèñòåìå, îñíîâàííîé íà èíôîðìàöèè».  

                                                                                      Ï. Äðóêåð



                                     5. Ñåðäöå àâòîìàòèêè.

          Íà ïîðîãå íîâîãî òûñÿ÷åëåòèÿ ÷åëîâåê âñòóïàåò â íîâûé ìèð –äèíàìè÷íûé, ðàçíîîáðàçíûé, òàÿùèé ðàäîñòè è óãðîçó, èçìåíÿþùèé íàøè öåííîñòè, îáû÷íûå ïðåäñòàâëåíèÿ, îáðàç æèçíè è ìûñëè. Âîçíèêàåò íîâàÿ êóëüòóðà, íîâàÿ íàóêà, íîâûå ôîðìû æèçíåäåÿòåëüíîñòè, õàðàêòåð è îðãàíèçàöèÿ ïîâåäåíèÿ ëþäåé. Îäíîé, è ïîæàëóé âåñüìà ñóùåñòâåííîé ñîñòàâëÿþùåé ýòîãî ïðîöåññà, ÿâëÿþòñÿ êîðåííûå èçìåíåíèÿ â ñôåðå ïðîèçâîäñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè, ñâÿçàííûå ñ ôîðìèðîâàíèåì íîâîãî òåõíèêî-òåõíîëîãè÷åñêîãî áàçèñà ïðîèçâîäñòâà, íàçûâàåìîì åìêèì ñëîâîì «àâòîìàòèçàöèÿ».       

Àâòîìàòèçàöèåé íàçûâàþò ïðèìåíåíèå òåõíè÷åñêèõ ñðåäñòâ äëÿ çàìåíû ó÷àñòèÿ ÷åëîâåêà â ïðîöåññàõ ïîëó÷åíèÿ, ïðåîáðàçîâàíèÿ, ïåðåäà÷è è èñïîëüçîâàíèÿ ìàòåðèàëîâ, ýíåðãèè èëè èíôîðìàöèè.   Â ïðîöåññå ñâîåé ðåàëèçàöèè àâòîìàòèçàöèÿ ïðîõîäèò îïðåäåëåííûå ñòóïåíè. Òàê, â àâòîìàòèçàöèè ïðîèçâîäñòâåííûõ ïðîöåññîâ ðàçëè÷àþò ÷àñòè÷íóþ, êîìïëåêñíóþ è ïîëíóþ àâòîìàòèçàöèþ. Â îäíîì ñëó÷àå àâòîìàòèçèðóþòñÿ îòäåëüíûå îïåðàöèè è ïðîöåññû, òîãäà ãîâîðÿò î ÷àñòè÷íîé àâòîìàòèçàöèè. Â äðóãèõ ñëó÷àÿõ ðå÷ü èäåò î êîìïëåêñíîé àâòîìàòèçàöèè, êîãäà àâòîìàòèçèðóåòñÿ âåñü ïðîèçâîäñòâåííûé ïðîöåññ. Åñëè æå àâòîìàòèçèðîâàííûé ïðîöåññ îñóùåñòâëÿåòñÿ áåç íåïîñðåäñòâåííîãî ó÷àñòèÿ ÷åëîâåêà, ãîâîðÿò î ïîëíîé àâòîìàòèçàöèè ýòîãî ïðîöåññà.  Íî ëþáàÿ ñòóïåíü ðàçâèòèÿ àâòîìàòèçàöèè ñâÿçàíà ñ êîðåííûìè èçìåíåíèÿìè âî âçàèìîîòíîøåíèÿõ ÷åëîâåêà è ìàøèíû .

Âàæ�íåé�øàÿ ÷åð�òà ÷å�ëî�âå�÷å�ñêîé äåÿ�òåëü�íî�ñòè çà�êëþ�÷à�åò�ñÿ â ðàñ�ïðå�äå�ëå�íèè ôóíê�öèé ìå�æ�äó ÷å�ëî�âå�êîì è òåõ�íè�÷å�ñêè�ìè óñò�ðîé�ñò�âà�ìè, ÷òî âíîñèò èçìåíåíèÿ êàê â òåõíè÷åñêèå ñðåäñòâà, òàê è â ñàìó äåÿòåëüíîñòü ÷åëîâåêà. Íà ïðîòÿæåíèè âñåé  ñîöèàëüíîé èñòîðèè ÷åëîâåê ïîñòåïåííî îñâîáîæäàëñÿ îò ðóòèííîãî ôèçè÷åñêîãî òðóäà. Ïðè ýòîì ìà�øè�íå ïå�ðå�äà�âà�ëèñü îò�äåëü�íûå ôè�çè�÷å�ñêèå òðó�äî�âûå ôóíê�öèè –  òðàíñïîðòíàÿ, òåõíîëîãè÷åñêàÿ, ýíåðãåòè÷åñêàÿ. Âñÿêèé ðàç, êîãäà ÷åëîâåê ïåðåäàâàë î÷åðåäíóþ òðóäîâóþ ôóíêöèþ òåõíè÷åñêèì óñòðîéñòâàì, â ðàçâèòèè òåõíèêè ïðîèñõîäèëè ãëóáîêèå êà÷åñòâåííûå ïðåîáðàçîâàíèÿ, íàçûâàåìûå òåõíè÷åñêèìè ðåâîëþöèÿìè. Ñ ïî�ÿâ�ëå�íè�åì êîì�ïü�þ�òå�ðîâ ÷å�ëî�âåê íà�÷è�íà�åò ïå�ðå�äà�âàòü òåõ�íè�êå óì�ñò�âåí�íûå  òðó�äî�âûå ôóíê�öèè – êîíòðîëüíî-óïðàâëÿþùóþ  è  ëîãè÷åñêóþ, ÷òî ÿâëÿåòñÿ íàèáîëåå õàðàêòåðíîé ÷åðòîé ñîâðåìåííîãî íàó÷íî-òåõíè÷åñêîãî ïðîãðåññà. Êàê çàìå÷àåò Ñ. Ëåì, îðóäèÿ òðóäà, âîçíèêíóâ â ñôåðå òðóäà ôèçè÷åñêîãî, ïåðåñòóïàþò åãî ãðàíèöû è âòîðãàþòñÿ â ñôåðó óìñòâåííîãî òðóäà ÷åëîâåêà.

 Îá�ëåã�÷àÿ ñâîé ôè�çè�÷å�ñêèé òðóä, ÷å�ëî�âåê óñ�ëîæ�íÿ�åò èí�òåë�ëåê�òó�àëü�íûé. Ïî ìå�ðå óï�ðî�ùå�íèÿ ðå�øå�íèÿ èí�òåë�ëåê�òó�àëü�íûõ çà�äà÷ ïðè ïî�ìî�ùè âû÷èñëèòåëüíîé òåõíèêè âîç�ðàñ�òà�åò òâîð�÷å�ñêàÿ íà�ïðÿ�æåí�íîñòü ÷å�ëî�âå�êà.  Ïå�ðå�äà�âàÿ ìà�øè�íå îä�íó ôóíê�öèþ, ÷å�ëî�âåê íå�ïðå�ìåí�íî áå�ðåò íà ñå�áÿ íî�âóþ. Âîçíèêëà íåîáõîäèìîñòü èññëåäîâàíèÿ ñèñòåìû «÷åëîâåê-êîìïüþòåð».

Åùå â ãî�äû âòî�ðîé ìè�ðî�âîé âîé�íû àìå�ðè�êàíñêèå ó÷åíûå íà÷àëè èçó�÷àòü ïðî�áëå�ìó âçàè�ìî�äåé�ñò�âèÿ ÷å�ëî�âå�êà ñ âû�÷èñ�ëè�òåëü�íîé ìà�øè�íîé â ñèñ�òå�ìàõ âî�åí�íîé òåõ�íè�êè. Çà�òåì ýòèì çà�íÿ�ëèñü àíã�ëè�÷à�íå â ðà�áî�òàõ êî�òî�ðûõ óæå ïî�ñëå âîé�íû ôóíê�öèè îïå�ðà�òî�ðà îïè�ñû�âà�ëèñü ñèñ�òå�ìîé ëè�íåé�íûõ äèô�ôå�ðåí�öè�àëü�íûõ óðàâ�íå�íèé. Â ðå�çóëü�òà�òå â Îêñ�ôîð�äå â 1949 ãî�äó âîç�íèê�ëî íî�âîå íà�ó÷�íîå íà�ïðàâ�ëå�íèå - ýð�ãî�íî�ìè�êà. Ïîÿ�âèë�ñÿ íî�âûé òåð�ìèí - ýð�ãîòè�÷å�ñêàÿ ñèñ�òå�ìà, ò.å. ñèñ�òå�ìà, âêëþ�÷àþ�ùàÿ ÷å�ëî�âå�êà-îïå�ðà�òî�ðà, êî�òî�ðûé ìûñ�ëèò�ñÿ êàê ìà�òå�ðè�àëü�íàÿ ñèñ�òå�ìà , áåç ðàç�ëè�÷èÿ ôè�çè�÷å�ñêîé è èí�òåë�ëåê�òó�àëü�íîé äåÿ�òåëü�íî�ñòè, öå�ëå�ñî�îá�ðàç�íî ôóíê�öèî�íè�ðóþ�ùàÿ â ñî�âî�êóï�íî�ñòè ñ êîì�ïëåê�ñîì òåõ�íè�÷å�ñêèõ ñðåäñòâ. Îäíàêî è äî ñåãî âðåìåíè ýòà ïðîáëåìà îñòàåòñÿ ìàëî èçó÷åííîé. Â ÷àñòíîñòè , íåèññëåäîâàííûì ïðîäîëæàþò áûòü ìíîãèå ïðèíöèïû âçàèìîäåéñòâèÿ îïåðàòîðà ñ êîìïüþòåðîì, â òîì ÷èñëå è âàæíåéøèé ýðãîíîìè÷åñêèé ïðèíöèï ïðåèìóùåñòâåííûõ âîçìîæíîñòåé ÷åëîâåêà è ìàøèíû.

                Ïåðåäà÷à  óì�ñò�âåí�íûõ ôóíê�öèé òåõ�íè�êå ñòà�ëà âîç�ìîæ�íà ñ ïî�ÿâ�ëå�íè�åì èí�ôîð�ìà�òè�êè êàê ìàñ�ñè�âà íà�ó÷�íûõ çíà�íèé î ïî�ëó�÷å�íèè, ïå�ðå�ðà�áîò�êå, õðà�íå�íèè è âû�äà�÷è èí�ôîð�ìà�öèè è èí�ôîð�ìà�öè�îí�íîé òåõ�íè�êè ïðå�æ�äå âñå�ãî â âè�äå êîì�ïü�þ�òå�ðîâ. Èí�ôîð�ìà�òè�êà äå�ëà�åò âîç�ìîæ�íûì ñîç�äà�íèå âû�ñî�êèõ òåõ�íî�ëî�ãèé, àâ�òî�ìà�òè�çà�öèþ ïðî�öåñ�ñîâ óïðàâ�ëå�íèÿ è íà�÷è�íà�åò èã�ðàòü ñòîëü áîëü�øóþ ðîëü â îá�ùå�ñò�âå, ÷òî èíôîðìàòèêó ìîæíî îáðàçíî ïî ïðàâó íàçâàòü  «ñåðäöåì àâòîìàòèêè» à áó�äó�ùåå îá�ùå�ñò�âî  - èí�ôîð�ìà�öè�îí�íûì. 

          Â îòëè÷èå îò ëþáîé ÷åëîâåêî-ìàøèííîé ñèñòåìû, ãäå ðåøàþùàÿ ðîëü â ïðîöåññå óïðàâëåíèÿ ïðèíàäëåæèò ÷åëîâåêó îïðåäåëÿþùåìó õàðàêòåð è ñòåïåíü óïðàâëÿþùåãî âîçäåéñòâèÿ ïðè îòêëîíåíèÿõ ïðîöåññà îò çàäàííîé ïðîãðàììû, â àâòîìàòè÷åñêèõ ñèñòåìàõ ôóíêöèÿ óïðàâëåíèÿ, ò.å. óñòðàíåíèÿ ðàññîãëàñîâàíèÿ, ðåàëèçóåòñÿ àâòîìàòè÷åñêèìè óñòðîéñòâàìè áåç ó÷àñòèÿ ÷åëîâåêà. Àâòîìàòèçèðóþòñÿ âñå òðè  ôóíêöèè óïðàâëåíèÿ: ñáîð è ïåðåäà÷à èíôîðìàöèè îá óïðàâëÿåìîì îáúåêòå, îáðàáîòêà ïîñòóïàþùåé èíôîðìàöèè è âûäà÷à óïðàâëÿþùèõ âîçäåéñòâèé íà îáúåêò. ×åëîâåê â ýòîì ñëó÷àå èìååò âîçìîæíîñòü ðàçðàáàòûâàòü è êîððåêòèðîâàòü êðèòåðèè óïðàâëåíèÿ, îñóùåñòâëÿòü òâîð÷åñêèé ïîèñê îïòèìàëüíûõ ðåøåíèé, ïðèíèìàòü îêîí÷àòåëüíîå ðåøåíèå èç ìíîãèõ äîïóñòèìûõ è îáåñïå÷èâàòü àâòîìàòè÷åñêóþ ñèñòåìó óïðàâëåíèÿ äàííûìè, àâòîìàòèçèðîâàííîå íàêîïëåíèå êîòîðûõ ëèáî íåâîçìîæíî, ëèáî íåýôôåêòèâíî.

Ñóùåñòâóåò äâà êëàññà àâòîìàòèçèðîâàííûõ ñèñòåì. Îäèí èç íèõ ïðåäñòàâëÿåò ñèñòåìû îáðàáîòêè èíôîðìàöèè íà áàçå èñïîëüçîâàíèÿ ýëåêòðîííîé òåõíèêè. Â òàêèõ ñèñòåìàõ êîìïüþòåð ÿâëÿåòñÿ èíñòðóìåíòîì ïîäãîòîâêè ðåøåíèé, ïðèíèìàåìûõ ÷åëîâåêîì. Ê ýòîìó êëàññó îòíîñÿòñÿ áîëüøèå ñèñòåìû ñáîðà, íàêîïëåíèÿ, îáðàáîòêè è ïåðåäà÷è óïðàâëåí÷åñêîé, ïëàíîâî-ýêîíîìè÷åñêîé, ñòàòèñòè÷åñêîé, áàíêîâñêîé èíôîðìàöèè. Îíè ïðèìåíÿþòñÿ íà âñåõ óðîâíÿõ õîçÿéñòâåííîãî óïðàâëåíèÿ – îò îòäåëüíûõ ïðåäïðèÿòèé äî íàðîäíîãî õîçÿéñòâà â öåëîì. Çäåñü îòäåëüíûé ðàáîòíèê èëè îáñëóæèâàþùèé ïåðñîíàë à íå êîìïüþòåð ðåàëèçóåò ôóíêöèþ óïðàâëåíèÿ, èñïîëüçóÿ ïîëó÷åííóþ ñ ïîìîùüþ êîìïüþòåðà èíôîðìàöèþ. 

×òî êàñàåòñÿ äðóãîãî êëàññà àâòîìàòèçèðîâàííûõ ñèñòåì óïðàâëåíèÿ, òî îíè ïðåäñòàâëåíû ñèñòåìàìè óïðàâëåíèÿ òåõíîëîãè÷åñêèìè ïðîöåññàìè, ìàøèíàìè, àãðåãàòàì, ðîáîòàìè-ìàíèïóëÿòîðàìè, ñèñòåìàìè äèñïåò÷åðñêîãî óïðàâëåíèÿ. Çäåñü  êîìïüþòåðû íå òîëüêî ïðèíèìàþò óïðàâëåí÷åñêèå ðåøåíèÿ  áåç ïîñðåäñòâà ÷åëîâåêà, íî è ðåàëèçóþò áåç íåïîñðåäñòâåííîãî ó÷àñòèÿ ÷åëîâåêà ñàì ïðîöåññ óïðàâëåíèÿ. Çà ÷åëîâåêîì â ëó÷øåì ñëó÷àå îñòàþòñÿ ôóíêöèè íàáëþäåíèÿ è êîíòðîëÿ è îïåðàòîð âìåøèâàåòñÿ â ýòîò ïðîöåññ ëèøü â àâàðèéíûõ, êðèòè÷åñêèõ, íåïðåäâèäåííûõ ñèòóàöèÿõ.

Íà íà÷àëüíûõ ýòàïàõ àâòîìàòèçàöèè ïîñëåäíÿÿ ïîíèìàëàñü êàê ïðîñòàÿ çàìåíà ðàáîòíèêà àâòîìàòè÷åñêèì óñòðîéñòâîì. Â ðåçóëüòàòå òàêîãî ïîíèìàíèÿ àâòîìàòèçàöèè áûëè ñîçäàíû ìàëîòåõíîëîãè÷íûå, íåãèáêèå ïðîèçâîäñòâåííûå ëèíèè, ðàññ÷èòàííûå íà ñòàíäàðòèçèðîâàííîå ìàññîâîå ïðîèçâîäñòâî. Ýòî îãðàíè÷èâàëî ñôåðó àâòîìàòèçàöèè è çíà÷èòåëüíî óìåíüøàëî åå ýêîíîìè÷åñêèé ýôôåêò. Ñîâðåìåííàÿ àâòîìàòèçàöèÿ ïðåäïîëàãàåò íîâûå òåõíîëîãè÷åñêèå ðåøåíèÿ, èñêëþ÷àþùèå ïðîìåæóòî÷íûå îïåðàöèè, ðåøåíèÿ, îñíîâàííûå íà èñïîëüçîâàíèè íîâûõ ôîðì âîçäåéñòâèÿ íà ñûðüå è ïîëóôàáðèêàòû, îðèåíòèðîâàííûå íà ñîçäàíèå àâòîìàòè÷åñêèõ ñèñòåì, ñïîñîáíûõ ê áûñòðîé ïåðåíàëàäêå ïóòåì çàìåíû èíôîðìàöèîííûõ ïðîèçâîäñòâåííûõ ïðîãðàìì. 

            Ê ïðåèìóùåñòâàì êîìïëåêñíîé àâòîìàòèçàöèè ïðîèçâîäñòâà ìîæíî îòíåñòè ïîâûøåíèå ïðîèçâîäèòåëüíîñòè è ñíèæåíèå òðóäîçàòðàò, óìåíüøåíèå ïðîöåíòà áðàêà è îáúåìà äîðàáîòîê èçäåëèé, ýêîíîìèþ ïîòðåáëÿåìîé ýíåðãèè è ìàòåðèàëîâ, ñîêðàùåíèå ñðîêîâ îñâîåíèÿ íîâûõ èçäåëèé, ïîâûøåíèå èõ êà÷åñòâà, óëó÷øåíèå îðãàíèçàöèè è óïðàâëåíèÿ, ïîâûøåíèå ãèáêîñòè ïðîèçâîäñòâà è âîçìîæíîñòè áîëåå áûñòðîãî îòâåòà íà ïîòðåáíîñòè ðûíêà. Âîçíèêëà íåâèäàííàÿ â ïðîøëîì âîçìîæíîñòü áûñòðîé ïåðåñòðîéêè ïðîèçâîäñòâà è ñîçäàíèÿ ñîâåðøåííî íîâûõ ïðåäïðèÿòèé. Íàáëþäàåòñÿ îòõîä îò óïîðà íà ìàññîâóþ ïðîäóêöèþ è îðèåíòàöèÿ íà âûïóñê «èíäèâèäóàëèçèðîâàííûõ» òîâàðîâ ñ ó÷åòîì ñïåöèôè÷åñêèõ çàïðîñîâ çàêàç÷èêà. 

Èíôîðìàòèçàöèÿ ïðîèçâîäñòâà ïðåäïîëàãàåò ñîçäàíèå ïðèíöèïèàëüíî íîâîé òåõíè÷åñêîé îñíîâû ïðîèçâîäñòâà, ïðè êîòîðîé óïðàâëåíèå ìàøèíàìè, ìåõàíèçìàìè è öåëûì êîìïëåêñîì ìàøèí ïåðåäàåòñÿ òåõíè÷åñêèì èíôîðìàöèîííûì óñòðîéñòâàì.

         Åñëè â èíäóñòðèàëüíîì îáùåñòâå ñóùåñòâóåò ìàññîâîå ïðîèçâîäñòâî èäåíòè÷íûõ òîâàðîâ, òî  â èíôîðìàöèîííîì îáùåñòâå ìàøèíû ñ ÷èñëîâûì ïðîãðàììíûì óïðàâëåíèåì ìîãóò áûñòðî ïåðåéòè îò ïðîèçâîäñòâà îäíîé ìîäåëè òîâàðà ê äðóãîé èëè ê äðóãîìó òîâàðó. Ñòàíîâèòñÿ òåõíè÷åñêè è ýêîíîìè÷åñêè âîçìîæíûì âûïóñê òîâàðîâ íåáîëüøèìè ñåðèÿìè, óäîâëåòâîðÿþùèìè ðàçíîîáðàçíûå âêóñû ïîòðåáèòåëåé. Åñëè íûíåøíÿÿ èíäóñòðèàëüíàÿ òåõíèêà  ñïîñîáñòâóåò îäíîîáðàçèþ âûïóñêàåìîé ïðîäóêöèè, òî òåõíèêà èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà áóäåò íàöåëåíà íà èõ ðàçíîîáðàçèå. Âñå áîëüøåå ÷èñëî ïðåäïðèÿòèé ðàáîòàåò ïî «áûñòðîìó öèêëó», ñîâìåùàþùåìó ïðîöåññû ïðîåêòèðîâàíèÿ è âûïóñêà ïðîäóêöèè. 

Ïðåèìóùåñòâà, ñîçäàâàåìûå êîìïëåêñíîé àâòîìàòèçàöèåé ïðîèçâîäñòâà, îáû÷íî ïîäðàçäåëÿþò íà ïîääàþùèåñÿ è íå ïîääàþùèåñÿ êîëè÷åñòâåííîé îöåíêå. Ê êàòåãîðèè âûãîä, ïîääàþùèõñÿ êîëè÷åñòâåííîé îöåíêå, îòíîñÿòñÿ òàêèå, êàê ïîâûøåíèå ïðîèçâîäèòåëüíîñòè è ñíèæåíèå òðóäîçàòðàò, óìåíüøåíèå  ïðîöåíòà áðàêà è îáúåìà äîðàáîòîê èçäåëèé, ýêîíîìèÿ ïîòðåáëÿåìîé ýíåðãèè è ìàòåðèàëîâ. Ê âûãîäàì êîìïëåêñíîé àâòîìàòèçàöèè íå ïîääàþùèõñÿ êîëè÷åñòâåííîé îöåíêå ìîæíî îòíåñòè ñîêðàùåíèå ñðîêîâ îñâîåíèÿ íîâûõ èçäåëèé, ïîâûøåíèå èõ êà÷åñòâà, óëó÷øåíèå îðãàíèçàöèè è óïðàâëåíèÿ, ïîâûøåíèå ãèáêîñòè ïðîèçâîäñòâà è âîçìîæíîñòè áîëåå îïåðàòèâíîãî óäîâëåòâîðåíèÿ ïîòðåáíîñòåé.

Òàêèì îáðàçîì, àâòîìàòèçàöèÿ ïðîèçâîäñòâà â êà÷åñòâå íåîáõîäèìîãî óñëîâèÿ ïðåäïîëàãàåò åãî èíôîðìàòèçàöèþ – âíåäðåíèå ñðåäñòâ, âåäóùèõ ðàçíîîáðàçíûå îïåðàöèè ñ èíôîðìàöèåé. Èíôîðìàöèîííàÿ òåõíîëîãèÿ – öåíòðàëüíîå çâåíî ðàçâèòèÿ è ôóíêöèîíèðîâàíèÿ àâòîìàòèçàöèè. Ñîâðåìåííàÿ èíôîðìàöèîííàÿ òåõíèêà âíåñëà íå÷òî íîâîå â íàó÷íî-òåõíè÷åñêîå ðàçâèòèå ÷åëîâå÷åñòâà - çàìåíó íåòâîð÷åñêèõ ñòîðîí óìñòâåííîãî òðóäà òåõíè÷åñêèìè óñòðîéñòâàìè. Âîçíèêàåò íåîáõîäèìîñòü  îñìûñëåíèÿ ýòîãî íîâîãî ôåíîìåíà, îïðåäåëåíèÿ åãî  ñóùíîñòè, âîçìîæíîñòåé, ïåðñïåêòèâ ðàçâèòèÿ è òîãî âëèÿíèÿ, êîòîðîå îêàçûâàåò òåõíèêà èíôîðìàòèêè è èíôîðìàöèîííàÿ òåîðèÿ íà ÷åëîâåêà è ÷åëîâå÷åñòâî â öåëîì.

Êîìïëåêñíàÿ àâòîìàòèçàöèÿ ïðîèçâîäñòâà îñóùåñòâëÿåò èíòåãðàöèþ òðåõ âèäîâ ñðåäñòâ: ìåõàíè÷åñêèõ, ýëåêòðîííûõ è èíôîðìàöèîííûõ. Èíôîðìàöèîííûé àñïåêò âûäâèãàåòñÿ íà ïåðâûé ïëàí. Ãëàâíîå – ýòî ñâîåâðåìåííàÿ ïåðåðàáîòêà è ÷åòêàÿ ïåðåäà÷à íàäåæíîé èíôîðìàöèè. Èíôîðìàöèîííàÿ òåõíîëîãèÿ äîëæíà ñûãðàòü ðîëü îñíîâíîãî ñðåäñòâà èíòåãðàöèè ýòàïîâ ïðîèçâîäñòâåííîãî öèêëà. Ñòàíîê ñ êîìïüþòåðíûì óïðàâëåíèåì ñïîñîáåí èçãîòîâèòü èç òîãî æå êîëè÷åñòâà ìàòåðèàëîâ áîëüøå, ÷åì ñàìûé êâàëèôèöèðîâàííûé ðàáîòíèê. Ñíèæàåòñÿ ïîòðåáíîñòü âî ìíîãèõ òðàäèöèîííûõ âèäàõ ìàññîâîãî ñûðüÿ. Âîçðàñòàåò çíà÷åíèå íîâàòîðñêèõ òåõíîëîãèé, ïðîèçâîäñòâåííûõ êîìïëåêñîâ. Èíòåãðèðîâàííûå ïðîèçâîäñòâåííûå êîìïëåêñû îáúåäèíÿþò ïîä óïðàâëåíèåì ýëåêòðîííî-âû÷èñëèòåëüíîé òåõíèêè âåñü òåõíîëîãè÷åñêèé ïðîöåññ. 

Áîëüøàÿ ÷àñòü èíôîðìàöèè, ïîòðåáëÿåìàÿ äëÿ îáåñïå÷åíèÿ ïðîèçâîäñòâåííûõ ïðîöåññîâ è èõ ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ, èñïîëüçóåòñÿ â ïðåîáðàçîâàííîì âèäå, ïîäëåæèò ïåðåðàáîòêå, õðàíåíèþ è äîâåäåíèþ äî ïîëüçîâàòåëÿ. Â ýòîì ïðîöåññå èíôîðìàöèÿ âûñòóïàåò êàê ïðåäìåò òðóäà à ðåàëèçàöèÿ ýòèõ èíôîðìàöèîííûõ ïðîöåññîâ îñóùåñòâëÿåòñÿ ñðåäñòâàìè òðóäà – èíôîðìàöèîííîé òåõíèêîé è òåõíîëîãèåé., àïïàðàòíûìè è ïðîãðàììíûìè ñðåäñòâàìè. Ïîýòîìó âïîëíå ïðàâîìî÷íî ñ÷èòàòü èíôîðìàöèþ è èíôîðìàöèîííóþ òåõíèêó ÷àñòüþ ñðåäñòâ ïðîèçâîäñòâà. 

Ãëàâíåéøèì ýëåìåíòîì èíôîðìàòèçàöèè àâòîìàòèçèðîâàííîãî ïðîèçâîäñòâà ÿâëÿåòñÿ  êîìïüþòåð. Èíôîðìàöèÿ, îáðàáàòûâàåìàÿ ñ ïîìîùüþ êîìïüþòåðîâ, âî ìíîãèõ ñëó÷àÿõ íåïîñðåäñòâåííî, áåç ó÷àñòèÿ ÷åëîâåêà óïðàâëÿåò ïðîèçâîäñòâåííûìè ïðîöåññàìè ÷òî ñóùåñòâåííî ïîâûøàåò ýôôåêòèâíîñòü ïðîèçâîäñòâà. Êîìïüþòåðû ñòàëè öåíòðîì íàñûùåíèÿ ïðîèçâîäñòâà ñàìûìè ñîâðåìåííûìè ñðåäñòâàìè ïðîèçâîäñòâà, ìàøèíàìè è òåõíîëîãèÿìè. Ðàçðóøåíèå òåõíîëîãè÷åñêèõ øàáëîíîâ ñòàíîâèòñÿ íåîòúåìëåìûì ñâîéñòâîì òåõíîëîãèè, îñíîâàííîé íà èñïîëüçîâàíèè êîìïüþòåðîâ.

Ïðîöåññ ïðîíèêíîâåíèÿ êîìïüþòåðîâ â ïðîèçâîäñòâî êàê ãëàâíîãî ýëåìåíòà àâòîìàòèçèðîâàííûõ ñèñòåì óïðàâëåíèÿ òåõíîëîãè÷åñêèìè ïðîöåññàìè íà÷àëñÿ â 50-õ ãîäàõ íàøåãî âåêà, êîãäà áûëè ïðåäïðèíÿòû ïîïûòêè åãî èñïîëüçîâàíèÿ â ìåòàëëóðãèè è õèìè÷åñêîé ïðîìûøëåííîñòè. Âñêîðå ñòàëè î÷åâèäíû âûãîäû òàêîãî ìåðîïðèÿòèÿ, ïîñêîëüêó êîìïüþòåðû ïî ìåðå ñâîåãî ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ñòàëè îñóùåñòâëÿòü óïðàâëåíèå òåõíîëîãè÷åñêèìè ïðîöåññàìè «â ðåæèìå ðåàëüíîãî âðåìåíè», òî åñòü â ñîîòâåòñòâèè ñ òåìïîì ïðîòåêàíèÿ òåõíîëîãè÷åñêèõ ïðîöåññîâ. Ýòî îáñòîÿòåëüñòâî è ñäåëàëî ïîñòåïåííî êîìïüþòåðû öåíòðàëüíûì çâåíîì ìíîãèõ àâòîìàòèçèðîâàííûõ ñèñòåì óïðàâëåíèÿ òåõíîëîãè÷åñêèìè ïðîöåññàìè. Ïðè ýòîì òåìïû ðàçâèòèÿ àâòîìàòèçàöèè íà ïðÿìóþ ñâÿçàíû ñ ðàçâèòèåì ñðåäñòâ èíôîðìàòèêè, îñîáåííî ñ ñîâåðøåíñòâîâàíèåì êîìïüþòåðîâ - ïîâûøåíèåì ñêîðîñòè èõ áûñòðîäåéñòâèÿ, óìåíüøåíèåì ðàçìåðîâ è ñòîèìîñòè.

Èíôîðìàöèîííûå, ýëåêòðîííûå è ìåõàíè÷åñêèå ñðåäñòâà ðåàëèçóþò êîìïëåêñíóþ àâòîìàòèçàöèþ ïðîèçâîäñòâà ïðè ïðåèìóùåñòâåííîé ðîëè èíôîðìàöèîííûõ ñðåäñòâ ïîñêîëüêó ñâîåâðåìåííàÿ ïåðåðàáîòêà è ÷åòêàÿ ïåðåäà÷à äîñòîâåðíîé èíôîðìàöèè ÿâëÿåòñÿ èíòåãðàòîðîì ýòàïîâ ïðîèçâîäñòâåííîãî öèêëà è ñîîòâåòñòâóþùèõ êîìàíä óïðàâëåíèÿ. Íå ñëó÷àéíî íà ïðåäïðèÿòèÿõ ñóùåñòâóþò âû÷èñëèòåëüíûå öåíòðû, êîòîðûå âûïîëíÿþò ýòè èíòåãðàöèîííûå ôóíêöèè.  Ïðàâäà, ýòè âû÷èñëèòåëüíûå öåíòðû íå ñòàíäàðòèçèðîâàíû â íàøåé ñòðàíå è ïîä÷àñ îñòàþòñÿ ëè÷íûì èíñòðóìåíòîì ïîëüçîâàòåëÿ èëè ïðåäïðèÿòèÿ. Âîçíèêàåò ïðîáëåìà ïîâûøåíèÿ óðîâíÿ ñòàíäàðòèçàöèè êàê ñðåäñòâ âû÷èñëèòåëüíîé òåõíèêè, òàê è àâòîìàòèçàöèè. 

           Îñîáåííî ñèëüíûé èìïóëüñ êîìïüþòåðèçàöèè ïðîèçâîäñòâà äàëî ðàçâèòèå ðîáîòîâ, êîòîðûå áëàãîäàðÿ âñòðîåíîñòè â íèõ êîìïüþòåðîâ ïðèîáðåëè íåîáõîäèìóþ ãèáêîñòü è ñìîãëè âûïîëíÿòü ñàìûå ðàçíîîáðàçíûå îïåðàöèè. Îï�ðå�äå�ëå�íèå ðî�áî�òîâ äà�ëà â 1983 ãî�äó Ìå�æ�äó�íà�ðîä�íàÿ îð�ãà�íè�çà�öèÿ ñòàí�äàð�òè�çà�öèè: ïðî�ìûø�ëåí�íûé ðî�áîò - ýòî ïî�çè�öè�îí�íî óïðàâ�ëÿå�ìûé, ïðî�ãðàì�ìè�ðóå�ìûé, ìíî�ãî�ôóíê�öèî�íàëü�íûé ìà�íè�ïó�ëÿ�òîð ñ íå�ñêîëü�êè�ìè ñòå�ïå�íÿ�ìè ñâî�áî�äû, ñïî�ñîá�íûé ïå�ðå�ìå�ùàòü ìà�òå�ðèà�ëû, äå�òà�ëè, èí�ñò�ðó�ìåí�òû è ñïå�öè�àëü�íûå ïðè�ñïî�ñîá�ëå�íèÿ è ïðåä�íà�çíà�÷åí�íûé äëÿ âû�ïîë�íå�íèÿ ðàç�íî�îá�ðàç�íûõ çà�äà÷ â ïðî�öåñ�ñå îñó�ùå�ñò�â�ëå�íèÿ ðàç�ëè÷�íûõ ïðî�ãðàì�ìè�ðóå�ìûõ äâè�æå�íèé. Â ýòîì îïðåäåëåíèè âûðàæåíà ñàìà ñóùíîñòü ðîáîòîâ, íî ïðè èõ ñîçäàíèè ñóùåñòâóþò ðàçíîîáðàçíûå èíæåíåðíî-êîíñòðóêòîðñêèå ïîäõîäû. Íî�âûé ýòàï î÷å�ëî�âå�÷å�íèÿ òåõ�íè�êè îç�íà�ìå�íî�âàë�ñÿ ïî�ÿâ�ëå�íè�åì áèî�íè�êè è êè�áåð�íå�òè�êè, ðî�áî�òî�òåõ�íè�êè è ìå�õà�òðî�íè�êè, áèî�êè�áåð�íå�òè�êè è ïñè�õî�òðî�íè�êè.

Ðîáîòû ñîñòîÿò èç òðåõ îñíîâíûõ ÷àñòåé: ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ, ðàáîòà êîòîðîé îñíîâàíà íà êîìïüþòåðå, èñòî÷íèêà ýíåðãèè è ìàíèïóëÿòîðà ñ ñìîíòèðîâàííûìè íà íåì ðàáî÷èìè îðãàíàìè.

Ðàçëè÷íûå èíæåíåðíî-êîíñòðóêòîðñêèå ïîäõîäû ê ñîçäàíèþ ðîáîòîâ ñîïðîâîæäàþòñÿ ðàçëè÷íûìè íàïðàâëåíèÿìè â èõ ðàçâèòèÿ. Íûíå ìîæíî âûäåëèòü äâà òàêèõ íàïðàâëåíèÿ. Â îäíîì ñëó÷àå (ßïîíèÿ) â òå÷åíèè ïåðâûõ 20 ëåò îñóùåñòâëÿåòñÿ øèðîêèé âûïóñê ïðîñòûõ è äåøåâûõ ðîáîòîâ äëÿ ìîäåðíèçàöèè óæå ñóùåñòâóþùèõ ïðîèçâîäñòâ. Â äðóãîì (ÑØÀ) êóðñ áåðåòñÿ íà ãëóáîêèå èññëåäîâàíèÿ ïðîáëåì ðîáîòèçàöèè è ñîçäàíèÿ âåñüìà ñîâåðøåííûõ îáðàçöîâ. Îäèí èç íàèáîëåå ïåðñïåêòèâíûõ ïóòåé èñïîëüçîâàíèÿ ðîáîòîâ - îáúåäèíåíèå èõ ñî ñòàíêàìè ×ÏÓ è àâòîìàòèçèðîâàííûìè òåëåæêàìè â ãèáêèå ïðîèçâîäñòâåííûå ñèñòåìû, êîòîðûå, îáúåäèíÿÿñü â öåëûå êîìïëåêñû, îáðàçóþò ãèáêîå àâòîìàòèçèðîâàííîå ïðîèçâîäñòâî - íîâûé ýòàï àâòîìàòèçàöèè. Òàêèì îáðàçîì, ïîÿâëÿþòñÿ ìàëîëþäíîå è âîîáùå áåçëþäíîå ïðîèçâîäñòâî - çàâîäû-àâòîìàòû. Ãèáêèå ïðîèçâîäñòâåííûå ñèñòåìû (ÃÏÑ)  óæå ñåãîäíÿ ïîêàçûâàþò ñâîþ âûñîêóþ ýôôåêòèâíîñòü. Ïî äàííûì Åâðîïåéñêîé ýêîíîìè÷åñêîé êîìèññèè çàòðàòû íà ðàáî÷óþ ñèëó ñ ââåäåíèåì ÃÏÑ ñîêðàùàþòñÿ áîëåå ÷åì íà 30%, ìàòåðèàëüíûå çàïàñû è íåçàâåðøåííîå ïðîèçâîäñòâî -  áîëåå ÷åì íà 50%, çàòðàòû íà ñûðüå è ìàòåðèàëû - íà 13-15%, ñðîêè îñâîåíèÿ íîâîé ïðîäóêöèè - íà 40%, êîëè÷åñòâî ñòàíêîâ - â 5-6 ðàç, ïëîùàäè ïðîèçâîäñòâåííûõ ïîìåùåíèé - áîëåå ÷åì íà 50%, à óñëîâíî ÷èñòàÿ ïðèáûëü âîçðàñòàåò íà 112-310%. 

           Ðîáîòîòåõíè÷åñêèå ñèñòåìû ÿâëÿþòñÿ ñðåäñòâàìè àâòîìàòèçàöèè òåõíîëîãè÷åñêèõ îïåðàöèé, ñâÿçàííûõ ñ ïðîñòðàíñòâåííûì ïåðåìåùåíèåì èçäåëèé è èíñòðóìåíòîâ. Áîëåå òîãî, îíè ÿâëÿþòñÿ íàèáîëåå ïîäõîäÿùåé îáëàñòüþ äëÿ ðàáîò â îáëàñòè ñîçäàíèÿ èñêóññòâåííîãî èíòåëëåêòà. Âî âñåõ ýòèõ ñèòóàöèÿõ ðîáîòîòåõíè÷åñêèå ñèñòåìû àâòîìàòèçèðóþò íå òîëüêî äâèãàòåëüíûå ôóíêöèè ÷åëîâåêà, íî è íåêîòîðûå âèäû åãî èíòåëëåêòóàëüíîé äåÿòåëüíîñòè, ñâÿçàííûå ñ âîñïðèÿòèåì, ðàñïîçíàâàíèåì, ïëàíèðîâàíèåì, óïðàâëåíèåì, âçàèìîäåéñòâèåì ÷åëîâåêà ñ òåõíèêîé.

Ðî�áî�òû ïðî�øëè ïóòü îò ìà�íè�ïó�ëÿ�òî�ðîâ ñ ÷èñëîâûì ïðîãðàììíûì óïðàâëåíèåì (×ÏÓ) äî àäàï�òèâ�íûõ ðî�áî�òîâ è ðî�áî�òî�òåõ�íè�÷å�ñêèõ ñèñ�òåì ñ ýëå�ìåí�òà�ìè èñêóññòâåííîãî èíòåëëåêòà. Âíà�÷à�ëå ðî�áî�òû ïðè�ìå�íÿ�ëèñü â òÿ�æå�ëûõ, âðåä�íûõ è îïàñ�íûõ äëÿ ÷å�ëî�âå�êà óñ�ëî�âè�ÿõ. Åäè�íè÷�íûå "âêðà�ï�ëå�íèÿ" ðî�áî�òîâ â òðà�äè�öè�îí�íûé ñòà�íî÷�íûé ïàðê áû�ëè ìà�ëî ýô�ôåê�òèâ�íûì. Çà�òåì ïî�ÿâ�ëÿ�þò�ñÿ îá�ðà�áà�òû�âàþ�ùèå öåí�òðû - ìíî�ãî�îïå�ðà�öè�îí�íûå ñòàí�êè ñ ×ÏÓ, èìåþ�ùèå â ñâî�åì íà�áî�ðå äî ñòà è áî�ëåå ðàç�ëè÷�íûõ èí�ñò�ðó�ìåí�òîâ è äî�ïîë�íåí�íûå ñèñ�òå�ìîé ñïóò�íè�êîâ (íà�êî�ïè�òå�ëåé, èí�ñò�ðó�ìåí�òàëü�íûõ ìà�ãà�çè�íîâ). Â ðå�çóëü�òà�òå âîç�íè�êà�åò ãèá�êèé òåõ�íî�ëî�ãè�÷å�ñêèé ìî�äóëü. Ïîä�÷è�íåíèå ãðóï�ïû ìî�äó�ëåé îä�íîìó êîìïüþòåðó è ñâÿ�çü åãî ñ ãèá�êîé àâ�òî�ìà�òè�çè�ðî�âàí�íîé òðàíñ�ïîðò�íîé ñèñ�òå�ìîé è ñèñ�òå�ìîé èí�ñò�ðó�ìåí�òàëü�íî�ãî îáåñ�ïå�÷å�íèÿ, ïðèâåëà ê ñîç�äàíèþ ãèá�êîãî òåõ�íî�ëî�ãè�÷å�ñêîãî  êîì�ïëåêñà à â äàëü�íåé�øåì è ãèáêèì àâòîìàòèçèðîâàííûì ïðîèçâîäñòâàì (ÃÀÏ). Äëÿ âû�ðà�áîò�êè â êà�æ�äûé äàí�íûé ìî�ìåíò âðå�ìå�íè ïîä�õî�äÿ�ùåé ñòðà�òå�ãèè è òàê�òè�êè èñ�ïîëü�çó�åò�ñÿ âû÷èñëèòåëüíàÿ òåõíèêà, êî�òî�ðàÿ ðåà�ëè�çó�åò ãèá�êîå óïðàâ�ëå�íèå ñðåä�ñò�âà�ìè ïðî�èç�âîä�ñò�âà. Ýòî âå�äåò ê ñîç�äà�íèþ èí�òåã�ðè�ðî�âàí�íîé ñèñ�òå�ìû àâ�òî�ìà�òè�çè�ðî�âàí�íî�ãî ïðî�èç�âîä�ñò�âà èëè áåç�ëþä�íî�ãî ïðî�èç�âîä�ñò�âà â êî�òî�ðîì îáú�å�äè�íÿ�þò�ñÿ âñå ýòà�ïû ïðî�åê�òè�ðî�âà�íèÿ è èç�ãî�òîâ�ëå�íèÿ ïðî�äóê�òà. Ñî�âåð�øà�åò�ñÿ î÷åðåäíàÿ  ïðî�ìûø�ëåí�íàÿ ðå�âî�ëþ�öèÿ, õà�ðàê�òåð�íîé îñî�áåí�íî�ñòüþ êî�òî�ðîé ÿâ�ëÿ�åò�ñÿ êîì�ïëåêñ�íîå èñ�ïîëü�çî�âà�íèå âñåé èí�ôîð�ìà�öèè äëÿ äîñ�òè�æå�íèÿ ìàê�ñè�ìàëü�íîé ãèá�êî�ñòè ïðî�èç�âîä�ñò�âà ïðè âû�ïóñ�êå ñî�âðå�ìåí�íîé, íà�äåæ�íîé è ìíî�ãî�íî�ìåíê�ëà�òóð�íîé ïðî�äóê�öèè ñ ìè�íè�ìàëü�íû�ìè çà�òðà�òà�ìè è â êðàò�÷àé�øèå ñðî�êè.

Ñëåäóåò çàìåòèòü, ÷òî ðî�áî�òî�òåõ�íè�êå èñïîëüçóåòñÿ ñî�âî�êóï�íîñòü âñåõ ñà�ìûõ ïðî�ãðåñ�ñèâ�íûõ íà�ïðàâ�ëå�íèé ðàç�âè�òèÿ íàó�êè, òåõ�íè�êè è òåõ�íî�ëî�ãèè.

Ñåãîäíÿ ðîáîòû íà ïðîèçâîäñòâå âûïîëíÿþò òðè ãðóïïû îïåðàöèé: ìàíèïóëÿöèÿ çàãîòîâêàìè è èçäåëèÿìè (òðàíñïîðòèðîâêà, çàãðóçêà-ðàçãðóçêà, óñòàíîâêà), îáðàáîòêà èõ ðàçëè÷íûìè èíñòðóìåíòàìè (ñâàðêà, îêðàñêà è ò.ï.), ñáîðêà. Ïîêà ÷àùå îíè ïðèìåíÿþòñÿ ïðè çàãðóçêå-ðàçãðóçêå è èíñòðóìåíòàëüíîé îáðàáîòêå. Òàê, â ïîñëåäíèå ãîäû øèðîêîå ðàñïðîñòðàíåíèå âî âñåõ ïðîìûøëåííî ðàçâèòûõ ñòðàíàõ ïîëó÷èëî íîâîå íàïðàâëåíèå àâòîìàòèçàöèè – ðîáîòîòåõíèêà, ò.å. èñïîëüçîâàíèå àâòîìàòè÷åñêèõ ìàíèïóëÿòîðîâ-ðîáîòîâ äëÿ ïåðåìåùåíèÿ äåòàëè îò îäíîãî àâòîìàòà ê äðóãîìó, äëÿ ïîäà÷è çàãîòîâîê è ñíÿòèÿ îáðàáîòàííîãî èçäåëèÿ è äðóãèõ ñòàíäàðòèçèðîâàííûõ îïåðàöèé, âûïîëíÿåìûõ ìàëîêâàëèôèöèðîâàííûìè ðàáî÷èìè. Îäíàêî ïî ìåðå ñîçäàíèÿ áîëåå ñîâåðøåííûõ ðîáîòîâ óñèëèâàåòñÿ òåíäåíöèÿ ðîáîòèçàöèè ñáîðî÷íûõ ïðåäïðèÿòèé. Óæå íûíå ðîáîòû äàþò ðåàëüíûé ýêîíîìè÷åñêèé ýôôåêò.                             

Ïîêàçàòåëüíûìè â ýòîì îòíîøåíèè ÿâëÿþòñÿ òàêèå ïåðñïåêòèâíûå ïóòè èñïîëüçîâàíèÿ ðîáîòîâ, êàê îáúåäèíåíèå èõ ñî ñòàíêàìè ñ ×ÏÓ, àâòîìàòèçèðîâàííûìè òåëåæêàìè, òðàíñïîðòèðóþùèìè äåòàëè ñ îäíîãî ïðîèçâîäñòâåííîãî ó÷àñòêà íà äðóãîé. Êà÷åñòâåííî âûì ýòàïîì àâòîìàòèçàöèè ÿâëÿþòñÿ ãèáêèå ïðîèçâîäñòâåííûå ñèñòåìû,  ñîçäàâàåìûå ñ ïîìîùüþ ðîáîòîâ.

Ãèáêèå àâòîìàòèçèðîâàííûå ïðîèçâîäñòâà (ÃÀÏ), êàê àâòîìàòèçèðîâàííàÿ ïðîèçâîäñòâåííàÿ ñèñòåìà, ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé íå ìåõàíè÷åñêè ïðîñòóþ ñóììó  àâòîìàòèçèðîâàííîãî îáîðóäîâàíèÿ (ìàøèí è ìåõàíèçìîâ, ïðèñïîñîáëåíèé, ñðåäñòâ ïðîåêòèðîâàíèÿ è óïðàâëåíèÿ è äð.),  îðãàíè÷åñêóþ ñèñòåìó, â êîòîðîé ïîÿâëÿþòñÿ ñèñòåìíûå ñâîéñòâà. Ýòî ïîçâîëÿåò äàííîé  ñèñòåìû âûïîëíÿòü îäíîâðåìåííî ôóíêöèè  êàê ñðåäñòâà ïðîèçâîäñòâà, òàê è ñâîåîáðàçíîãî ñóáúåêòà  ïðîèçâîäñòâà, ïðèâîäÿùèì ñðåäñòâà ïðîèçâîäñòâà â äåéñòâèå. Âñå ýòî äåëàåò ïðîèçâîäñòâåííûé ïðîöåññ ãèáêèì, ñïîñîáíûì ê áûñòðûì è ìíîãî÷èñëåííûì èçìåíåíèÿì. Ñîçäàåòñÿ âîçìîæíîñòü ó÷èòûâàòü èçìåíåíèå íîìåíêëàòóðû âûïóñêàåìûõ èçäåëèé è àâòîìàòèçèðîâàòü ïðîèçâîäñòâî ìàëûõ ñåðèé è äàæå åäèíè÷íûõ èçäåëèé, ó÷èòûâàòü ðûíî÷íóþ êîíüþêòóðó. Òðåáîâàíèå ãèáêîñòè íûíå ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç âàæíåéøèõ âî ìíîãèõ îòðàñëÿõ ïðîìûøëåííîñòè. 

            Àâòîìàòèçàöèÿ ïðîèçâîäñòâà íà îñíîâå èñïîëüçîâàíèÿ ïðîìûøëåííûõ ðîáîòîâ, ñîâðåìåííîãî òåõíîëîãè÷åñêîãî îáîðóäîâàíèÿ, îáúåäèíÿåìûõ â ãèáêèå ïðîèçâîäñòâåííûå ñèñòåìû (ÃÏÑ) ñ èñïîëüçîâàíèåì èíôîðìàöèîííîé òåõíîëîãèè ÿâëÿþòñÿ  ìîùíûì ñðåäñòâîì ïîâûøåíèÿ ýôôåêòèâíîñòè ïðîèçâîäñòâà. Åùå â áîëüøåé ñòåïåíè ýòîìó ñïîñîáñòâóþò èíòåãðèðîâàííûå ïðîèçâîäñòâåííûå êîìïëåêñû, êîòîðûå îáúåäèíÿþò ïîä óïðàâëåíèåì ýëåêòðîííî-âû÷èñëèòåëüíîé òåõíèêè   âåñü ïðîöåññ -  îò íàó÷íûõ èññëåäîâàíèé äî âûïóñêà ãîòîâûõ òîâàðîâ, êîòîðûé îáñëóæèâàåòñÿ íå òîëüêî ñîâåðøåíñòâîâàíèåì îðãàíèçàöèè ïðîèçâîäñòâà, àâòîìàòèçàöèåé è ðîáîòèçàöèåé, íî è èíôîðìàöèîííûì -  ïðîãðàììíûì è àïïàðàòíûì îáåñïå÷åíèåì. 

Ðîáîòèçàöèÿ ïðîèçâîäñòâà èìååò îïîñðåäîâàííûå è íåïîñðåäñòâåííûå ïîñëåäñòâèÿ. Îïîñðåäîâàííûå  ïðîÿâëÿþòñÿ ÷åðåç ñòàíîâëåíèå áîëåå ýôôåêòèâíîãî  ïðîèçâîäñòâà. Îíà ñïîñîáñòâóåò íàðàùèâàíèþ òåìïîâ, ìîùíîñòåé ïðîèçâîäñòâà, ïîâûøåíèþ åãî ýêîíîìè÷íîñòè, ýôôåêòèâíîñòè òðóäà, óëó÷øåíèþ êà÷åñòâà èçäåëèé, ñíèæåíèþ èõ ñòîèìîñòè. Ýòî â êîíå÷íîì ñ÷åòå ñïîñîáñòâóåò óâåëè÷åíèþ îáùåñòâåííîãî áîãàòñòâà, óëó÷øåíèþ îáðàçà æèçíè ëþäåé. ×òî æå êàñàåòñÿ íåïîñðåäñòâåííûõ ïîñëåäñòâèé ðîáîòèçàöèè, òî îíè ïðîÿâëÿþòñÿ ïóòåì çàìåíû òðóäà ÷åëîâåêà òåõíè÷åñêèìè óñòðîéñòâàìè è ,çàâåðøàÿ àâòîìàòèçàöèþ, ðîáîòèçàöèÿ óñòðàíÿåò ïðîòèâîðå÷èÿ ìåæäó ÷åëîâåêîì è òåõíèêîé.

Â ñîâðåìåííîì àâòîìàòèçèðîâàííîì, ðîáîòèçèðîâàííîì è êîìïüþòèçèðîâàííîì ïðîèçâîäñòâåííîì ïðîöåññå èíòåëëåêòóàëüíûå ñïîñîáíîñòè ÷åëîâåêà ñîåäèíÿþòñÿ ñ òåõíè÷åñêèìè âîçìîæíîñòÿìè ñðåäñòâ àâòîìàòèçàöèè. Ýòî ñîåäèíåíèå – èñòîðè÷åñêèé ñêà÷åê â ÷åëîâå÷åñêîé æèçíåäåÿòåëüíîñòè, ïîñêîëüêó èçìåíÿåòñÿ íå òîëüêî ñïîñîá âçàèìîäåéñòâèÿ  â ñèñòåìå «÷åëîâåê-ìàøèíà», íî è ñàìè ýëåìåíòû, âõîäÿùèå â ýòó ñèñòåìó: ÷åëîâåê óñèëèâàåò ñâîè óìñòâåííûå ñïîñîáíîñòè, ñâîé èíòåëëåêò, îõâàòûâàÿ èì íîâîå ñôåðû ñâîåé âñå óñèëèâàþùåéñÿ òâîð÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè.

             Â ýòîé ñâÿçè áîëüøîé èíòåðåñ ïðåäñòàâëÿåò ïðîáëåìà âçàèìîäåéñòâèÿ ÷åëîâåêà ñ êîìïüþòåðîì íà åñòåñòâåííîì ÿçûêå. Ðå÷ü èäåò î äèàëîãå ìåæäó ÷åëîâåêîì è ìàøèíîé, ñîçäàíèè ÷åëîâåêî-ìàøèííîãî ñèìáèîçà. Â ýòîì ñëó÷àå, ïîñëå òîãî êàê ÷åëîâåê âëîæèë â êîìïüþòåð îïðåäåëåííóþ çàäà÷ó,   â ïðîöåññå  åå ðåøåíèÿ ÷åëîâåê è êîìïüþòåð ñòàíîâÿòñÿ ðàâíîïðàâíûìè ïàðòíåðàìè, êàæäûé èç íèõ ïîî÷åðåäíî áåðåò íà ñåáÿ óïðàâëåíèå ðåøåíèåì çàäà÷è è îáîãàùàåò ñâîè çíàíèÿ çà ñ÷åò ïàðòíåðà. Ïðîèñõîäèò ðàçäåëåíèå òðóäà ïðè êîòîðîì êàæäûé èç ïàðòíåðîâ èìååò ñâîè ôóíêöèè è ïðåâîñõîäèò äðóãîãî â âûïîëíåíèè ðàçíûõ êîìïîíåíòîâ ðåøåíèÿ çàäà÷è. 

Àâòîìàòèçàöèÿ óïðàâëåíèÿ è îáðàáîòêè èíôîðìàöèè âûäâèãàþò, òàêèì îáðàçîì, ïðîáëåìó ñîãëàñîâàíèÿ ôóíêöèé ÷åëîâåêà è êîìïüþòåðà, êîòîðàÿ â ðàçëè÷íûå ïåðèîäû  ðàçâèòèÿ êîìïüþòåðîâ èìåëà ðàçëè÷íûå ðåøåíèÿ. Íûíå ðåøåíèå ïðîáëåìû âçàèìîäåéñòâèÿ ÷åëîâåêà è êîìïüþòåðà áàçèðóåòñÿ íà ýðãîíîìè÷åñêîì ïðèíöèïå ïðåèìóùåñòâåííûõ âîçìîæíîñòåé. Ñóòü ïîñëåäíåãî, êðàòêî ãîâîðÿ, ñîñòîèò â òîì, ÷òî êîìïüþòåð è ÷åëîâåê ðàññìàòðèâàþòñÿ êàê ïàðòíåðû ïðè ðåøåíèè òîé èëè èíîé çàäà÷è, âñòóïàþùèå â ïðîöåññå ýòîãî ðåøåíèå â òàêîå âçàèìîäåéñòâèå, êîòîðîå îáåñïå÷èâàåò èõ ïîìîùü äðóã äðóãó. Ïðè ýòîì ÷åëîâåê âûïîëíÿåò òå ôóíêöèè, êîòîðûå îí ìîæåò âûïîëíèòü ëó÷øå, ÷åì êîìïüþòåð, à êîìïüþòåð òå, êîòîðûå îí ìîæåò âûïîëíèòü ëó÷øå ÷åëîâåêà. Íî, ïîñêîëüêó òâîð÷åñêèå ôóíêöèè ïðè ýòîì âûïîëíÿåò ÷åëîâåê, îí îñòàåòñÿ âåäóùèì ýëåìåíòîì ñèñòåìû «÷åëîâåê-êîìïüþòåð». 

Ðåàëèçàöèÿ ïðèíöèïà ïðåèìóùåñòâåííûõ âîçìîæíîñòåé ÿðêî ïðîÿâëÿåòñÿ â ÷åëîâåêî-ìàøèííîì èíòåëëåêòóàëüíîì ïðîöåññå. Ïåðâûé ýòàï ýòîãî ïðîöåññà íàöåëåí íà îáíàðóæåíèå ïðîáëåìû è óÿñíåíèå çàäà÷è, ïîäëåæàùåé ðåøåíèþ. Â ýòîì ñëó÷àå ÷åëîâå÷åñêèé ìîçã ðàáîòàåò áîëåå ýôôåêòèâíî, ÷åì êîìïüþòåð. Çàòåì ïðîèçâîäèòñÿ îïåðàöèÿ ïîèñêà è ëîãè÷åñêîé ñîðòèðîâêè èìåþùåéñÿ èíôîðìàöèè è ðàñ÷åòíûå îïåðàöèè, êîòîðûå äåëàþò èíôîðìàöèþ áîëåå òî÷íîé è ïîìîãàþò âûäåëèòü òó åå ÷àñòü, êîòîðàÿ íåîáõîäèìà äëÿ ðåøåíèÿ ïðîáëåìû. Ýòó ðóòèííóþ ðàáîòó êîìïüþòåð ìîæåò âûïîëíèòü áîëåå áûñòðî è áîëåå òî÷íî, ÷åì ÷åëîâåê. Íà ïîñëåäíåì ýòàïå ïðîèçâîäèòñÿ àíàëèç îòîáðàííîé èíôîðìàöèè, âûðàáîòêà è îöåíêà àëüòåðíàòèâ, âûáîð îêîí÷àòåëüíîãî ðåøåíèÿ. Çäåñü – ïîëå äëÿ òâîð÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè ÷åëîâåêà.

         Â ïðîöåññå ñîçäàíèÿ ñèñòåìû «÷åëîâåê-êîìïüþòåð» ãëàâíûì ýëåìåíòîì ýòîé ñèñòåìû ÿâëÿåòñÿ ÷åëîâåê. Ýòî ïðèäàåò ñèñòåìå ãóìàíèñòè÷åñêèé õàðàêòåð, êîòîðûé âîçðàñòàåò ïî ìåðå ðàçâèòèÿ èíôîðìàöèîííîé òåõíîëîãèè. Ñîâåðøåíñòâîâàíèå ýòîé òåõíîëîãèè äåëàåò âîçìîæíûì ðàñøèðåíèå ïîëÿ åãî ïðèìåíåíèÿ îò áûòà è íàóêè äî êîñìîñà,  îáîðîííîé ïðîìûøëåííîñòè è ñîöèàëüíî-ïîëèòè÷åñêîé ñôåðû. Ýòî âåäåò ê ãóìàíèçàöèè ïðîöåññà èíôîðìàòèçàöèè îáùåñòâà. 

           Ìîæíî âûäåëèòü ðÿä ýòàïîâ, êàæäûé èç êîòîðûõ õàðàêòåðèçóåòñÿ ñïåöèôèêîé âçàèìîîòíîøåíèÿ ÷åëîâåêà è êîìïüþòåðà. Òàê. Íà÷àëüíûé ýòàï ýâîëþöèè èíôîðìàöèîííîé òåõíîëîãèè (1950-1960 ã.ã.) õàðàêòåðåí âçàèìîäåéñòâèåì ÷åëîâåêà è êîìïüþòåðà íà ìàøèííîì ÿçûêå, â êîòîðûõ ïðîãðàììèðîâàíèå äîñòèæåíèå öåëè âåëîñü â òåðìèíàõ, äîñòóïíûì òîëüêî ñïåöèàëèñòàì, Íà ñëåäóþùåì ýòàïå (1960-1970 ã.ã.) ñîçäàâàëèñü îïåðàöèîííûå ñèñòåìû, êîòîðûå ïîçâîëÿëè âåñòè îáðàáîòêó íåñêîëüêèõ çàäàíèé ðàçëè÷íûõ ïîëüçîâàòåëåé. Íà ýòàïå 1970-1980 ã.ã. îñíîâíûì ðåñóðñîì ñòàíîâÿòñÿ ÷åëîâå÷åñêèå âîçìîæíîñòè ïî ðàçðàáîòêå è ñîïðîâîæäåíèþ ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ. Èìåííî íà ýòîì ýòàïå ðàñïðîñòðàíÿþòñÿ ìèíè-êîìïüþòåðû è èíòåðàêòèâíûé ðåæèì âçàèìîäåéñòâèÿ íåñêîëüêèõ ïîëüçîâàòåëåé êîìïüþòåðàìè. Íàêîíåö, íà ýòàïå 1980-1990 ã.ã. ïðîèñõîäèò êà÷åñò-

âåííûé ñêà÷åê â ðàçðàáîòêå ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ – àêöåíò äåëàåòñÿ íà ñîçäàíèå ñðåäñòâ, îáåñïå÷èâàþùèõ âçàèìîäåéñòâèå ïîëüçîâàòåëåé ñ êîìïüþòåðàìè â ïðîöåññå  ñîçäàíèÿ ïðîãðàììíîãî ïðîäóêòà. Âîçíèêàþò  áàçû çíàíèé, ýêñïåðòíûå ñèñòåìû, øèðîêî ðàñïðîñòðàíÿþòñÿ ïåðñîíàëüíûå êîìïüþòåðû. Åñëè â èíäóñòðèàëüíîì îáùåñòâå ñóùåñòâóåò ìàññîâîå ïðîèçâîäñòâî èäåíòè÷íûõ òîâàðîâ, òî â èíôîðìàöèîííîì îáùåñòâå ìàøèíû ñ ÷èñëîâûì ïðîãðàììíûì óïðàâëåíèåì ìîãóò áûñòðî ïåðåéòè îò ïðîèçâîäñòâà ðîäíîé ìîäåëè òîâàðà ê äðóãîé èëè ê äðóãîìó òîâàðó. Ñòàíîâèòñÿ òåõíè÷åñêè è ýêîíîìè÷åñêè âîçìîæíûì âûïóñê òîâàðîâ íåáîëüøèìè ñåðèÿìè, óäîâëåòâîðÿþùèìè ðàçíîîáðàçíûå âêóñû ïîòðåáèòåëåé.

           Ïðèâåäåííûå ñîîáðàæåíèÿ ïîçâîëÿþò çàêëþ÷èòü, ÷òî â ïðîöåññå âçàèìîäåéñòâèÿ ÷åëîâåêà è êîìïüþòåðà âîçìîæåí íå òîëüêî êîíòðîëü ñî ñòîðîíû ÷åëîâåêà çà ðåàëèçàöèåé ïðèíèìàåìûõ èì ðåøåíèé, íî è ïîñëåäîâàòåëüíîñòü äåéñòâèé ÷åëîâåêà è êîìïüþòåðà. Ïîñëåäíåå ïðåäïîëàãàåò äèàëîã ÷åëîâåêà è êîìïüþòåðà è ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç ñïîñîáîâ ðåàëèçàöèè àäàïòàöèè ÷åëîâåêî-ìàøèííûõ ñèñòåì.

Äî ñèõ ïîð ðå÷ü øëà î òîé ðîëè, êîòîðóþ èãðàåò èíôîðìàöèîííàÿ òåõíîëîãèÿ â àâòîìàòèçàöèè ìàòåðèàëüíîãî ïðîèçâîäñòâà – ãëàâíåéøåé ñôåðû æèçíåäåÿòåëüíîñòè ëþäåé. Íî ýòîé ñôåðîé äåÿòåëüíîñòü ëþäåé íå îãðàíè÷èâàåòñÿ. Åñòü åùå îäíà îáëàñòü ÷åëîâå÷åñêîãî áûòèÿ – ñôåðà óñëóã.  Â àâòîìàòèçàöèè ýòîé ñôåðû - íà òðàíñïîðòå è â òîðãîâëå, ìåäèöèíå è â áûòó  - èíôîðìàòèêà èãðàåò íå ìåíåå çíà÷èìóþ ðîëü, ÷åì ñ ñôåðå ìàòåðèàëüíîãî ïðîèçâîäñòâà.

           Ñôåðà óñëóã ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ñîâîêóïíîñòü îòðàñëåé íàðîäíîãî õîçÿéñòâà è âèäîâ äåÿòåëüíîñòè, óäîâëåòâîðÿþùèõ ïîòðåáíîñòè ëþäåé â ìàòåðèàëüíûõ è íåìàòåðèàëüíûõ óñëóãàõ. Â èíôîðìàöèîííîì îáùåñòâå ïðîèçâîäñòâî óñëóã íà÷èíàåò îïåðåæàòü ïðîèçâîäñòâî òîâàðîâ, êà÷åñòâåííî èçìåíÿÿ îáðàç æèçíè ëþäåé. Ïîä îáðàçîì æèçíè ïîíèìàåòñÿ ñèñòåìà æèçíåäåÿòåëüíîñòè îáùåñòâà â öåëîì, ñîöèàëüíûõ ãðóïï, ëè÷íîñòè, îïðåäåëÿåìûõ ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèìè óñëîâèÿìè. Ãëàâíîé ÷åðòîé îáðàçà æèçíè ÿâëÿåòñÿ åãî ñèñòåìíîñòü. Ýòî âûðàæàåòñÿ âî âçàèìîñâÿçè âõîäÿùèõ â åãî ñîñòàâ òàêèõ âèäîâ äåÿòåëüíîñòè êàê îáùåñòâåííî-ïîëèòè÷åñêàÿ, ó÷åáíàÿ, áûòîâàÿ,  ñîöèîêóëüòóðíàÿ  è  äîñóãîâàÿ. Ðîæäàåòñÿ íîâàÿ ìîäåëü æèçíåäåÿòåëüíîñòè. Íî ñòðåìèòåëüíîå íàðàñòàíèå óðîâíÿ óñëóã óãðîæàåò òîìó, ÷òî îáùåñòâî ìîæåò ãëàâíîå ñâîå âíèìàíèå îáðàòèòü íå íà ïðîèçâîäñòâî, à íà ïîòðåáëåíèå. Ð. Õèããèíñ, âûñêàçûâàÿ ïîäîáíûå îïàñåíèÿ, ïèøåò: « Ìû íóæäàåìñÿ íå â óþòå äîìà, íî â «ïîëó÷åíèè æèëüÿ», íå «òâîðèì ëþáîâü», íî «èìååì ñíîøåíèå». Ñàìûå òîíêèå èç ïîòðåáíîñòåé, óäîâîëüñòâèé è ïåðåæèâàíèé, ñâîäÿòñÿ ê ãðóáûì âåùíûì êàòåãîðèÿì è âåùàì, ïðåäíàçíà÷åííûì äëÿ îáëàäàíèÿ» (Ãëîáàëüíûå ïðîáëåìû è îáùå÷åëîâå÷åñêèå öåííîñòè. Ì., 1990, ñ. 46). Íå ñîîòíåñåííûé ñ èäåàëàìè ãóìàíèçìà, êóëüòóðû ÷ðåçìåðíûé àêöåíò íà  óäîâëåòâîðåíèå ïîòðåáíîñòåé ëþäåé íåìèíóåìî âåäåò ê äåãðàäàöèè îáùåñòâà. Ïîýòîìó èçìåíåíèå îáðàçà æèçíè ëþäåé ïîä âîçäåéñòâèåì ðàçâèòèÿ ñôåðû óñëóã ñòàâèò ïåðåä îáùåñòâîì ðÿä ñåðüåçíûõ ïðîáëåì. Â ÷àñòíîñòè, äåêîíöåíòðàöèÿ ïðîèçâîäñòâà ïîðîäèëà òåíäåíöèþ ê äåóðáàíèçàöèè íàñåëåíèÿ, ðàçãðóçêå êðóïíûõ ãîðîäîâ. 

Äëÿ  íàðîæäàþùåãîñÿ èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà õàðàêòåðíà ïîñòîÿííàÿ ñìåíà ìåñòà æèòåëüñòâà, ãåîãðàôè÷åñêàÿ ìîáèëüíîñòü. Äëÿ «ëþäåé áóäóùåãî» äîì òàì, ãäå òû åãî íàéäåøü, ÷òî ïîçâîëèëî äëÿ ñîõðàíåíèÿ äåíåæíûõ ñðåäñòâ êîìïàíèé âûäâèíóòü îñòðîóìíóþ èäåþ «ìîáèëüíîé ñåìüè», ñîãëàñíî êîòîðîé ðàáîòíèê ïåðåõîäÿ íà íîâîå ìåñòî ðàáîòû â êîìïàíèè îñòàâëÿåò íå òîëüêî äîì, íî è ñåìüþ, à êîìïàíèÿ  íà íîâîì ìåñòå  ïîäûñêèâàåò ðàáîòíèêó äðóãîé äîì è ñåìüþ, ñ õàðàêòåðèñòèêàìè ïðåæíåé ñåìüþ. Íåñìîòðÿ íà âñþ àáñóðäíîñòü ýòîé èäåè, îíà ñîäåðæèò ïîíèìàíèå ðàáîòíèêà êàê ôàêòîðà, ðàâíîöåííîãî  äðóãèì áûòîâûì íîâøåñòâàì, çàìåíÿåò ÷åëîâå÷åñêóþ ëè÷íîñòü Ìîäóëüíûì ×åëîâåêîì êîòîðûé ìîæåò áûòü ëåãêî çàìåíÿåì äðóãèì ÷åëîâåêîì, èìåþùèì òàêèå æå ìîäóëüíûå ëè÷íîñòíûå êà÷åñòâà.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

       Äëÿ ñîâðåìåííîãî îáðàçà æèçíè âñå áîëåå õàðàêòåðíûì ñòàíîâèòñÿ îäíîêðàòíîå èëè, ïî êðàéíåé ìåðå, êðàòêîñðî÷íîå èñïîëüçîâàíèÿ ïðåäìåòîâ ñ èõ ïîñëåäóþùåé çàìåíîé. Îòíîøåíèå ëþäåé ê âåùàì ñòàíîâèòñÿ âñå áîëåå âðåìåííûì. Ñîçäàåòñÿ ìàññîâàÿ ïðîäóêöèÿ äëÿ êðàòêîñðî÷íîãî èëè îäíîðàçîâîãî èñïîëüçîâàíèÿ, ÷òî óìåíüøàåò ñòîèìîñòü ïðîèçâîäèìûõ òîâàðîâ, èõ ìîáèëüíîå ñîâåðøåíñòâîâàíèå è îäíîâðåìåííî ôîðìèðóåòñÿ îäíîðàçîâàÿ áûòîâàÿ êóëüòóðà, «îáùåñòâî îäíîðàçîâûõ ñòàêàíîâ». 

Ïî äàííûì À.Òîôôëåðà, ïðèâåäåííûì â åãî  íàøóìåâøåé êíèãå  «Ôóòóðîøîê», â ðàçâèòûõ ñòðàíàõ ïðîèñõîäèò óâåëè÷åíèå âäâîå îáùåãî ïðîèçâîäñòâà òîâàðîâ è óñëóã êàæäûå ïÿòüäåñÿò ëåò, è òåì ñàìûì ñîêðàùàåòñÿ âðåìÿ èõ ïðîèçâîäñòâà. Åñëè ñëîæèòü âñå ïîâûøåíèÿ óñëóã è òîâàðîâ îò íà÷àëà äî êîíöà æèçíè ÷åëîâåêà, òî ýòà öèôðà ñîñòàâèò òðèäöàòü äâà ðàçà. Åùå íèêîãäà â èñòîðèè ÷åëîâå÷åñêîãî îáùåñòâà íå áûëî òàêîãî ðàäèêàëüíîãî óâåëè÷åíèÿ çà òàêîé ñðàâíèòåëüíî êîðîòêèé ñðîê. Ýòèìè îáñòîÿòåëüñòâàìè îáúÿñíÿåòñÿ ðîñò àðåíäíîé äåÿòåëüíîñòè. Â ñàìîì äåëå, êàêîé ñìûñë ïîêóïàòü àìåðèêàíöó àâòîìàøèíó, åñëè ÷åðåç ñðåäíåãî àìåðèêàíöà, ÷åðåç åãî ðóêè çà ïåðèîä æèçíè ïðîõîäèò îò äâàäöàòè äî ïÿòèäåñÿòè àâòîìàøèí? Íóæíî ó÷åñòü è òî îáñòîÿòåëüñòâî, ÷òî ÷àñòî óñêîðåííîå ñòàðåíèå âåùè çàðàíåå ïðîäóìàíî åå ïðîèçâîäèòåëåì. Ìàëî ýòîãî: ÷àñòî êîíñòðóêöèÿ òîãî èëè èíîãî òîâàðà ñòèìóëèðóåò åãî ñìåíó. Ê ïðèìåðó, â îäíèõ ÿïîíñêèõ ìàãíèòîôîíàõ åñòü óñòðîéñòâî äëÿ ïåðåçàïèñè, íî íåò ðàäèî, â äðóãèõ åñòü ìèêðîôîí íî íåò ñòåðåîçâóêà è ò.ä. Òàêîé ïîäõîä ñóùåñòâóåò è ïðè ñîñòàâëåíèè êîìïüþòåðíûõ ïðîãðàìì, äà è êîíñòðóèðîâàíèè ñàìèõ êîìïüþòåðîâ.                        

      Îäíîé èç ïåðâûõ ñôåð óñëóã, íà êîòîðîå îêàçàë ñåðüåçíîå âëèÿíèå ïðîöåññ èíôîðìàòèçàöèè îáùåñòâà, ÿâëÿåòñÿ òðàíñïîðò è ñâÿçü. Îáùåèçâåñòíà òà ðîëü, êîòîðóþ èãðàåò èíôîðìàöèîííàÿ òåõíîëîãèÿ â äåëå ðåãóëèðîâàíèÿ æåëåçíîäîðîæíûõ, âîçäóøíûõ, âîäíûõ è àâòîáóñíûõ òðàíñïîðòíûõ ïîòîêîâ. Äèñïåò÷åðñêèå ñëóæáû òðàíñïîðòíûõ öåíòðîâ ñòîëü îñíàùåíû ñîâðåìåííîé èíôîðìàöèîííîé òåõíèêîé, ÷òî ïîðîé ïîõîäÿò íà ïóëüòû óïðàâëåíèÿ êîñìè÷åñêèìè îáúåêòàìè. Íî äåëî íå òîëüêî â ýòîì, à â òîì, ÷òî êîìïüþòåðèçàöèÿ îõâàòûâàåò òåïåðü òðàíñïîðòíûå ñðåäñòâà èíäèâèäóàëüíîãî ïîëüçîâàíèÿ. Øèðîêèå ïåðñïåêòèâû, â ÷àñòíîñòè, îòêðûâàþòñÿ ïåðåä àâòîìîáèëÿìè. Òàê, Î. Ìîññå - ãåíåðàëüíûé äèðåêòîð îðãàíèçàöèè «Ýðòèêî», îáúåäèíÿþùåé âåäóùèå àâòîìîáèëüíûå è ýëåêòðîííûå ôèðìû Çàïàäíîé Åâðîïû, ïðîèíôîðìèðîâàë î ðàáîòàõ ïî ñîçäàíèþ åâðîïåéñêîãî àâòî òðåòüåãî ïîêîëåíèÿ. Ïî åãî ñëîâàì â ýòèõ àâòîìîáèëÿõ óñòàíàâëèâàþòñÿ òàê íàçûâàåìûå êîìïüþòåðíûå íàâèãàòîðû. Îíè óæå ñåé÷àñ ïðîêëàäûâàþò íà ñâîåì ýêðàíå êðàò÷àéøèé ïóòü èç îäíîãî ïóíêòà ê äðóãîìó. Â ñêîðîì âðåìåíè ìîæíî áóäåò ïîäàâàòü êîìàíäû íå ñ ïîìîùüþ êëàâèàòóðû, à ãîëîñîì.  Ñîîòâåòñòâóþùèå ïðîãðàììû ïðîõîäÿò ñåé÷àñ èñïûòàíèÿ â ÊÁ ðÿäà àâòîìîáèëüíûõ êîíöåðíîâ – «Ðåíî», «Ìåðñåäåñ», «Ñèòðîåí», «Ïåæî».  Åâðîïåéöû ïîêà îòñòàþò îò ßïîíèè, ãäå íàâèãàòîðàìè ýêèïèðîâàíû îêîëî äâóõ ìèëëèîíîâ ìàøèí. Íî â íåäàëåêîì áóäóùåì íàâèãàöèîííûå ñèñòåìû  ñòàíóò òàêèì æå ñòàíäàðòíûì îáîðóäîâàíèåì äëÿ àâòîìîáèëåé, êàê ñåãîäíÿ ðàäèîïðèåìíèêè. Âîîáùå ïàðèæñêèå àâòîìîáèëèñòû óæå ñåãîäíÿ ðàñïîëàãàþò ïîäîáíûìè ïðèáîðàìè, êîòîðûå ïîçâîëÿþò èì áîðîòüñÿ ñ çàòîðàìè íà äîðîãàõ. Ýòî ñèñòåìà «Âèçèîíîò». Ïîäêëþ÷åííàÿ ê öåíòðàëüíîìó êîìïüþòåðó, îíà ðàññ÷èòûâàåò âðåìÿ, íåîáõîäèìîå äëÿ ïðîåçäà èç îäíîé òî÷êè â äðóãóþ â ïðåäåëàõ Ïàðèæñêîãî ðàéîíà. Ôèðìà «Ðåíî» ïðåäñòàâèëà  åùå îäíó íàâèãàöèþ – ñèñòåìó îïîâåùåíèÿ èç òðåõ ýëåìåíòîâ, îäèí èç êîòîðûõ ïðèâîäèòñÿ â äåéñòâèå â ñëó÷àå âíåçàïíîé áîëåçíè âîäèòåëÿ èëè àâòîêàòàñòðîôû, âòîðîé ïðåäíàçíà÷åí äëÿ ñâÿçè ñî ñëóæáîé òåõíè÷åñêîé ïîìîùè â ñëó÷àå ïîëîìêè àâòîìîáèëÿ à òðåòèé äëÿ îïðåäåëåíèÿ îïòèìàëüíîãî ïóòè äâèæåíèÿ, ðåçåðâèðîâàíèÿ ìåñòà íà àâòîñòîÿíêå èëè ïîëó÷åíèÿ ëþáîé òóðèñòè÷åñêîé èíôîðìàöèè. Íî óæå ñåé÷àñ êîìïüþòåðíîìó íàâèãàòîðó ãîòîâèòñÿ ñìåíà â âèäå àâòîïèëîòà. Ðàçðàáîòàííûé ôèðìîé «Ìåðñåäåñ» àâòîïèëîò êðîìå êà÷åñòâ íàâèãàòîðà  îáëàäàåò åùå îäíèì: îí ìîæåò â êðèòè÷åñêèõ ñèòóàöèÿõ àâòîìàòè÷åñêè óñèëèâàòü äàâëåíèå íà ïåäàëü òîðìîçà, åñëè ñàì âîäèòåëü íå óñïåë ýòî ñäåëàòü. Áëàãîäàðÿ ýòîìó òîðìîçíîé ïóòü ñîêðàùàåòñÿ íà òðåòü. Àâòîìîáèëü «Ìåðñåäåñ» ïðåäïîëàãàåòñÿ òàêæå îñíàñòèòü ðàäàðîì äëÿ èçìåðåíèÿ ðàññòîÿíèÿ äî âïåðåäè èäóùèõ ìàøèí. Âîäèòåëþ â ýòîì ñëó÷àå îñòàåòñÿ òîëüêî êðóòèòü ðóëü, à òîðìîæåíèå è óñêîðåíèå áóäóò îñóùåñòâëÿòüñÿ àâòîìàòè÷åñêè. 

        Íî òåõíè÷åñêèé ïðîãðåññ â àâòîñòðîåíèè èäåò åùå äàëüøå. Â ðàìêàõ åâðîïåéñêîãî ïðîåêòà «Êîíòðîëü çà ãîðîäñêèì äâèæåíèåì» áåçîïàñíîñòü äâèæåíèÿ ïðåäïîëàãàåòñÿ äîâåðèòü íå íàâèãàòîðó èëè ðàäàðó, à öåíòðàëüíîìó êîìïüþòåðó, êîòîðûé ñòàíåò ðåãóëèðîâàòü ðèòì äâèæåíèÿ, âêëþ÷àÿ îñòàíîâêó âñåõ àâòîìîáèëåé, íàõîäÿùèõñÿ â ïóòè íà òîé èëè èíîé ìàãèñòðàëè. Ðàçðàáàòûâàåòñÿ ïðèáîð, êîòîðûé ïîçâîëèò àâòîìîáèëÿì ñëåäîâàòü ïî íà÷åðòàííîé ïî ñåðåäèíå äîðîãè áåëîé ïîëîñå â àâòîìàòè÷åñêîì ðåæèìå áåç ó÷àñòèÿ øîôåðà. Â àâòî òðåòüåãî ïîêîëåíèÿ ïðåäïîëàãàåòñÿ èñïîëüçîâàòü ìíîãèå ýëåìåíòû àýðîíàâòèêè. Ê ïðèìåðó, áóäåò óñòàíîâëåí íà àâòî ìîùíûé öåíòðàëüíûé êîìïüþòåð íàïîäîáèå ñàìîëåòíîãî, êîòîðûé áóäåò ñïîñîáåí óïðàâëÿòü âñåìè ïðèáîðàìè, ïîïðàâëÿòü âîäèòåëÿ â ñëó÷àå îñóùåñòâëåíèÿ èì ðèñêîâàííîãî ìàíåâðà. Òàêèì îáðàçîì, áóäóùåå àâòîìîáèëåé íåðàçðûâíî ñâÿçàíî ñ èíôîðìàòèêîé. Ñëåäóþùóþ ìîäåëü «Ìåðñåäåñà» ïðåäïîëàãàåòñÿ ýêèïèðîâàòü 48 ìèêðîïðîöåññîðàìè. Óæå ñåé÷àñ â íîâåéøèõ äîðîãèõ ëèìóçèíàõ ñòîèìîñòü èíôîðìàòèêè ïðåâûøàåò ñòîèìîñòü ìîòîðà – ñîîòâåòñòâåííî 18,4% îò îáùåé öåíû àâòîìîáèëÿ.

Åùå áîëüøåå âëèÿíèå èíôîðìàöèîííàÿ òåõíîëîãèÿ îêàçûâàåò íà óñëóãè ñèñòåìû ñâÿçè. Òåëåôîí è òåëåãðàô, ðàäèî è òåëåâèçîð, ôàêñ è ýëåêòðîííàÿ ïî÷òà ïðî÷íî âîøëè â áûò ëþäåé. Âñåìèðíàÿ ïàóòèíà Èíòåðíåò â êà÷åñòâå  ñâîåé ãëàâíîé ôóíêöèè èìååò ôóíêöèþ ñèñòåìû âñåìèðíîé ñâÿçè. Áëàãîäàðÿ èíôîðìàöèîííîé òåõíîëîãèè ñêîðîñòü ïåðåäà÷è è ïîëó÷åíèÿ èíôîðìàöèè óâåëè÷èëàñü íà ìíîãî ïîðÿäêîâ. Íà ýòîé îñíîâå ðàçâèëèñü íîâûå âèäû îáùåíèÿ ëþäåé, íàïðèìåð, êîìïüþòåðíûå ñîâåùàíèÿ, îïðîñû îáùåñòâåííîãî ìíåíèÿ, îáçîðû ïåðåïèñè è äðóãèå. Ñðåäñòâà ñâÿçè íà îñíîâå êîìïüþòåðíîé òåõíîëîãèè áûñòðî ðàçâèâàþòñÿ. Òàê, ìîæíî ñêàçàòü, ÷òî îáâàëüíûé õàðàêòåð äàæå â íàøåé ñòðàíå ïðèíÿëî ðàñïðîñòðàíåíèå ìîáèëüíûõ òåëåôîíîâ. Â ßïîíèè ãîâîðÿò î ïîÿâëåíèè íà ðûíêå ò.í. «èíäèâèäóàëüíîãî èíôîðìàöèîííîãî ìîäóëÿ». Íî ìîáèëüíûå òåëåôîíû â ýòîé ñòðàíå ñòàëè «íàâåøèâàòü» âñå áîëüøå è áîëüøå ýëåêòðîííûõ äîáàâîê. Ïåðâûìè áûëè ê íèì ïðèäåëàíû êîìïüþòåðíûå çàïèñíûå êíèæêè, êîòîðûå, ïîìèìî çàïîìèíàíèÿ íóæíûõ íîìåðîâ è àäðåñîâ, ïîçâîëÿëè âëàäåëüöó ïðÿìî íà õîäó ïîëó÷èòü ýëåêòðîííóþ ïî÷òó ÷åðåç Èíòåðíåò Ïîÿâèëèñü è òåëåôîíû ñ ýêðàí÷èêàìè äëÿ çàïèñè è ÷åðòåæåé. Çàòåì ìîáèëüíûé òåëåôîí áûë ñêðåùåí ñ ýëåêòðîííûì öèôðîâûì ôîòîàïïàðàòîì. Â ðåçóëüòàòå âñåõ ýòèõ íîâøåñòâ óæå â áëèæàéøåå âðåìÿ ÿïîíåö ïîëó÷èò â ñâîå ðàñïîðÿæåíèå ìîáèëüíûé áëîê âåëè÷èíîé ñ î÷åíü òîëñòûé áóìàæíèê, ñî÷åòàþùèé âîçìîæíîñòè òåëåôîíà, âèäåîòåëåôîíà, è ôàêñà, ïåðåíîñíîãî êîìïüþòåðà ñ âûõîäîì â èíòåðíåò, ôîòî- è âèäåîêàìåðû, òåëåâèçîðà è ðàäèîïðèåìíèêà   Îáîáùàþùå ìîæíî ñêàçàòü, ÷òî áëàãîäàðÿ èñïîëüçîâàíèþ èíôîðìàòèêè â óñëóãàõ ñâÿçè áûñòðî ôîðìèðóåòñÿ íîâàÿ èíôðàñòðóêòóðà êàê íåîòúåìëåìûé ýëåìåíò èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà.

Åùå îäíà îáëàñòü ñôåðû óñëóã, ãäå øèðîêî ïðèìåíÿåòñÿ èíôîðìàöèîííàÿ òåõíîëîãèÿ – òîðãîâëÿ, à øèðå ãîâîðÿ – ñôåðà ðàñïðåäåëåíèÿ ïðîèçâåäåííûõ ïðîäóêòîâ. Â ïîñëåäíèå äåñÿòèëåòèÿ ðàñïðîñòðàíèëèñü áîëüøèå òîðãîâûå öåíòðû – ñóïåðìàðêåòû ñ øèðîêèì àññîðòèìåíòîì ïðåäëàãàåìûõ òîâàðîâ è íåäåëüíûì îáîðîòîâ â íåñêîëüêî ìèëëèîíîâ äîëëàðîâ. Ýôôåêòèâíîå óïðàâëåíèå ñóïåðìàðêåòàìè, îðèåíòàöèÿ ïîêóïàòåëÿ íà îïðåäåëåííûé îòäåë áåç êîòîðîé îí ïîðîé ìîæåò çàáëóäèòüñÿ è íè÷åãî íå êóïèòü, óïðàâëåíèå òîâàðíûìè çàïàñàìè, ó÷åò âûðó÷êè, îïåðàòèâíàÿ èíâåíòàðèçàöèÿ áåç ïðèìåíåíèÿ êîìïüþòåðíîé òåõíèêè íå ìûñëèìû. Êîìïüþòåðíàÿ òîðãîâëÿ îáåñïå÷èâàåòñÿ ðàáîòîé íàäåæíûõ êàññîâûõ àïïàðàòîâ, îáëàäàþùèõ ñïîñîáíîñòüþ äàâàòü ïîëíóþ èíôîðìàöèþ î òîâàðå. Ýòà èíôîðìàöèÿ â ñâîþ î÷åðåäü ñîäåðæèòñÿ â óíèâåðñàëüíîì òîâàðíîì êîäå, êîòîðûé ñîåäèíåí ñ öåíòðàëüíûì êîìïüþòåðîì.  Ñèñòåìà  ïðîèçâîäèò òàêæå èçìåíåíèå öåí ïðè óöåíêå. Âñå áîëüøåå ðàñïðîñòðàíåíèå ïîëó÷àþò êàññîâûå àïïàðàòû, ïðèíèìàþùèå îïëàòó ïî êðåäèòíûì êàðòî÷êàì. Òàêîé ñïîñîá îïëàòû çà ìíîãèå âèäû óñëóã íà Çàïàäå ïðèíèìàåò ìàññîâûé õàðàêòåð è áîëüøèå íàëè÷íûå ñóììû ìîæíî âèäåòü ÷àñòî òîëüêî ó òóðèñòîâ ÑÍÃ. Íî ïî óòâåðæäåíèþ äèðåêòîðà ïðîãðàììû Ìàí÷åñòåðñêîãî óíèâåðñèòåòà ïî ñîçäàíèþ íîâûõ òåõíîëîãèé  Âîñóýëëà è ïëàñòèêîâûå êàðòû ëåò ÷åðåç 50 âûéäóò èç îáðàùåíèÿ. Íà èõ ñìåíó ïðèäóò ìèêðî÷èïû, âìîíòèðîâàííûå â íàðó÷íûå ÷àñû, êîòîðûå ñìîãóò ïîñûëàòü áàíêó ïðèêàçû î ïåðåâîäå äåíåã  ñî ñ÷åòà íà ñ÷åò èëè î ïðîâåäåíèè äðóãèõ ôèíàíñîâûõ îïåðàöèé, ïîâèíóÿñü òîëüêî óêàçàíèÿì ñâîåãî âëàäåëüöà ãäå áû â äàííûé ìîìåíò îí íå íàõîäèëñÿ. Ïðè ýòîì èäåíòèôèêàöèÿ ñ÷åòà âëàäåëüöà íå ïîòðåáóåòñÿ – «÷óæàêà»   ê äåíüãàì ìèêðî÷èï íå äîïóñòèò.

Â ñôåðó òîðãîâëè âñå áîëåå øèðîêî âíåäðÿþòñÿ êîìïüþòåðû, îáîðóäîâàíèå äëÿ øòðèõîâîãî êîäèðîâàíèÿ, ýëåêòðîííûå êàññû è âåñû, êîìïëåêñíûå êîìïüþòåðíûå ïðîãðàììû. Àâòîìàòèçèðîâàííàÿ ñèñòåìà óïðàâëåíèÿ â òîðãîâëå îäíîâðåìåííî îáñëóæèâàåò ïîêóïàòåëåé è âåäåò îïåðàòèâíûé ó÷åò, ïðîâîäèò òåêóùèé àíàëèç, ïîìîãàåò ïîääåðæèâàòü íåîáõîäèìûé àññîðòèìåíò çàïàñ òîâàðîâ, óâåëè÷èâàåò ñêîðîñòü îáñëóæèâàíèÿ ïîêóïàòåëåé, ïðîèçâîäèò ó÷åò ïðèõîäà òîâàðîâ íà ñêëàä, âåäåò äåíåæíûå îïåðàöèè ñ ïîñòàâùèêàìè, âåäåò áóõãàëòåðñêóþ ñòîðîíó ïðîèçâîäèìûõ îïåðàöèé, ïëàíèðóåò áóäóùèå îïåðàöèè, ñîçäàåò îò÷åòû è ìíîãîå äðóãîå.

        Âíåäðåíèå èíôîðìàöèîííîé òåõíîëîãèè â ñôåðó òîðãîâëè ïîìîãàåò ïîñëåäíåé èçáàâèòüñÿ òî «óçêèõ ìåñò». Äåëî â òîì, ÷òî ñðåäè ïðîáëåì, ñ êîòîðûìè ñòàëêèâàåòñÿ ðóêîâîäñòâî òîðãîâûõ ïðåäïðèÿòèé ïðè âíåäðåíèè èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì, îêàçûâàåòñÿ îòñóòñòâèå èíôîðìàöèîííîé ñâÿçè ìåæäó îòäåëüíûìè ðàáî÷èìè ìåñòàìè (ñêëàä, áóõãàëòåðèÿ, ìåíåäæåðû), íåäîñòàòî÷íàÿ ãèáêîñòü ñèñòåìû, íåñîîòâåòñòâèå òðåáîâàíèÿì çàêîíîäàòåëüñòâà, ñëîæíîñòü îñâîåíèÿ ïåðñîíàëîì, ñèëüíàÿ çàâèñèìîñòü îò ðàçðàáîò÷èêîâ.                     

Âîçíèêàåò íåîáõîäèìîñòü ôîðìèðîâàíèÿ àâòîìàòè÷åñêîé ñèñòåìû, êîòîðàÿ ìîæåò ëèêâèäèðîâàòü ýòè «óçêèå ìåñòà» òîðãîâîãî ïðåäïðèÿòèÿ. Â ýòîé ñèñòåìå ðàçëè÷íûå ìîäóëè âûïîëíÿþò ñïåöèôè÷åñêèå ôóíêöèè. Òàê, ìîäóëü ìåíåäæåðà ïðîäàæ  îáåñïå÷èâàåò ôîðìèðîâàíèå è ó÷åò çàêàçîâ, âûïèñêó ñ÷åòîâ-ôàêòóð,  íàêëàäíûõ. Íàêëàäíàÿ èëè ñ÷åò ìîæåò ôîðìèðîâàòüñÿ íà îñíîâå ïðàéñ-ëèñòà  ñî ìíîãèìè ãèáêî ïåðåñ÷èòûâàåìûìè óðîâíÿìè öåí. Ìîäóëü ðîçíè÷íîé òîðãîâëè âåäåò ó÷åò ïðèõîäà, ðàñõîäà, ñïèñàíèÿ, âîçâðàòà, ïåðåîöåíêè òîâàðîâ, ôîðìèðîâàíèå àíàëèòè÷åñêèõ è ðàñ÷åòíûõ äîêóìåíòîâ. Ñîâìåñòíîå èñïîëüçîâàíèå ýòîãî ìîäóëÿ ñ ìîäóëåì ìàòåðèàëüíîãî ó÷åòà äàåò âîçìîæíîñòü íàñòðàèâàòü è ôîðìèðîâàòü ïðîâîäêè â æóðíàë õîçÿéñòâåííûõ îïåðàöèé. Ñèñòåìà çàêàçîâ îáåñïå÷èâàåò àíàëèç çàêàçîâ, òîâàðíûõ çàïàñîâ è ýôôåêòèâíîñòü ïðîäàæ.  

Äëÿ ïîëó÷åíèÿ ðàçëè÷íîé èíôîðìàöèè î òåõ èëè èíûõ ôèðìàõ ñîçäàþòñÿ  èíôîðìàöèîííî-àíàëèòè÷åñêèå àãåíòñòâà. À. Êàðàåâ â êíèãå  «Ëàáèðèíò» îïèñûâàåò ðàáîòó òàêîãî àãåíòñòâà. Â åãî öåíòðå áûë ñîçäàí íåïëîõîé áàíê äàííûõ  î âñåõ áîëåå èëè ìåíåå èçâåñòíûõ  êîììåð÷åñêèõ ñòðóêòóðàõ ñòðàíû, êîòîðûé ðåãóëÿðíî ïîïîëíÿëñÿ íîâîé èíôîðìàöèåé. Êðîìå äàííûõ ñóãóáî êîììåð÷åñêîãî õàðàêòåðà, çäåñü àêêóðàòíî ñîáèðàëèñü äîñüå íà ïîëèòè÷åñêèõ è ãîñóäàðñòâåííûõ äåÿòåëåé. Ñî âðåìåíåì ïðàêòè÷åñêè âñå ñòðàíû ìèðà áûëè ïðåäñòàâëåíû â ýòîì áàíêå äàííûõ. Ñáîðîì èíôîðìàöèè çàíèìàëèñü òðè ìîëîäûõ ñîòðóäíèêà – çà ðàáî÷èé äåíü îíè äîëæíû áûëè ïåðåñìîòðåòü ïîñòóïàþùèå ê íèì ïåðèîäè÷åñêèå èçäàíèÿ è çàíåñòè îòîáðàííûå äàííûå â áàíê. Ñîáðàííàÿ èíôîðìàöèÿ îáðàáàòûâàëàñü ïðîãðàììîé ïîèñêà, êîòîðàÿ ïîçâîëÿëà îïåðàòèâíî ïîëó÷àòü ëþáóþ íåîáõîäèìóþ èíôîðìàöèþ. Íî ýòî áûë ëèøü ïåðâûé ýòàï, ñóùåñòâîâàë è ïîñëåäóþùèé êîìïëåêñ ïðîãðàìì, íîñÿùèé ãîðäîå èìÿ «Êîðñàð». Ñ ïîìîùüþ ýòîãî óíèêàëüíîãî êîìïëåêñà ìîæíî áûëî ïîëó÷èòü òàê íàçûâàåìóþ êîíöåïòóàëüíóþ ìîäåëü âîçìîæíûõ ñâÿçåé òîãî èëè èíîãî èíòåðåñóþùåãî èõ «îáúåêòà», íàìåòèòü ïåðåñå÷åíèå èõ èíòåðåñîâ ñ èíòåðåñàìè äðóãèõ ëèö, è ïðè íàëè÷èè êîíêðåòíîé ïîñòàíîâêè âîïðîñà, áîëåå èëè ìåíåå ÷åòêî íàìåòèòü êîíòðîëüíûå òî÷êè âîçäåéñòâèÿ. Âåðîÿòíîñòü òî÷íîñòè  ïîëó÷àåìîé èíôîðìàöèè äîñòèãàëà 80% , áîëåå òîãî, êîìïëåêñ îáëàäàë ñïîñîáíîñòüþ  ñàìîóñîâåðøåíñòâîâàòüñÿ, òî åñòü ñàì  âûáèðàë è ñòðîèë íîâûå ëîãè÷åñêèå àëãîðèòìû  ñîîòíîøåíèÿ – áåç ïîìîùè ÷åëîâåêà. Äàëüíåéøàÿ ìîäåðíèçàöèÿ «Êîðñàðà» øëà ïî ëèíèè  ñîçäàíèÿ êîìïëåêñà â îñíîâíîì äëÿ ïðîãíîçà âîçìîæíîãî ðàçâèòèÿ äîñòàòî÷íî ñëîæíûõ ìíîãîêîìïîíåíòíûõ ïðîöåññîâ ïîëèòè÷åñêîãî, ýêîíîìè÷åñêîãî è äàæå âîåííîãî õàðàêòåðà. Íî äëÿ ýòîãî íóæíû áûëè óæå áîëåå ìîùíûå âû÷èñëèòåëüíûå ìàøèíû, ñîåäèíåííûõ â ñåòè è ñïîñîáíûõ íàïðÿìóþ âûõîäèòü íà ñîâðåìåííûå ñðåäñòâà ñâÿçè áåç ó÷àñòèÿ ÷åëîâåêà, òî åñòü ðàáîòàòü â àâòîìàòè÷åñêîì ðåæèìå.

         Êîìïüþòåðû øèðîêî ïðèìåíÿþòñÿ â äåÿòåëüíîñòè áàíêîâûõ óñëóã. Âíà÷àëå êîìïüþòåðû ïðèìåíÿëèñü äëÿ âíóòðè áàíêîâûõ îïåðàöèé êîòîðûå îñóùåñòâëÿþòñÿ â òå÷åíèå îïåðàöèîííîãî äíÿ. Êîìïüþòåð â ýòîì ñëó÷àå ââîäèë ïðîâîäêè ïî ëèöåâûì ñ÷åòàì â ïàêåòíîì ðåæèìå, ïî îêîí÷àíèþ äíÿ ïåðåäàâàë âíåøíèå ïëàòåæè èç áàíêà â óïîëíîìî÷åííîå öåíòðàëüíûì áàíêîì ó÷ðåæäåíèå è ïîëó÷àë â îòâåò âíåøíèå ïðîâîäêè íà áàíê. Íà ñëåäóþùåì ýòàïå êîìïüþòåðèçàöèè áàíêîâ ðåøàþòñÿ îòäåëüíûå çàäà÷è áàíêîâñêîãî àíàëèçà íà îñíîâå ñîçäàíèÿ áàç äàííûõ. Çàòåì ñîçäàåòñÿ áàíêîâñêàÿ èíòåãðèðîâàííàÿ áàíêîâñêàÿ ñèñòåìà   ðåøàþòñÿ çàäà÷è öåíòðàëèçîâàííîãî áàíêîâñêîãî àíàëèçà ñ ïðèìåíåíèåì ýêîíîìèêî-ìàòåìàòè÷åñêèõ ìåòîäîâ ìîäåëèðîâàíèÿ è äðóãèõ ñïîñîáîâ.

Ìîæíî óïîìÿíóòü åùå îäíó îáëàñòü óñëóã ãäå âñå â áîëüøèõ ìàñøòàáàõ ïðèìåíÿåòñÿ èíôîðìàòèêà – ýòî  ìåäèöèíà. Çäåñü êîìïüþòåðû ïðèìåíÿþòñÿ â äèàãíîñòèêå, äëÿ îïðåäåëåíèÿ ñòåïåíè ðàçâèòèÿ áîëåçíåé, äîçèðîâêè ëåêàðñòâ, ïðîâåäåíèÿ ðàçëè÷íûõ àíàëèçîâ, îïðåäåëåíèÿ ñîñòîÿíèÿ ïàöèåíòà ïåðåä îïåðàöèåé èëè â ïðîöåññå ëå÷åíèÿ. Äæ. Ïåðêèíñ â äîêëàäå «Áóäóùàÿ æèçíü: èíæåíåðíûå ðåøåíèÿ äëÿ ñëåäóþùåãî ïîêîëåíèÿ» ãîâîðèë î ïåðñïåêòèâàõ âæèâàíèÿ â îðãàíèçì ÷åëîâåêà  êðîøå÷íûõ ìèêðî÷èïîâ, êîòîðûå áóäóò âåñòè ìîíèòîðèíã çäîðîâüÿ è ïðåäóïðåæäàòü íàñ î íåäîñòàòêå ìèíåðàëîâ è ïðîòåèíîâ. Ýòè óñòðîéñòâà, íàçâàííûå áèîñåíñîðàìè, áóäóò ñëåäèòü çà ñîñòîÿíèåì êðîâè, äðóãèõ æèäêîñòåé òåëà è ôóíêöèîíèðîâàíèåì îðãàíèçìà. Ðåçóëüòàòû «ñëåæêè»  ïåðåäàþòñÿ íà äîìàøíèé êîìïüþòåð, êîòîðûé âûäàåò âàì ñîâåòû ïî ïèòàíèþ. Äèàáåòèêè èëè ñåðäå÷íèêè ìîãóò íàñòðàèâàòü ñèñòåìó òàêèì îáðàçîì, ÷òî òà áóäåò íåìåäëåííî ñîîáùàòü ðåçóëüòàòû ëå÷àùåìó âðà÷ó. Â êðèòè÷åñêèõ ñèòóàöèÿõ ñèñòåìà ìîæåò âûçâàòü «ñêîðóþ ïîìîùü», çàêàçàòü ìåñòî â áîëüíèöå è ñîîáùèòü áëèæàéøèì ðîäñòâåííèêàì ñîñòîÿíèå áîëüíîãî. Ñîîáùàåòñÿ ìåñòî íàõîæäåíèÿ áîëüíîãî åñëè îí ñåáÿ ïëîõî ÷óâñòâóåò, óïàë íà óëèöå èëè ïîïàë â àâòîêàòàñòðîôó. Ïðè ýòîì âîçìîæíî âæèâëåíèå â îðãàíèçì  ÷åëîâåêà îäíîâðåìåííî íåñêîëüêèõ ñåíñîðîâ, îäèí ìîæåò áûòü «çàïóùåí» â ñèñòåìó êðîâîñíàáæåíèÿ, äðóãîé – â ìî÷åâîé ïóçûðü, òðåòèé – â ïîëîñòü ðòà. Ìîæåò áûòü òàêæå âæèâëåí îòäåëüíûé äàò÷èê â ìîçã, êîòîðûé ïðåäóïðåæäàåò îá îïàñíîì ïîâûøåíèè ñîäåðæàíèÿ ãëþòàìàòà -  ñóáñòàíöèè, âûçûâàþùåé ãîëîâíûå áîëè è îáìîðîêè. Âûñêàçûâàåòñÿ ìíåíèå, ÷òî êîìïüþòåðíûå òåõíîëîãèè óæå äàâíî ãîòîâû ê ïåðåäà÷å èíôîðìàöèè îò âæèâëåííîãî ÷èïà íà êîìïüþòåð èëè â òåëåôîííóþ ñåòü. Äåëî çà îïòèìàëüíîé ìèíèàòþðèçàöèåé ñåíñîðîâ, ÷òîáû îíè áûëè ñïîñîáíû âåñòè ìîíèòîðèíã öåëîãî ðÿäà ñóáñòàíöèé îðãàíèçìà. Íåðåøåííîé òàêæå îñòàåòñÿ ïðîáëåìà ïèòàíèÿ âæèâëåííûõ  ñåíñîðîâ. Ïîñëåäíèå äîñòèæåíèÿ  «áàòàðåå÷íîé» òåõíîëîãèè ìîãóò îáåñïå÷èòü çàðÿäêó ýëåìåíòîâ íà ðàññòîÿíèè. Ìîãóò òàêæå áûòü âæèâëåíû ìèíèàòþðíûå òîïëèâíûå ýëåìåíòû, èñïîëüçóþùèå êèñëîðîä è âîäîðîä èç îðãàíèçìà äëÿ âûðàáîòêè ýëåêòðîýíåðãèè.

Íàêîíåö ñëåäóåò ñêàçàòü åùå îá îäíîé îáëàñòè ïðèìåíåíèÿ êîìïüþòåðîâ – ýòî ñôåðà áûòà. Áûòîâûå êîìïüþòåðû â ïðèíöèïå èìåþò ïî ñðàâíåíèþ ñ ïðîôåññèîíàëüíûìè áîëå îãðàíè÷åííûå âîçìîæíîñòè ïî ðåñóðñàì ïàìÿòè, íàáîðó âíåøíèõ óñòðîéñòâ è äðóãèì äàííûì. Îäíàêî, ñîãëàñíî ìèðîâûì ñòàíäàðòàì áûòîâîé èëè äîìàøíèé êîìïüþòåð ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ìàøèíó, îñíàùåííóþ ìèêðîôîíîì, ïðîèãðûâàòåëåì CD-ROM, ñòåðåîäèíàìèêàìè, ôàêñèìàëüíîé ñâÿçüþ è ò. ï. Â Ðîññèè ïîä äîìàøíèì êîìïüþòåðîì ÷àñòî ïîíèìàåòñÿ ïîêà ïðåäåëüíî óñå÷åííàÿ ìîäåëü. Áûòîâûå êîìïüþòåðû ïðåäíàçíà÷åíû äëÿ ìàññîâîãî èñïîëüçîâàíèÿ â äîìàøíèõ óñëîâèÿõ ïðè ðåøåíèè âû÷èñëèòåëüíûõ, îáó÷àþùèõ, èíôîðìàöèîííî – ñïðàâî÷íûõ, èãðîâûõ è äðóãèõ çàäà÷. Êîìïüþòåðàìè ìîãóò áûòü ñíàáæåíû òàêæå îòäåëüíûå ïðåäìåòû äîìàøíåãî áûòà – õîëîäèëüíèêè, ÷àñû è ò.ä. Òàê, â ßïîíèè âûïóùåí ñíàáæåííûé êîìïüþòåðîì äîìàøíèé õîëîäèëüíèê, ñïîñîáíûé ñîîáùàòü î òîì, êàêàÿ ïîääåðæèâàåòñÿ òåìïåðàòóðà â êàìåðàõ è êàê ðàáîòàåò êîìïðåññîð, íàïîìèíàòü âëàäåëüöó î òîì, ÷òî, íàïðèìåð, îñòàëèñü îòêðûòûìè äâåðöû èëè æå åìêîñòè îêàçàëèñü  ñëèøêîì çàáèòû ïðîäóêòàìè, Õîëîäèëüíèê îñíàùåí óíèêàëüíûì êîìïðåññîðîì, êîòîðûé ðåãóëèðóåò òåìïåðàòóðó â ðàçëè÷íûõ êàìåðàõ â çàâèñèìîñòè îò èõ ïðåäíàçíà÷åíèÿ.  Ïðîòîòèï õîëîäèëüíèêà áóäóùåãî ðàçðàáîòàí â Ãåðìàíèè. Â íåãî ââîäÿò èíôîðìàöèþ î íåîáõîäèìîñòè èìåòü â íàëè÷èè òå èëè èíûå ïðîäóêòû, Åñëè çàïàñû â êàìåðå èññÿêàþò, òî íåäîñòàþùåå êîëè÷åñòâî ìàøèíà ñàìà çàïðàøèâàåò ïî Èíòåðíåòó.

Òàêèì îáðàçîì, èíôîðìàöèîííàÿ òåõíîëîãèÿ, ÿâëÿÿñü ñåðäöåâèíîé àâòîìàòèçàöèè ðàçëè÷íûõ ñôåð ÷åëîâå÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè, ïðèâîäèò  ê êà÷åñòâåííîìó èçìåíåíèþ ýòèõ ñôåð. Ìàëî òîãî: îíà èçìåíÿåò õàðàêòåð è ñîäåðæàíèå ñàìîé  ÷åëîâå÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè.













                               «Èçìåíåíèÿ â òåõíèêå èçìåíÿþò è òðóä. Ïðèíöèïèàëüíîå ïðåîáðàçîâàíèå â òåõíèêå âåäåò ê ïðèíöèïèàëüíîìó ïðåîáðàçîâàíèþ òðóäà».

                                                                     Ê. ßñïåðñ



     

                     6. Èíôîðìàòèçèðîâàííûé òðóä.

Òðóä, êàê ïðîöåññ öåëåñîîáðàçíîé äåÿòåëüíîñòè ëþäåé ïî îñâîåíèþ ïðèðîäíûõ è ñîöèàëüíûõ ñèë ñ öåëüþ óäîâëåòâîðåíèÿ ñâîèõ ïîòðåáíîñòåé, âñåãäà áûë èíôîðìàòèçèðîâàííûì, ò.å. îñíîâûâàëñÿ íà çíàíèÿõ. Áîëåå òîãî, çíàíèÿ êàê ýëåìåíò ñîçíàíèÿ, êàê ñïîñîá åãî ñóùåñòâîâàíèÿ âîçíèêëè è ôóíêöèîíèðóþò â ïðîöåññå òðóäîâîé äåÿòåëüíîñòè ÷åëîâåêà.  Òàêèì îáðàçîì, òðóä ñ îäíîé ñòîðîíû âûñòóïàåò â êà÷åñòâå èñòî÷íèêà çíàíèÿ, à ñ äðóãîé -  â êà÷åñòâå åãî «ïîòðåáèòåëÿ». Äðóãèìè ñëîâàìè, çíàíèå è òðóä îðãàíè÷åñêè âçàèìîñâÿçàíû äðóã ñ äðóãîì.

Íàñûùåíèå, åñëè òàê ìîæíî âûðàçèòüñÿ, òðóäîâîãî ïðîöåññà çíàíèÿìè èäåò ïî äâóì ëèíèÿì. Ïåðâàÿ  - ýòî ïðèìåíåíèå çíàíèé äëÿ ïðîèçâîäñòâà è ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ñðåäñòâ òðóäîâîãî ïðîöåññà, ìàòåðèàëèçàöèÿ çíàíèé â òåõíèêå è òåõíîëîãèè. Ïî ìåðå èõ ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ÷åëîâåê îò ðåàëèçàöèè ýìïèðè÷åñêèõ çíàíèé ïðè ðó÷íûõ îðóäèÿõ òðóäà ïåðåøåë ê ìàòåðèàëèçàöèè íàó÷íûõ çíàíèé (ìåõàíè÷åñêèõ, ôèçè÷åñêèõ, õèìè÷åñêèõ, ìàòåìàòè÷åñêèõ) â ñîçäàâàåìîé òåõíèêå è òåõíîëîãèè êðóïíîãî ìàøèííîãî ïðîèçâîäñòâà. Áèîíè÷åñêàÿ òåõíèêà òðåáóåò èñïîëüçîâàíèÿ áèîëîãè÷åñêèõ çàêîíîâ. ×òî êàñàåòñÿ àâòîìàòèçèðîâàííîãî ïðîèçâîäñòâà è åãî èíôîðìàòèçàöèè, òî ïîòðåáîâàëîñü íå òîëüêî èñïîëüçîâàíèå áîëåå ñëîæíûõ, íî è íîâûõ îáëàñòåé íàó÷íîãî çíàíèé  è äàæå ñîçäàíèå è ïðèìåíåíèå íîâûõ íàóê è íàó÷íûõ íàïðàâëåíèé (òåîðèè àâòîìàòîâ, êîìïüþòåðíîé ëèíãâèñòèêè, èíôîðìàòèêè, ñèíåðãåòèêè è äð.). 

Âòîðàÿ ëèíèÿ «îíàó÷èâàíèÿ» òðóäà ðåàëèçóåòñÿ ÷åðåç óñâîåíèå âñå áîëåå ãëóáîêèõ çíàíèé ñóáúåêòîì ïðîèçâîäñòâà. Çäåñü ïðÿìóþ ëèíèþ âîçðàñòàíèÿ ðîëè çíàíèé îáíàðóæèòü òðóäíåå. Ñîâåðøåííî ÿñíî, ÷òî ñðåäíåâåêîâîìó ðåìåñëåííèêó, ñîçäàþùåìó óíèêàëüíûå âåùè, ïîòðåáîâàëîñü áîëüøå çíàíèé, ÷åì ÷åëîâåêó àíòè÷íîãî îáùåñòâà ñ åãî ðàáñêèì òðóäîì. Íî ðàáî÷åìó êðóïíîãî ìàøèííîãî ïðîèçâîäñòâà, ñòàâøåìó ïðèäàòêîì ìàøèíû, èëè ðàáîòíèêó àâòîìàòèçèðîâàííîãî ïðîèçâîäñòâà, íå âêëþ÷åííîìó íåïîñðåäñòâåííî â òåõíîëîãè÷åñêèé ïðîöåññ, êàê áóäòî íå íóæíî îáëàäàòü áîëåå ñîâåðøåííûìè çíàíèÿìè. Íîâåéøàÿ òåõíîëîãèÿ êàê ðàç íàöåëåíà íà ýêîíîìèþ òðóäà. Òàê, ïèëîòó ñîâðåìåííîãî ðåàêòèâíîãî ëàéíåðà, ïðè âñåé åãî ñëîæíîñòè, òðåáóåòñÿ ìåíüøå óìåíèÿ, ÷åì ëåò÷èêàì ïåðâûõ ïðîñòåéøèõ àýðîïëàíîâ, à ðàáî÷åìó íà ñîâðåìåííîé ïîëóàâòîìàòè÷åñêîé ëèíèè òðåáóåòñÿ ãîðàçäî íèçøàÿ êâàëèôèêàöèÿ, ÷åì åãî ïðåäøåñòâåííèêàì. Îäíàêî åñëè áðàòü ñîâîêóïíîãî ðàáîòíèêà êðóïíîãî ìàøèííîãî èëè àâòîìàòèçèðîâàííîãî ïðîèçâîäñòâ, êóäà âêëþ÷àþòñÿ íå òîëüêî ðàáî÷èå, ïåðåìåùàþùèå çàãîòîâêè èëè íàæèìàþùèå êíîïêè, íî è äåÿòåëüíîñòü íàëàä÷èêîâ, êîíòðîëåðîâ, èíæåíåðîâ -  êîíñòðóêòîðîâ è òåõíîëîãîâ, òî ñòàíåò ÿñíî, ÷òî â ýòîì ñëó÷àå òðóä áóäåò áîëåå èíôîðìàòèçèðîâàííûì. 

Ñëåäóåò èìåòü ââèäó, ÷òî âçàèìîñâÿçü òðóäà è çíàíèÿ èñòîðè÷åñêè îáóñëîâëåíà, ÷òî îïðåäåëÿåòñÿ íå òîëüêî  ñóùåñòâîâàíèåì ðàçëè÷íûõ âèäîâ òðóäîâîé äåÿòåëüíîñòè,  èçìåí÷èâûì õàðàêòåðîì ñîäåðæàíèÿ çíàíèé,  ïðîãðåññèâíûì ðàçâèòèåì îðóäèé ÷åëîâå÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè íî è èçìåíåíèåì òåõ îòíîøåíèé, êîòîðûå âîçíèêàþò ìåæäó ëþäüìè â ïðîöåññå ýòîé äåÿòåëüíîñòè. Â öåëîì çíà÷èìîñòü çíàíèé è èíôîðìàöèè äëÿ ðåàëèçàöèè òðóäîâîé äåÿòåëüíîñòè ÷åëîâåêà â èñòîðèè îáùåñòâà íåóêëîííî  âîçðàñòàëà. Òðóä ñòàíîâèëñÿ, åñëè òàê ìîæíî âûðàçèòñÿ, âñå áîëåå «èíôîðìàòèçèðîâàííûì», ÷òî âåëî ê èçìåíåíèþ, êàê  åãî ñîäåðæàíèÿ, òàê è  õàðàêòåðà. Ýòà èñòîðè÷åñêàÿ òåíäåíöèÿ îñîáåííî ÿðêî ïðîÿâëÿåòñÿ íûíå.

Îáû÷íî ïîä ñîäåðæàíèåì òðóäà ïîíèìàþò ñîâîêóïíîñòü òðóäîâûõ ôóíêöèé ðàáîòíèêà, èõ êîëè÷åñòâåííóþ è êà÷åñòâåííóþ õàðàêòåðèñòèêè, îáóñëîâëåííûå òåõíèêîé è òåõíîëîãèåé ïðîèçâîäñòâà, îðãàíèçàöèåé òðóäà è êâàëèôèöèðîâàííîñòüþ ðàáîòíèêà. Òðóäîâûå ôóíêöèè ðàáîòíèêà – ýòî òå äåéñòâèÿ, êîòîðûå îí âûïîëíÿåò â ïðîöåññå ñâîåãî òðóäà. Â äåéñòâèòåëüíîñòè ýòî ëèøü îäíà  èç ñîñòàâëÿþùèõ ñîäåðæàíèÿ òðóäà. Â ïîëíîì îáúåìå ñîäåðæàíèå òðóäà ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ñîâîêóïíîñòü òåõíèêî-îðãàíèçàöèîííûõ ôóíêöèé è ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèõ îòíîøåíèé. Åñëè òåõíèêî-îðãàíèçàöèîííîå ñîäåðæàíèå òðóäà õàðàêòåðèçóåò ïðîèçâîäèòåëüíûå ñèëû ïðîöåññà òðóäà è òåõíîëîãè÷åñêèå îòíîøåíèÿ, òî ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîå ñîäåðæàíèå òðóäà âûðàæàåò òå ïðîèçâîäñòâåííî-ýêîíîìè÷åñêèå îòíîøåíèÿ ïðè êîòîðûõ ñîâåðøàåòñÿ òðóä, îòíîøåíèÿ ìåæäó òðóäîì èíäèâèäà è òðóäîì âñåãî îáùåñòâà. Èçìåíåíèå ñîäåðæàíèÿ òðóäà ïðåäïîëàãàåò èçìåíåíèÿ âñåõ ýòèõ ñîñòàâëÿþùèõ. 

Èçìåíåíèÿ ñîäåðæàíèÿ òðóäà ïðîèñõîäèëî íà âñåõ ýòàïàõ îáùåñòâåííîãî ðàçâèòèÿ. ×åëîâåê îñâàèâàë íîâûå îáðàçöû òåõíè÷åñêèõ óñòðîéñòâ, íàõîäèë íîâûå,  áîëåå ðàöèîíàëüíûå ñïîñîáû èõ ïðèìåíåíèÿ, äåëàÿ ñâîé òðóä áîëåå ýôôåêòèâíûì è áîãàòûì ïî ñâîåìó ñîäåðæàíèþ. Â õîäå òåõíè÷åñêîãî ïðîãðåññà íåòâîð÷åñêèå ñòîðîíû òðóäîâûõ ôóíêöèé ÷åëîâåêà âñå â áîëüøåé ñòåïåíè çàìåùàëèñü òåõíè÷åñêèìè óñòðîéñòâàìè, ÷òî âåëî ê èçìåíåíèþ ñîäåðæàíèÿ  òðóäà ðàáî÷èõ ðàçëè÷íûõ ïðîôåññèé.

Êà÷åñòâåííûå è äîâîëüíî áûñòðûå èçìåíåíèÿ ïðîèçîøëè â ñîäåðæàíèè òðóäà â ïðîöåññå àâòîìàòèçàöèè  è èíôîðìàòèçàöèè îáùåñòâåííîãî ïðîèçâîäñòâà â ñâÿçè ñî ñïåöèôèêîé òðóäîâîé äåÿòåëüíîñòè â  óñëîâèÿõ ïîâûøåíèÿ ñòåïåíè ñâîáîäû ÷åëîâåêà îò òåõíîëîãè÷åñêîãî ïðîöåññà. «Ýòà íîâàÿ ñâîáîäà ïðèõîäèò íå âîïðåêè íîâîé òåõíîëîãèè, íî âñëåäñòâèå åå, -  ïèøåò À. Òîôôëåð - . Åñëè ðàííÿÿ òåõíîëîãèÿ èíäóñòðèàëèçìà òðåáóåò áåçìîçãëûõ ðîáîòèçèðîâàííûõ ëþäåé, ñïîñîáíûõ çàó÷åíî ïîâòîðÿòü îäíè è òå æå îïåðàöèè, òåõíîëîãèÿ çàâòðàøíåãî äíÿ áåðåòñÿ òîëüêî çà òàêèå çàäà÷è, êîòîðûå îñòàâëÿþò ëþäÿì âîçìîæíîñòü ñîâåðøàòü äåéñòâèÿ, òðåáóþùèå ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé, âíóòðåííèõ óìåíèé è âîîáðàæåíèÿ. Ñóïåðèíäóñòðèàëèçì òðåáóåò è ñîçäàåò íå ñòàíäàðòíîãî «ìàññîâîãî ÷åëîâåêà», íî îòëè÷àþùèõñÿ äðóã îò äðóãà ëþäåé; èíäèâèäóàëîâ, à íå ðîáîòîâ (Òîôôëåð À. Ôóòóðîøîê.., ñ. 241). Ôèçè÷åñêèå ïåðåìåùåíèÿ çàìåíÿþòñÿ èíôîðìàöèîííûìè ñâÿçÿìè, ïîâûøàåòñÿ òðåáîâàíèå ê èíòåëëåêòóàëüíûì ñïîñîáíîñòÿì ÷åëîâåêà, ê åãî ïñèõîôèçè÷åñêèì õàðàêòåðèñòèêàì,   ñîêðàùàåòñÿ äîëÿ òÿæåëîãî ôèçè÷åñêîãî òðóäà âî âðåäíûõ è îïàñíûõ äëÿ çäîðîâüÿ óñëîâèÿõ,  ÷åëîâåê îñâîáîæäàåòñÿ îò ìàøèííîãî ðèòìà è ñêîðîñòè, âûòåñíÿåòñÿ ìàëîêâàëèôèöèðîâàííûé è íåêâàëèôèöèðîâàííûé òðóä, óâåëè÷èâàåòñÿ äîëÿ óìñòâåííîãî òðóäà â ñîâîêóïíîì òðóäå, «îíàó÷èâàåòñÿ» ñîäåðæàíèÿ óìñòâåííîãî òðóäà, åãî «ïëàñòè÷íîñòü», ò.å. áûñòðî èçìåíÿåòñÿ åãî ñîäåðæàíèå â ñîîòâåòñòâèè ñ ñîâåðøåíñòâîâàíèåì èíôîðìàöèîííîé òåõíîëîãèè, èçìåíÿåòñÿ ñîîòíîøåíèå òðàäèöèé è íîâàòîðñòâà â òðóäå â ïîëüçó íîâàòîðñòâà. Èçìåíÿþòñÿ òèïè÷íûå äëÿ ïðîìûøëåííîãî ïðîèçâîäñòâà óñëîâèÿ òðóäà.

Âñå ýòè ïðîöåññû îêàçûâàþò íåîäíîçíà÷íîå âëèÿíèå íà ðàáîòíèêà ïðîèçâîäñòâà. Îáëåã÷àÿ åãî òðóä, äåëàÿ åãî áîëåå ïðîèçâîäèòåëüíûì, óìåíüøàÿ ôèçè÷åñêîå íàïðÿæåíèå, îíè âìåñòå ñ òåì òàÿò óãðîçó óâåëè÷åíèÿ íåðâíîé íàãðóçêè, ðîñòà ñïåöèôè÷åñêèõ ïðîôçàáîëåâàíèé, ïîòåðþ ìåæëè÷íîñòíîãî îáùåíèÿ è íàëè÷èÿ äðóãèõ íåãàòèâíûõ ôàêòîðîâ. Ê òàêèì ôàêòîðàì, ê ïðèìåðó, ÿâëÿþòñÿ ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèå ïîñëåäñòâèÿ ðàáîòû íà êîìïüþòåðå, êîãäà ýòà ðàáîòà ïðèâîäèò ê äåãóìàíèçàöèè ìûøëåíèÿ, ôîðìèðóåòñÿ ìàøèííàÿ êàðòèíà ìèðà, îáùåíèå ñ êîìïüþòåðîì ïðèâîäèò ê îáåäíåíèþ ÷èñòî ÷åëîâå÷åñêèõ ôîðì îáùåíèÿ, ñòèðàåòñÿ îáðàçíîå ìûøëåíèå. Â ðåçóëüòàòå êîìïüþòåð ñïîñîáñòâóåò îò÷óæäåíèþ ðàáîòíèêà îò ðåàëüíîãî ìèðà ïðèâû÷íîé åìó òðóäîâîé äåÿòåëüíîñòè. Ýòà äåÿòåëüíîñòü êàê áû ëèøàåòñÿ ñâîåé çíà÷èìîñòè, îíà ìîæåò áûòü çàìåíåíà ïðîãðàììîé, êîòîðóþ ïðîãðàììèñò ìîæåò ñîçäàòü çà ñðàâíèòåëüíî êîðîòêèé ïåðèîä âðåìåíè. Íå ñëó÷àéíî ìíîãèå ðàññìàòðèâàþò êîìïüþòåð êàê «ôàêòîð îò÷óæäåíèÿ». Âñå ÷åëîâå÷åñêîå â ÷åëîâåêå êàê áû ñâîäèòñÿ ê ìàøèíîîáðàçíûì ñõåìàì. Âçàèìîäåéñòâèå «÷åëîâåê-ìàøèíà» ñòàíîâèòñÿ îáðàçöîì äëÿ êîììóíèêàöèé ìåæäó ëþäüìè. Â èòîãå ñàìà ÷åëîâå÷åñêàÿ æèçíü ïðèîáðåòàåò êîìïüþòåðíîå èçìåðåíèå. 

Îòðèöàòåëüíîå âîçäåéñòâèå íà ëþäåé ñïîñîáíà îêàçàòü è  àâòîìàòèçàöèÿ ñåðäöåâèíîé êîòîðîé ÿâëÿþòñÿ êîìïüþòåðû.  Ïðè òàêîé àâòîìàòèçàöèè  ëþäè âûíóæäåíû ïîñòîÿííî ïîâòîðÿòü îäíè è òå æå îïåðàöèè. Âîçíèêàþò íîâûå âèäû íåòâîð÷åñêîé ìîíîòîííîé ðàáîòû íà íîâîì óðîâíå. Áîëåå òîãî, àâòîìàòèçàöèÿ ïðîèçâîäñòâà ÷àñòî òðåáóåò «óçêîãî» ñïåöèàëèñòà, ðàáîòíèêà, îðèåíòèðîâàííîãî íà âûïîëíåíèå ëèøü ñòðîãî îïðåäåëåííûõ îïåðàöèé, ÷òî òàêæå âåäåò ê îáåäíåíèþ èíòåëëåêòà ðàáîòíèêà. Ïîñëåäíèé ïðèâÿçûâàåòñÿ ê îäíàæäû âûáðàííîé ôîðìå òðóäîâîé äåÿòåëüíîñòè, òðåáóþùåé îïðåäåëåííîãî ïñèõè÷åñêîãî íàñòðîÿ è ôèçè÷åñêîãî çäîðîâüÿ. Â ýòîì ñëó÷àå âîçíèêàåò îïàñíîñòü ïðåâðàùåíèÿ ðàáî÷åãî â ïðèäàòîê àâòîìàòè÷åñêîé ëèíèè. Âñå ýòè îáñòîÿòåëüñòâà òðåáóåò ïðîäóìàííîãî è íàó÷íî-îáîñíîâàííîãî ïîäõîäà ê àâòîìàòèçàöèè ïðîèçâîäñòâåííûõ ïðîöåññîâ, êîòîðûé ìîã áû äî ìèíèìóìà ñîêðàòèòü  íåãàòèâíûå âîçäåéñòâèÿ àâòîìàòèçàöèè è èíôîðìàòèçàöèè ïðîèçâîäñòâåííûõ ïðîöåññîâ íà ãëàâíóþ ïðîèçâîäèòåëüíóþ ñèëó – ÷åëîâåêà. Âîçíèêàåò íàñòîÿòåëüíàÿ íåîáõîäèìîñòü ñîçäàíèÿ â îáùåñòâå îïðåäåëåííîãî ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêîãî êëèìàòà äëÿ ôîðìèðîâàíèÿ äèíàìè÷íîé ñèñòåìû íåïðåðûâíîãî îáðàçîâàíèÿ, îñîçíàíèÿ ÷ëåíàìè îáùåñòâà ðåàëüíîé îöåíêè çíà÷èìîñòè íåãàòèâíîãî âîçäåéñòâèÿ êîìïüþòåðèçàöèè è àâòîìàòèçàöèè  íà ÷åëîâåêà è îáùåñòâî, îïðåäåëåíèÿ ïåðñïåêòèâ, ìåòîäîâ è ïóòåé ïðåîäîëåíèÿ ýòèõ íåãàòèâíûõ ÿâëåíèé, ÷òî äîëæíî áûòü ñóùåñòâåííîé ÷àñòüþ íàó÷íî-òåõíè÷åñêîé ïîëèòèêè ãîñóäàðñòâà.

Èçìåíåíèå ñîäåðæàíèÿ òðóäà â óñëîâèÿõ èíôîðìàòèçàöèè îáùåñòâà ÿâëÿåòñÿ ñîöèàëüíûì ïðîöåññîì, îêàçûâàþùèì âëèÿíèå íà âñå îñíîâíûå ñòîðîíû æèçíè ðàáîòíèêà, âëå÷åò çà ñîáîé äðóãèå ñîöèàëüíûå ñäâèãè – â êâàëèôèêàöèè, ñòðóêòóðå è ìàñøòàáàõ çàíÿòîñòè, â îïëàòå òðóäà.

Ïîä âîçäåéñòâèåì èíôîðìàöèîííîé òåõíîëîãèè èçìåíÿåòñÿ  ïðîôåññèîíàëüíî - êâàëèôèêàöèîííàÿ ñåòêà ðàáî÷åé ñèëû, ïîÿâëÿþòñÿ äâå îáúåêòèâíûå òåíäåíöèè – äèôôåðåíöèàöèè è èíòåãðàöèè ïðîôåññèé. Ïåðâàÿ òåíäåíöèÿ âûðàæàåòñÿ â äàëüíåéøåì îáùåñòâåííîì ðàçäåëåíèè òðóäà, â ôîðìèðîâàíèè íîâûõ ïðîôåññèé è ñïåöèàëüíîñòåé. Âòîðàÿ – â îáúåäèíåíèè ïðîôåññèé, ðîñòå óäåëüíîãî âåñà ðàáîòíèêîâ  øèðîêîãî ïðîôèëÿ. Óæå ñåãîäíÿ íà íàøèõ ãëàçàõ ïîÿâëÿþòñÿ òàêèå íîâûå ïðîôåññèè êàê,  ìåõàíèê àâòîìàòèçèðîâàííûõ ñèñòåì, ìåõàòðîíèê, îïåðàòîð â îáëàñòè èíôîðìàòèêè, ñïåöèàëèñò ïî êîíòðîëþ çà êà÷åñòâîì, ýðãîíîìèñò, ýêîëîã, ñèñòåìíûé àíàëèòèê, êîäèðîâùèê è äð. Ìàññîâûìè ïðîôåññèÿìè ñòàíîâÿòñÿ ïðîôåññèè íàëàä÷èêà, îïåðàòîðà, äèñïåò÷åðà, ïðîãðàììèñòà, ÷òî ãîâîðèò î âîçðàñòàþùåé çíà÷èìîñòè ýòèõ âèäîâ òðóäà. Ïî äàííûì Áþðî òðóäîâîé ñòàòèñòèêè ÑØÀ ê 2000 ãîäó ïîòðåáóåòñÿ íà 251 òûñ. áîëüøå ñèñòåìîòåõíèêîâ è íà 335 òûñ. áîëüøå ïðîãðàììèñòîâ, ÷åì â 1986 ãîäó. Ïðè ÷åì, ïî òåì æå äàííûì, ýòà ãðóïïà ðàáîòíèêîâ äî êîíöà ñòîëåòèÿ îñòàåòñÿ îäíîé èç íàèáîëåå ðàñòóùèõ è âûñîêîîïëà÷èâàåìûõ. Òàêèì îáðàçîì, âîçíèêàåò êàòåãîðèÿ «êâàëèôèöèðîâàííûé ðàáî÷èé» è íàìå÷àåòñÿ òåõíè÷åñêè îáóñëîâëåííîå ðàññëîåíèå ðàáî÷åãî êëàññà, ïðè êîòîðîì âûäåëÿþòñÿ ìàñòåð ñòàðîãî ñòèëÿ, âûñîêîêâàëèôèöèðîâàííûé ðàáî÷èé, ðàáî÷èé ñðåäíåé êâàëèôèêàöèè, âñïîìîãàòåëüíûé ðàáî÷èé. Íà ïðîèçâîäñòâå ñòàíîâèòñÿ âñå ìåíüøå òàê íàçûâàåìûõ «ñèíèõ âîðîòíè÷êîâ» (ðàáî÷èõ). Èõ ìåñòî çàíèìàþò «áåëûå âîðîòíè÷êè» (ñïåöèàëèñòû) êîòîðûå ÿâëÿþòñÿ ïðèåìíèêàìè ïðåæíèõ ðàáî÷èõ. Èíîãäà ýòó ãðóïïó íàçûâàþò «ïîäñèíåííûìè âîðîòíè÷êàìè», êîòîðûå â ñâîþ î÷åðåäü èìåþò òåíäåíöèþ ê çàìåíå èõ «ñòàëüíûìè âîðîòíè÷êàìè» (ðîáîòàìè). Â öåëîì, âíåäðåíèå èíôîðìàöèîííîé òåõíîëîãèè ïðèâîäèò ê ïåðåñòðóêòóðèðîâàíèþ ñòàðûõ è îáðàçîâàíèþ íîâûõ ïðîôåññèîíàëüíûõ ãðóïï – ñîçäàòåëåé èíôîðìàöèîííûõ ñðåäñòâ è òåõíîëîãèé, èíôîðìàöèîííîãî ïðîäóêòà è ðàçíîîáðàçíûõ ãðóïï îáñëóæèâàþùåãî ïåðñîíàëà. Ïðè ýòîì èçìåíÿåòñÿ ñîäåðæàíèå  ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè, óñëîâèÿ  ýòîé äåÿòåëüíîñòè, ê êâàëèôèêàöèè ðàáîòíèêà, ïðåäúÿâëÿþòñÿ íîâûå, áîëåå æåñòêèå òðåáîâàíèÿ – ê åãî äèñöèïëèíå, îòâåòñòâåííîñòè çà òåõíîëîãèþ è ðåçóëüòàòû ðàáîòû, çäîðîâüþ, îáùåñòâåííîìó óðîâíþ, ñîñòîÿíèþ åãî  ïñèõîëîãèè. Óñîâåðøåíñòâîâàíèå òåõíîëîãèé ñîïðîâîæäàåòñÿ ðåøèòåëüíûìè ïåðåìåíàìè âñåõ ïðîôåññèîíàëüíûõ è ëè÷íûõ êà÷åñòâ, êîòîðûõ òðåáóåò ýêîíîìèêà. Ñèòóàöèÿ îñëîæíÿåòñÿ òåì, ÷òî íîâàÿ òåõíîëîãèÿ, ðîæäàÿ íîâûå ïðîôåññèè, ñîêðàùàþò ïðîäîëæèòåëüíîñòü èõ æèçíè. Ìåæäó òåì, ëþáûå ïåðåìåíû â ðàáîòå âëåêóò çà ñîáîé îùóòèìûé ñòðåññ, òàê êàê ÷åëîâåê äîëæåí èçáàâèòüñÿ îò ñòàðûõ ïðèâû÷åê è ìàíåðû ïîâåäåíèÿ è íàó÷èòüñÿ âåñòè ñåáÿ ïî íîâîìó, íàó÷èòüñÿ íîâîìó îáðàçó æèçíè.

Èíôîðìàöèîííàÿ òåõíîëîãèÿ, ñ îäíîé ñòîðîíû, ðîæäàåò íîâûå ïðîôåññèè è óâåëè÷èâàåò çàíÿòîñòü íàñåëåíèÿ, à, ñ äðóãîé, - âûòåñíÿåò ðàáî÷óþ ñèëó èç ïðîèçâîäñòâåííîãî ïðîöåññà. Ïîñêîëüêó âòîðîé ïðîöåññ ïðîèñõîäèò áîëåå äèíàìè÷íî, ÷åì ïåðâûé ôîðìèðóþòñÿ íåçàíÿòûå ñëîè íàñåëåíèÿ – ÷àñòè÷íàÿ èëè ïîëíàÿ òåõíîëîãè÷åñêàÿ áåçðàáîòèöà. Ïðè ýòîì â ñôåðó áåçðàáîòíûõ ïîïàäàþò íå òîëüêî ëþäè ñòàðøåãî ïîêîëåíèÿ ñ îãðàíè÷åííîé òðóäîñïîñîáíîñòüþ, íå ìîãóùèå èëè íå æåëàþùèå ïåðåó÷èâàòüñÿ, íî è ïîëóêâàëèôèöèðîâàííûå è äàæå êâàëèôèöèðîâàííûå ðàáî÷èå ìàññîâûõ ïðîôåññèé, ìîëîäåæü ñ âûñîêèì óðîâíåì îáðàçîâàíèåì (íàïðèìåð âûïóñêàåìûå âûñøåé øêîëîé èíæåíåðû -  òåõíîëîãè èëè ñâàðùèêè) è íå ïîëó÷èâøèå ðàáîòó, îáëàäàòåëè ïðîñòîãî è ñëîæíîãî íåôèçè÷åñêîãî òðóäà. Ñ ðîñòîì êâàëèôèêàöèè áåçðàáîòèöà ïðèîáðåòàåò ÿðêî âûðàæåííûé ñòðóêòóðíûé õàðàêòåð: íàðÿäó ñ óìåíüøåíèåì ñïðîñà íà íåêâàëèôèöèðîâàííûé òðóä ðàñòåò ñïðîñ íà íîâûå êâàëèôèöèðîâàííûå ïðîôåññèè. Êîìïüþòåð íà Çàïàäå ïðèîáðåë ïå÷àëüíóþ ñëàâó «óáèéöû ðàáî÷èõ ìåñò». Âíåäðåíèå â ïðîèçâîäñòâî Âåëèêîáðèòàíèè ðîáîòîâ ãðîçèò ïîòåðå ðàáîòû ïÿòè ìèëëèîíîâ ÷åëîâåê. Â ÑØÀ òîëüêî ê 1990 ãîäó ñîêðàùåíî â òåêñòèëüíîé ïðîìûøëåííîñòè 300 òûñÿ÷ ÷åëîâåê. Ê 2000 ãîäó ðîáîòû â ðàçâèòûõ ñòðàíàõ ìîãóò âûòåñíèòü äî 75 % ñîâðåìåííîé ðàáî÷åé ñèëû. Âîçíèêàåò ïðîáëåìà ïåðåõîäà íà íîâûå ôîðìû òðóäîâûõ îòíîøåíèé, êîãäà îäèí ÷åëîâåê çàíÿò îäíîâðåìåííî íà íåñêîëüêèõ ðàáî÷èõ ìåñòàõ è îäíî ðàáî÷åå ìåñòî çàíÿòî îäíîâðåìåííî íåñêîëüêèìè ðàáîòíèêàìè. 

Â öåëîì, îòìå÷àþòñÿ ñëåäóþùèå òåíäåíöèè â èçìåíåíèÿõ ïðîôåññèîíàëüíîé ñòðóêòóðû ïðîèçâîäñòâåííûõ ðàáî÷èõ. Ñ îäíîé ñòîðîíû, âîçðàñòàåò ÷èñëåííîñòü ðàáîòíèêîâ ïðåèìóùåñòâåííî óìñòâåííîãî òðóäà – ðàáîòíèêîâ âûñîêîêâàëèôèöèðîâàííîãî íàó÷íî-òåõíè÷åñêîãî òðóäà (èññëåäîâàòåëè, êîíñòðóêòîðû, ïðîåêòèðîâùèêè è ò.ä.), ðàáîòíèêîâ êâàëèôèöèðîâàííîãî óìñòâåííîãî òðóäà (òåõíîëîãè, îïåðàòîðû è ò.ä.), ðàáîòíèêîâ íåôèçè÷åñêîãî òðóäà ñðåäíåé êâàëèôèêàöèè (êîíòðîëåðû, áðàêîâùèêè, ñáîðùèêè èíôîðìàöèè è ò.ä.). Ðàñïðîñòðàíåíèå íîâåéøèõ òåõíîëîãèé ñâÿçè îáåùàåò ïîÿâëåíèå íå ìåíåå 1,3 ìëí. íîâûõ  ðàáî÷èõ  ìåñò  â  ñòðàíàõ  Åâðîïåéñêîãî ñîþçà ê 2005 ãîäó. Ñ äðóãîé, - ñîêðàùàåòñÿ ÷èñëåííîñòü ðàáîòíèêîâ ïðåèìóùåñòâåííî ôèçè÷åñêîãî òðóäà – ðàáîòíèêîâ íåêâàëèôèöèðîâàííîãî ôèçè÷åñêîãî òðóäà, êâàëèôèöèðîâàííîãî ôèçè÷åñêîãî òðóäà ( ðó÷íîãî è ïðè ìàøèíàõ, ìåõàíèçìàõ), âûñîêîêâàëèôèöèðîâàííîãî òðóäà, íî óñòàðåâøåé òåõíèêè è òåõíîëîãèè ïðîèçâîäñòâà. Ñîêðàùàåòñÿ ÷èñëåííîñòü ðàáîòíèêîâ, çàíÿòûõ íà îñíîâíûõ îïåðàöèÿõ, ñ ïàðàëëåëüíûì óâåëè÷åíèåì èõ ÷èñëåííîñòè íà âñïîìîãàòåëüíûõ è ðåìîíòíûõ ðàáîòàõ. Îäíîâðåìåííî ñîêðàùàåòñÿ ÷èñëåííîñòü âñåõ ïðîèçâîäñòâåííûõ ðàáî÷èõ è óâåëè÷èâàåòñÿ ÷èñëî èíæåíåðíî-òåõíè÷åñêîãî è àäìèíèñòðàòèâíî-óïðàâëåí÷åñêîãî ïåðñîíàëà, óâåëè÷åíèå ÷èñëåííîñòè ðàáîòíèêîâ â ñôåðå íåìàòåðèàëüíîãî ïðîèçâîäñòâà. Â ñâÿçè ñ èçìåíåíèÿìè â ñîäåðæàíèè òðóäà         À.Òîôôëåð,  â ñâîåé êíèãå «Ñìåùåíèå âëàñòè: çíàíèå, áîãàòñòâî è ïðèíóæäåíèå íà ïîðîãå ÕÕ1 âåêà» îòìå÷àåò, ÷òî ïðèâû÷íîå äåëåíèå òðóäà íà ñåëüñêîõîçÿéñòâåííûé, ïðîìûøëåííûé è ñåðâèñíûé  òåðÿåò ñìûñë. Íûíå ìîæíî ãîâîðèòü îá óìñòâåííîì òðóäå êàê òðóäå â âûñøåì ñåêòîðå – ðàáîòå ïî ñáîðó è ïåðåäà÷è èíôîðìàöèè, òðóäå â ñðåäíåì ñåêòîðå, ñîåäèíÿþùèé  ôèçè÷åñêóþ ðàáîòó ñ èñïîëüçîâàíèåì èíôîðìàöèè íà êîìïüþòåðå è ñåðâèñîì, è ðàñïîëîæåííîì íà íèæíåì óðîâíå ðó÷íîì òðóäå, êîòîðûé ïîñòåïåííî èñ÷åçíåò.

          Åñëè ñîäåðæàíèå òðóäà îïðåäåëÿåòñÿ ñîâîêóïíîñòüþ òåõíèêî-îðãàíèçàöèîííûõ ôóíêöèé ëþäåé â ïðîöåññå èõ òðóäà, òî õàðàêòåð òðóäà ÿâëÿåòñÿ ïîêàçàòåëåì ñòåïåíè ñâîáîäû òðóäÿùåãîñÿ ÷åëîâåêà, ïîêàçàòåëåì åãî îòíîøåíèÿ ê òðóäó. Õàðàêòåð òðóäà ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ñâÿçè è îòíîøåíèÿ, îòðàæàþùèå ñòåïåíü ðàçâèòèÿ îáùåñòâåííîé ïðèðîäû òðóäà – îòíîøåíèå òðóäÿùåãîñÿ ê ñðåäñòâàìè ïðîèçâîäñòâà, îòíîøåíèå ëþäåé  ê îáùåñòâó è ê öåëè âî èìÿ êîòîðîé îñóùåñòâëÿåòñÿ òðóä èíäèâèäà. Õàðàêòåð òðóäà ìîæåò áûòü îñîçíàííûì èëè ÷èñòî ìåõàíè÷åñêèì, îäíîîáðàçíûì èëè ðàçíîîáðàçíûì, ðóòèííûì èëè òâîð÷åñêèì. 

Â ïðîöåññå èíôîðìàòèçàöèè îáùåñòâà ïðîèñõîäÿò ñóùåñòâåííûå èçìåíåíèÿ íå òîëüêî â ñîäåðæàíèè, íî è â õàðàêòåðå òðóäà. Âîçðàñòàåò äîëÿ óìñòâåííîãî òðóäà ïî ñðàâíåíèþ ñ òðóäîì ôèçè÷åñêèì. Íåêâàëèôèöèðîâàííûé òðóä âñå â áîëüøåé ñòåïåíè çàìåíÿåòñÿ êâàëèôèöèðîâàííûì. Ðàñïðîñòðàíÿþòñÿ ôîðìû èíäèâèäóàëüíîãî òðóäà. Òðóä âñå â áîëüøåé ñòåïåíè îñóùåñòâëÿåòñÿ íà îñíîâå ðåàëèçàöèè íàó÷íûõ çíàíèé. Â öåëîì, ïðîèñõîäèò «èíòåëëåêòóàëèçàöèÿ» òðóäà è âîçðàñòàåò åãî òâîð÷åñêèé õàðàêòåð. 

Èíôîðìàöèîííàÿ òåõíèêà âñå â áîëüøåé ñòåïåíè îñâîáîæäàåò ÷åëîâåêà îò òÿæåëîãî è ïîðîé áåññîäåðæàòåëüíîãî ôèçè÷åñêîãî òðóäà, âñå áîëåå çíà÷èìûì äåëàåò òðóä óìñòâåííûé. Òðóä, êàê ïðîöåññ ïðåîáðàçîâàíèÿ ïðèðîäíûõ è ñîöèàëüíûõ ñèë äëÿ óäîâëåòâîðåíèÿ ÷åëîâå÷åñêèõ ïîòðåáíîñòåé, òåïåðü óæå õàðàêòåðèçóåòñÿ âîçðîñøèì îïîñðåäîâàíèåì âçàèìîäåéñòâèÿ ÷åëîâåêà ñ ïðåäìåòîì òðóäà. Åñëè ðàíüøå îðóäèÿ òðóäà ÿâëÿëèñü êàê áû ïðîäîëæåíèåì è óñèëåíèåì åñòåñòâåííûõ ôèçè÷åñêèõ îðãàíîâ ÷åëîâåêà, òî òåïåðü èíôîðìàöèîííûå  óñòðîéñòâà ïðîäîëæàþò è óñèëèâàþò  ðàáîòó ÷åëîâå÷åñêîãî ìîçãà. Óõîäÿò â ïðîøëîå ìíîãèå ôîðìû íåêâàëèôèöèðîâàííîãî òðóäà, çàìåíÿÿñü òðóäîì êâàëèôèöèðîâàííûì. Ðàçâèòèå èíôîðìàöèîííîé òåõíîëîãèè ïðèâîäèò ê ïîâûøåíèþ îáðàçîâàòåëüíîãî è êâàëèôèêàöèîííîãî óðîâíÿ òðóäÿùèõñÿ, ê âîçðàñòàíèþ ÷èñëà âûñîêîêâàëèôèöèðîâàííûõ ñïåöèàëèñòîâ è ê óìåíüøåíèþ ÷èñëà ìàëîêâàëèôèöèðîâàííûõ ïðîôåññèé íà ïðîèçâîäñòâå. Ýôôåêòèâíîñòü òðóäà äîñòèãàåòñÿ íå òåì, ÷òî òðóä äåëàåòñÿ áîëåå òÿæåëûì, ôèçè÷åñêè èçìàòûâàþùèì ðàáîòíèêà, à òåì, ÷òî ýòè ðàáîòíèêè ðàáîòàþò áîëåå ðàöèîíàëüíî, áîëåå óìåëî. «Äðàìàòèçèðóÿ ðàçëè÷èÿ ìû äîëæíû ñêàçàòü, - ïèøåò À. Òîôôëåð, - ÷òî â ñòàðîì ìàññîâîì ïðîìûøëåííîì ïðîèçâîäñòâå  ãëàâíûì áûëè ìóñêóëû. Â ðàçâèòûõ ðàçóêðóïíåííûõ îòðàñëÿõ ãëàâíûìè ÿâëÿåòñÿ èíôîðìàöèÿ è òâîð÷åñòâî. È ýòî èçìåíÿåò âñå » (  Íîâàÿ òåõíîëîãè÷åñêàÿ âîëíà íà Çàïàäå.., ñ. 254).  Ïðîöåññ òðóäà ïðåâðàùàåòñÿ â ðàçíîâèäíîñòü òâîð÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè, â ñðåäñòâî ñàìîðåàëèçàöèè ëè÷íîñòè.  Ïðîèçâîäñòâî ìàòåðèàëüíûõ áëàã  çàìåíÿåòñÿ ïðîèçâîäñòâîì ÷åëîâåêà, îñíîâíîé ôîðìîé æèçíåäåÿòåëüíîñòè  ñòàíîâèòñÿ ðàçâèòèå ÷åëîâå÷åñêèõ ñïîñîáíîñòåé, òðóä ïðèîáðåòàåò ãóìàííûé õàðàêòåð.

Èíôîðìàòèçàöèÿ è àâòîìàòèçàöèÿ ïðîèçâîäñòâà, ïðåäúÿâëÿÿ ê ðàáîòíèêàì âñå áîëåå ðàçíîîáðàçíûå è áîëåå ñîäåðæàòåëüíûå òðåáîâàíèÿ, âûâîäÿò ðàáîòíèêà èç íåïîñðåäñòâåííîãî ïðîèçâîäñòâåííîãî ïðîöåññà è ïðåâðàùàþò åãî â ñóáúåêò, ñòîÿùåãî ðÿäîì ñ ýòèì òåõíîëîãè÷åñêèì ïðîöåññîì. Ñîçäàþòñÿ óñëîâèÿ äëÿ ïðîÿâëåíèÿ ñâîåîáðàçèÿ ÷åëîâå÷åñêîé ëè÷íîñòè è òåì ñàìûì âîçìîæíîñòè ðàçâèòèÿ ñîöèàëüíîé ñâîáîäû. Ïðåîäîëåâàåòñÿ «ïðîôåññèîíàëüíûé êðåòèíèçì» è ôîðìèðóþòñÿ äîïîëíèòåëüíûå âîçìîæíîñòè ïåðåõîäà îò îäíîé ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè ê äðóãîé. Òðóä ïðèîáðåòàåò äèíàìè÷íûé, èçìåíÿþùåéñÿ ïî ìåðå îáùåñòâåííîé èëè ëè÷íîé íåîáõîäèìîñòè õàðàêòåð, ÷òî èìååò èñêëþ÷èòåëüíî áîëüøîå çíà÷åíèå ïðè ïåðåõîäå îò ìàññîâîãî ñòàíäàðòèçèðîâàííîãî ïðîèçâîäñòâà ê ãèáêîìó, òî åñòü ÷àñòî èçìåíÿþùåìóñÿ, ïðîèçâîäñòâó ìàëûìè ñåðèÿìè ðàññ÷èòàííîìó íà èíäèâèäóàëüíûå çàïðîñû ïîòðåáèòåëåé. Ñëåäîâàòåëüíî, ïàðàëëåëüíî òîìó êàê ïîòðåáèòåëè âñå â áîëüøåé ñòåïåíè òðåáóþò èíäèâèäóàëèçàöèè òîâàðîâ, òðóä ñóáúåêòîâ ïðîèçâîäñòâà ñòàíîâèòñÿ âñå áîëåå ðàçíîîáðàçíûì, âñå áîëåå ñâîáîäíûì. «Õàðàêòåðíîé ÷åðòîé ïîçèòèâíîé êóëüòóðû áóäóùåãî, - ïèøåò Ç. Áæåçèíñêèé, - äîëæíà ñòàòü ñâîáîäíàÿ äåÿòåëüíîñòü ëè÷íîñòè âìåñòå ñ êîðåííûìè èçìåíåíèÿìè â ñàìîì õàðàêòåðå òðóäà» (Áæåçèíñêèé Ç. Âåëèêàÿ øàõìàòíàÿ äîñêà. Ì., 1998, ñ.122).

Ðàáî÷èå èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà óæå íå ÿâëÿþòñÿ ïðèäàòêîì ìàøèíû. Îíè áîëåå íåçàâèñèìû, áîëåå èçîáðåòàòåëüíû, îáëàäàþò ìàñòåðñòâîì è çíàíèÿìè, ïðåäïî÷èòàþò ñàìîñòîÿòåëüíîñòü â ðàáîòå. Îòêðûâàÿ ýðó àâòîìàòèçàöèè òðóäà, èíôîðìàòèêà îñâîáîæäàåò ÷åëîâåêà îò îäíîîáðàçíîé, òðóäîåìêîé, óòîìèòåëüíîé óìñòâåííîé ðàáîòû, óñèëèâàåò åãî èíòåëëåêò. Èíôîðìàòèêà ïîçâîëÿåò ðåçêî óâåëè÷èòü ýôôåêòèâíîñòü ìíîãèõ âèäîâ òðóäà, ââîäèò ÷åëîâåêà â êðóã íîâûõ ñîáûòèé, â íîâûå îáëàñòè çíàíèÿ. Òåì ñàìûì òðóä ÷åëîâåêà íàïîëíÿåòñÿ âñå áîëåå èíòåëëåêòóàëüíûì ñîäåðæàíèåì. Èíòåëëåêòóàëèçàöèÿ òðóäà –îäíà èç õàðàêòåðíûõ ÷åðò òðóäà èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà.  

Èíòåëëåêòóàëèçàöèÿ òðóäà ïðîÿâëÿåòñÿ åñëè òàê ìîæíî âûðàçèòüñÿ â åãî «îíàó÷èâàíèè». Îíî ïðîÿâëÿåòñÿ â òîì, ÷òî â ñîñòàâå çíàíèé, èñïîëüçóåìûõ â ïðîèçâîäñòâå, âîçðàñòàåò äîëÿ íàó÷íûõ çíàíèé. Áåçóñëîâíî, îáûäåííûå çíàíèÿ èãðàþò è âñåãäà áóäóò èãðàòü ïðàêòè÷åñêè-ïðîèçâîäñòâåííóþ ðîëü, ëþäè, ðàáîòàþùèå íà êîìïüþòåðå èëè â ñèëó íåçíàíèÿ ëèáî â ñèëó ëåíè, êàê ìíå êàæåòñÿ, âñåãäà áóäóò ïîëüçîâàòüñÿ ìåòîäîì «òûêà». Íî ðîëü îáûäåííîãî çíàíèÿ ïî ìåðå óñëîæíåíèÿ èíôîðìàöèîííîé òåõíèêè è òåõíîëîãèè áåçóñëîâíî áóäåò ñîêðàùàòüñÿ â ïîëüçó íàó÷íûõ çíàíèé êàê òåîðåòè÷åñêîé áàçû ôóíêöèîíèðîâàíèÿ èíôîðìàòèçèðîâàííîãî è àâòîìàòèçèðîâàííîãî ïðîèçâîäñòâà. 

Èñïîëüçîâàíèå â ïðîöåññå òðóäà íàó÷íûõ çíàíèé, èíòåëëåêòóàëèçàöèÿ òðóäà, óâåëè÷åíèå ñòåïåíè ñâîáîäû ðàáîòíèêà îò íåïîñðåäñòâåííîãî òåõíîëîãè÷åñêîãî ïðîöåññà è âîçðàñòàíèå ñòåïåíè åãî ñâîáîäû, ñîçäàþò âîçìîæíîñòè äëÿ ïðîÿâëåíèÿ òâîð÷åñêèõ ñïîñîáíîñòåé ëè÷íîñòè è ïðèäàþò åãî òðóäó òâîð÷åñêèé õàðàêòåð. Ïðåîäîëåâàþòñÿ øàáëîííûå êîìïîíåíòû òðóäà, óëó÷øàþòñÿ åãî óñëîâèÿ êàê ïîëå äëÿ ïðîÿâëåíèÿ òâîð÷åñòâà ðàáîòíèêîâ. Áîëåå òîãî, ñàìî òâîð÷åñòâî ðàáîòíèêà ñîâåðøåíñòâóåòñÿ ïî ìåðå ðàçâèòèÿ èíôîðìàòèçàöèè è àâòîìàòèçàöèè ïðîèçâîäñòâà. Òàê,  ïðè ôóíêöèîíèðîâàíèè ðîáîòîâ ñ æåñòêèìè è òðóäíî ïåðåíàñòðàåâûåìûìè ïðîãðàììàìè óïðàâëåíèÿ, ÷åëîâåê åùå íå áûë ñâîáîäåí îò ñâîåãî ðàáî÷åãî ìåñòà è åãî òâîð÷åñòâî áûëî âåñüìà îãðàíè÷åííûì. Î÷óâñòâèòåëüíûå ðîáîòû ñ àäàïòèâíûì óïðàâëåíèåì îáåñïå÷èëè áûñòðóþ íàñòðîéêó ðàáî÷èõ ñèñòåì è îñâîáîäèëè âðåìÿ ó ðàáî÷åãî äëÿ ðåàëèçàöèè ñâîåãî òâîð÷åñêîãî ïîòåíöèàëà. Ñîçäàíèå ðîáîòîâ ñî ñðåäñòâàìè òåõíè÷åñêîé èìèòàöèè èíòåëëåêòóàëüíûõ ôóíêöèé ñîçäàåò  óñëîâèÿ äëÿ ïðîÿâëåíèÿ òâîð÷åñêèõ ñïîñîáíîñòåé ðàáîòíèêîâ ïî ñîâåðøåíñòâîâàíèþ è èçîáðåòåíèþ íîâûõ òåõíîëîãèé è òåõíèêè, äëÿ îïòèìèçàöèè ïðîèçâîäñòâåííîãî ïðîöåññà. 

Èíôîðìàòèçàöèÿ è àâòîìàòèçàöèÿ ïðîèçâîäñòâà âåäåò íå òîëüêî ê óâåëè÷åíèþ äîëè èíæåíåðíîé äåÿòåëüíîñòè â ñîâîêóïíîì òðóäå ðàáîòíèêîâ ïðîèçâîäñòâà, íî è  êà÷åñòâåííî èçìåíÿåò ñàìîé õàðàêòåð èíæåíåðíîé äåÿòåëüíîñòè. Ïðîåêòíî-êîíñòðóêòîðñêàÿ äåÿòåëüíîñòü èíæåíåðîâ àâòîìàòèçèðóåòñÿ ñèñòåìîé àâòîìàòè÷åñêîãî ïðîåêòèðîâàíèÿ (ÑÀÏÐ). Ôîðìèðóåòñÿ ÷åëîâåêî-ìàøèííàÿ  ñèñòåìà ãäå ÷åëîâåê îïðåäåëÿåò îñíîâíóþ çàäà÷ó, âûáèðàåò êðèòåðèè îïòèìàëüíîñòè, ïðîèçâîäèò àíàëèç è îòáîð ïðåäñòàâëåííûõ âàðèàíòîâ è âûïîëíÿåò äðóãèå òâîð÷åñêèå ôóíêöèè, à êîìïüþòåð ðàçðàáàòûâàåò ðÿä ìîäåëåé ñ çàäàííûìè ïàðàìåòðàìè.  Ðóòèííàÿ ñòîðîíà ýòîãî òðóäà – ñòàíäàðòíûå ðàñ÷åòû, ïðîåêòíàÿ äîêóìåíòàöèÿ, ÷åðòåæè – ïåðåäàþòñÿ ìàøèíå. Òàêèì îáðàçîì, óäåëüíûé âåñ òâîð÷åñêîãî íà÷àëà â òðóäå èíæåíåðà-êîíñòðóêòîðà è èíæåíåðà-ïðîåêòèðîâùèêà ïîâûøàåòñÿ. 

Èíôîðìàöèîííàÿ òåõíîëîãèÿ ñòàëà íàäåæíûì è ïîðîé äàæå íåçàìåíèìûì ïîìîùíèêîì èíæåíåðà â ïðîöåññå åãî êîíñòðóêòîðñêîé è ïðîåêòèðîâî÷íîé äåÿòåëüíîñòè. Ñóùåñòâóþùàÿ ñèñòåìà àâòîìàòè÷åñêîãî ïðîåêòèðîâàíèÿ óäîâëåòâîðÿåò çàïðîñû ñîâðåìåííîãî äèíàìè÷íî ðàçâèâàþùåãîñÿ ïðîèçâîäñòâà â áûñòðûì ðîñòîì ñëîæíîñòè âûïóñêàåìîé ïðîäóêöèè è ÷àñòîé ñìåíîé åãî îáðàçöîâ. Âñå óâåëè÷èâàþùàÿñÿ êîìáèíàöèÿ âñòàþùèõ íàó÷íî-òåõíè÷åñêèõ ðåøåíèé, ïîÿâëåíèå âñå íîâûõ è íîâûõ èäåé áûñòðî ñìåíÿþùèõ äðóã äðóãà, äåëàåò íåîáõîäèìûì àâòîìàòèçàöèþ ñèñòåì îáðàáîòêè è âûäà÷è èíôîðìàöèè è áûñòðóþ èõ ðåàëèçàöèþ. Óæå ñåé÷àñ ìåòîäû êîìïüþòåðíîé ãðàôèêè íàäåëèëè êîìïüþòåð ñïîñîáíîñòüþ ñîçäàâàòü èçîáðàæåíèÿ è îêàçàëè íà ìèð íå ìåíüøåå âëèÿíèå, ÷åì ïîÿâëåíèå ñàìèõ êîìïüþòåðîâ. Ñòàëî âîçìîæíûì ñîçäàâàòü ïëîñêèå ÷åðòåæè, âåñòè îáúåìíîå òâåðäîòåëüíîå ìîäåëèðîâàíèå, ïðîåêòèðîâàòü ñëîæíûå ïîâåðõíîñòè, ìíîãîêîìïîíåíòíûå ñáîðêè, ðàññ÷èòàòü ïðî÷íîñòü.  Áûñòðîé ðåàëèçàöèè òåõíè÷åñêèõ èäåé áóäåò ñïîñîáñòâîâàòü ïîÿâëåíèå â íåäàëåêîì áóäóùåì òðåõìåðíîé ãðàôèêè, ðàçâèòèå êîòîðîé ïðèâåäåò ê íåïîñðåäñòâåííîìó âîïëîùåíèþ êîíñòðóêòîðñêîé ìûñëè â òåõíè÷åñêîå óñòðîéñòâî. 

 Â îñíîâå êîìïüþòåðíîé ãðàôèêè  ëåæàò äâà ôóíäàìåíòàëüíûõ ïðèíöèïà: ïðåäñòàâëåíèå íà ýêðàíå ìîíèòîðà â âèäå ñåòêè ïðîíóìåðîâàííûõ òî÷åê è ïðåäñòàâëåíèå âñåé èçîáðàæåííîé íà ýêðàíå èíôîðìàöèè, - áóäü òî ôîðìà, öâåò, îòðàæåíèå èëè òåíü, - ÷èñëàìè, îïðåäåëåííîé ïîñëåäîâàòåëüíîñòüþ  çíàêîâ. Ñåé÷àñ êîìïüþòåðíàÿ ãðàôèêà øèðîêî èñïîëüçóåòñÿ â èíæåíåðíî-êîíñòðóêòîðñêîé äåÿòåëüíîñòè. Ñèñòåìû àâòîìàòè÷åñêîãî ïðîåêòèðîâàíèÿ (ÑÀÏÐ) ñîêðàòèëè öèêë êîíñòðóèðîâàíèÿ, ïîçâîëèâ çàìåíèòü äîðîãîñòîÿùèé îïûòíûé îáðàçåö åãî ìîäåëüþ íà ýêðàíå ìîíèòîðà. Ïóòåì ìîäóëèðîâàíèÿ ìîæíî ïîäâåðãíóòü íîâûå êîíñòðóêöèè óãëóáëåííîìó àíàëèçó è òàêèì èñïûòàíèÿì, êîòîðûå äëÿ ðåàëüíîãî îáðàçöà èëè íåâîçìîæíû, èëè ñëèøêîì äîðîãè. Â àâòîìàòèçèðîâàííûõ ñèñòåìàõ óïðàâëåíèÿ òåõíîëîãè÷åñêèìè ïðîöåññàìè êîìïüþòåðíàÿ ãðàôèêà ïðèìåíÿåòñÿ äëÿ óïðàâëåíèÿ àâòîìàòè÷åñêèìè ëèíèÿìè, âûïóñêàþùèìè ãîòîâûå èçäåëèÿ. 

Ìåòîäû êîìïüþòåðíîé ãðàôèêè øèðîêî ïðèìåíÿþòñÿ â ðÿäå îòðàñëåé ïðîìûøëåííîãî ïðîèçâîäñòâà, â òîì ÷èñëå â àâòîìîáèëüíîé ïðîìûøëåííîñòè. Ñîçäàíèå íîâîãî àâòîìîáèëÿ òðàäèöèîííî íà÷èíàåòñÿ ñ òîãî, ÷òî äèçàéíåðû ëåïÿò èç áîëüøèõ ãëèíÿíûõ øàðîâ êîïèþ ïðåäëàãàåìîé ìîäåëè â íàòóðàëüíóþ âåëè÷èíó. Ïîñëå ýòîãî ãëèíÿíàÿ ìîäåëü ïðåâðàùàëàñü â ãèïñîâûé ñëåïîê, îáëåïëÿåìûé ìíîãî÷èñëåííûìè êàðòîííûìè øàáëîíàìè íà îñíîâàíèè êîòîðûõ èçãîòîâëÿëèñü àëþìèíèåâûå øàáëîíû à ïî íèì – äåðåâÿííàÿ ìîäåëü.  Òåïåðü, áëàãîäàðÿ êîìïüþòåðíîé ãðàôèêå, îòïàëà íåîáõîäèìîñòü â èçãîòîâëåíèè øàáëîíîâ. Âìåñòî ýòîãî ýëåêòðîííûé ïðèáîð ñêàíèðóåò ãëèíÿíóþ ìîäåëü, ïåðåâîäÿ âñå èñêðèâëåíèÿ ïîâåðõíîñòè â íàáîð ÷èñåë. Ýòè ÷èñëà ââîäÿòñÿ â êîìïüþòåð, ãäå ñïåöèàëüíûå ïðîãðàììû ïðåâðàùàþò èõ â èçîáðàæåíèÿ, êîïèðóþùèå âíåøíèå î÷åðòàíèÿ ìîäåëè ïîä ëþáûì óãëîì çðåíèÿ. Ïîäîáíûì îáðàçîì ñîçäàþòñÿ ìîäåëè îñòàëüíûõ ýëåìåíòîâ àâòîìîáèëÿ. Ìåíÿÿ ôîðìó îáùåé ìîäåëè àâòîìîáèëÿ, äèçàéíåðû ñðàçó ôèêñèðóþò ðåçóëüòàòû ýòîãî, äîáèâàÿñü æåëàåìîãî ðåçóëüòàòà. Íà ñòàäèè èñïûòàíèÿ êîìïüþòåðíûõ ìîäåëåé êîíñòðóêöèè îöåíèâàþòñÿ àëüòåðíàòèâíûå âàðèàíòû êîíñòðóêöèè ñ âûáîðîì æåëàòåëüíîãî ðåøåíèÿ. Ðàññ÷èòûâàåòñÿ òàêæå êîíôèãóðàöèÿ èíòåðüåðà àâòîìîáèëÿ.  Âûïîëíåííûé, ïåðâîíà÷àëüíî â âèäå «ïðîâîëî÷íîé», à ñåé÷àñ â âèäå «òâåðäîé» ìîäåëè, êèáåðìàí, ñèäÿ â êîìïüþòåðíîé êîïèè âîäèòåëüñêîãî êðåñëà è äâèãàÿ ñâîèìè ãèáêèìè ñóñòàâàìè, ïðîâåðÿåò óäîáñòâî èíòåðüåðà, ïîäàâàÿ ñîîòâåòñòâóþùèå ñèãíàëû â êîìïüþòåð.

            Îäíàêî êîìïüþòåðèçàöèÿ äåÿòåëüíîñòè èíæåíåðà  íå ïðèâåäåò ê âûòåñíåíèþ ÷åëîâåêà èç ñôåðû ïðîåêòíî-êîíñòðóêòîðñêîé äåÿòåëüíîñòè, êîòîðûé áóäåò ïðîäîëæàòü âûïîëíÿòü âñå íîâûå, âñòàþùèå â ïðîöåññå ýòîé äåÿòåëüíîñòè, òâîð÷åñêèå çàäà÷è. Áîëåå òîãî, äåÿòåëüíîñòü èíæåíåðà ðàñøèðÿåò ñâîè ðàìêè. Óõîäèò â ïðîøëîå, êîãäà èíæåíåð îãðàíè÷èâàë ïîëå ñâîåé äåÿòåëüíîñòè ðåøåíèåì ÷èñòî òåõíèêî-òåõíîëîãè÷åñêèõ çàäà÷. Íûíå îò èíæåíåðà òðåáóåòñÿ ó÷åò êà÷åñòâ ÷åëîâåêà è ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèõ ôàêòîðîâ íå òîëüêî ïðè âûïóñêå îïðåäåëåííîé ïðîäóêöèè, íî è â ïðîöåññå ïðîåêòíî-êîíñòðóêòîðñêîé äåÿòåëüíîñòè 

          Íàðÿäó ñ êëàññè÷åñêîé èíæåíåðíîé äåÿòåëüíîñòüþ, ñâÿçàííîé ñ ïðèìåíåíèåì íàó÷íûõ çíàíèé è ïðîèçâîäñòâåííîãî îïûòà â òåõíè÷åñêîé ïðàêòèêå, âîçíèêàþò äðóãèå âèäû èíæåíåðíîé äåÿòåëüíîñòè. Îíè ñâÿçàíû ñ ó÷åòîì ÷åëîâå÷åñêîãî ôàêòîðà è ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîé ñðåäû. Òàêîé èíæåíåðíîé äåÿòåëüíîñòüþ ÿâëÿåòñÿ, ê ïðèìåðó, ñèñòåìîòåõíè÷åñêàÿ äåÿòåëüíîñòü èíæåíåðà è ñîöèîòåõíè÷åñêîå ïðîåêòèðîâàíèå. Èíæåíåðû – ñèñòåìîòåõíèêè èñïîëüçóþò èíôîðìàöèîííóþ òåõíîëîãèþ äëÿ ñîçäàíèÿ ñëîæíûõ òåõíè÷åñêèõ ñèñòåì, êîòîðûå ðàñ÷ëåíÿþòñÿ íà ïîäñèñòåìû. Ïîñëåäíèå ÿâëÿþòñÿ îáúåêòîì äåÿòåëüíîñòè ãðóïï èíæåíåðîâ - ñèñòåìîòåõíèêîâ. Ñâÿçü ìåæäó íèìè ðåàëèçóåòñÿ ïðè ïîìîùè îáùåãî ïëàíà ðàáîòû è äåÿòåëüíîñòè èíæåíåðîâ øèðîêîãî ïðîôèëÿ. Ïðè ýòîì, ñèñòåìíîå ïðîåêòèðîâàíèå  íàöåëåíî íå ïðîñòî íà ñîçäàíèå òåõíè÷åñêèõ ñèñòåì, à ñ ó÷åòîì êà÷åñòâ ÷åëîâåêà îðèåíòèðîâàíî íà ôîðìèðîâàíèå ñèñòåì «÷åëîâåê-òåõíèêà». Ïîýòîìó îíî òðåáóåò îò èíæåíåðà çíàíèÿ ïñèõîôèçè÷åñêèõ êà÷åñòâ ÷åëîâåêà, ãóìàíèòàðíîé  è îáùåêóëüòóðíîé ïîäãîòîâêè. Ýòè òðåáîâàíèÿ èìåþò âñå âîçðàñòàþùóþ çíà÷èìîñòü ïî ìåðå ðàöèîíàëèçàöèè ïðîèçâîäñòâà, ïåðåõîäà åãî ê áîëåå ñëîæíûì òåõíèêî-îðãàíèçàöèîííûì ôîðìàì, ê åãî êîìïëåêñíîé  àâòîìàòèçàöèè.

Ïðè êîìïëåêñíîé àâòîìàòèçàöèåé ïðîèçâîäñòâà ñîçäàåòñÿ  êîìïëåêñíàÿ ýëåêòðîííàÿ ñèñòåìà óïðàâëåíèÿ ïðåäïðèÿòèåì â öåëîì. Ñ îáùåì âèäå ïðîöåññ óïðàâëåíèÿ ìîæåò áûòü ïðåäñòàâëåí ñëåäóþùèì îáðàçîì. Ñóáúåêò óïðàâëåíèÿ ôîðìèðóåò öåëü óïðàâëåíèÿ è ñ ïîìîùüþ íàáîðà îïåðàöèé îïðåäåëÿåò õàðàêòåð óïðàâëÿþùèõ âîçäåéñòâèé íà îáúåêò óïðàâëåíèÿ. Ïðè âîçäåéñòâèè ïîñðåäñòâîì ïðÿìîé ñâÿçè ñóáúåêòà íà îáúåêò,  ñèñòåìà óïðàâëåíèÿ   èçìåíÿåòñÿ òàêèì îáðàçîì, ÷òî äîñòèãàåò îïðåäåëåííîãî ðåçóëüòàòà. Â ñèëó íàëè÷èÿ ïîìåõ, âëèÿþùèõ íà ðàáîòó ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ, ýòîò ðåçóëüòàò îáû÷íî ïîëíîñòüþ íå ñîâïàäàåò ñ ïîñòàâëåííîé ñóáúåêòîì óïðàâëåíèÿ öåëüþ. Ïî êàíàëàì îáðàòíîé ñâÿçè îáúåêò óïðàâëåíèÿ  âûäàåò èíôîðìàöèþ î ïîëó÷åííûõ ðåçóëüòàòàõ â óïðàâëÿþùèé îðãàí, êîòîðûé â îòâåò âûäàåò êîìàíäû, èçìåíÿþùèå ðåæèì ðàáîòû ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ íîâûìè óñëîâèÿìè. Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî ñîâðåìåííûå óïðàâëåí÷åñêèå ñèñòåìû èñïîëüçóþò íîâåéøèå ñðåäñòâà è ìåòîäû – ñèñòåìíûé ïîäõîä è àíàëèç, ìàòåìàòè÷åñêèå ìåòîäû, ìîäåëèðîâàíèå, ïðîãíîçèðîâàíèå. Ñ ïîìîùüþ èíôîðìàöèîííî-êèáåðíåòè÷åñêîé òåõíèêè ðåàëèçóåòñÿ  àâòîìàòèçàöèÿ óïðàâëåí÷åñêèõ ïðîöåññîâ, âíåäðÿþòñÿ ÀÑÓ – àâòîìàòèçèðîâàííûå ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ.

         Íà ïðàêòèêå  àâòîìàòèçèðîâàííàÿ ñèñòåìà óïðàâëåíèÿ, êàê ïðàâèëî, ñîäåðæèò îïðåäåëåííûå ôóíêöèîíàëüíûé íàáîð: ôèíàíñîâûé ìîäóëü, ïðîèçâîäñòâåííûé ìîäóëü, ìàðêåòèíãîâûé ìîäóëü è ìîäóëü óïðàâëåíèÿ ïðîåêòîì. Ýòè ìîäóëè äîëæíû âçàèìîäåéñòâîâàòü òàêèì îáðàçîì, ÷òîáû êàæäûé ñîòðóäíèê ëþáîãî ïîäðàçäåëåíèÿ ìîã ïîëó÷èòü èíôîðìàöèþ â òî âðåìÿ è â òîé ôîðìå, êîòîðûå åìó íåîáõîäèìû. Äëÿ ýòîãî íóæíà åäèíàÿ èíòåãðèðîâàííàÿ áàçà äàííûõ, êîòîðàÿ ïîääåðæèâàåò âåñü êîìïëåêñ èíôîðìàöèè î ïðåäïðèÿòèè. Ýòî – êîíñòðóêòîðñêàÿ è òåõíîëîãè÷åñêàÿ äîêóìåíòàöèÿ, ñâåäåíèÿ î çàêàçàõ è õîäå èõ âûïîëíåíèÿ, î ñîñòàâå è ñîñòîÿíèè îáîðóäîâàíèÿ, î ôèíàíñîâûõ ðåñóðñàõ è ñáûòå.

Íà ðàçíûõ óðîâíÿõ ïðîèçâîäñòâåííîé èåðàðõèè ïðè àâòîìàòèçàöèè óïðàâëåíèÿ ðåøàþòñÿ ðàçëè÷íûå çàäà÷è. Ïåðâûé êðóã çàäà÷ ñâÿçàí ñ ïðåäïðèÿòèåì â öåëîì. Ýòî óïðàâëåíèå ôèíàíñîâûìè ðåñóðñàìè, çàïàñàìè, ïëàíèðîâàíèå, îòñëåæèâàíèå çàêàçîâ íà âûïóñê è ïîñòàâêó ãîòîâîé ïðîäóêöèè. Íà ýòîì óðîâíå òàêæå  ðåøàþòñÿ ïðîåêòèðîâî÷íûå, êîíñòðóêòîðñêèå è òåõíîëîãè÷åñêèå çàäà÷è äëÿ ïîäãîòîâêè ïðîèçâîäñòâà ê âûïóñêó îïðåäåëåííîé ïðîäóêöèè. Âòîðîé êðóã çàäà÷ îòíîñèòñÿ ê ïðîèçâîäñòâåííûì ïîäðàçäåëåíèÿì, öåõàì è ó÷àñòêàì. Çàäà÷è ïëàíèðîâàíèÿ è ó÷åòà õîäà ïðîèçâîäñòâà çäåñü ñîñåäñòâóþò ñ óïðàâëåíèåì òåõíîëîãè÷åñêèì îáîðóäîâàíèåì è ïðîèçâîäñòâåííûì òðàíñïîðòîì. Äëÿ ýòîãî èñïîëüçóþòñÿ êîíòðîëëåðû, äàò÷èêè, àíàëèçàòîðû, óñòðîéñòâà ñîïðÿæåíèÿ ñ îáúåêòàìè, óñòðîéñòâà ïðîãðàììíîãî óïðàâëåíèÿ, ñ÷èòûâàòåëè öèôðîâûõ è ìàãíèòíûõ êîäîâ. Âñå ýòè óñòðîéñòâà ñîáèðàþò èíôîðìàöèþ è, ïåðåäàâàÿ åå ñèñòåìàì óïðàâëåíèÿ áîëåå âûñîêîãî óðîâíÿ, ïðèíèìàþò îò íåå îïðåäåëåííûå êîìàíäû. 

Â êà÷åñòâå êîíêðåòíîãî ïðèìåðà ìîæíî ïðèâåñòè ôîðìèðîâàíèå àâòîìàòèçèðîâàííîé ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ ÎÀÎ «Êðàñíûé Àêñàé» ã. Ðîñòîâà-íà-Äîíó. Ñîçäàâàÿ òàêóþ ñèñòåìó, åå ðàçðàáîò÷èêè èñõîäèëè èç ñëîæíîñòè ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé â áûñòðî ìåíÿþùèõñÿ ýêîíîìè÷åñêèõ óñëîâèÿõ è âàæíîñòüþ èìåòü îïåðàòèâíóþ èíôîðìàöèþ î ñîñòîÿíèè äåë íà ïðåäïðèÿòèè. Èíôîðìàòèçàöèÿ óïðàâëåíèÿ íà ýòîì ïðåäïðèÿòèè ïðåäïîëàãàëà îòñóòñòâèå ïðîìåæóòî÷íûõ çâåíüåâ â öåïè ïåðåäà÷è èíôîðìàöèè, ââîä èíôîðìàöèè â êîìïüþòåðû ïîäðàçäåëåíèé, îñíàùåíèå ïîäðàçäåëåíèé âû÷èñëèòåëüíîé òåõíèêîé,  ðàçðàáîòêó è âíåäðåíèå ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ.  Ðåøåíèå ýòèõ ïðîáëåì ïðîèñõîäèëî ïîýòàïíî. Âíà÷àëå áûëà îðãàíèçîâàíà ìàøèííàÿ îáðàáîòêà èíôîðìàöèè â ðàìêàõ ëîêàëüíîé êîìïüþòåðíîé ñåòè. Áûë ñîçäàí îòäåë èíôîðìàöèîííîãî îáåñïå÷åíèÿ, êîòîðûé çàíÿëñÿ ðàçðàáîòêîé ñèñòåìû ïðåäñòàâëåíèÿ èíôîðìàöèè, êîíâåðòèðîâàíèåì èìåþùåéñÿ èíôîðìàöèè ê íîâîìó ïðåäñòàâëåíèþ, ðàçðàáîòêîé ñõåì èíôîðìàöèîííîãî îáìåíà ìåæäó ïîäðàçäåëåíèÿìè è ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ. Ïîñëå ðåøåíèÿ ýòèõ çàäà÷  âîçíèêëà íîâàÿ, áîëåå ñëîæíàÿ – ñîçäàíèå ëîêàëüíîé âû÷èñëèòåëüíîé ñåòè, âêëþ÷àþùåé âñå ïîäðàçäåëåíèÿ è îòäåëû, áóõãàëòåðèþ, þðèäè÷åñêèé îòäåë, áþðî ìàòåðèàëüíî-òåõíè÷åñêîãî îáåñïå÷åíèÿ, áþðî âíåøíåýêîíîìè÷åñêèõ ñâÿçåé. Áûëà ðàçðàáîòàíî ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå äëÿ ïîääåðæàíèÿ èíôîðìàöèîííîãî îáìåíà. Â ëîêàëüíóþ ñåòü áûëî âêëþ÷åíî 16 êîìïüþòåðîâ, óñòàíîâëåííûõ  íà ðàáî÷èõ ìåñòàõ ñïåöèàëèñòîâ è èñïîëüçóåìûõ äëÿ èíäèâèäóàëüíîé ðàáîòû è îòëàäêè èíôîðìàöèè â ñåòè. Ôóíêöèîíèðóþò òàêæå èíôîðìàöèîííûå ñèñòåìû «Êîíñóëüòàíò» è «Êîíñóëüòàíò – áóõãàëòåð». Âñå ýòè ñðåäñòâà äàþò ïîëíóþ, ñâîåâðåìåííóþ   îáúåêòèâíóþ êàðòèíó ïîëîæåíèÿ äåë íà ïðåäïðèÿòèè è ïîçâîëÿþò áûñòðî ðåàãèðîâàòü íà ñáîé â ðàáîòå îäíîãî èç åãî çâåíüåâ.       

     Òðóäó â óñëîâèÿõ èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà ïðèñóùà íå òîëüêî åãî êîëëåêòèâíîñòü, íî è åãî èíäèâèäóàëèçàöèÿ. Èíäèâèäóàëüíûé õàðàêòåð èìååò óæå ñåãîäíÿ ðàáîòà ïðîãðàììèñòà è âîîáùå ðàáîòà íà êîìïüþòåðå. Íî èíäèâèäóàëèçàöèÿ òðóäà âîçðàñòàåò ïî ìåðå óâåëè÷åíèÿ ÷èñëà íàäîìíèêîâ, ðàçâèòèÿ íàäîìíîãî òðóäà, ðàáîòû â «ýëåêòðîííûõ êîòòåäæàõ».

Áåçóñëîâíî, ïîñêîëüêó áèçíåñ çàâèñèò â áîëüøîé ñòåïåíè îò ëè÷íûõ îòíîøåíèé, êîììóíèêàöèè ëèöîì ê ëèöó, îôèñû â ñôåðå áèçíåñà åùå äîëãîå âðåìÿ áóäóò ñóùåñòâîâàòü. ×òî æå êàñàåòñÿ ñôåðû ïðîèçâîäñòâà, òî  â ðàçâèòûõ îáùåñòâàõ óæå ñåé÷àñ ÷åòêî îáîçíà÷àåòñÿ òåíäåíöèÿ ïåðåíîñà öåíòðà òÿæåñòè â òðóäå è òâîð÷åñòâå â æèëèùå, îñíàùåííûå êîìïüþòåðíûìè ñèñòåìàìè – â «ýëåêòðîííûå êîòòåäæè». Â ñâÿçè ñ ýòèì íà íîâîì óðîâíå ôîðìèðóåòñÿ òàêàÿ ôîðìà òðóäà, êàê íàäîìíè÷åñòâî. Ïðè ýòîì ÷àñòî âñòðå÷àþòñÿ ñèòóàöèè, êîãäà ìåíåå äåíåæíàÿ ðàáîòà íà äîìó, íå òðåáóþùàÿ åæåäíåâíûõ ïîåçäîê, ïðåäïî÷èòàåòñÿ áîëåå äîõîäíîé, íî òðåáóþùåé åæåäíåâíûõ ïîåçäîê ÷åðåç âåñü ãîðîä. È âñå æå ðàáîòà íà äîìó ñïîñîáñòâóåò ïîâûøåíèþ ïðîèçâîäèòåëüíîñòè òðóäà, Òàê, â ÑØÀ ïîâûøåíèå ïðîèçâîäèòåëüíîñòè çà ñ÷åò ïåðåâîäà ñîòðóäíèêîâ íà íàäîìíûé –ðåæèì ðàáîòû ñîñòàâëÿåò â ñðåäíåì 15%, à ïî îòäåëüíûì îòðàñëÿì äî 40%. Äîñòèãàåòñÿ ýòî çà ñ÷åò óâåëè÷åíèÿ ðàáî÷åãî âðåìåíè, ñíèæåíèÿ ðàñõîäîâ íà îñâåùåíèå, îòîïëåíèå, àðåíäó ïîìåùåíèé, ýêîíîìèè òðóäà, âîâëå÷åíèÿ â òðóäîâóþ äåÿòåëüíîñòü æåíùèí è îáó÷àþùåéñÿ ìîëîäåæè, ðåçêîì ñîêðàùåíèè è ïî÷òè ëèêâèäàöèè âðåìåíè íà ïîåçäêè. Ñâîáîäíîå è ðàáî÷åå ìåñòî ñòàíîâÿòñÿ ôàêòè÷åñêè íåðàçäåëèìûìè. Ïðîèñõîäèò ðàçìûâàíèå ãðàíèö ìåæäó ïðîèçâîäèòåëüíûì è íåïðîèçâîäèòåëüíûì òðóäîì, ìåæäó òðóäîì ïî ïðîèçâîäñòâó ìàòåðèàëüíûõ áëàã è óñëóã è, â êîíå÷íîì èòîãå, ìåæäó ïðîèçâîäñòâîì è ïîòðåáëåíèåì. Òàêèì îáðàçîì, âîçíèêàåò ïåðåõîä îò «÷èñòîãî» ïðîèçâîäñòâà ê ïðîöåññó, â êîòîðîì âàæíóþ ðîëü  èãðàåò ïîòðåáëåíèå è îò «÷èñòîãî» ïîòðåáëåíèÿ ê ïðîèçâîäñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè, ðàñöåíèâàåìîé êàê ðàçíîâèäíîñòü äîñóãà. Âîçíèêàþùóþ ñèòóàöèþ çàïàäíûå ñîöèîëîãè ïîíèìàþò êàê ñòàíîâëåíèå ïðîçüþìïåðà  ( prosumer  - ïðîèçâîäíîå îò àíãë. «ïðîèçâîäèòåëü»- producer è «ïîòðåáèòåëü -consumer), ñîåäèíÿþùèé â ñåáå êàê ïðîèçâîäñòâåííóþ äåÿòåëüíîñòü, òàê è àêòèâíîå ïîòðåáëåíèå áëàã è óñëóã. Íàäîìíè÷åñòâî â ÑØÀ ïðèîáðåëî ìàññîâûé õàðàêòåð. Äîñòàòî÷íî ñêàçàòü, ÷òî òîëüêî ê 1995 ãîäó çäåñü áûëî ñîçäàíî îêîëî 20,7 ìèëëèîíà ðàáî÷èõ ìåñò íà äîìó.

Íàäî îòìåòèòü òîò ôàêò, ÷òî ïðîöåññ ðîñòà íàäîìíè÷åñòâà ñòèìóëèðóåòñÿ òåì ôàêòîì, ÷òî èìåííî ìåëêèå ôèðìû è äàæå îòäåëüíûå íåáîëüøèå ãðóïïû ðàáîòíèêîâ ïîä÷àñ «âûáèâàþòñÿ â ëþäè», çà÷àñòóþ ïðîÿâëÿÿ ýíòóçèàçì, èäÿ íà òàêîé ðèñê, íà êîòîðîé íå ìîãó ïîéòè êðóïíûå èíäóñòðèàëüíûå ìîíñòðû. Ìàñøòàáû äåÿòåëüíîñòè òàêèõ ïðåäïðèÿòèé îõâàòûâàþò îãðîìíûå àíêëàâû è ñðåäñòâà,  Óáûòêè îò âîçìîæíûõ ïðîñ÷åòîâ ïîýòîìó äîñòèãàþò îãðîìíûõ ðàçìåðîâ. Ìåëêèå êîìïàíèè èìåþò áîëüøóþ âîçìîæíîñòü èäòè íà ðèñê ïî ââåäåíèþ íîâîé òåõíîëîãèè è âûðàáîòêå íîâûõ ïðîäóêòîâ, îíè ÷àñòî ÿâëÿþòñÿ «òî÷êàìè ðîñòà» ïðîìûøëåííîãî ðàçâèòèÿ, çà÷àòêàìè êðóïíûõ ïðîèçâîäñòââåííûõ îáúåäèíåíèé. Ñðåäè 20 íàèáîëåå áîãàòûõ è âëèÿòåëüíûõ àìåðèêàíñêèõ êîìïàíèé 15 ïðåäñòàâëÿþò èìïåðèè, âîçíèêøèå â ïîñëåäíèå äåñÿòèëåòèÿ èç ìåëêèõ êîìïàíèé – Mikrosoft,   Metromedia,  Intel è äð.

          Îäíàêî  âîçìîæíîñòü ðàáîòû íà äîìó äàëåêî íå âñåãäà îñóùåñòâèìà. Íà ëþáîì ïðåäïðèÿòèè èìååòñÿ ðÿä ðàáî÷èõ ìåñò, ïåðåíîñ êîòîðûõ ê ñîòðóäíèêó  íà äîì ëèáî íåöåëåñîîáðàçåí, ëèáî âîâñå íåâîçìîæåí – äåæóðíûé ñïåöèàëèñò ñëóæáû ïîääåðæêè ïîëüçîâàòåëåé, óáîðùèê, êóðüåð, ýëåêòðèê è äð. Ñóùåñòâóåò íåìàëî ïðîáëåì ïñèõîëîãè÷åñêîãî è ñîöèàëüíîãî ïîðÿäêà – îòñóòñòâèå êîëëåêòèâíîé çàùèùåííîñòè, êîíòðîëÿ çà ðàáîòîé, åå ìîðàëüíîãî ñòèìóëèðîâàíèÿ, îáùåíèÿ ñ êîëëåãàìè. Ñòðîãî èíäèâèäóàëüíûé õàðàêòåð òðóäà âîëüíî èëè íåâîëüíî âûðàáàòûâàåò ó òðóäÿùåãîñÿ ñóáúåêòà ñîîòâåòñòâóþùóþ ïñèõîëîãèþ è ñîöèàëüíóþ îò÷óæäåííîñòü. Âîçíèêàåò ïðîáëåìà äåïåðñîíàëèçàöèè, îáåçëè÷åííîñòè çíàíèé, ïîìåùåííûõ â êîìïüþòåðíûé èíôîðìàöèîííûé ôîíä, ÷òî ñïîñîáíî ïîíèçèòü òâîð÷åñêèé ïîòåíöèàë îáùåñòâà. Âñå ýòî ñäåðæèâàåò òåìïû ðîñòà íàäîìíè÷åñòâà, ðàáîòû â «ýëåêòðîííûõ êîòòåäæàõ». Îäíàêî ôîðìà ýòîé ðàáîòû âñå æå ðàñòåò  â ðàçëè÷íûõ ñôåðàõ äåÿòåëüíîñòè, â òîì ÷èñëå è  â ñôåðå óñëóã.

Îäíîé èç îòëè÷èòåëüíûõ îñîáåííîñòåé èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà ÿâëÿåòñÿ ïåðåìåùåíèå ðàáî÷åé ñèëû èç ñôåðû ïðîèçâîäñòâà â ñôåðó óñëóã.  Ñ÷èòàåòñÿ, ÷òî ïðîöåíò íàñåëåíèÿ, çàíÿòîãî â ñôåðå óñëóã ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç êðèòåðèåâ ïåðåõîäà îáùåñòâà ê ïîñòèíäóñòðèàëüíîé è äàëåå ê èíôîðìàöèîííîé ñòàäèè ðàçâèòèÿ: åñëè  â îáùåñòâå áîëåå 50% íàñåëåíèÿ çàíÿòî â ñôåðå óñëóã,  íàñòóïèëà ïîñòèíäóñòðèàëüíàÿ ôàçà åãî ðàçâèòèÿ; åñëè â îáùåñòâå áîëåå 50% íàñåëåíèÿ çàíÿòî â ñôåðå èíôîðìàöèîííûõ óñëóã, îáùåñòâî ñòàëî èíôîðìàöèîííûì. Â ýòîé ñâÿçè â ðÿäå ïóáëèêàöèé îòìå÷àåòñÿ, ÷òî ÑØÀ âñòóïèëè â ïîñòèíäóñòðèàëüíûé ïåðèîä ñâîåãî ðàçâèòèÿ â 1956 ãîäó ( øòàò Êàëèôîðíèÿ ïðåîäîëåë ýòîò ðóáåæ åùå â 1910 ãîäó), à èíôîðìàöèîííûì îáùåñòâîì  ÑØÀ ñòàëè â 1974 ãîäó. (Äóáðîâñêèé Å.Í., Ñîêîëîâà È.Â. Ñîöèàëüíàÿ èíôîðìàòèêà. Ì., 1996, ñòð. 1).

Ðàçâèòèå êîìïüþòåðèçàöèè ñôåðû óñëóã,  ñ îäíîé ñòîðîíû, ïîâûøàåò êîëè÷åñòâî ðàáîòíèêîâ, îáñëóæèâàþùèõ ýòó ñôåðó. Ñ 1980 ïî 1994 ãîäû çàíÿòîñòü â îáðàáàòûâàþùåé ïðîìûøëåííîñòè ÑØÀ  ñîêðàòèëàñü íà 11%, â äîáûâàþùåé – íà 41%. Çà ýòè æå ãîäû çàíÿòîñòü â ñôåðå óñëóã ïîâûñèëàñü íà 78%. Ñ äðóãîé ñòîðîíû, ïîâûøåíèå êîìïüþòåðíîé îñíàùåííîñòè òðàíñïîðòà, òîðãîâëè, ñâÿçè, äîìàøíåãî õîçÿéñòâà è äðóãèõ óñëóã ïðèâîäèò ê óâåëè÷åíèþ ñâîáîäíîãî âðåìåíè. Âîçíèêëà ñâîåîáðàçíàÿ «èíäóñòðèÿ ðàçâëå÷åíèé», êîòîðàÿ ñîçäàåò íîâûå ðàáî÷èå ìåñòà. Ïîÿâèëèñü èãîðíûå àâòîìàòû è äðóãèå ðàçâëåêàòåëüíûå èíôîðìàöèîííûå ñðåäñòâà. Ýòè ñðåäñòâà äåëÿòñÿ íà âîñïðîèçâîäÿùèå è îáåñïå÷èâàþùèå ó÷àñòèå.  Òàê, â ßïîíèè ñîçäàíà èãðóøêà «÷óäíîå ìàëåíüêîå ÿéöî», êîòîðàÿ ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ýëåêòðîííóþ øêàòóëêó â ôîðìå ÿéöà ðàçìåðîì ñ áðåëîê äëÿ êëþ÷åé. Ïîñëå åå âêëþ÷åíèÿ íà ìàëåíüêîì äèñïëåå ïîÿâëÿåòñÿ èçîáðàæåíèå ÿéöà èç êîòîðîãî âûëóïëèâàåòñÿ öûïëåíîê.  Ñ ïîìîùüþ êíîïî÷åê íà èãðóøêå ìîæíî êîðìèòü öûïëåíêà, èãðàòü ñ íèì, óáèðàòü çà íèì è ò.ä. Îñíîâíîé ôîêóñ çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî èãðóøêà íå âûêëþ÷àåòñÿ è åñëè íå êîðìèòü öûïëåíêà, òî îí âíà÷àëå èçäàåò æàëîáíûé ïèñê, çàòåì âûðàñòàåò çëîáíûì è ñëàáûì è íàêîíåö ìîæåò äîñðî÷íî óìåðåòü. Íà ìåæäóíàðîäíîì ðûíêå ïðîäàåòñÿ ñîòíè ðàçëè÷íûõ  âèäåîèãð, êîòîðûå íåïðåðûâíî ñîâåðøåíñòâóþòñÿ. Çà îäíî äåñÿòèëåòèå áûëî ñîçäàíî ÷åòûðå ïîêîëåíèÿ èíòåðàêòèâíûõ èãð. Ïåðâûå òðè èç íèõ  ïîñòîÿííî óñëîæíÿëè âèäåîèãðû.  Â ÷åòâåðòîì ïîêîëåíèè áûëè îáúåäèíåíû âèäåîèãðû è áûòîâûå êîìïüþòåðû ïðè îäíîâðåìåííîì ðàñøèðåíèè àññîðòèìåíòà ðàçâëå÷åíèé çà ñ÷åò âêëþ÷åíèÿ ëîãè÷åñêèõ èãð, ìóçûêàëüíûõ è õóäîæåñòâåííûõ èíòåðàêòèâíûõ ïðîãðàìì.  Ïîÿâèâøèåñÿ êîìïàêòíûå îïòè÷åñêèå äèñêè, ïðåäëàãàþùèå èãðîêó âîçìîæíîñòü àëüòåðíàòèâíîãî âûáîðà ðåøåíèé, ÿâëÿþòñÿ ïåðâûì øàãîì ê ïðîäóêöèè ïÿòîãî ïîêîëåíèÿ.

Óâëå÷åíèå âèäåîèãðàìè è âîîáùå óâåëè÷åíèå ñâîáîäíîãî âðåìåíè íå âñåãäà åñòü áëàãî. Îáùåèçâåñòíî, ê ïðèìåðó, ÷òî èãðóøêà ñ öûïëåíêîì â ßïîíèè âûçâàëà ïñèõè÷åñêîå ðàññòðîéñòâî ó ìíîãèõ äåòåé â ñâÿçè ñî «ñìåðòüþ» öûïëåíêà. Óâåëè÷åíèå ñâîáîäíîãî âðåìåíè ÿâëÿåòñÿ íåîáõîäèìîé ïðåäïîñûëêîé ïîâûøåíèÿ êà÷åñòâà æèçíè, ðàçâèòèÿ èíäèâèäîâ, íî ëèøü ïðè óñëîâèè íàëè÷èÿ íåîáõîäèìîé èíôðàñòðóêòóðû,  âûñîêîãî óðîâíÿ êóëüòóðû ýôôåêòèâíîãî âðåìÿïðîâîæäåíèÿ. Ñâîáîäíîå âðåìÿ íå äîëæíî áûòü âðåìåíåì «íè÷åãîíåäåëàíèÿ», âðåìåíåì öàðñòâà äëÿ ëåíè. Îíî, êàê ãëàâíîå îáùåñòâåííîå áîãàòñòâî, äîëæíî áûòü ðàöèîíàëüíî èñïîëüçîâàíî, èñòðà÷åíî äëÿ âñåñòîðîííåãî ðàçâèòèÿ ëè÷íîñòè, âûÿâëåíèÿ âñåãî èíòåëëåêòóàëüíîãî ïîòåíöèàëà ëè÷íîñòè. Äîëæíî ïðîèçîéòè êà÷åñòâåííîå èçìåíåíèå îòíîøåíèÿ ëþäåé ê ñâîáîäíîìó âðåìåíè êàê ê ñâîáîäå îò òðóäà. Ñî âðåìåíåì âñå â áîëüøåé è áîëüøåé ñòåïåíè ôîðìèðóåòñÿ ñîöèàëüíàÿ ïðîáëåìà ðàöèîíàëüíîãî èñïîëüçîâàíèÿ ñâîáîäíîãî âðåìåíè. Ðåøåíèå ýòîé ïðîáëåìû ñîñòîèò â ïðåâðàùåíèè ñâîáîäíîãî âðåìåíè íå â äîñóã, à â ñôåðó íåïðîèçâîäèòåëüíîãî òðóäà äëÿ ïîëíîãî âûÿâëåíèÿ áîëüøåãî ïîòåíöèàëà âîçìîæíîñòåé èíäèâèäà.

          Ïîñêîëüêó â ïðîöåññå èíôîðìàòèçàöèè îáùåñòâà ïðîèñõîäèò ïåðåäà÷à èíôîðìàöèîííîé òåõíèêå ëîãè÷åñêèõ òðóäîâûõ ôóíêöèé ÷åëîâåêà, âïîëíå åñòåñòâåííî, ÷òî èñïîëüçîâàíèå ýòîé òåõíèêè ïðåäïîëàãàåò òðóäÿùåãîñÿ, îáëàäàþùåãî îïðåäåëåííûìè íàó÷íûìè çíàíèÿìè (èíôîðìàòèêè, ìàòåìàòèêè, ÿçûêà è äð.) è óìåíèåì èõ òâîð÷åñêîãî ïðèìåíåíèÿ. Èìåííî ïîýòîìó èíôîðìàòèçàöèÿ îáùåñòâà èçìåíÿåò õàðàêòåð òðóäà â ñòîðîíó ïîâûøåíèÿ åãî èíòåëëåêòóàëüíîãî è òâîð÷åñêîãî ïîòåíöèàëà. Ðàçâèòèå òâîð÷åñêîãî ïîòåíöèàëà è äîëæíî ñòèìóëèðîâàòü ðàöèîíàëüíîå èñïîëüçîâàíèå ñâîáîäíîãî âðåìåíè. Ñ ïîÿâëåíèåì ïîëíîñòüþ àâòîìàòèçèðîâàííûõ ïðîèçâîäñòâ ðàáî÷èå ñòàíîâÿòñÿ áîëåå èçîáðåòàòåëüíûìè, áîëåå ïîõîæèìè íà íåçàâèñèìîãî ðåìåñëåííèêà, ÷åì íà âçàèìîçàìåíÿåìûõ ðàáî÷èõ êîíâåéåðíîãî ïðîèçâîäñòâà. Â ïðåäñòàâëåíèè À.Òîôôëåðà  ýòè ðàáî÷èå ìîëîæå, áîëåå îáðàçîâàíû, íåíàâèäÿò ðóòèíó, ïðåäïî÷èòàþò ðàáîòàòü áåñêîíòðîëüíî, õîòÿò èìåòü ïðàâî ñâîåãî ìíåíèÿ, ïðèâûêëè ê èçìåíåíèÿì, íåÿñíîñòè ñèòóàöèé, ãèáêîé îðãàíèçàöèè.

Òàêèì îáðàçîì, ïðîèñõîäÿò èçìåíåíèÿ êàê â ïðîôåññèîíàëüíîì è êâàëèôèêàöèîííîì ñîñòàâå âñåãî òðóäîâîãî íàñåëåíèÿ, òàê è â ñòðóêòóðå çàíÿòûõ ïî îòðàñëÿì, â ñîîòíîøåíèè çàíÿòûõ â ïðîèçâîäñòâåííîé è íåïðîèçâîäñòâåííîé ñôåðå è, â êîíå÷íîì èòîãå, â ñîöèëüíîé ñòðóêòóðå îáùåñòâà. Èíôîðìàòèçèðîâàííûé òðóä âûñòóïàåò ðåâîëþöèîíèçèðóþùèì íà÷àëîì ñîöèàëüíûõ è, êàê ñëåäñòâèå, ïîëèòè÷åñêèõ èçìåíåíèé â îáùåñòâå.















































                            «Íåîáõîäèìûå  íàì ðåøåíèÿ âûõîäÿò äàëåêî çà ïðåäåëû òåõíè÷åñêîé è ýêîíîìè÷åñêîé ïðîáëåìàòèêè. Â êîíå÷íîì èòîãå ãëàâíûå ïðîáëåìû – ïîëèòè÷åñêèå».

                                                                              Ó. Äðàéçàðä.



                      7. Äåìîêðàòèçàöèÿ è èíôîðìàòèçàöèÿ.

Èíôîðìàòèçàöèþ ìîæíî òðàêòîâàòü â ðàçëè÷íûõ àñïåêòàõ. Â òåõíèêî-òåõíîëîãè÷åñêîì  àñïåêòå  èíôîðìàòèçàöèÿ ïîíèìàåòñÿ êàê ïðîöåññ âíåäðåíèÿ èíôîðìàöèîííîé òåõíîëîãè â ïðîèçâîäñòâî ñ öåëüþ ïîâûøåíèÿ ïðîèçâîäèòåëüíîñòè òðóäà è ýôôåêòèâíîñòè ïðîèçâîäñòâà. Èñïîëüçîâàíèå èíôîðìàòèêè â òàêîì ñëó÷àå îãðàíè÷èâàåòñÿ ñôåðàìè ïðîèçâîäñòâà è óïðàâëåíèÿ. Îäíàêî ïîíèìàíèå èíôîðìàòèçàöèè òîëüêî â ïîäîáíîì ñìûñëå áóäåò âåñüìà îäíîáîêèì. Â ðåàëüíîñòè èíôîðìàòèçàöèÿ –  îäíîâðåìåííî è òåõíîëîãè÷åñêèé, è ñîöèàëüíûé ïðîöåññû. Ýòî íîâîå íå òîëüêî íàó÷åíî –òåõíè÷åñêîå, íî è ñîöèàëüíîå  ÿâëåíèå, âîçíèêøåå  êàê ðåçóëüòàò âîçäåéñòâèÿ íàó÷íî-òåõíè÷åñêîãî ïðîãðåññà íà îáùåñòâî. Ïîýòîìó â ýòîì áîëåå øèðîêîì, àñïåêòå èíôîðìàòèçàöèþ ñëåäóåò ïîíèìàòü   êàê âàæíóþ ñôåðó ÷åëîâå÷åñêîé æèçíåäåÿòåëüíîñòè, èìåþùóþ ñóùåñòâåííîå çíà÷åíèå íå òîëüêî äëÿ ïðîèçâîäñòâåííî-ýêîíîìè÷åñêîé, íî è äëÿ ñîöèàëüíî - ïîëèòè÷åñêîé ñôåð. Â ïðèíöèïå èíôîðìàòèçàöèÿ îáùåñòâà – ýòî ñîöèîòåõíè÷åñêîå ÿâëåíèå, ñîäåðæàíèåì êîòîðîé ÿâëÿåòñÿ ðàçâèòèå , êà÷åñòâåííîå ñîâåðøåíñòâîâàíèå, ðàäèêàëüíîå óñèëåíèå ñ ïîìîùüþ ñîâðåìåííûõ èíôîðìàöèîííî-òåõíîëîãè÷åñêèõ ñðåäñòâ êîãíèòèâíûõ ñîöèàëüíûõ ñòðóêòóð è ïðîöåññîâ. «Íà íàø âçãëÿä, - ïèøåò À.Ä.Óðñóë, - ïîä èíôîðìàòèçàöèåé ìîæíî ïîíèìàòü äåÿòåëüíûé ïðîöåññ âñå áîëåå ïîëíîãî îâëàäåíèÿ èíôîðìàöèåé êàê âàæíåéøèì ðåñóðñîì ðàçâèòèÿ ñ ïîìîùüþ ñðåäñòâ èíôîðìàòèêè ñ öåëüþ êàðäèíàëüíîãî ïîâûøåíèÿ èíòåëëåêòóàëüíîãî óðîâíÿ öèâèëèçàöèè è íà ýòîé îñíîâå – ãóìàíèñòè÷åñêîé ïåðåñòðîéêè âñåé æèçíåäåÿòåëüíîñòè ÷åëîâåêà» (Óðñóë À.Ä. Èíôîðìàòèçàöèÿ îáùåñòâà. Ââåäåíèå â ñîöèàëüíóþ èíôîðìàòèêó. Ì., 1990, ñ. 45-46). Äåéñòâèòåëüíî, èíôîðìàòèçàöèÿ  ýòî èíòåëëåêòóàëüíî-ãóìàíèñòè÷åñêàÿ ïåðåñòðîéêà  ñ öåëüþ ñîçäàíèÿ êà÷åñòâåííî íîâîãî îáùåñòâà – èíôîðìàöèîííîãî. Ïîíèìàÿ èíôîðìàòèçàöèþ èìåííî â ýòîì êëþ÷å, ìîæíî ãîâîðèòü î âîçäåéñòâèè èíôîðìàòèêè íà  ðàçâèòèå äåìîêðàòèè è âîîáùå íà ïîëèòè÷åñêóþ æèçíü.

Êàê ñîöèîòåõíîëîãè÷åêîìó  ïðîöåññó èíôîðìàòèçàöèè  ïðèñóùè ñâîè çàêîíîìåðíîñòè: ñòàíîâëåíèå èíôîðìàòèçàöèè  â êà÷åñòâå âåäóùåãî ôàêòîðà îáùåñòâåííîãî ðàçâèòèÿ, êà÷åñòâåííûå èçìåíåíèÿ èíòåëëåêòóàëüíîãî ïîòåíöèàëà îáùåñòâà, ÷ðåçâû÷àéíî áûñòðîå è âñå óñêîðÿþùååñÿ íàêîïëåíèå â  îáùåñòâå èñïîëüçóåìîé èíôîðìàöèè, ðàñøèðåíèå ñîöèàëüíîé ñôåðû èñïîëüçîâàíèÿ èíôîðìàöèè, óñèëåíèå âîçäåéñòâèÿ èíôîðìàöèîííûõ ðåñóðñîâ íà âñå ñôåðû æèçíåäåÿòåëüíîñòè îáùåñòâà, ðîñò åãî èíôîðìàöèîííûõ ïîòðåáíîñòåé è äð.

Íåñìîòðÿ íà áóðíûå òåìïû èíôîðìàòèçàöèè  ýòîò ïðîöåññ íå ïðîòåêàåò ãëàäêî, åìó ïðèñóùè îïðåäåëåííûå ïðîòèâîðå÷èÿ, ñîïðîâîæäåíèå ïîçèòèâíûõ èçìåíåíèé íåãàòèâíûìè ÿâëåíèÿìè. Ê èõ ÷èñëó  ìîæíî îòíåñòè èíôîðìàöèîííîå íàñèëèå, èñïîëüçîâàíèå èíôîðìàöèîííûõ ñðåäñòâ äëÿ ìàíèïóëèðîâàíèÿ îáùåñòâåííûì ìíåíèåì è â öåëÿõ ìèëèòàðèçìà, êîíòðîëÿ íàä ëþäüìè è îòäåëüíûìè îðãàíèçàöèÿìè, ýëåêòðîííûå êðàæè è äðóãèå çëîóïîòðåáëåíèÿ, èçîëÿöèþ èíäèâèäîâ è óõóäøåíèå çäîðîâüÿ ëþäåé, ðàáîòàþùèõ íà êîìïüþòåðàõ, ýëåêòðîííûé ïðîìûøëåííûé è ïîëèòè÷åñêèé øïèîíàæ, ñïåêóëèðîâàíèå èíôîðìàöèåé è äð. 

Â ñèëó ïðîòèâîðå÷èâîãî õàðàêòåðà ïðîöåññà èíôîðìàòèçàöèè  ñóùåñòâóþò ðàçëè÷íûå ïîäõîäû ê åãî îöåíêå. Â îäíîì ñëó÷àå âûïÿ÷èâàþò åãî ïîëîæèòåëüíûå ñîöèàëüíûå ïîñëåäñòâèÿ, ãîâîðÿò î òîì ïðîãðåññèâíîì çíà÷åíèè, êîòîðîå èìåþò ôóíêöèîíèðîâàíèå èíôîðìàöèîííûõ ñðåäñòâ íå òîëüêî â ïðîèçâîäñòâåííîì ïðîöåññå, íî è â îáûäåííîé æèçíè ëþäåé, â èõ îáùåíèè äðóã ñ äðóãîì, â óâåëè÷åíèè èõ èíôîðìèðîâàííîñòè  î ïðîèñõîäÿùèõ â ìèðå ñîáûòèÿõ è äàæå ñîïðè÷àñòèè ñ íèìè. Â èíôîðìàòèçàöèè âèäÿò ïóòü ê ïîëèòè÷åñêîìó è äàæå ôèçè÷åñêîìó îçäîðîâëåíèþ îáùåñòâà, èçáàâëåíèÿ åãî îò âñåõ áåä. Ýòîé «êîìïüþòåðíîé ýéôîðèè» ïðîòèâîñòîèò «êîìïüþòåðíûé ïåññèìèçì», îáâèíÿþùèé èíôîðìàòèçàöèþ â îò÷óæäåíèè ëè÷íîñòè, íàñàæäåíèè ìàøèííîãî îáðàçà æèçíè è ìûøëåíèÿ, çàáâåíèè ãóìàíèñòè÷åñêèõ ïðèíöèïîâ è âîîáùå âî âñåõ ñîöèàëüíûõ áåäñòâèÿõ. Òàêèì îáðàçîì, ïðîöåññû èíôîðìàòèçàöèè  ñòàíîâÿòñÿ ïðåäìåòîì ïîëèòè÷åñêèõ áàòàëèé, îáúåêòîì ïîëèòè÷åñêîé èäåîëîãèè,  âíèìàíèÿ ïîëèòè÷åñêèõ äåÿòåëåé è îðãàíîâ âëàñòè.

 Ïðîáëåìû èíôîðìàòèçàöèè îáùåñòâà ÿâëÿþòñÿ îáúåêòîì ïîëèòèêè íå òîëüêî â ñèëó èõ çíà÷èìîñòè è ðàçëè÷íîé îáùåñòâåííîé îöåíêè, íî è â ñèëó òîãî âåñà, êîòîðûé èìååò èíôîðìàòèçàöèÿ â ðåàëèçàöèè òàêîé ñóùåñòâåííîé çàêîíîìåðíîñòè òåõíè÷åñêîãî ïðîãðåññà êàê óñêîðåíèå òåìïîâ åãî ðàçâèòèÿ. Äåéñòâèòåëüíî, åñëè ïîñëåäíèå ïÿòüäåñÿò òûñÿ÷ ëåò ÷åëîâå÷åñêîãî ñóùåñòâîâàíèÿ ðàçäåëèòü íà ñðîê ÷åëîâå÷åñêîé æèçíè, ïðîäîëæèòåëüíîñòüþ ïðèáëèçèòåëüíî â øåñòüäåñÿò äâà ãîäà, òî âñåãî áûëî îêîëî âîñüìèñîò òàêèõ ñðîêîâ. Èç íèõ øåñòüñîò ïÿòüäåñÿò ÷åëîâåê ïðîâåë â ïåùåðàõ. Òîëüêî âî âðåìÿ ïîñëåäíèõ ñåìèäåñÿòè ñðîêîâ, áëàãîäàðÿ ïèñüìåííîñòè, ñòàëî âîçìîæíûì ýôôåêòèâíîå îáùåíèå ëþäåé. Çà ïîñëåäóþùèå øåñòü  ÷åëîâåê íàó÷èëñÿ áîëåå-ìåíåå òî÷íî èçìåðÿòü âðåìÿ. Çà äâà ñëåäóþùèõ ãîäà ïîÿâèëñÿ òîò, êòî èñïîëüçîâàë ýëåêòðè÷åñêèé ìîòîð. È ïîòðÿñàþùåå êîëè÷åñòâî ìàòåðèàëüíûõ áëàã,  êîòîðûìè ìû ïîëüçóåìñÿ ñåãîäíÿ, áûëè ñîçäàíû çà ïîñëåäíèé, âîñüìèñîòûé, ñðîê æèçíè. Â ýòîò ïîñëåäíèé ñðîê ïðîèçîøåë ðåçêèé ðàçðûâ ñî âñåì ïðîøëûì îïûòîì ëþäåé, êîãäà ãëàâíûì ðåñóðñîì îáùåñòâà ñòàëà èíôîðìàöèÿ, äåÿòåëüíîñòü â îáëàñòè åå ïîëó÷åíèÿ, îáðàáîòêè è âûäà÷è è ðåçêî óìåíüøèëîñü êîëè÷åñòâî ðàáîòíèêîâ â ïðîìûøëåííîì è ñåëüñêîõîçÿéñòâåííîì ïðîèçâîäñòâå. Ïî äàííûì À. Òîôôëåðà â äâåíàäöàòè ðàçâèòûõ ñòðàíàõ ñåëüñêèì õîçÿéñòâîì çàíèìàåòñÿ ìåíåå 15% è èìååòñÿ òåíäåíöèÿ ê ñîêðàùåíèþ. Ôîðìèðóåòñÿ êà÷åñòâåííî íîâîå îáùåñòâî  â êîòîðîì èíôîðìàöèÿ ÿâëÿåòñÿ åå ãëàâíîé öåííîñòüþ. «Äåñÿòü òûñÿ÷ ëåò – ñåëüñêîå õîçÿéñòâî. Îäíà-äâå òûñÿ÷è – èíäóñòðèàëèçàöèÿ. È âîò ïåðåä íàìè – ïîñòèíäóñòðóàëèçì» - ïèøåò À.Òîôôëåð (Òîôôëåð À. Ôóòóðîøîê. Ì., 1998, ñ.15). Óñêîðåíèå ïåðåìåí , ïîñòîÿííûå èííîâàöèè  òðåáóþò íîâîé ôîðìû ïîëèòè÷åñêîé âëàñòè, íîâûõ ôîðì ïðàâëåíèÿ è íîâûõ ïîëèòè÷åñêèõ äåÿòåëåé. 

Òî îáñòîÿòåëüñòâî, ÷òî ìû æèâåì â ìèðå âñå óñêîðÿþùèõñÿ ïåðåìåí è èõ îãðîìíîãî âîçäåéñòâèÿ íà ëþäåé, èõ æèçíü è äåÿòåëüíîñòü, ïðèâîäèò  ÷àñòî ê ñòðàõó ïåðåä áóäóùèì âûçûâàåò òî, ÷òî À.Òîôôëåð íàçâàë «ôóòóðîøîêîì» óòâåðæäàÿ: «ÿ ââåë òåðìèí «ôóòóðîøîê», ÷òîáû îïèñàòü ñòðåññ è äåçîðèåíòàöèþ, êîòîðûå âîçíèêàþò ó ëþäåé, ïîäâåðæåííûõ ñëèøêîì áîëüøîìó êîëè÷åñòâó ïåðåìåí çà ñëèøêîì êîðîòêèé ñðîê…Óñêîðåíèå, îäíà èç ñàìûõ çíà÷èìûõ è íàèáîëåå íåïîíÿòíûõ ñîöèàëüíûõ ñèë, ïîøàòíóëî âñå ñîöèàëüíûå ñòðóêòóðû» (Òàì æå, ñòð. 5). Óñêîðåíèå ÿâëÿåòñÿ ïðè÷èíîé íå òîëüêî ôóòóðîøîêà, íî è àêòóàëèçàöèè ïðîáëåìû àäàïòàöèè, ïðèñïîñîáëåíèÿ ìûñëåé è ïîâåäåíèÿ ëþäåé ê ïðîèñõîäÿùèì ïåðåìåíàì.  

Âïîëíå åñòåñòâåííî, ÷òî â ýòèõ óñëîâèÿõ èíôîðìàòèçàöèÿ  ïðèâëåêàåò ïðèñòàëüíîå âíèìàíèå ïîëèòèêîâ. Ïðîáëåìû èíôîðìàòèçàöèè îáùåñòâà ðåøàþòñÿ â ïîëå ïîëèòèêè.  Äæ. Ãðàíò ïèøåò, ÷òî «ñïîñîáû ïðèìåíåíèÿ  êîìïüþòåðà òàê èëè èíà÷å ïðîäèêòîâàíû ïîëèòèêîé â øèðîêîì ñìûñëå ñëîâà» (Íîâàÿ òåõíîëîãè÷åñêàÿ âîëíà íà Çàïàäå.., Ì., ñ. 159), à À, Òîôôëåð ïðÿìî çàÿâëÿåò, ÷òî íà òåõíîëîãè÷åñêèå âîïðîñû áîëüøå íåëüçÿ îòâå÷àòü â ÷èñòî òåõíîëîãè÷åñêèõ òåðìèíàõ, òàê êàê ýòè âîïðîñû ÿâëÿþòñÿ ïîëèòè÷åñêèìè: «Êîãäà ìû, - ïèøåò îí, - âäðóã ñòàëêèâàåìñÿ ñ ìèðîì êîìïüþòåðîâ, ñïóòíèêîâ è âèäåîèíäóñòðèè, êîãäà õîðîøî èçâåñòíûå îòðàñëè ïðèõîäÿò â óïàäîê, à íåèçâåñòíûå íîâûå ïîÿâëÿþòñÿ, êîãäà ñîñåäñêèå è äåëîâûå êîíòàêòû è ñåìåéíàÿ æèçíü èçìåíÿþòñÿ, ñòàíîâÿòñÿ íåèçáåæíûìè áîëåçíåííûå ïîëèòè÷åñêèå âîïðîñû « ( Òàì æå, ñòð.276). 

Îäíàêî ñâÿçü ìåæäó èíôîðìàòèçàöèåé è ïîëèòèêîé ïîíèìàåòñÿ ïî ðàçíîìó. Îäíè íàïðÿìóþ ñâÿçûâàþò ýòè äâà ôåíîìåíà îáùåñòâåííîé æèçíè. Óòâåðæäàÿ, ÷òî ïîëèòè÷åñêèå è ñîöèàëüíûå ïåðåìåíû, ïðîèñõîäÿùèå â ñîâðåìåííîì ìèðå ïî÷òè èñêëþ÷èòåëüíî ÿâëÿþòñÿ ðåçóëüòàòîì òåõíîëîãè÷åñêîé ðåâîëþöèè, Ô, Äæîðäæ, ê ïðèìåðó, áåçàïåëëÿöèîííî çàÿâëÿåò, ÷òî «òåõíè÷åñêîå èçìåíåíèå äåòåðìèíèðóåò ýêîíîìè÷åñêîå èçìåíåíèå, è ýêîíîìè÷åñêîå èçìåíåíèå äåòåðìèíèðóåò ñîöèàëüíûå ïåðåìåíû» (Òàì æå, ñòð.357). Äðóãèå ê ýòîìó ïîäõîäÿò áîëåå îñòîðîæíî, ëèøü ïîä÷åðêèâàÿ ïåðâåíñòâî  ïîëèòè÷åñêèõ ïðîáëåì. «Ñîâåðøåííî ÿñíî, - ïèøåò Ó.Äàéçàðä, -  ÷òî ïðè âñåì ñâîåì ìîãóùåñòâå òåõíîëîãè÷åñêèå è ýêîíîìè÷åñêèå ñèëû ñàìè ïî ñåáå íå îáåñïå÷àò ñîöèàëüíûõ óñëîâèé, ïðè êîòîðûõ êîììóíèêàöèîííûå è èíôîðìàöèîííûå ðåñóðñû ìàêñèìàëüíî ýôôåêòèâíî ñëóæèëè áû íàøèì ïîòðåáíîñòÿì. Íåîáõîäèìûå íàì ðåøåíèÿ âûõîäÿò äàëåêî çà ïðåäåëû òåõíîëîãè÷åñêîé è ýêîíîìè÷åñêîé ïðîáëåìàòèêè. Â êîíå÷íîì èòîãå ãëàâíûå ïðîáëåìû – ïîëèòè÷åñêèå» (Òàì æå, ñòð. 353). Ä.Áåëë ïðÿìî ïèøåò, ÷òî «äëÿ ëþáîãî îáùåñòâà ãëàâíûå ðåøåíèÿ – ïîëèòè÷åñêèå, à ýòè ðåøåíèÿ íå ÿâëÿþòñÿ ïðîèçâîäíûìè îò ýêîíîìè÷åñêèõ ôàêòîðîâ» (Òàì æå, ñòð. 333). 

 Âëèÿíèå èíôîðìàòèçàöèè  íà ïîëèòè÷åñêóþ æèçíü âûÿâèòü òðóäíåå ÷åì, ê ,ïðèìåðó íà   ôóíêöèîíèðîâàíèå ýêîíîìèêè. Èíôîðìàòèçàöèÿ ÿâëÿåòñÿ ëèøü ïîëåì âîçìîæíîñòåé, êîòîðîå îòêðûòî äëÿ èñïîëüçîâàíèÿ â ïðîöåññå âûðàáîòêè ðàçëè÷íûìè ïîëèòè÷åñêèìè ñèëàìè ðàçíîîáðàçíûõ ïîëèòè÷åñêèõ ðåøåíèé è äåéñòâèé. Íî ñâÿçü èíôîðìàòèçàöèè è ïîëèòè÷åñêîé æèçíè áåññïîðíà. È ýòà ñâÿçü çàêëþ÷àåòñÿ, ñ îäíîé ñòîðîíû, â òîì, ÷òî ïðîâîäèìàÿ òåìè èëè èíûìè ñîöèàëüíûìè ñèëàìè ïîëèòè÷åñêàÿ èäåîëîãèÿ è ïîâåäåíèå âîçäåéñòâóþò íà òåìïû, íàïðàâëåííîñòü è îáëàñòè èíôîðìàòèçàöèè. Ñ äðóãîé ñòîðîíû, ñàìà ïîëèòè÷åñêàÿ æèçíü ñòàíîâèòñÿ îáúåêòîì èíôîðìàöèîííîãî ïîäõîäà è ýòà òåíäåíöèÿ âîçäåéñòâèÿ èíôîðìàòèêè íà ïîëèòè÷åñêóþ æèçíü âîçðàñòàåò. Ðàöèîíàëüíîå èñïîëüçîâàíèå èíôîðìàöèè ñïîñîáñòâóåò ñîçäàíèþ îïðåäåëåííîãî ïîëèòè÷åñêîãî êëèìàòà, ôîðìèðîâàíèþ ìàññîâîãî ñîçíàíèÿ, äàåò âîçìîæíîñòü ìàíèïóëÿöèè ýòèì ñîçíàíèåì, ñîçäàíèþ ñèñòåìû ïîëèòè÷åñêèõ îòíîøåíèé.  Ñëåäîâàòåëüíî, âçàèìîñâÿçü ïðîöåññîâ èíôîðìàòèçàöèè  è ïîëèòè÷åñêèõ ïðîöåññîâ, êîýâîëþöèÿ ïîëèòèêè è èíôîðìàòèêè ñòàíîâèòñÿ çàêîíîìåðíîé òåíäåíöèåé îáùåñòâåííîãî ðàçâèòèÿ.

Ýòà çàêîíîìåðíîñòü ïðèîáðåòàåò îñîáóþ âàæíîñòü â ìèðå ñåãîäíÿøíèõ äîâîëüíî íå òîëüêî äîâîëüíî áûñòðûõ, íî è êîðåííûõ ñîöèàëüíûõ èçìåíåíèé. Åùå Ê.Ìàðêñ îáðàùàë âíèìàíèå íà òî, ÷òî áóðæóàçíîå îáùåñòâî  ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé îðãàíèçì, ñïîñîáíûé ê ïîñòîÿííûì ñîöèàëüíûì èçìåíåíèÿì. Ïðàâäà îí íå äîïóñêàë è ìûñëè,  ÷òî ìåõàíèçì êàïèòàëèñòè÷åñêîãî õîçÿéñòâîâàíèÿ ìîæåò ïîðîäèòü íå ïðîñòî òå èëè èíûå çíà÷èòåëüíûå èçìåíåíèÿ, íî è ïðèíöèïèàëüíî íîâûå ôîðìû  ýêîíîìè÷åñêîé æèçíè, ñïîñîáíûå èçìåíèòü âåñü îáëèê êàïèòàëèçèìà. Ìåæäó òåì, ìû ÿâëÿåìñÿ ñâèäåòåëÿìè ïðîèñõîäÿùèõ â ìèðå «ðåôîëþöèé» – ïðîâåäåíèÿ ðåôîðì ñ ðåâîëþöèîííûìè ïîñëåäñòâèÿìè. «Èíäóñòðèàëüíûå îáùåñòâà ïîçäíåãî êàïèòàëèçìà, - ïèøåò Ð.Äàðåíäîðô, - îáíàðóæèëè ïîðàçèòåëüíóþ ñïîñîáíîñòü ê ðåôîðìèðîâàíèþ è ïåðåìåíàì. Îá ýòîì ìîæíî áûëî áû äîãàäàòüñÿ è ðàíüøå. Âåäü óæå îòìåòèëèñü â èñòîðèè Äæîí Ìåéíàðä Êåéñ è Óèëüÿì Áåâåðèäæ, èçîáðåòàòåëè ñîâðåìåííîé ýêîíîìè÷åñêîé ïîëèòèêè óïðàâëåíèÿ ïîñðåäñòâîì êîíòðîëèðóåìîãî äåíåæíîãî ñïðîñà è ïðåäëîæåíèÿ è ãîñóäàðñòâà âñåîáùåãî áëàãîäåíñòâèÿ, óñòðîåííîãî íå íà áèñìàðñêèõ ïàòåðíàëèñòñêèõ ïðèíöèïàõ, à â âèäå èíñòðóìåíòà îáåñïå÷åíèÿ ãðàæäàíñêèõ ïðàâ äëÿ âñåõ. Îäíàêî ïîëíîñòüþ èõ âëèÿíèå ðàñêðûëîñü èìåííî â ïîñëåäíåé ÷åòâåðòè ÕÕ âåêà» ( Äàðåíäîðô Ð. Ïîñëå 1989.Ì,.1998, ñ.27).

Â 60-80-õ ãîäàõ ÕÕ âåêà «êëàññè÷åñêèé êàïèòàëèçì» ñòàë ïðåòåðïåâàòü êà÷åñòâåííûå èçìåíåíèÿ, èñïîëüçóÿ â çíà÷èòåëüíîé ñòåïåíè îïûò ñîöèàëèñòè÷åñêèõ ñòðàí. ×àñòíàÿ ñîáñòâåííîñòü â åå êîðïîðàòèâíîé ôîðìå ñòàíîâèòñÿ óæå ïðåïÿòñòâèåì äëÿ ðàçâèòèÿ ïðîèçâîäèòåëüíûõ ñèë è ïðîöâåòàíèÿ îáùåñòâà. Îíî ïåðåõîäèò îò èíäèâèäóàëüíîé êàïèòàëèñòè÷åñêîé ñîáñòâåííîñòè ê àêöèîíåðíîé, çàòåì ê ìîíîïîëèñòè÷åñêîé, ãîñóäàðñòâåííî-ìîíîïîëèñòè÷åñêîé, òðàíñíàöèîíàëüíîé.  Â íàöèîíàëüíîé ýêîíîìèêå  ñòàëè âîçíèêàòü òàê íàçûâàåìûå «íàðîäíûå ïðåäïðèÿòèÿ», ïðèíàäëåæàùèå èñêëþ÷èòåëüíî ðàáîòàþùåìó â íèõ ïåðñîíàëó, êîòîðûå ïîëüçóþòñÿ ðàçíîîáðàçíûìè ëüãîòàìè – ïðàâà íà îòñðî÷êó íàëîãà, ñêèäêó íà ïîãàøåíèå çàéìà, ñêèäêó ñ íàëîãà íà äèâèäåíäû è äð. Â ÑØÀ ïðèíÿòî áîëåå 25 ôåäåðàëüíûõ çàêîíîâ, íàïðàâëåííûõ íà ñòèìóëèðîâàíèå «Ïëàíà ñîçäàíèÿ àêöèîíåðíîé ñîáñòâåííîñòè ðàáîòíèêîâ», êîòîðàÿ îõâàòûâàåò ïðèìåðíî 10% âñåé ðàáî÷åé ñèëû. Âîçðîæäàåòñÿ ìåëêîå ïðåäïðèíèìàòåëüñòâî, òåðÿþò ñâîè ïîçèöèè ãèãàíòû èíäóñòðèè, ðåçêî âîçðàñòàåò äîëÿ ãîñóäàðñòâåííîé ñîáñòâåííîñòè. Óñèëèâàåòñÿ âëèÿíèå ãîñóäàðñòâà íà ðåãóëèðîâàíèå íàöèîíàëüíûõ ýêîíîìè÷åñêèõ  ïðîöåññîâ ïîñðåäñòâîì ñîçäàíèÿ ðàâíûõ óñëîâèé äëÿ ñâîáîäíîé êîíêóðåíöèè, îãðàíè÷åíèÿ ìîíîïîëèçìà, ãàðàíòèðîâàíèÿ ïîääåðæêè íåðûíî÷íûõ ñåêòîðîâ ýêîíîìèêè. Âñå áîëåå  çàìåòíóþ ðîëü íà÷èòàþò èãðàòü äîìàøíåå ëè÷íîå è ïîäñîáíîå õîçÿéñòâà.

           Îäíîâðåìåííî ñ ýòèì ïåðåðîæäàþòñÿ ñîöèàëüíûå ñòðóêòóðû îáùåñòâà.  Ïðîôåññèîíàëüíî -  òåõíè÷åñêèå ìîäèôèêàöèè ðàáî÷åé ñèëû,  èçìåíåíèå  ñîäåðæàíèÿ è õàðàêòåðà òðóäà ðàáî÷èõ  ïðèâîäÿò ê ïåðåìåíå èõ êîëè÷åñòâà  â ðàçëè÷íûõ ñôåðàõ ÷åëîâå÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè, ÷òî âëå÷åò çà ñîáîé äàëåêî èäóùèå ñîöèàëüíûå ïîñëåäñòâèÿ.

Â ñâîå âðåìÿ Ê.ßñïåðñ, îòìå÷àÿ, ÷òî ðàçäåëåíèå òðóäà è åãî îðãàíèçàöèÿ çàòðàãèâàþò âàæíûå îáùåñòâåííûå ñòðóêòóðû, ïèñàë: «Â íàøè äíè ñòàëî ñîâåðøåííî î÷åâèäíî, ÷òî îò õàðàêòåðà  òðóäà è åãî ðàçäåëåíèÿ çàâèñÿò ñòðóêòóðà îáùåñòâà è æèçíü ëþäåé âî âñåõ åå ðàçâåòëåíèÿõ» (ßñïåðñ Ê. Ñìûñë è íàçíà÷åíèå èñòîðèè.., ñ. 194). Â íàøè äíè èçâåñòíûé ñîöèîëîã  Ð. Äàðåíäîðô â ñâîåé êíèãå «Ñîöèîëîãèÿ èíäóñòðèè è ïðîèçâîäñòâà» â ñâÿçè ñ ýòèì ïèøåò, ÷òî ïîñêîëüêó ðàçâèòèå òåõíèêè ïðåäïîëàãàåò îïðåäåëåííóþ «êâàëèôèêàöèîííóþ ñåòêó», îáóñëîâëèâàþùóþ â êîíå÷íîì ñ÷åòå è ñîöèàëüíîå ðàññëîåíèå ôóíêöèîíåðîâ ïðîèçâîäñòâà, òåõíèêà èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà çàäàåò íîâûé ïðèíöèï ñîöèàëüíîé äèôôåðåíöèàöèè îáùåñòâà â öåëîì. Òàêèì îáðàçîì, òåõíèêå îòâîäèòñÿ ñîöèàëüíî-ñòðóêòóðèðóþùàÿ ôóíêöèÿ. 

Ìû íå ìîæåì ïîëíîñòüþ ñîãëàñèòüñÿ ñ ïîäîáíûì âçãëÿäîì, ïîñêîëüêó â ýòîì ñëó÷àå òåõíèêà âûñòóïàåò â êà÷åñòâå íåçàâèñèìîé ïåðåìåííîé è íå ó÷èòûâàþòñÿ ñîöèàëüíûå ìåõàíèçìû, îïîñðåäóþùèå ñîáñòâåííîå ðàçâèòèå òåõíèêè. Òåì íå ìåíåå, èçâåñòíàÿ äîëÿ ïðàâäû â ýòèõ ðàññóæäåíèÿõ åñòü. Äåéñòâèòåëüíî, ôóíêöèîíèðîâàíèå òåõíèêè, âîçäåéñòâóÿ íà ïðîôåññèîíàëüíî-êâàëèôèêàöèîííóþ ñåòêó, îêàçûâàåò âåñüìà ñóùåñòâåííîå âëèÿíèå íà  èçìåíåíèÿ ñîöèàëüíîé ñòðóêòóðû îáùåñòâà. Ìîæíî ñîãëàñèòüñÿ ñ àâòîðàìè ñâîäà ìåæäóíàðîäíûõ ïðîãíîçîâ, îïóáëèêîâàííûõ åùå â 1973 ãîäó, êîòîðûå ïèñàëè: «Ðàçâèòèå èíôîðìàöèîííîé òåõíèêè âûçîâåò áîëåå ãëóáîêèå ñîöèàëüíûå èçìåíåíèÿ, ÷åì òå, êîòîðûå èìåëè ìåñòî â ðåçóëüòàòå ïîÿâëåíèÿ êíèã èëè êèíî. Áóäóùàÿ èíôîðìàöèîííàÿ òåõíèêà ïîçâîëèò, íàïðèìåð, èñïîëüçîâàòü íîâûå ìåòîäû îáó÷åíèÿ, óñòàíîâèòü íîâûé ðèòì æèçíè, êîðåííûì îáðàçîì èçìåíèòü îáëèê ìèðà, ñâÿçàííîãî ñ âûïîëíåíèåì ðàáîò, ñâåñòè äî ìèíèìóìà ðàçëè÷èå, ñóùåñòâóþùåå ìåæäó âûñîêîèíäóñòðèàëüíûìè è ðàçâèâàþùèìèñÿ ñòðàíàìè â îáëàñòè îáðàçîâàíèÿ» ( Áàéíõàóýð Õ., Øìàêêå Ý. Ìèð â 2000 ãîäó..,  ñ.49). 

Ýòî âëèÿíèå ñêàçûâàåòñÿ, ïðåæäå âñåãî, â òîì, ÷òî ïîÿâëÿþòñÿ íîâûå ñîöèàëüíûå ñëîè, ÷òî äåëàåò ñîöèàëüíóþ ñòðóêòóðó áîëåå ñëîæíîé è ïîäâèæíîé. Óãëóáëÿåòñÿ äèôôåðåíöèàöèÿ êàê ñðåäè òðóäÿùèõñÿ, òàê è ñðåäè ñîáñòâåííèêîâ, êîòîðûå ñòàíîâÿòñÿ îòäåëåííûìè äðóã îò äðóãà íå ñòîëüêî ãðàíèöàìè ñîáñòâåííîñòè, ñêîëüêî ðàçëè÷èÿìè â äîñòóïå ê çíàíèÿì, îâëàäåíèåì èíôîðìàöèåé, êóëüòóðîé. Ðîñò êîëè÷åñòâà ñîöèàëüíûõ ãðóïï ïðîèñõîäèò â ðåçóëüòàòå ñâîåîáðàçíîãî ðàññëîåíèÿ ñóùåñòâóþùèõ ñîöèàëüíûõ îáðàçîâàíèé ñ ó÷åòîì êâàëèôèêàöèè ëþäåé, èõ îáðàçîâàíèÿ, èíòåëëåêòóàëüíîñòè è äðóãèõ ïàðàìåòðîâ. Íà ýòîì îñíîâàíèè Ð.Äàðåíäîðô çàÿâëÿåò, ÷òî ïðîèñõîäèò êà÷åñòâåííîå èçìåíåíèå  ðàáî÷åãî êëàññà . Íîâûé ðàáî÷èé êëàññ ïî åãî ìíåíèþ ñîñòàâëÿþò èíæåíåðû è òåõíèêè, êîòîðûå çàìåùàþò ÷àñòü ñòàðîãî ðàáî÷åãî êëàññà è çàäàþò îáðàçöû òðóäà è êâàëèôèêàöèè îñòàëüíîé ìàññå ðàáî÷èõ. 

Â äåéñòâèòåëüíîñòè äåëî îáñòîèò ãîðàçäî ñëîæíåå. Äà, ðàáî÷èé êëàññ èçìåíÿåòñÿ, íî íå ïóòåì ïðåâðàùåíèÿ  èíæåíåðîâ è òåõíèêîâ â ðàáî÷èõ, à ïóòåì ðàññëîåíèå âíóòðè ðàáî÷åãî êëàññà, îáðàçîâàíèÿ ðàçëè÷íûõ ãðóïï. Â ýòîì îòíîøåíèè  áîëåå ïðàâèëüíóþ ïîçèöèþ çàíèìàåò íåìåöêèé ñîöèîëîã Õ.Êåðí, êîòîðûé óñìàòðèâàåò âíóòðè ðàáî÷åãî êëàññà åãî   «ñåãìåíòàöèþ» íà òåõ, êòî âûèãðàåò îò ðàöèîíàëèçàöèè (âûñîêîêâàëèôèöèðîâàííûå ðàáî÷èå, ñïåöèàëèñòû ïî îáñëóæèâàíèþ íîâîé òåõíèêè);  òåõ, êòî òåðïèìî îòíîñèòñÿ ê ðàöèîíàëèçàöèè ( êîãî îíà ïîêà íåïîñðåäñòâåííî íå çàòðîíóëà, íî äëÿ êîãî ñóùåñòâóåò ïîñòîÿííàÿ îïàñíîñòü ïîòåðÿòü ðàáîòó); ðàáî÷èõ êðèçèñíûõ îòðàñëåé ýêîíîìèêè, êîìó èç-çà ñâåðòûâàíèÿ ïðîèçâîäñòâà ïîñòîÿííî óãðîæàåò óâîëüíåíèå è áåçðàáîòíûõ, ó êîòîðûõ âñå ìåíüøå øàíñîâ âåðíóòüñÿ â ïðîèçâîäñòâî. 

Îäíîâðåìåííî îáðàçóåòñÿ «íîâûé ñðåäíèé êëàññ», ñóùåñòâåííî îòëè÷àþùèéñÿ îò ñòàðîãî ñðåäíåãî êëàññà – ìåëêîé áóðæóàçèè. Â ýòîò «íîâûé ñðåäíèé êëàññ» âõîäÿò ñëóæàùèå áþðî ïî ïëàíèðîâàíèþ, ñáûòó è çàðàáîòíîé ïëàòå, ðàáîòíèêè áóõãàëòåðèé è ïðîèçâîäñòâåííîé ñòàòèñòèêè, ðàáîòíèêè âñå óâåëè÷èâàþùåéñÿ (â ñâÿçè ñ ðàçâèòèåì ìàññîâîãî õàðàêòåðà ïðîèçâîäñòâà) ïðîìåæóòî÷íîé ñôåðû ìåæäó ïðîèçâîäñòâîì è ïîòðåáëåíèåì,  îáøèðíàÿ áþðîêðàòèÿ ãîñóäàðñòâåííîãî óïðàâëåíèÿ, ìåíåäæåðû, âûñøèé ñëîé óïðàâëÿþùèõ. Æåñòêèå âåðòèêàëüíûå ñòðóêòóðû çàìåíÿþòñÿ ðàññåÿííûìè ñîöèàëüíûìè ñåòÿìè.

Ïî êàíàëàì êîììóíèêàöèé íà÷èíàåò ôóíêöèîíèðîâàòü âàæíàÿ èíôîðìàöèÿ, ÷òî òðåáóåò âêëþ÷åíèÿ â ñôåðó èíôîðìàòèçàöèè ñïåöèàëèñòîâ ïî ýëåêòðîíèêå, ñèñòåìíîìó àíàëèçó, ïðîãðàììèðîâàíèþ, ìàòåìàòèêå, êîòîðûå îáúåäèíÿþòñÿ â ïðîáëåìíûå ëàáîðàòîðèè, îòäåëû, ñåêòîðà. Ïðîèñõîäÿò îïðåäåëåííûå èçìåíåíèÿ âíóòðè ïðåäïðèÿòèé è ôèðì. Íà ïðîìûøëåííûõ ïðåäïðèÿòèÿõ ñîêðàùàåòñÿ ÷èñëåííîñòü ïðîèçâîäñòâåííûõ ðàáî÷èõ è óâåëè÷èâàåòñÿ ÷èñëî èíæåíåðíî-òåõíè÷åñêîãî ïåðñîíàëà, àäìèíèñòðàòèâíî-óïðàâëåí÷åñêèõ ðàáîòíèêîâ, ëèö çàíÿòûõ ñáûòîì ïðîäóêöèè è äðóãèõ ñëóæàùèõ. Áîëåå òîãî, â îáùåñòâå â öåëîì ðàñòåò ÷èñëåííîñòü èíòåëëèãåíöèè – ñïåöèàëèñòîâ âûñøåé è ñðåäíåé êâàëèôèêàöèè, â ÷àñòíîñòè ó÷åíûõ è èíæåíåðîâ. Èçìåíåíèå àñïåêòîâ è ñôåð äåÿòåëüíîñòè ïîñëåäíèõ ïðèâîäèò ê ïîÿâëåíèþ â îáùåñòâå ìíîãî÷èñëåííûõ îðãàíèçàöèé, çàíÿòûõ ïðîèçâîäñòâîì è ñîâåðøåíñòâîâàíèåì èíôîðìàöèîííîé òåõíèêè, ðàçðàáîòêîé ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ,   ìîíòàæîì  è íàëàäêîé àâòîìàòèçèðîâàííûõ èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì. Ýòî îáñòîÿòåëüñòâî çíà÷èòåëüíî ìåíÿåò ñîöèàëüíóþ ñòðóêòóðó  è ñóùåñòâåííî òðàíñôîðìèðóåò æèçíåííûå óñòàíîâêè,  öåííîñòè, ïðåñòèæíûå ïðèîðèòåòû è ìàññîâîå îáùåñòâåííîå ñîçíàíèå. 

Èíôîðìàòèçàöèÿ  ïðîìûøëåííî ðàçâèòûõ ñòðàíàõ ïðèâîäèò ê òîìó, ÷òî âñå áîëüøåå êîëè÷åñòâî ëþäåé ïðèâëåêàåòñÿ â ñôåðó èíôîðìàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè: óïðàâëåíèþ ãîñóäàðñòâåííûìè  äåëàìè è ïðîèçâîäñòâîì, ó÷åòîì è êîíòðîëåì, äåÿòåëüíîñòüþ â îáëàñòè ñðåäñòâ ìàññîâîé èíôîðìàöèè è èñêóññòâà, îáðàçîâàíèÿ è íàóêè. Òàê, â ÑØÀ îêîëî 80 %  äåÿòåëüíîãî íàñåëåíèÿ ðàáîòàåò â ñôåðå ïðîèçâîäñòâà è èñïîëüçîâàíèÿ èíôîðìàöèè, òîãäà êàê â ïðîìûøëåííîñòè çàíÿòîñòü ñòðåìèòñÿ ê 10 %, à â ñåëüñêîì õîçÿéñòâå – ê 1 %. Âî Ôðàíöèè 8 % íàöèîíàëüíîãî ïðîèçâîäñòâà ïðèõîäèòñÿ íà ñåëüñêîå õîçÿéñòâî è ãîðíîäîáûâàþùóþ ïðîìûøëåííîñòü,  íà ôàáðè÷íî – çàâîäñêîé ñåêòîð – 35 %, òîãäà êàê íà ñôåðó íàðîäíîãî îáðàçîâàíèÿ, óñëóã, òîðãîâëè, òðàíñïîðò 57 %. Ïðè ýòîì, â ïðîìûøëåííîñòè íà ïåðâîå ìåñòî âûõîäÿò òå îòðàñëè, êîòîðûå íåïîñðåäñòâåííî ñâÿçàíû ñ èíôîðìàòèçàöèåé îáùåñòâà. Òàê, íà÷àëó 2000 ãîäà  â ÑØÀ 1/3 âñåõ ðàáî÷èõ áóäåò çàíÿòà â ñôåðå ýëåêòðîííîé ïðîìûøëåííîñòè.

Óãëóáëÿåòñÿ ñîöèàëüíàÿ ñòðàòèôèêàöèÿ – âîçíèêàþò ìíîãî÷èñëåííûå ïðîìåæóòî÷íûå ñëîè, ïðîèñõîäèò äèôôåðåíöèàöèÿ  è ñàìîé áóðæóàçèè. Áóðæóàçèÿ ðàçáèëàñü íà íåñêîëüêî ñîöèàëüíûõ ãðóïï ñ îò÷åòëèâî âûðàæåííûìè ðàçëè÷íûìè èíòåðåñàìè. Èíòåðåñû ìíîæåñòâà ñîöèàëüíûõ ãðóïï â çíà÷èòåëüíîé ñòåïåíè ïðîòèâîðå÷èâû, ñîîòíîøåíèå èõ ñèë ìåíÿåòñÿ ÷òî ïðèâîäèò ê îáîñòðåíèþ ñîöèàëüíûõ ïðîòèâîðå÷èé.

Â ïðîöåññå ôîðìèðîâàíèÿ ïîñòèíäóñòðèàëüíîãî îáùåñòâà ðàñøèðèëàñü ñôåðà óñëóã, â íåå âêëþ÷èëèñü íîâûå îòðàñëè è ñïåöèàëüíîñòè, à òðàäèöèîííûå îòðàñëè ïðåòåðïåëè êîðåííûå èçìåíåíèÿ, èçìåíèëàñü ðîëü æåíùèíû, ñòàâøåé íàêîíåö-òî ðàâíîïðàâíîé, ïðîèçîøåë êîðåííîé ïåðåâîðîò â ñôåðå ïîçíàíèÿ, ñâÿçàííûé ñ  êîäèôèêàöèåé òåîðåòè÷åñêèõ çíàíèé.

 Ññûëàÿñü íà òî, ÷òî äëÿ íîðìàëüíîãî ôóíêöèîíèðîâàíèÿ îáùåñòâåííûõ ñèñòåì   íåîáõîäèìî ðàâåíñòâî ýêîíîìè÷åñêîé àêòèâíîñòè, ñîöèàëüíûõ ñîîáùåñòâ è îáùåñòâåííûõ îðãàíèçàöèé, ïîëèòè÷åñêîãî è àäìèíèñòðàòèâíîãî êîíòðîëÿ (à ñåãîäíÿ íàáëþäàåòñÿ íåñîîòâåòñòâèå ýòèõ ôàêòîðîâ), Ä.Áåëë ïðèõîäèò ê âûâîäó, ÷òî â ïðîöåññå  ïåðåõîäà ê íîâîìó îáùåñòâó ïîä âîçäåéñòâèåì ïåðåðàñïðåäåëåíèÿ çíà÷èìîñòè ðàçëè÷íûõ ýêîíîìè÷åñêèõ ñôåð ïðîèñõîäèò êîðåííîå èçìåíåíèå ñîöèàëüíîé ñòðóêòóðû, ôîðìèðîâàíèå êîòîðîé ÿâëÿåòñÿ âàæíåéøåé çàäà÷åé ôîðìèðîâàíèÿ ñàìîãî èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà. «Îñíîâíîé âîïðîñ ïåðåõîäà ê ïîñòèíäóñòðèàëüíîìó èíôîðìàöèîííîìó îáùåñòâó, - ïèøåò îí – êàê ñîçäàòü íîâûå ñîöèàëüíûå ñòðóêòóðû, ðåãóëèðóþùèå íà öåííîñòíûå îðèåíòàöèè îáùåñòâà è íîâûå òåõíîëîãè÷åñêèå èíñòèòóòû» ( Áåëë Ä. Òðåòüÿ òåõíîëîãè÷åñêàÿ ðåâîëþöèÿ è å¸ âîçìîæíûå ñîöèàëüíûå ïîñëåäñòâèÿ. Ì., 1990, ñ. 8). Òàêàÿ ñîöèàëüíàÿ ñòðóêòóðà, âêëþ÷àþùàÿ â ñåáÿ êâàëèôèöèðîâàííûõ ðàáîòíèêîâ â ñôåðå ïðîèçâîäñòâà, ìåëêèõ è ñðåäíèõ ïðåäïðèíèìàòåëåé, ïåíñèîíåðîâ è ðàíòüå, íàêîíåö, êðóïíûõ ïðåäïðèíèìàòåëåé, âåðõóøêó ãîñóäàðñòâåííûõ ñëóæàùèõ, àðìèè è ïîëèòè÷åñêèõ äâèæåíèé, äåéñòâèòåëüíî ôîðìèðóåòñÿ â ðåçóëüòàòå ñóùåñòâåííûõ èçìåíåíèé ñîâðåìåííîé ñîöèàëüíîé ñòðóêòóðû. 

         Â õîäå ñîöèàëüíûõ òðàíñôîðìàöèé, ñâÿçàííûõ ñ ïåðåõîäîì ê èíôîðìàöèîííîìó îáùåñòâó, ãîñóäàðñòâî, âñå ìåíüøå âìåøèâàÿñü â ëè÷íóþ è îáùåñòâåííóþ æèçíü ñâîèõ ãðàæäàí, â èõ äóõîâíóþ æèçíü, âìåñòå ñ òåì âñå áîëåå íàñòîé÷èâî âûïîëíÿåò ôóíêöèþ  ñîöèàëüíîé çàùèòû íàñåëåíèÿ. Îáðàçîâàíèå, çäðàâîîõðàíåíèå, ðàçâèòèå íàóêè è êóëüòóðû ñòàíîâÿòñÿ ñôåðîé îñîáîé çàáîòû ãîñóäàðñòâà. Îíî îõðàíÿåò ïðàâà ÷åëîâåêà, õîçÿéñòâóþùèõ ñóáúåêòîâ, îáùåñòâåííûõ îðãàíèçàöèé îò ïîêóøåíèé è çëîóïîòðåáëåíèé, âûñòóïàåò â ðîëè àðáèòðà ïðè ðàçðåøåíèè ðàçëè÷íûõ êîíôëèêòîâ, áîðåòñÿ ñ ïðåñòóïíîñòüþ, îõðàíÿåò ñòðàíó îò âíåøíåé îïàñíîñòè. Âîçðàñòàåò ðîëü ãîñóäàðñòâà è â ýêîíîìè÷åñêîé æèçíè.  Èäåò ïðîöåññ ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ îðãàíèçàöèîííûõ ôîðì âîçäåéñòâèÿ ãîñóäàðñòâà íà õîçÿéñòâåííûå ïðîöåññû, âîçðàñòàåò ãîñóäàðñòâåííûé ñåêòîð ýêîíîìèêè, îñîáåííî â åâðîïåéñêèõ ñòðàíàõ «áîëüøîé ñåìåðêè». Íà ðóáåæå 90-õ ãîäîâ çà ñ÷åò ãîñóäàðñòâåííîãî ñåêòîðà îáåñïå÷èâàëàñü ñóùåñòâåííàÿ ÷àñòü âàëîâûõ âëîæåíèé â îñíîâíûå ôîíäû – 32% âî Ôðàíöèè, 15,1% - â Ãåðìàíèè, 10,6% - â Èòàëèè. Â ýòèõ ñòðàíàõ ãîñóäàðñòâåííûé ñåêòîð, ïðåäñòàâëåííûé  æåëåçíîäîðîæíûì è àâèàöèîííûì òðàíñïîðòîì, ñâÿçüþ, òðóáîïðîâîäàìè, ìîðñêèìè ïîðòàìè, ýíåðãåòèêîé, îáîðîííîé è àòîìíîé ïðîìûøëåííîñòüþ,  â çíà÷èòåëüíîé ÷àñòè áûë íàöèîíàëèçèðîâàí. Îäíîâðåìåííî äåìîêðàòè÷åñêîå ãîñóäàðñòâî  ñòðåìèòñÿ óìåíüøèòü èíôîðìàöèîííîå íåðàâåíñòâî ñâîèõ ãðàæäàí, îáåñïå÷èòü ðàñòóùèå èíôîðìàöèîííûå ïîòðåáíîñòè îòäåëüíûõ ëèö, ãðóïï è îáùåñòâà â öåëîì, îáåñïå÷èòü èíôîðìàöèîííóþ áåçîïàñíîñòü, ñîçäàòü óñëîâèÿ äëÿ óìåíüøåíèÿ ðûíî÷íîé öåíû, áûñòðîãî ðîñòà è ýôôåêòèâíîãî èñïîëüçîâàíèÿ èíôîðìàöèîííîãî ðåñóðñà.

Èçìåíåíèÿ â ñîöèàëüíîé ñòðóêòóðå îáùåñòâà; óñèëåíèå ðîëè ãîñóäàðñòâà â îòäåëüíûõ ñôåðàõ åå æèçíåäåÿòåëüíîñòè; èçìåíåíèå ñòðóêòóðû ãîñóäàðñòâåííîé âëàñòè, ñâÿçàííîå ñ äåöåíòðàëèçàöèåé âëàñòè è ïåðåäà÷è ðÿäà ôóíêöèé ðåãèîíàëüíûì è ìåñòíûì îðãàíàì; èçìåíåíèå ìåõàíèçìà ðåàëèçàöèè ãîñóäàðñòâåííûõ  ïðàâîìî÷èé, êîãäà óòâåðæäàåòñÿ äåìîêðàòè÷åñêàÿ ãîñóäàðñòâåííàÿ ñèñòåìà è ãîñóäàðñòâåííûé àïïàðàò êîìïëåêòóåòñÿ íà ïðîôåññèîíàëüíîé îñíîâå; êîíòðîëü çà äåÿòåëüíîñòüþ ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíîâ è åãî ñëóæàùèõ ñðåäñòâàìè ìàññîâîé èíôîðìàöèè – âñå ýòè ôàêòîðû ñóùåñòâóþò â óñëîâèÿõ ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ñïåöèôè÷åñêîãî ñîöèàëüíîãî ñëîÿ – áþðîêðàòèè.

Áþðîêðàòèÿ ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé îñîáóþ ôîðìó ñîöèàëüíûõ îðãàíèçàöèé, êîòîðàÿ îðèåíòèðîâàíà íà îòðûâ öåíòðîâ èñïîëíèòåëüíîé âëàñòè îò âîëè è èíòåðåñîâ áîëüøèíñòâà ÷ëåíîâ îáùåñòâà. Ýòî ñèñòåìà óïðàâëåíèÿ, êîòîðàÿ ðåàëèçóåò ñâîè ôóíêöèè ñ ïîìîùüþ îòîðâàííîãî îò íàðîäà àïïàðàòà. Ýòà ñèñòåìà, îáåñïå÷èâàÿ íåçàâèñèìîñòü àïïàðàòà âëàñòè  îò èñïîëíèòåëåé, ïîäàâëÿåò èíèöèàòèâó, ãëàâíîå âíèìàíèå îáðàùàåò íà ôîðìó, à íå íà ñîäåðæàíèå äåÿòåëüíîñòè è ðîæäàåò îñîáûé òèï ëè÷íîñòè, îðèåíòèðîâàííûé íà óñëóæåíèå ñòàðøåìó ïî äîëæíîñòè, ôîðìàëüíûé ïîäõîä ê äåëó, ñòàíäàðòèçàöèþ ïîòðåáíîñòåé è èíòåðåñîâ, áþðîêðàòè÷åñêèé ïðîèçâîë è âîçìîæíîñòü ïðèíèìàòü âîëþíòàðèñòè÷åñêèå ðåøåíèÿ. Áþðîêðàòè÷åñêèå îòíîøåíèÿ ÿâëÿþòñÿ ñïåöèôè÷åñêîé ôîðìîé òåõ ïðîòèâîðå÷èé, êîòîðûå ñóùåñòâóþò ìåæäó ãîñóäàðñòâåííûì àïïàðàòîì è  åãî ãðàæäàíàìè. Ýòè îòíîøåíèÿ ñïîñîáñòâóþò ñíèæåíèþ ïîëèòè÷åñêîé àêòèâíîñòè ãðàæäàí, ôåòèøèçàöèè ãîñóäàðñòâà è åãî ïðàâèòåëåé, äåôîðìàöèè ïîëèòè÷åñêèõ öåëåé â êàíöåëÿðñêèå çàäà÷è. 

Âïîëíå åñòåñòâåííî, ÷òî áþðîêðàòèÿ äàëåêà îò îáúåêòèâíîãî îñâåùåíèÿ ñîöèàëüíîé äåéñòâèòåëüíîñòè, ñòðåìèòñÿ ïîä÷èíèòü ñâîèì öåëÿì îáùåñòâåííîå ìíåíèå ïóòåì ïðîïàãàíäû â íàðîäå ðàçëè÷íûõ ïîëèòè÷åñêèõ, ýêîíîìè÷åñêèõ è ñîöèàëüíûõ ìèôîâ. Áþðîêðàòû îáðàùàþòñÿ êî âñå áîëåå èçîùðåííîé òåõíèêå ìàíèïóëèðîâàíèÿ, èñïîëüçóÿ ñðåäñòâà ìàññîâîé èíôîðìàöèè. Ñóòü òàêîãî ìàíèïóëèðîâàíèÿ çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî íå ÷åëîâåê äåéñòâóåò, à ÷åëîâåêîì «äåéñòâóþò». ×åëîâåê âûñòóïàåò ñðåäñòâîì äåÿòåëüíîñòè áåçëè÷íûõ ñèë. Îí èñêóñíî âûíóæäàåòñÿ ê äåéñòâèÿì, ïðîòèâîðå÷àùèì åãî ñîáñòâåííûì èíòåðåñàì. Ìàíèïóëèðîâàíèå ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ìåòîä íàñèëüñòâåííîãî äàâëåíèÿ ÷åðåç ðåêëàìó, ïðîïàãàíäó, òåëåâèäåíèå è äðóãèå ñðåäñòâà ìàññîâîé èíôîðìàöèè íà ëè÷íîñòü, êîòîðàÿ ïðåâðàùàåòñÿ â âåùü. Ñ ýòîé ëè÷íîñòüþ îáðàùàþòñÿ êàê ñ ïðåäìåòîì  äëÿ äîñòèæåíèÿ êîíêðåòíûõ öåëåé ìàíèïóëÿöèè.

Ïîñêîëüêó áþðîêðàòó íå íóæíà ïðàâäèâàÿ èíôîðìàöèÿ, îíà  ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ñîöèàëüíûé ïðåïîí èíôîðìàòèçàöèè, Èíôîðìàöèîííàÿ òåõíîëîãèÿ è èíôîðìàòèçàöèÿ  íå ìîæåò ðàçâèâàòüñÿ èç-çà áþðîêðàòè÷åñêèõ îãðàíè÷åíèé.

Îñîáûì òèïîì áþðîêðàòèè ÿâëÿåòñÿ íîìåíêëàòóðà êàê ñèñòåìà íàèáîëåå âàæíûõ äîëæíîñòåé, êàíäèäàòóðû  íà êîòîðûå ïðåäâàðèòåëüíî ðàññìàòðèâàþòñÿ, ðåêîìåíäóþòñÿ è óòâåðæäàþòñÿ âûøåñòîÿùèìè îðãàíàìè. Ì. Âîñëåíñêèé ïèøåò, ÷òî åñëè Ëåíèí èçîáðåë îðãàíèçàöèþ ïðîôåññèîíàëüíûõ ðåâîëþöèîíåðîâ êàê ðû÷àã äëÿ ïðåîáðàçîâàíèÿ Ðîññèè, òî ãëàâà àïïàðàòà Ñòàëèí èçîáðåë íîìåíêëàòóðó ïðè ïîìîùè êîòîðîé îí ñòàë óïðàâëÿòü Ðîññèåé. «Íîìåíêëàòóðà – ýòî: 1)ïåðå÷åíü ðóêîâîäÿùèõ äîëæíîñòåé, çàìåùåíèå êîòîðûõ ïðîèçâîäèò íå íà÷àëüíèê äàííîãî âåäîìñòâà, à âûøåñòîÿùèé îðãàí, 2) ïåðå÷åíü ëèö, êîòîðûå òàêèå äîëæíîñòè çàìåùàþò èëè æå íàõîäÿòñÿ â ðåçåðâå äëÿ èõ çàìåùåíèÿ» (Âîñëåíñêèé Ì. Íîìåíêëàòóðà. Ì., 1991, ñ.83). Â Ðîññèè íîìåíêëàòóðà íà÷àëà ñêëàäûâàòüñÿ óæå â 20-å ãîäû è îêîí÷àòåëüíî ñôîðìèðîâàëàñü â ïîñëåâîåííûå ãîäû êàê îñîáàÿ ïàðòèéíî-áþðîêðàòè÷åñêàÿ ïðîñëîéêà, êîòîðàÿ ñî âðåìåíåì èìåëà òåíäåíöèþ óñêîðåííîãî ðîñòà è ïðåâðàùåíèÿ â îñîáûé ñîöèàëüíûé ñëîé íàøåãî îáùåñòâà. Òàê, ê 1988 ãîäó â ÑÑÑÐ ýòîò ñëîé íàñ÷èòûâàë òðè ìèëëèîíà ÷åëîâåê, ò.å. îêîëî 1,5% íàñåëåíèÿ ñòðàíû.

             Íîìåíêëàòóðà èìåëà âñåãäà îãðîìíûå ìàòåðèàëüíûå ïðèâèëåãèè, îá ýòîì óæå ïèñàëè íå ðàç. Íî ãëàâíîå äëÿ íîìåíêëàòóðû íå ñîáñòâåííîñòü, à âëàñòü. Íîìåíêëàòóðà – ýòî «óïðàâëÿþùèå». Ôóíêöèÿ  óïðàâëåíèÿ – ñòåðæåíü íîìåíêëàòóðû, êîòîðàÿ â ïåðâóþ î÷åðåäü îñóùåñòâëÿåò ïîëèòè÷åñêîå ðóêîâîäñòâî îáùåñòâîì, à óæ ïîòîì îáðàùàåòñÿ ê ðóêîâîäñòâó ýêîíîìè÷åñêîìó. Íîìåíêëàòóðà íàöåëåíà íà îáëàäàíèå âëàñòüþ. «Ñàìûé æå âàæíûé àñïåêò – ïîëèòè÷åñêèé, - ïèøåò Ä. Áåëë. – Èíôîðìàöèÿ – ýòî âëàñòü. Äîñòóï ê èíôîðìàöèè åñòü óñëîâèå ñâîáîäû… ß èñõîæó èç òîãî, ÷òî çíàíèÿ è èíôîðìàöèÿ ñòàíîâÿòñÿ ñòðàòåãè÷åñêèìè ðåñóðñàìè è àãåíòîì òðàíñôîðìàöèè ïîñòèíäóñòðèàëüíîãî îáùåñòâà» ( Íîâàÿ òåõíîêðàòè÷åñêàÿ âîëíà íà Çàïàäå, ñ. 335). 

          Â èíôîðìàöèîííîì îáùåñòâå  ïîëèòè÷åñêîé âëàñòüþ îáëàäàåò òîò, êòî îáëàäàåò èíôîðìàöèåé. Äëÿ íîðìàëüíîãî èñïîëüçîâàíèÿ èíôîðìàöèè òðåáóþòñÿ  îïðåäåëåííûå òåõíè÷åñêèå ñðåäñòâà è òåõíîëîãè÷åñêîå îáåñïå÷åíèå ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ýòèõ ñðåäñòâ. Îäíàêî îíè ñòîÿò íå äåøåâî. Òàê, ñóììàðíûå çàòðàòû íà ñîçäàíèå è ýêñïëóàòàöèþ áàçû äàííûõ â îäíè ãèãàáàéò (áóìàæíûé ýêâèâàëåíò – 700 òûñ. ñòðàíèö òåêñòà) ñîñòàâëÿåò îêîëî 1,5 – 2,0 ìëí. ðóáëåé (äî ëèáåðàëèçàöèè öåí). Òàêèå ñðåäñòâà ìîãóò èìåòü êàê òàê íàçûâàåìûå «îëèãàðõè», ïðåäñòàâëÿþùóþ ñîáîé óçêóþ ãðóïïó ëèö çàêîííûì è íåçàêîííûì ïóòåì ñêàçî÷íî îáîãàòèâøèõñÿ íà òàê íàçûâàåìîé ïðèâàòèçàöèè,  òàê è  ðàçëè÷íûå áþðîêðàòè÷åñêèå è íîìåíêëàòóðíûå ñòðóêòóðû, áëàãîäàðÿ ÷åìó îíè â ïåðâóþ î÷åðåäü îáëàäàþò èíôîðìàöèåé, ñ êîòîðîé îíè íå íàìåðåíû äåëèòüñÿ, è èõ âëàñòü âîçðàñòàåò.

          Ïðàâäà, è äîõîäû îò èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì ñîîòâåòñòâóþùèå. Ñèñòåìû ñâÿçè, ê ïðèìåðó, ñòàëè ñàìûì äîõîäíûì áèçíåñîì. Èõ óâåëè÷åíèå íà 10% àâòîìàòè÷åñêè óâåëè÷èâàåò íàöèîíàëüíûé äîõîä íà 0,1%. Ôîðìèðîâàíèå èíòåãðèðîâàííîé ñèñòåìû ñâÿçè â ÑØÀ çàêîí÷åíî ê 1990 ãîäó, â Çàïàäíîé Åâðîïå – â 1991 ãîäó, òîãäà êàê ó íàñ äåëàþòñÿ òîëüêî ïåðâûå øàãè. Îäíàêî, íåñìîòðÿ íà òî, ÷òî èíôîðìàöèîííûå ñèñòåìû ÿâëÿþòñÿ âûãîäíûì áèçíåñîì, èõ äîðîãîâèçíà îáåñïå÷èâàåò ïðèîðèòåò â ñîçäàíèè ïîäðîáíûõ ñèñòåì  ãîñóäàðñòâà, êîòîðîå è èñïîëüçóåò èõ â ñîîòâåòñòâèè ñî ñâîèìè èíòåðåñàìè.

Èòàê, áþðîêðàòèÿ, îáëàäàþùàÿ  èíôîðìàöèîííûìè ñðåäñòâà

ìè è èíôîðìàöèåé óêðåïëÿåò ñâîè ïîçèöèè. Êàêîâî æå åå áóäóùåå? Íå óñòàíîâèòñÿ ëè â áóäóùåì å¸ áåçðàçäåëüíîå ãîñïîäñòâî, äèêòàòóðà áþðîêðàòèè?  Èíòåðåñíûå ìûñëè ïî ýòîìó ïîâîäó âûñêàçûâàåò À.Òîôôëåð. Â ñâîåé ðàáîòå «Ôóòóðîøîê» îí èñõîäèò èç òîãî, ÷òî êàæäàÿ ýïîõà ñîçäàåò ñîáñòâåííóþ ôîðìó óïðàâëåíèÿ. Â ýïîõó ïðåîáëàäàþùåãî âëèÿíèÿ â ïðîèçâîäñòâå ñåëüñêîãî õîçÿéñòâà îáùåñòâî ðàçâèâàëîñü ìåäëåííûìè òåìïàìè, ÷òî çàìåäëÿëî è òåìïû ïåðåäà÷è èíôîðìàöèè. Ïîýòîìó àäìèíèñòðàöèè ðåäêî ïðèõîäèëîñü ïðåäïðèíèìàòü êàêèå-ëèáî áûñòðûå è ýêñòðåííûå ìåðû. Ýïîõà èíäóñòðèàëèçàöèè ïîâëåêëà çà ñîáîé óñêîðåíèå òåìïîâ îáùåñòâåííîé æèçíè. Âîçíèêàåò ñèñòåìà áþðîêðàòèçìà, êîòîðàÿ áûëà ñïîñîáíà ïðèíÿòü íàèëó÷øèå ðåøåíèÿ áûñòðåå âñåõ ïðåäøåñòâóþùèõ ñèñòåì óïðàâëåíèÿ. Íûíå òåìïû îáùåñòâåííîé æèçíè íàñòîëüêî áûñòðû, ïîëèòè÷åñêèå è ýêîíîìè÷åñêèå ñèòóàöèè ñòîëü ñêîðîòå÷íû, ÷òî ãðîìîçäêèé áþðîêðàòè÷åñêèé àïïàðàò íå ìîæåò ñâîåâðåìåííî è ýôôåêòèâíî ðåàãèðîâàòü íà ýòè èçìåíåíèÿ. Ôóíêöèè óïðàâëåíèÿ â áóäóùåì  áóäóò âûïîëíÿòüñÿ ñòðóêòóðàìè, óìåþùèìè áûñòðî ìåíÿòüñÿ è àäàïòèðîâàòüñÿ, ïðîáëåìû áóäóò ðåøàòüñÿ òàêòè÷åñêèìè ãðóïïàìè, ñîáðàííûìè èç ñïåöèàëèñòîâ ðàçëè÷íîãî ïðîôèëÿ, ïîä ðóêîâîäñòâîì àäìèíèñòðàòîðîâ. Áþðîêðàòèÿ çàìåíÿåòñÿ  ñïåöèîêðàòèåé – «áûñòðîé, íàñûùåííîé èíôîðìàöèåé, ïîäâèæíîé îðãàíèçàöèåé áóäóùåãî, ñîñòîÿùåé èç ìîáèëüíûõ ÿ÷ååê è ëþäåé» (Òîôôëåð À. Ôóòóðîøîê.., ñ. 199). Íîâàÿ ôîðìà óïðàâëåíèÿ ïîòðåáóåò íîâûõ ëþäåé -  àäìèíèñòðàòîðîâ, íå ïðèâÿçàííûõ ê îðãàíèçàöèè, ëþäåé, îáëàäàþùèõ íîâûìè çíàíèÿìè è ñïîñîáíûìè èäòè íà ðèñê. ×òî êàñàåòñÿ áîëåå èëè ìåíåå îòäàëåííîãî áóäóùåãî, òî, ïî ìíåíèþ À.Òîôôëåðà êîìïüþòåðû è àâòîìàòèçèðîâàííûå ñèñòåìû íà÷íóò çàìåíÿòü óïðàâëåí÷åñêèé òðóä ëþäåé. «Â ïîñòèíäóñòðèàëüíîì îáùåñòâå, - ïèøåò îí, - òàêèìè çàäà÷àìè áóäóò çàíèìàòüñÿ îãðîìíûå ñàìîðåãóëèðóþùèåñÿ ñèñòåìû ìàøèí, è íóæäà â áþðîêðàòèè îòïàäåò. Íå äàâàÿ òèñêàì áþðîêðàòèè ñäàâèòü ñèëüíåå ãîðëî öèâèëèçàöèè, àâòîìàòèçàöèÿ ïðèâîäèò ê íèçëîæåíèþ òðàäèöèîííîé ñèñòåìû» (Òàì æå, ñòð.106). Îäíàêî äî ýòîãî áóäóùåãî åùå î÷åíü äàëåêî è áþðîêðàòè÷åñêèé àïïàðàò, ê ïðèìåðó, â  Ðîññèè, îêàçûâàåò îãðîìíîå  âîçäåéñòâèå íà ïîëèòèêî-ýêîíîìè÷åñêóþ æèçíü. Ýòî âîçäåéñòâèå â áîëüøèíñòâå ñëó÷àåâ íåãàòèâíîå, ïîñêîëüêó áþðîêðàò è âçÿòî÷íèê ÷àñòî ñòîÿò ðÿäîì.

Â äðóãîé ñâîåé ðàáîòå, ÿâëÿþùåéñÿ ïðîäîëæåíèåì ïðåäûäóùåé, ïîä íàçâàíèåì  «Ñìåùåíèå âëàñòè: çíàíèå, áîãàòñòâî è ïðèíóæäåíèå íà ïîðîãå ÕÕ1 âåêà» À.Òîôôëåð èññëåäóåò ñèñòåìó âëàñòè ñîâðåìåííîãî îáùåñòâà è åå òðàíñôîðìàöèè. Îí ïèøåò, ÷òî ÷åëîâå÷åñòâî âñòóïèëî â ýðó ñìåùåíèÿ âëàñòè, êîãäà ïîä  âëèÿíèåì íîâîé ðîëè çíàíèé â îáùåñòâå ðàñïàäàþòñÿ ñòàðûå è ïîðîæäàþòñÿ íîâûå ñòðóêòóðû: ïðîôåññèîíàëû òåðÿþò ìîíîïîëèþ íà çíàíèå è èíôîðìàöèþ, ðàñïðîñòðàíåíèå èíòåëëåêòóàëüíûõ òåõíîëîãèé äàëî æèçíü íîâîìó ñïîñîáó ñîçäàíèÿ îáùåñòâåííîãî áîãàòñòâà, êîòîðûé èñïîëüçóåò íå ôèçè÷åñêóþ ñèëó ÷åëîâåêà, à åãî óìñòâåííûå ñïîñîáíîñòè. Êîíòðîëü íàä èíôîðìàöèåé äàåò ðåàëüíóþ âëàñòü, êîòîðàÿ ïåðåìåùàåòñÿ èç ñôåðû ïðîèçâîäñòâà â ñôåðó ðàñïðåäåëåíèÿ. Èíôîðìàöèîííûå ñåòè èãðàþò îãðîìíóþ ðîëü  â ñîöèàëüíîé æèçíè, òðàíñôîðìèðóÿ âñå åå îáëàñòè è ñìåùàÿ âëàñòíûå ñòðóêòóðû. Ñâîáîäíûé ïîòîê èíôîðìàöèè óíè÷òîæàåò áþðîêðàòèþ è âñþ èåðàðõè÷åñêóþ ñòðóêòóðó êîììóíèêàöèé, ïîðîæäåííóþ áþðîêðàòèåé. Ýòî ïîòðåáóåò íîâûõ ñòèëåé ðóêîâîäñòâà – ïðåîäîëåíèå îäíîñòîðîííîñòè, ñîçäàíèÿ òâîð÷åñêîãî ðóêîâîäñòâà, èìåþùåãî ïîëèòè÷åñêèé õàðàêòåð. Ñìåùåíèå âëàñòè ïðîèñõîäèò íå òîëüêî â ðóêîâîäÿùèõ êðóãàõ, íî è â èñïîëíèòåëüíûõ ñòðóêòóðàõ: ïðåäïðèíèìàòåëè íóæäàþòñÿ â çíàíèÿõ èíæåíåðîâ, ðàáî÷èå ïîëó÷àþò øèðîêèé äîñòóï ê èíôîðìàöèè, ÷òî ñîîòâåòñòâóåò áîëåå äåìîêðàòè÷íîé îðãàíèçàöèè îáùåñòâà.

          Ìîæíî îñïàðèâàòü îòäåëüíûå ïðèâåäåííûå ðàññóæäåíèÿ, íî ôàêòîì ñåãîäíÿøíåé æèçíè ÿâëÿåòñÿ òî, ÷òî øèðîêîå ïðèìåíåíèå èíôîðìàöèîííîé òåõíîëîãèè âåäåò ê ñîêðàùåíèþ êîëè÷åñòâà óïðàâëåíöåâ, èçìåíåíèþ åãî ñòðóêòóðû, ïîâûøåíèþ óðîâíÿ îðãàíèçîâàííîñòè è ïðîôåññèîíàëüíîé êóëüòóðû óïðàâëåíöåâ, ñîêðàùåíèþ óïðàâëåí÷åñêèõ ðàñõîäîâ. Îäíàêî ýòèì ïðîãðåññèâíûì òåíäåíöèÿì ïðîòèâîñòîèò ìîùíûé áþðîêðàòè÷åñêèé àïïàðàò, êîòîðûé ñòàâèò ïðåïîíû	èíôîðìàòèçàöèè óïðàâëåíèÿ. Ïîýòîìó áîðüáà ñ áþðîêðàòè÷åñêèì çàñèëüåì ïóòåì ïðîäóìàííîãî ðåôîðìèðîâàíèÿ óïðàâëåí÷åñêîãî àïïàðàòà, îòêðûòîñòè èíôîðìàöèè äëÿ ãðàæäàí, ïîâûøåíèÿ èõ ïîëèòè÷åñêîé è ïðàâîâîé êóëüòóðû, ó÷àñòèÿ â óïðàâëåíèè ÿâëÿåòñÿ àêòóàëüíîé çàäà÷åé íàøåãî âðåìåíè, åñëè ìû íå õîòèì ïðèõîäà äèêòàòóðû áþðîêðàòèè. Ñëåäîâàòåëüíî, ãåíåðàëüíîå íàïðàâëåíèå èñêîðåíåíèÿ áþðîêðàòè÷åñêîãî ïðîèçâîëà çàêëþ÷àåòñÿ â äåìîêðàòèçàöèè îáùåñòâà.

 Èíôîðìàòèçàöèÿ  è  äåìîêðàòèçàöèÿ íàõîäÿòñÿ â äèàëåêòè÷åñêîì âçàèìîîòíîøåíèè. Ñ îäíîé ñòîðîíû, èíôîðìàòèçàöèÿ íåñîâìåñòèìà ñ òîòàëèòàðíûì ðåæèìîì, òîëüêî äåìîêðàòèçàöèÿ îáùåñòâåííîé æèçíè ñîçäàåò äëÿ íåå áëàãîäàðíîå ïîëå. Èíôîðìàòèçàöèÿ îáùåñòâà òðåáóåò åå äåìîêðàòèçàöèè. Ñ äðóãîé, - èíôîðìàòèçàöèÿ  ÿâëÿåòñÿ â ñîâðåìåííûõ óñëîâèÿõ ìîùíûì ñðåäñòâîì ðàçâèòèÿ äåìîêðàòè÷åñêîãî óñòðîéñòâà , èçáàâëåíèÿ îò áþðîêðàòè÷åñêîãî ïðîèçâîëà, ñòèìóëîì ðàçâèòèÿ ïîëèòè÷åñêîé è ýêîíîìè÷åñêîé àêòèâíîñòè ãðàæäàí.

Êîíåö âòîðîãî òûñÿ÷åëåòèÿ èñòîðèè ÷åëîâå÷åñòâà îçíàìåíîâàëñÿ, â ÷àñòíîñòè, ïåðåõîäîì   öåëîãî ðÿäà ñòðàí îò òîòàëèòàðíûõ ðåæèìîâ ê äåìîêðàòè÷åñêèì. Ñòàëî ÿñíî, ÷òî òîëüêî íà ïóòè äåìîêðàòè÷åñêèõ ïðåîáðàçîâàíèé âîçìîæíî íå òîëüêî äàëüíåéøàÿ èíôîðìàòèçàöèÿ, íî è ðåàëèçàöèÿ  îãðîìíîãî ïîòåíöèàëà,   ñîäåðæàùåãîñÿ â èíôîðìàòèçàöèè  äëÿ ðàçâèòèÿ äåìîêðàòèè. Äëÿ óïðàâëåíèÿ òåìè ñîöèàëüíûìè è òåõíè÷åñêèìè èçìåíåíèÿìè, êîòîðûå ïðîèñõîäÿò íûíå, ñëåäóåò îñîçíàòü íå òîëüêî ãëóáîêóþ ñâÿçü ìåæäó äåìîêðàòèçàöèåé îáùåñòâà è åå èíôîðìàòèçàöèåé, íî è ðàçâèâàòü ñàìè äåìîêðàòè÷åñêèå ïðèíöèïû.  «×òîáû óïðàâëÿòü èçìåíåíèÿìè, - ïèøåò À.Òîôôëåð, - íàì, ñëåäîâàòåëüíî, ïîòðåáóåòñÿ êàê ïðîÿñíåíèå âàæíûõ äîëãîâðåìåííûõ ñîöèàëüíûõ öåëåé, òàê è äåìîêðàòèçàöèÿ ïóòåé èõ äîñòèæåíèÿ. À ýòî îçíà÷àåò íå ÷òî èíîå, êàê ñëåäóþùóþ ïîëèòè÷åñêóþ ðåâîëþöèþ â òåõíè÷åñêèõ îáùåñòâàõ – ãîëîâîêðóæèòåëüíîå óòâåðæäåíèå íàðîäíîé äåìîêðàòèè. Íàñòàëî âðåìÿ äðàìàòè÷åñêîãî ïåðåñìîòðà íàïðàâëåíèÿ ïåðåìåí. Ïåðåñìîòðà, îñóùåñòâëÿåìîãî íå ïîëèòèêàìè èëè ñîöèîëîãàìè, äóõîâåíñòâîì èëè ðåâîëþöèîííîé ýëèòîé, íå òåõíèêàìè èëè ïðåçèäåíòàìè êîëëåäæåé, íî ñàìèì íàðîäîì. Íàì íóæíî ñîâåðøåííî áóêâàëüíî, èäòè â íàðîä ñ âîïðîñîì, êîòîðûé ïî÷òè íèêîãäà íå çàäàâàëè ëþäÿì: «Êàêèì âû õîòèòå âèäåòü ìèð ÷åðåç 10, 20,30 ëåò?» Íàì íóæíî, êîðî÷å ãîâîðÿ, ïîñòîÿííîå îáñóæäåíèå áóäóùåãî» (Òîôôëåð À. Ôóòóðîøîê.., ñ. 392).   

Ïîñòðîåíèå äåìîêðàòè÷åñêîãî îáùåñòâà ïðåäïîëàãàåò, ÷òî  ãðàæäàíñêèå, ïîëèòè÷åñêèå è ñîöèàëüíûå ïðàâà äîëæíû âîéòè â ñàìóþ òêàíü ñîöèóìà; ïîääåðæèâàòü äåéñòâèÿ, íàïðàâëåííûå  íà ñîçäàíèå âîçìîæíîñòåé òâîð÷åñêîãî ïîâåäåíèÿ, à íå íà äåéñòâèÿ ïî ãîòîâûì ïðîåêòàì; ôîðìèðîâàòü óñëîâèÿ ñâîáîäû è ïëþðàëèçìà äëÿ ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ñðåäñòâ ìàññîâîé èíôîðìàöèè; îñóùåñòâèòü íåçàâèñèìîñòü ïîëèòè÷åñêèõ ïàðòèé è èõ ôèíàíñîâóþ ïîääåðæêó; ðàçâèâàòü ñàìîóïðàâëåíèå îñíîâíûìè èíñòèòóòàìè   – öåðêâè, óíèâåðñèòåòàì, ñôåðå èñêóññòâ; ðàçóìíî ðåãóëèðîâàòü íàëîãîîáëîæåíèå; ñïîñîáñòâîâàòü ó÷ðåæäåíèþ âñåâîçìîæíûõ ôîíäîâ è äðóãèõ èíñòðóìåíòîâ áëàãîäåíñòâîâàíèÿ.

Ìû ÿâëÿåìñÿ ñâèäåòåëÿìè íåîáðàòèìûõ ïåðåìåí â ïîëèòè÷åñêîì ñòðîå, ìåõàíèçìå ôóíêöèîíèðîâàíèÿ äåìîêðàòèè: âîçðàñòàåò ðîëü ðåãèîíàëüíûõ îðãàíîâ ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ, ðîëü  ïîëèòè÷åñêèõ ïàðòèé, ñðåäñòâ ìàññîâîé èíôîðìàöèè,  ðàçëè÷íûõ îáùåñòâåííûõ äâèæåíèé è îðãàíèçàöèé, óñèëèâàåòñÿ ïîëèòè÷åñêàÿ àêòèâíîñòü ãðàæäàí. Íî ïðîöåññ ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ äåìîêðàòèè ïðîòèâîðå÷èâ è ÷àñòî ñîïðîâîæäàåòñÿ èäååé íåîáõîäèìîñòè ïîÿâëåíèÿ «ñèëüíîé ëè÷íîñòè». Àìåðèêàíñêèé ñîöèîëîã Ð.Èíãëõàðò ïî ýòîìó ïîâîäó çàìå÷àåò, ÷òî ëþäè èùóò ñèëüíûõ àâòîðèòàðíûõ ëè÷íîñòåé, ñïîñîáíûõ èõ çàùèòèòü â óñëîâèÿõ íåóâåðåííîñòè â çàâòðàøíåì äíå, óãðîçå âòîðæåíèÿ, íàëè÷èè â îáùåñòâå âíóòðåííèõ áåñïîðÿäêîâ èëè ýêîíîìè÷åñêîãî êðàõà. Àâòîðèòàðíûé ðåôëåêñ ñèëüíåå âñåãî ïðîÿâëÿåòñÿ â óñëîâèÿõ íåáåçîïàñíîñòè, íåñòàáèëüíîñòè. Íàîáîðîò, óñëîâèÿ ïðîöâåòàíèÿ è áåçîïàñíîñòè ñïîñîáñòâóþò ðàçâèòèþ äåìîêðàòèè è áîãàòûå ñòðàíû ñ áîëüøåé âåðîÿòíîñòüþ äåìîêðàòè÷íû, ÷åì áåäíûå. Èìåííî ïîýòîìó ñ ïåðåõîäîì ê èíôîðìàöèîííîìó îáùåñòâó ïàäàåò óâàæåíèå ê âëàñòè è óñèëèâàåòñÿ àêöåíò íà ó÷àñòèå â ñàìîâûðàæåíèè. Ýòè äâå òåíäåíöèè ñïîñîáñòâóþò â àâòîðèòàðíûõ ãîñóäàðñòâàõ ñòàíîâëåíèþ äåìîêðàòèçàöèè, à â äåìîêðàòè÷åñêèõ - äàëüíåéøåìó ðàçâèòèþ äåìîêðàòèè, îðèåíòèðîâàííîé íà êîíêðåòíûå ïðîáëåìû.

Ðàçâèòèå äåìîêðàòèè ñîçäàåò áëàãîïðèÿòíûé ñîöèàëüíûé êëèìàò äëÿ èíôîðìàòèçàöèè. Èíôîðìàòèçàöèþ ìîæíî íàçâàòü ñïóòíèêîì ñîâðåìåííîé äåìîêðàòèè, îíà íåâîçìîæíà áåç äàëüíåéøåé äåìîêðàòèçàöèè. Èíôîðìàòèçàöèÿ îáùåñòâà,  ïîíèìàåìàÿ êàê ðàçâèòèå ñ ïîìîùüþ èíôîðìàöèîííûõ ñðåäñòâ ïîçíàâàòåëüíûõ ñîöèàëüíûõ ñòðóêòóð è ïðîöåññîâ, äîëæíà íàõîäèòüñÿ â îðãàíè÷åñêîì åäèíñòâå ñ ïðîöåññàìè ñîöèàëüíîé èíòåëëåêòóàëèçàöèè, ñóùåñòâåííûì ïîâûøåíèåì òâîð÷åñêîãî ïîòåíöèàëà ëè÷íîñòè.

Èçâåñòíî, ÷òî îñâîåíèå íîâîé òåõíîëîãèè è òåõíèêè âîîáùå íàõîäèòñÿ â ïðÿìîé çàâèñèìîñòè îò ñîöèàëüíî-ïîëèòè÷åñêîé æèçíè,  êîòîðûå  äîëæíû ñîçäàòü áëàãîïðèÿòíûå óñëîâèÿ äëÿ òâîð÷åñòâà è ïðîÿâëåíèÿ èíèöèàòèâû ëþäåé. Íå óäèâèòåëüíî, ÷òî ïðîãðåññ â îáëàñòè èíôîðìàòèêè ñâÿçàí ñ êàðäèíàëüíûì ïåðåóñòðîéñòâîì âñåé ñîöèàëüíî-ïîëèòè÷åñêîé æèçíè ñîâðåìåííîãî îáùåñòâà, ñ åãî äåìîêðàòèçàöèåé, ñòðóêòóðíûìè ïðîôåññèîíàëüíûìè èçìåíåíèÿìè, ñîâåðøåíñòâîâàíèåì óïðàâëåíèÿ ñî ñòîðîíû ãîñóäàðñòâà ðûíî÷íûìè îòíîøåíèÿìè. Òîëüêî ãàðàíòèðîâàííàÿ çàêîíîì è îáåñïå÷åííàÿ ñîöèàëüíûìè óñëîâèÿìè äîñòóïíîñòü äëÿ âñåõ ÷ëåíîâ  îáùåñòâà èíôîðìàöèîííàÿ òåõíèêà ñîçäàåò óñëîâèÿ äëÿ òâîð÷åñêîãî òðóäà ëþäåé è ðåàëèçàöèè äåìîêðàòè÷åñêèõ ïðàâ è ñâîáîä. Ìíîãèå öåëè èíôîðìàòèçàöèè  íå ñìîãóò áûòü äîñòèãíóòû áåç ãëóáîêèõ ïðåîáðàçîâàíèé âñåõ ñôåð îáùåñòâåííîé æèçíè è äåÿòåëüíîñòè, ìåòîäîâ è ñðåäñòâ óïðàâëåíèÿ ýòèìè ïðîöåññàìè, â òîì ÷èñëå è óïðàâëåíèÿ ýêîíîìè÷åñêîé æèçíüþ. Èçâåñòíî, ê ïðèìåðó, ÷òî ïî ìåðå óâåëè÷åíèÿ ðàçìåðîâ è îáúåìà ïðîèçâîäñòâà ñèñòåìà óïðàâëåíèÿ ïðîèçâîäñòâîì î÷åíü áûñòðî óñëîæíÿåòñÿ è êà÷åñòâî óïðàâëåíèÿ íà÷èíàåò ïàäàòü ( íå ñëó÷àéíî â ïîñëåäíèå  äåñÿòèëåòèÿ ðåçêî âîçðîñëî êîëè÷åñòâî óïðàâëÿþùèõ). Â ñèëó ýòîãî âîçíèêàåò íåîáõîäèìîñòü äåöåíòðàëèçàöèè ïðîöåññîâ óïðàâëåíèÿ, ïåðåäà÷è ÷àñòè ôóíêöèé óïðàâëåíèÿ îòäåëüíûì ýëåìåíòàì ýêîíîìè÷åñêîé îðãàíèçàöèè îáùåñòâà, ÷òî ïðèâîäèò ê åãî äåìîêðàòèçàöèè. Íîâàÿ òðóäîâàÿ ìîòèâàöèÿ íåîòäåëèìà îò ýêîíîìè÷åñêîé äåìîêðàòèè, îò ó÷àñòèÿ ðàáîòíèêîâ â ïðèíÿòèè ðåøåíèé è óïðàâëåíèè ïðîèçâîäñòâîì. Â òî æå âðåìÿ ñëàáûå óñïåõè äåìîêðàòèçàöèè íàøåãî îáùåñòâà ïðèâîäÿò ê îòñóòñòâèþ ñåðüåçíîãî ñîöèàëüíîãî çàêàçà «èçíóòðè» íà ñîâåðøåíñòâîâàíèå èíôîðìàöèîííîé ñðåäû.

Îãðîìíîå çíà÷åíèå èìåþò äåöåíòðàëèçàöèÿ ðàñïðîñòðàíåíèÿ è èñïîëüçîâàíèå èíôîðìàöèè è ñîáëþäåíèå äåìîêðàòè÷åñêèõ ñâîáîä, ïîñêîëüêó ñóùåñòâóåò ïðÿìàÿ çàâèñèìîñòü ìåæäó ñòåïåíüþ ñâîáîäû ãðàæäàí è îðãàíèçàöèé, ñ îäíîé ñòîðîíû, è ýôôåêòèâíîñòüþ èñïîëüçîâàíèÿ áîëüøîãî êîëè÷åñòâà èíôîðìàöèè – ñ äðóãîé. Åñëè â îáùåñòâå îòñóòñòâóåò íåîáõîäèìûé óðîâåíü ñâîáîäû íàñòóïàåò èíôîðìàöèîííûé êîëëàïñ, ïîñêîëüêó ðàñòóùåå êîëè÷åñòâî èíôîðìàöèè âûíóæäåíî ïðîõîäèòü ÷åðåç ìàëîå êîëè÷åñòâî èíôîðìàöèîííûõ êàíàëîâ  ñ íåäîñòàòî÷íîé ïðîïóñêíîé ñïîñîáíîñòüþ.

Â äåìîêðàòè÷åñêîì îáùåñòâå ñóùåñòâóåò ñòðîãèé êîíòðîëü çà äåÿòåëüíîñòüþ ãîñóäàðñòâà, êîòîðûé ñòèìóëèðóåò ðàçâèòèå èíôðàñòðóêòóðû, ñïîñîáíîé îñóùåñòâëÿòü  êîíòðîëü, ñäåðæèâàþùèé ïðîèçâîë è çëîóïîòðåáëåíèÿ ÷èíîâíèêîâ.

Òàê ïîñòåïåííî ïðîÿâëÿåòñÿ äðóãàÿ  ñòîðîíà âçàèìîîòíîøåíèÿ äåìîêðàòèè è èíôîðìàòèçàöèè :   èíôîðìàòèçàöèÿ, áóäó÷è çàâèñèìà îò îïðåäåëåííûõ ñîöèàëüíî – ïîëèòè÷åñêèõ è ýêîíîìè÷åñêèõ óñëîâèé, â ñâîþ î÷åðåäü îêàçûâàåò êàê áû îáðàòíîå âîçäåéñòâèå íà ýòè óñëîâèÿ, â òîì ÷èñëå íà ïðîöåññû äåìîêðàòèçàöèè . 

Ýòî âîçäåéñòâèå â îñíîâíîì ñïîñîáñòâóåò ðàçâèòèþ äåìîêðàòè÷åñêèõ èäåàëîâ è öåííîñòåé. Äåìîêðàòèÿ  ÿâëÿåòñÿ âàæíûì ýëåìåíòîì ïîëèòè÷åñêîé æèçíè.  Ïîëèòèêà  - ôîðìà êîììóíèêàöèè, ïîñêîëüêó îíà íåâîçìîæíà áåç ïîëèòè÷åñêîé îðãàíèçàöèè íàöåëåííîé íà îâëàäåíèå âëàñòüþ.  Âçÿâøèå âëàñòü ôîðìèðóþò êîììóíèêàöèè â ñîîòâåòñòâèè ñî ñâîèìè èíòåðåñàìè è ïîòðåáíîñòÿìè. Ôîðìèðîâàíèå êîììóíèêàöèè îñíîâûâàåòñÿ íà èñïîëüçîâàíèè êîììóíèêàöèîííûõ ñðåäñòâ, â ÷èñëå êîòîðûõ èíôîðìàòèêà íûíå çàíèìàåò âåäóùåå ìåñòî. Âïîëíå åñòåñòâåííî, ÷òî èíôîðìàöèîííàÿ òåõíîëîãèÿ, íå îïðåäåëÿÿ ïîëèòèêó, îêàçûâàåò íà íåå ñèëüíîå âëèÿíèå.

Ïðèìåðîì âëèÿíèÿ èíôîðìàöèîííîé òåõíîëîãèè íà ïîëèòè÷åñêóþ æèçíü ìíîãî. Ïðè ýòîì ïî èíôîðìàöèîííûì ñåòÿì â îïðåäåëåííûõ ïîëèòè÷åñêèõ öåëÿõ ðàñïðîñòðàíÿåòñÿ íå òîëüêî ïðàâäèâàÿ, íî è ëîæíàÿ èíôîðìàöèÿ, ïðåäïîëîæåíèÿ è  äàæå ñëóõè. Ïðèìåðîì ïîñëåäíèõ ÿâëÿåòñÿ îòêðûòîå â äåêàáðå 1998 ãîäà â ðóññêîì Èíòåðíåòå àãåíòñòâà «Ñëóõîâîå îêíî», êîòîðîå ðàñïðîñòðàíÿåò ýêñêëþçèâíûå ñëóõè èç ìèðà ïîëèòèêè è âûäàåò íà-ãîðà äåñÿòêè ñàìûõ ðàçíîîáðàçíûõ ñëóõîâ, ãóëÿþùèõ ïî êîðèäîðàì âëàñòè. Ëþáîé ïîëüçîâàòåëü ìîæåò íàïðàâèòü â « Ñëóõîâîå îêíî»  ñâîå ñîîáùåíèå, êàñàþùååñÿ êîíêðåòíîãî ïîëèòèêà, ãîññòðóêòóðû èëè îðãàíèçàöèè. Íî îñíîâíûì èñòî÷íèêîì ñëóõîâ ÿâëÿþòñÿ èíôîðìèðîâàííûå ôåäåðàëüíûå ÷èíîâíèêè. Êàæäûé ñëóõ îöåíèâàåòñÿ ïî òðåì êðèòåðèÿì: äîñòîâåðíîñòè, íàäåæíîñòè èñòî÷íèêà ïåðâè÷íîé èíôîðìàöèè è àêòóàëüíîñòè ñ òî÷êè çðåíèÿ öåëåâîé àóäèòîðèè ñàéòà. Íàäî ñêàçàòü, ÷òî èäåÿ ðàñïðîñòðàíåíèÿ ñëóõîâ ñåáÿ îïðàâäàëà: ÷èñëî ïîñåòèòåëåé «Ñëóõîâîãî îêíà»  ðàñòåò, êàê ñíåæíûé êîì, åãî ñîîáùåíèÿìè ñåãîäíÿ ïîëüçóþòñÿ óæå ñîòíè æóðíàëèñòîâ, ïîëèòèêîâ, áèçíåñìåíîâ. Çàèíòåðåñîâàëèñü è ñïåöñëóæáû.  Â èòîãå «Ñëóõîâîå îêíî» ñòàíîâèòñÿ ìîùíûì êàíàëîì ðàñïðîñòðàíåíèÿ èíôîðìàöèè, à çíà÷èò, è âåñüìà äåéñòâåííûì îðóæèåì â ïîëèòè÷åñêîé áîðüáå.

          Ãëàâíåéøèì êà÷åñòâîì äåìîêðàòèè ÿâëÿåòñÿ ãëàñíîñòü, êîòîðàÿ íûíå íåâîçìîæíà áåç ñðåäñòâ ìàññîâîé èíôîðìàöèè. Ýòè ñðåäñòâà íûíå îêàçûâàþò ñòîëü ñèëüíîå âëèÿíèå íà ïîëèòè÷åñêóþ æèçíü,   ðàçâèòèå è ôóíêöèîíèðîâàíèå  äåìîêðàòè÷åñêèõ ïðèíöèïîâ, ÷òî åå ÷àñòî ïî ïðàâó íàçûâàþò «÷åòâåðòîé âëàñòüþ» (íàðÿäó ñ çàêîíîäàòåëüíîé, èñïîëíèòåëüíîé è ñóäåáíîé).

Óñèëåíèå ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ñðåäñòâ ìàññîâîé èíôîðìàöèè íåâîçìîæíî áåç ðàçâèòèÿ èíôîðìàöèîííûõ òåõíè÷åñêèõ ñðåäñòâ Ñ èñïîëüçîâàíèåì èíòåðàêòèâíîãî òåëåâèäåíèÿ (òåëåâèäåíèÿ ñ îáðàòíîé ñâÿçüþ) ýôôåêòèâíîñòü ÑÌÈ âîçðàñòàåò Äîáàâëåíèå ê îáû÷íîìó òåëåâèçîðó ïåðåäàþùåãî óñòðîéñòâà ñ ïóëüòîì îáðàòíîé ñâÿçè ïîçâîëÿåò çðèòåëþ ðåàãèðîâàòü íà âîïðîñû âåäóùèõ òåëåïðîãðàìì, ïðèíèìàòü ó÷àñòèå â àíêåòèðîâàííûõ ãîëîñîâàíèÿ è ò.ä. Ñîçäàåòñÿ íîâûé ðûíîê çàêàçíîãî òåëåâèäåíèÿ íà ýêðàíå êîìïüþòåðà. Äåìîêðàòèçàöèÿ îáùåñòâà ïðèîáðåòàåò íîâîå êà÷åñòâî.

Èíôîðìàöèîííàÿ òåõíîëîãèÿ ñïîñîáíà ïîäêëþ÷èòü ê àêòèâíîé ïîëèòè÷åñêîé æèçíè øèðîêèå ñëîè íàñåëåíèÿ, âûÿâëÿòü îáùåñòâåííîå ìíåíèå ïî æãó÷èì âîïðîñàì ñîâðåìåííîñòè, äîâîäèòü äî ñâåäåíèÿ ãðàæäàí íóæíóþ èíôîðìàöèþ î äåÿòåëüíîñòè ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíîâ, ïàðòèéíûõ è äðóãèõ îðãàíèçàöèé. Èñïîëüçîâàíèå êîìïüþòåðíûõ ìîäåëåé â ïðîöåññå ïðèíÿòèÿ ïîëèòè÷åñêèõ ðåøåíèé, íà çàìåíÿÿ öåëåíàïðàâëåííîé ïðàêòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè, ìîæåò ñïîñîáñòâîâàòü âñêðûòèþ àëüòåðíàòèâíûõ âîçìîæíîñòåé è áîëåå îáîñíîâàííîìó âûáîðó. Áëàãîòâîðíîå âîçäåéñòâèå èíôîðìàöèîííîé òåõíîëîãèè íà äåìîêðàòèçàöèþ  ñòîëü âåëèêî, ÷òî ÷àñòî ãîâîðÿò î òåëåäåìîêðàòèè – óñòàíîâëåíèè ïðÿìîé äåìîêðàòèè ÷åðåç ïîäêëþ÷åíèå ê ñðåäñòâàì êîììóíèêàöèé. Èíòåðåñíûå ñîîáðàæåíèÿ ïî ýòîìó âîïðîñó ñîäåðæàòñÿ â êíèãå Ô.Àðáåðòîíà  «Òåëåäåìîêðàòèÿ. Ìîæåò ëè òåõíîëîãèÿ çàùèòèòü äåìîêðàòèþ?».

Îäíàêî íå áåç îñíîâàíèÿ åñòü è äðóãèå òî÷êè çðåíèÿ íà ñîîòíîøåíèå äåìîêðàòèçàöèè è èíôîðìàòèçàöèè. Òàê, Ò.Ðîççàê , îòìå÷àåò, ÷òî êîìïüþòåðèçàöèÿ ñïîñîáñòâóåò ïîäðûâó äåìîêðàòè÷åñêèõ öåííîñòåé,  ïðåäóïðåæäàåò, ÷òî óñèëèâàÿ ãîñïîäñòâî ýëèòû, íîâàÿ èíôîðìàöèîííàÿ òåõíèêà ñòàâèò ïîä óãðîçó è íàøó ñâîáîäó, è ñàìî íàøå âûæèâàíèå. Íåêîòîðûå èññëåäîâàòåëè óòâåðæäàþò, ÷òî äåöåíòðàëèçàöèÿ â ýêîíîìè÷åñêîé îáëàñòè áóäåò ñïîñîáñòâîâàòü öåíòðàëèçàöèè ïîëèòè÷åñêîé âëàñòè. Â ýòèõ óñëîâèÿõ ýêñïëóàòàöèÿ íîâîé òåõíèêè çíà÷èòåëüíî óñèëèòü áþðîêðàòè÷åñêèå èåðàðõè÷åñêèå ñòðóêòóðû, óãëóáèò ïðîïàñòü ìåæäó ãîñóäàðñòâîì è åãî ãðàæäàíàìè, ÷òî ïðèâåäåò ê ôîðìèðîâàíèþ «êèáåðíåòè÷åñêîé òåõíèêå ïðàâëåíèÿ». Âñå ýòî ñóùåñòâåííî îñëîæíèò äåÿòåëüíîñòü ïîëèòè÷åñêîé îïïîçèöèè. Â èòîãå ôîðìèðóåòñÿ ñòðîãî îðãàíèçîâàííîå îáùåñòâî,  òàê êàê êîìïüþòåð êàê âàæíîå  îðãàíèçàöèîííîå ñðåäñòâî áóäåò ñïîñîáñòâîâàòü óñòàíîâëåíèþ ïîðÿäêà, ñâîéñòâåííîãî ñàìîìó êîìïüþòåðó. Ç.Áæåçèíñêèé îòìå÷àåò, ÷òî ïðèìåíåíèå èíôîðìàöèîííîé òåõíèêè â ïîëèòè÷åñêîì óïðàâëåíèè îáùåñòâîì ïðèâîäèò ê ôîðìèðîâàíèþ ñèñòåìîòåõíè÷åñêèõ ìåòîäîâ è äàëåå – ê ñèñòåìîòåõíîêðàòèè êàê àíòèïîäó äåìîêðàòèè. «Ïî-âèäèìîìó, òåíäåíöèÿ ê ñèñòåìîêðàòèè áóäåò ïðåäñòàâëÿòü ñîáîé â áóäóùåì ñâîåîáðàçíûé è âñå óñèëèâàþùåéñÿ âûçîâ äåìîêðàòè÷åñêîìó îáùåñòâó ñî ñòîðîíû êàê áû ñëèâøèõñÿ âîåäèíî âñåõ ôîðì è íàïðàâëåíèé áþðîêðàòèè, - ïèøåò îí, - çàêëþ÷àþùåéñÿ â òðåáîâàíèè  áîëåå ÷åòêîãî ðàçäåëåíèÿ ñîöèàëüíûõ ðîëåé è ôóíêöèîíèðîâàíèè íà îñíîâå ïîëíîé òåõíèçàöèè, àâòîìàòèçàöèè è êîìïüþòåðèçàöèè îáùåñòâà» (Áæåçèíñêèé Ç. Âåëèêàÿ øàõìàòíàÿ äîñêà.., ñ.74).

Íå áåç èçâåñòíûõ îñíîâàíèé ìîæíî ñ÷èòàòü, ÷òî ïðèìåíåíèå êîìïüþòåðîâ ìîæåò ñïîñîáñòâîâàòü óêðåïëåíèþ ðåïðåññèâíûõ ôóíêöèé ãîñóäàðñòâà, îãðàíè÷åíèþ ïîëèòè÷åñêîé ñâîáîäû ãðàæäàí è, â êîíöå êîíöîâ, óñòàíîâëåíèþ «êîìïüþòåðíîãî òåððîðèçìà». Çäåñü ìû âïëîòíóþ ñòàëêèâàåìñÿ ñ ïðîáëåìîé îòêðûòîñòè èíôîðìàöèè è êîíòðîëÿ íàä íåé. 

Èíôîðìàöèÿ ïî ìåðå åå èñïîëüçîâàíèÿ ñòàíîâèòñÿ âñåîáùåé ñîáñòâåííîñòüþ, êîëëåêòèâíûì äîñòîÿíèåì. Îòäåëüíîå ëèöî èëè ãðóïïà ðàáîòíèêîâ íå ìîãóò çàùèòèòü ïàòåíòîì òåîðåòè÷åñêîå çíàíèå, ýòó îáùåñòâåííóþ ñîáñòâåííîñòü èíòåëëåêòóàëüíîãî ìèðà. Íî â òî æå âðåìÿ èíôîðìàöèÿ, çíàíèå íå îò÷óæäàþòñÿ íè îò èõ ñîçäàòåëÿ, íè îò èõ ïîëüçîâàòåëÿ. Ñëåäîâàòåëüíî, ýòà îáùåñòâåííàÿ ñîáñòâåííîñòü ÿâëÿåòñÿ èíäèâèäóàëüíîé äëÿ êàæäîãî, êòî åþ ïîëüçóåòñÿ. Òàêèì îáðàçîì, äëÿ èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà õàðàêòåðíî åäèíñòâî èíäèâèäóàëüíîé è îáùåñòâåííîé ñîáñòâåííîñòè íà èíôîðìàöèþ.           Îòñþäà ñëåäóåò íåïðàâîìî÷íîñòü òåçèñà î íåéòðàëüíîì õàðàêòåðå èíôîðìàöèè è èíôîðìàöèîííîé òåõíèêè. Ýòîò òåçèñ ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé áîëüøóþ îïàñíîñòü, òàê êàê, ïðèäåðæèâàÿñü åãî, ìû íåâîëüíî îêàçûâàåìñÿ â ïëåíó ó òåõíèêè. Ïî ìåðå ðàçâèòèÿ èíôîðìàöèîííîé òåõíèêè è íàêîïëåíèÿ  èíôîðìàöèè åé íåéòðàëüíîñòü èñ÷åçàåò êàê äûì è òðåáóåòñÿ âñå áîëåå æåñòêèé êîíòðîëü ñî ñòîðîíû îáùåñòâà. Ýòîò êîíòðîëü ïðÿìî ïðîïîðöèîíàëåí  ðîëè, êîòîðóþ èãðàåò èíôîðìàòèêà â æèçíè îáùåñòâà. 

Âëàäåòü èíôîðìàöèåé îçíà÷àåò îáëàäàòü âëàñòüþ, ïîýòîìó ñîöèàëüíàÿ áîðüáà â áîëüøîé ìåðå ñîäåðæèò áîðüáó çà èíôîðìàöèþ è êîíòðîëü íàä íåé. Â çàâèñèìîñòè îò ñòåïåíè äåìîêðàòèçàöèè  ðàñïðåäåëåíèå èíôîðìàöèè ëèáî öåíòðàëèçîâàíî, ëèáî öåíòðàëèçîâàíî ëèáî äåöåíòðàëèçîâàíî. Öåíòðàëèçàöèÿ îáåñïå÷èâàåò âûáîð ñîöèàëüíî çíà÷èìîé äëÿ äàííîãî îáùåñòâà èíôîðìàöèè è îãðàíè÷èâàåò äîñòóï ê ÷àñòè ýòîé èíôîðìàöèè. Èçäåðæêàìè æåñòêîé öåíòðàëèçàöèè ÿâëÿþòñÿ îïàñíàÿ òåíäåíöèÿ ê îäíîðîäíîñòè è äîãìàòèçìó è óíèôèêàöèÿ ïîëó÷àåìîé èíôîðìàöèè, ÷òî âåäåò ñòåðåîòèïó ìûøëåíèÿ. Ãîñóäàðñòâåííûé àïïàðàò ïðè ýòîì ïîëó÷àåò âîçìîæíîñòü âàðüèðîâàòü èíôîðìàöèåé, ïðåñëåäóÿ îïðåäåëåííûå öåëè. Òàê, â ïåðèîä âûáîðíîé êîìïàíèè 1984 ãîäà ïðåçèäåíòà ÑØÀ áûëà ñîçäàíà ñèñòåìà ïîëèòè÷åñêîé èíôîðìàöèè, êîòîðàÿ ðóêîâîäèëà âñåìè äåéñòâèÿìè  Ð. Ðåéãàíà è îïðåäåëÿëà ñîäåðæàíèå åãî ðå÷åé âïëîòü äî äíÿ âûáîðîâ. Íîâåéøèìè êîìïüþòåðàìè, ñ ïîìîùüþ êîòîðûõ âûðàáàòûâàëàñü ñòðàòåãèÿ ïðèâëå÷åíèÿ èçáèðàòåëåé, ðàñïðåäåëÿëèñü ôèíàíñîâûå ñðåäñòâà, ìîäåëèðîâàëèñü âàðèàíòû âûáîðîâ, áûëè îñíàùåíû â ÑØÀ èçáèðàòåëüíûå êîìèòåòû  îáåèõ ïàðòèé. Êîìèòåò Ó. Ìîíäåéëà èìåë â êîìïüþòåðíûõ äîñüå äàííûå î 80 ìëí. ïîòåíöèàëüíûõ èçáèðàòåëåé. Ñèñòåìà ïîëèòè÷åñêîé èíôîðìàöèè â êîìèòåòå Ð.Ðåéãàíà íå òîëüêî ñîáèðàëà èíôîðìàöèþ, íî è ñòàðàëàñü íåïîñðåäñòâåííî âîçäåéñòâîâàòü íà èçáèðàòåëåé. Ïîäêëþ÷åííûé ê  àâòîìàòèçèðîâàííîé òåëåôîííîé ñåòè êîìïüþòåð îáçâîíèë 25 ìëí. èçáèðàòåëåé â 28 øòàòàõ, ïðèçûâàÿ ãîëîñîâàòü çà Ð.Ðåéãàíà.

Ñâîáîäíûé, íåîãðàíè÷åííûé äîñòóï ê îòêðûòîé èíôîðìàöèè îçíà÷àåò äåöåíòðàëèçàöèþ, êîòîðàÿ, íàïðîòèâ, âåäåò  ê  ñâîáîäå èíäèâèäà, ê âîçìîæíîñòè ÷åëîâåêà ñàìîìó äóìàòü, îöåíèâàòü èíôîðìàöèþ è ïðèíèìàòü ðåøåíèÿ. Ñâîáîäíîìó äîñòóïó èíôîðìàöèè, ÷òî ÿâëÿåòñÿ âàæíûì äåìîêðàòè÷åñêèì ïðèíöèïîì èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà, ïðåïÿòñòâóåò íàëîæåíèå ãðèôà «ñåêðåòíî», ñêðûòèå èñòî÷íèêà èíôîðìàöèè, èñïîëüçîâàíèå ñêðûòûõ êàíàëîâ ïåðåäà÷è èíôîðìàöèè, êîíòðîëü äîñòóïà ê èíôîðìàöèè, èñêàæåíèå ôàêòîâ, ïðåäíàìåðåííîå óïóùåíèå íåêîòîðûõ ôàêòîâ, ðàçîáùåíèå äàííûõ â ðàçëè÷íûõ èñòî÷íèêàõ.

Âïîëíå åñòåñòâåííî, ÷òî ðåàëèçîâàòü ñâîþ íîâàòîðñêóþ ðîëü â ñîöèàëüíî-ïîëèòè÷åñêîé ñôåðå  èíôîðìàöèÿ ìîæåò ëèøü â òîì ñëó÷àå, åñëè îíà îòêðûòà äëÿ ïîëüçîâàíèÿ åþ  øèðîêèì ñîöèàëüíûì ñëîÿì. Ýòî âîçìîæíî òîëüêî â óñëîâèÿõ äåìîêðàòèçìà. Ðàñêðûòèå èíôîðìàöèè – âàæíàÿ ñîöèàëüíàÿ ïðîáëåìà, êîòîðàÿ ïî ìåðå èíôîðìàòèçàöèè îáùåñòâà ñòàíîâèòñÿ âñå áîëå çíà÷èìîé. Ñîäåðæàíèå ýòîé ïðîáëåìû ñâîäèòñÿ ê òîìó, ÷òî â îáùåñòâå äîëæíû áûòü ñîçäàíû âîçìîæíîñòè êàê äëÿ íàõîæäåíèÿ êîíêðåòíîé ðàñêðûâàåìîé, ò.å. ïðåäàþùåéñÿ ãëàñíîñòè, èíôîðìàöèè, òàê è ïóáëè÷íîãî è ñâîáîäíîãî äîñòóïà ê íåé â îïðåäåëåííîå âðåìÿ è çà äîñòóïíóþ ÷ëåíàì îáùåñòâà ñòîèìîñòü. Ïðè ýòîì èìååòñÿ ââèäó êàê èíôîðìàöèÿ ïî ðåçóëüòàòó ñîáûòèÿ  ( ñòåíîãðàììû, ïðîòîêîëû, ïîäñ÷åò ãîëîñîâ è äð.), òàê è ïî îêîí÷àíèþ ðàçðàáîòêè (ðàçëè÷íûå ðåøåíèÿ, àêòû, ïðîåêòû è äð.).Ïðîöåññ ðàñêðûòèÿ èíôîðìàöèè  âêëþ÷àåò â ñåáÿ äâà ýòàïà: ñáîð ðàñêðûâàåìîé èíôîðìàöèè è îáåñïå÷åíèå äîñòóïà ê íåé, åå ðàñïðîñòðàíåíèå. 

Ôîðìèðóþùàÿñÿ êîíöåïöèÿ ðàñêðûòèÿ èíôîðìàöèè  ïî ñóùåñòâó ëåæèò â îñíîâå âñåõ ïðåäñòàâëåíèé î äåìîêðàòè÷åñêîì ïîëèòè÷åñêîì óñòðîéñòâå îáùåñòâà è ðûíî÷íîãî ñàìîðåãóëèðîâàíèÿ. Íî ïðè  ýòîì èìååòñÿ ââèäó ðàñêðûòèå èíôîðìàöèè î äåÿòåëüíîñòè îðãàíèçàöèé, à íå ÷àñòíûõ ëèö. Ñîãëàñíî ðàññìàòðèâàåìîé êîíöåïöèè ìàêñèìàëüíàÿ çàùèòà êîíôèäåíöèàëüíîñòè èíôîðìàöèè ÷àñòíîãî õàðàêòåðå äîëæíà ñî÷åòàòüñÿ ñ ìàêñèìàëüíî ñâîáîäíûì äîñòóïîì ê òîé èíôîðìàöèè, êîòîðàÿ ñ÷èòàåòñÿ ïóáëè÷íîé. Ëèøü â ýòîì ñëó÷àå ðàñêðûòèå èíôîðìàöèè áóäåò ñóùåñòâåííûì øàãîì âïåðåä ïî ïóòè ðàçâèòèÿ äåìîêðàòèè è îäíîñòîðîííåå äâèæåíèå èíôîðìàöèè – îò ãðàæäàí è îðãàíèçàöèé â ãîñóäàðñòâåííûå îðãàíèçàöèè ìîæåò ñìåíèòüñÿ äâóõñòîðîííèì, âêëþ÷àþùèì è èñïîëüçîâàíèå ÷ëåíàìè îáùåñòâà ãîñóäàðñòâåííîé èíôîðìàöèè. Òàêèì îáðàçîì, èíôîðìàöèÿ äîëæíà áûòü îòêðûòîé ñâåðõó (äëÿ ãðàæäàí) è çàêðûòîé ñíèçó (î ãðàæäàíàõ). Èíôîðìàöèîííàÿ òåõíèêà çíà÷èòåëüíî îáëåã÷àåò ïðîöåññ äîñòóïà ãðàæäàí ê ðàñêðûòîé èíôîðìàöèè, òàê è ñîîòâåòñòâóþùåå èõ ðåàãèðîâàíèå íà ïîëó÷åííóþ èíôîðìàöèþ.

Íåñìîòðÿ íà âñþ ïðèâëåêàòåëüíîñòü êîíöåïöèè ðàñêðûòèÿ èíôîðìàöèè åå ïðèíÿòü áåçîãîâîðî÷íî ïî íàøåìó ìíåíèþ íåëüçÿ. Ïðåæäå âñåãî âîçíèêàåò ðÿä âîïðîñîâ. Âñþ ëè èíôîðìàöèþ âûøåñòîÿùèõ îðãàíèçàöèé ñëåäóåò ïðåäàâàòü ãëàñíîñòè?  Êàê  áûòü ñ êîììåð÷åñêèìè òàéíàìè, ãîñóäàðñòâåííûìè ñåêðåòàìè?  Èñïîëüçóþò ëè âî âñåõ ñëó÷àÿõ ëþäè ðàñêðûâàåìóþ èíôîðìàöèþ òîëüêî íà ïîëüçó ñåáå è îáùåñòâó?  Íàëè÷èå ýòèõ è ïîäîáíûõ âîïðîñîâ äåëàåò ïðîáëåìó ðàñêðûòèÿ èíôîðìàöèè äàëåêî íå îäíîçíà÷íîé. 

Òåì íå ìåíåå, ïðîöåññ ðàñêðûòèÿ èíôîðìàöèè â ìèðå óæå ïîøåë. Òàê, âñå ïðàâèòåëüñòâåííûå îðãàíû ÑØÀ èìåþò ñîáñòâåííûå ñèñòåìû ðàñêðûòèÿ èíôîðìàöèè ñ èñïîëüçîâàíèåì ñåòè Èíòåðíåò. Â 1994 ãîäó â ðàìêàõ èíôîðìàöèîííîé èíèöèàòèâû àäìèíèñòðàöèåé ÑØÀ áûëà èçäàíà äèðåêòèâà îá îáÿçàòåëüíîì ðàñêðûòèè èíôîðìàöèè. Ëþáîé ïîëüçîâàòåëü ìîæåò ïîëó÷èòü äîñòóï ê òåêñòàì çàêîíîâ è ðàñïîðÿæåíèé ïðàâèòåëüñòâà. Îäíàêî ìû âûðàçèì ñîìíåíèå â òîì, ÷òî âñå ïðàâèòåëüñòâåííûå äîêóìåíòû ïîëó÷èëè ãëàñíîñòü, î íåêîòîðûõ èç íèõ ëþäè óçíàþò èëè ïðè ñëó÷àéíîé óòå÷êè èíôîðìàöèè èëè ñïóñòÿ äëèòåëüíîå âðåìÿ, êîãäà ýòà èíôîðìàöèÿ óæå óñòàðåëà è íå èìååò íèêàêîé ïðàêòè÷åñêîé çíà÷èìîñòè.

Ïðîáëåìà ðàñêðûòèÿ èíôîðìàöèè â Ðîññèè äî 1994 ãîäà ïðàêòè÷åñêè íå îáñóæäàëàñü è íå ðåøàëàñü. Ñ èþëÿ 1994 ãîäà â ðàìêàõ ïðîåêòà  «REDGAR» íà÷àëîñü òåîðåòè÷åñêîå èçó÷åíèå ïðîáëåìû ðàñêðûòèÿ èíôîðìàöèè è  ïî èòîãàì ýòèõ ðàçðàáîòîê áûëà ïîñòðîåíà ñèñòåìà ðàñêðûòèÿ èíôîðìàöèè öåííûõ áóìàã êðåäèòíûõ ó÷ðåæäåíèé. Ñ ëåòà 1995 ãîäà íà÷àëîñü ðàñêðûòèå èíôîðìàöèè Öåíòðàëüíîãî Áàíêà Ðîññèè è Ìèíèñòåðñòâà ôèíàíñîâ ÐÔ. Öåëü ýòèõ ðàáîò – îáåñïå÷èòü äîñòóï øèðîêîé ïóáëèêè Ðîññèè è âñåãî ìèðà íà Ðîññèéñêîì ðûíêå öåííûõ áóìàã. 

Ðàçâèòèå è èñïîëüçîâàíèå â ãîñóäàðñòâåííîé ïðàêòèêå èíôîðìàöèîííîé òåõíèêè âûäâèãàåò, òàêèì îáðàçîì, äâå ïðîáëåìû – ñóäüáó äåìîêðàòèè è êîíòðîëü íàä ÷åëîâåêîì. Äåëî â òîì, ÷òî, êàê áûëî ïîêàçàíî ðàíåå,  ãîñóäàðñòâî îáëàäàåò áîëüøèìè, ÷åì ëþáàÿ ëè÷íîñòü, ýêîíîìè÷åñêèìè è òåõíè÷åñêèìè âîçìîæíîñòÿìè äëÿ ïðèîáðåòåíèÿ è ôóíêöèîíèðîâàíèÿ èíôîðìàöèîííûõ ñðåäñòâ, îíî ìîæåò èñïîëüçîâàòü èõ äëÿ êîíòðîëÿ íàä îòäåëüíûìè ëè÷íîñòÿìè èëè ãðóïïàìè ëþäåé. 

Äåìîêðàòè÷íîñòü îáùåñòâà çàâèñèò îò ñòåïåíè èíôîðìèðîâàííîñòè åãî ãðàæäàí. Îäíàêî  ïîëíàÿ ñâîáîäà èíôîðìàöèè ìîæåò ïðèâåñòè ê ïðÿìî ïðîòèâîïîëîæíîìó ðåçóëüòàòó – êîìïüþòåðíîìó êîíòðîëþ íàä ëè÷íîñòüþ, ëèøåíèå ëè÷íîé ñâîáîäû. Ôàêòû ñâèäåòåëüñòâóþò, ÷òî èíôîðìàöèîííàÿ òåõíèêà íûíå øèðîêî èñïîëüçóåòñÿ äëÿ êîíòðîëÿ íàä ëè÷íîñòüþ, ÷òî ïîäðûâàåò óñòîè äåìîêðàòèçàöèè.

          Óãðîçà ïîëèòè÷åñêîãî è ïîëèöåéñêîãî íàáëþäåíèÿ íàä ëþäüìè ñ ïîìîùüþ ñîâðåìåííîé èíôîðìàöèîííîé òåõíèêè ñòàíîâèòñÿ âñå áîëåå ðåàëüíîé. Òàê, â 70-ãîäû àìåðèêàíñêîìó îáùåñòâó ñòàëî èçâåñòíî, ÷òî ÖÐÓ âíåñëà â ñâîè êîìïüþòåðû äàííûå íà 3000 «íåáëàãîíàäåæíûõ» ñîîòå÷åñòâåííèêîâ. Èíôîðìàöèÿ íà ìíîãèõ ïîëèòè÷åñêèõ äåÿòåëåé ñîäåðæèòñÿ òàêæå â ýëåêòðîííûõ äîñüå.  Çà âñåìè ïåðåìåùåíèÿìè øâåéöàðöåâ, êîòîðûå øèðîêî èñïîëüçóþò ìîáèëüíûå òåëåôîíû,  ñëåäèò ìîùíûé êîìïüþòåð. Îí ìîæåò áûòü èñïîëüçîâàí äëÿ íàáëþäåíèÿ çà ïîâñåäíåâíîé äåÿòåëüíîñòüþ ðàáî÷èõ è ñëóæàùèõ. Â Ðîññèè Ôåäåðàëüíîå ìèíèñòåðñòâî ñâÿçè ïðèíÿëî ðåøåíèå óñòàíàâëèâàòü ñèñòåìó òåõíè÷åñêèõ ñðåäñòâ ïî îáåñïå÷åíèþ îïåðàòèâíî-ðîçûñêíûõ ìåðîïðèÿòèé íà ýëåêòðîííûõ òåëåôîííûõ ñòàíöèÿõ âñåõ òåëåôîííûõ ñåòåé. Ïåðå÷åíü ïîäîáíûõ ôàêòîâ ìîæíî ïðîäîëæèòü. Íî îñîáî îïàñíûì ÿâëÿåòñÿ òî, ÷òî êîíòðîëü íàä ýòîé èíôîðìàöèåé ÷àñòî âûëèâàåòñÿ â çëîóïîòðåáëåíèÿ, íà÷èíàÿ ñ ñîêðûòèÿ èíôîðìàöèè è êîí÷àÿ åå íåçàêîííûì îáíàðîäîâàíèåì äëÿ òîãî ÷òîáû îïîðî÷èòü òåõ èëè èíûõ ëèö â õîäå èçáèðàòåëüíûõ êîìïàíèé è äðóãèõ ïåðèïåòèé ïîëèòè÷åñêîé áîðüáû.                 

Íå áåç îñíîâàíèé ìíîãèå ñîöèîëîãè îòìå÷àþò, ÷òî íûíå ñòàíîâèòñÿ âñå áîëåå î÷åâèäíîé óãðîçà ïîëèöåéñêîãî è ïîëèòè÷åñêîãî íàáëþäåíèÿ çà èíäèâèäàìè ïðè ïîìîùè èíôîðìàöèîííîé òåõíèêè.  Áûâøèé ñåíàòîð Êîíãðåññà ÑØÀ Ñ.Ýðâèí îòìå÷àë, ÷òî   îáíàðóæåíî áîëüøîå êîëè÷åñòâî ïðàâèòåëüñòâåííûõ áàíêîâ äàííûõ ñ ãðîìàäíûìè äîñüå ïðàêòè÷åñêè íà êàæäîãî æèòåëÿ ñòðàíû. 54 àãåíòñòâà, ïðåäñòàâèâøèå èíôîðìàöèþ íà ýòîò ñ÷åò, äîëîæèëè î ñóùåñòâîâàíèè 858 áàíêîâ äàííûõ, ñîäåðæàùèõ 1,25 ìèëëèàðäà çàïèñåé íà èíäèâèäîâ. Ýëåêòðîííàÿ ñëåæêà îõâàòûâàåò â ÑØÀ îêîëî 75% èç ÷èñëà ðàáîòàþùèõ  ó äèñïëååâ. Ê 2000 ãîäó ýëåêòðîííîé ñëåæêå áóäóò ïîäâåðæåíî  40 ìëí. ðàáîòàþùèõ è ðàñïðîñòðàíÿåòñÿ óæå ñ ðàáî÷èõ è ñëóæàùèõ íà ñïåöèàëèñòîâ èíæåíåðîâ, ðàáîòíèêîâ áóõãàëòåðèé è âðà÷åé. Òàêèì îáðàçîì, êîìïüþòåð ìîæåò âûñòóïàòü â ðîëè «ýëåêòðîííîãî íàäçèðàòåëÿ» çà ðàáîòàþùèìè. Ýòî ïîçâîëÿåò êîìïàíèÿì äåðæàòü ñâîèõ ñëóæàùèõ è ðàáî÷èõ â ïîñòîÿííîì íàïðÿæåíèè è ñòðàõå. Îùóùåíèå íà ñåáå ïîñòîÿííîãî íåìèãàþùåãî âçãëÿäà «ýëåêòðîííîãî îêà»  ñïîñîáíî âûâåñòè ÷åëîâåêà èç íîðìàëüíîãî ïñèõè÷åñêîãî ðàâíîâåñèÿ, ïðèâåñòè ê õðîíè÷åñêèì ìàññîâûì äåãðåññèÿì, äåèíäèâèäóàëèçàöèè ëè÷íîñòè, ïîòåðå èíèöèàòèâû, ìàññîâîé ïîêîðíîñòè è ïîòåðå òâîð÷åñêîãî èìïóëüñà.  Â èòîãå ðàñòóò «òåõíîñòðåññû», òðåáîâàíèÿ ðàáîòíèêîâ âåðíóòüñÿ ê ïåðñîíèôèöèðîâàííîìó êîíòðîëþ êàê «äîïóñêàþùåìó äèàëîã», ïðîòåñòû ïðîòèâ âòîðæåíèÿ â «ïðèâàòíóþ îáëàñòü» òðóäîâîé æèçíè, ìíîæàòñÿ ïðèçûâû ñîöèîëîãîâ äîâåðÿòü íîâûì ïîêîëåíèÿì ðàáîòíèêîâ, ïîëàãàòüñÿ íà èõ ñàìîäèñöèïëèíó è ñàìîêîíòðîëü. 

        Ñîâðåìåííàÿ èíôîðìàöèîííàÿ òåõíèêà ìîæåò áûòü èñïîëüçîâàíà äëÿ ïîäñëóøèâàíèÿ, ïîäãëÿäûâàíèÿ, ïðîâåðêè áàíêîâñêèõ ñ÷åòîâ, ñîñòîÿíèåì çäîðîâüÿ, ñëåæåíèÿ çà ïîäðîáíîñòÿìè èíòèìíîé æèçíè è ïîñëåäóþùåãî øàíòàæà. Ëþáàÿ äåëîâàÿ ñäåëêà ïðè íàëè÷èè ïëàñòèêîâûõ äåíåã è êîìïüþòèçèðîâàíèè òîðãîâûõ ñäåëîê ìîæåò ñòàòü èçâåñòíîé. Óæå ñåé÷àñ âûðèñîâûâàþòñÿ êîíòóðû âåñüìà áëèçêîãî çàâòðà, êîãäà îáû÷íûé  ðÿäîâîé ÷åëîâåê, íàõîäÿñü â ëþáîé òî÷êå ïëàíåòû, ñìîæåò ïåðåäàòü è ïîëó÷èòü ëþáóþ èíôîðìàöèþ â âèçóàëüíîé, çâóêîâîé èëè òåêñòîâîé ôîðìå. Ëþäè ñòàíóò âñå ìåíüøå íåïîñðåäñòâåííî îáùàòüñÿ äðóã ñ äðóãîì è ëèøàòñÿ çíà÷èòåëüíîé ÷àñòè òîãî, ÷òî ìû èìåíóåì ëè÷íîé æèçíüþ. Òåõíè÷åñêèé ïðîãðåññ óæå äîøåë äî òàêèõ íåâèäàííûõ ÷óäåñ, êîãäà ëþáîé âëàäåëåö ìîáèëüíîãî òåëåôîíà ìîæåò ÷óâñòâîâàòü ñåáÿ  «ïîä êîëïàêîì» ó ñïåöñëóæá. Ê ïðèìåðó, â Àíãëèè, Øâåéöàðèè è Èíäîíåçèè íå òîëüêî ðàçðàáîòàíû, íî óæå  ýêñïëóàòèðóþòñÿ ñèñòåìû, êîòîðûå ïîçâîëÿþò îòñëåæèâàòü ïåðåäâèæåíèÿ ÷åëîâåêà, èìåþùåãî ïðè ñåáå ñîòîâûé òåëåôîí íå çàâèñèìî îò òîãî, âêëþ÷åí ëè îí èëè íåò.

            Êîíòðîëü íàä èíôîðìàöèåé ÷àùå âñåãî âûëèâàåòñÿ â çëîóïîòðåáëåíèÿ, íà÷èíàÿ ñ ñîêðûòèÿ èíôîðìàöèè è êîí÷àÿ åå íåçàêîííûì èëè íå æåëàòåëüíûì  îïóáëèêîâàíèåì. Ýòîò êîíòðîëü ñî ñòîðîíû ãîñóäàðñòâà ïðèíèìàåò âñå áîëåå âûðàæåííûé ïîëèòè÷åñêèé õàðàêòåð. Èíôîðìàöèîííàÿ ñèñòåìà ïîçâîëÿåò íå òîëüêî äèêòîâàòü ïðàâèëà ñáîðà è õàðàêòåð ñîáèðàåìûõ  ñîöèàëüíûõ äàííûõ ñ òî÷êè çðåíèÿ êîìïüþòåðà, íî  è ïðèâîäèòü çàêîíîäàòåëüñòâî è ïðèìåíåíèå çàêîíîâ â ñîîòâåòñòâèè ñ òðåáîâàíèÿìè, äèêòóåìûìè ÿçûêàìè ïðîãðàììèðîâàíèÿ, ÷òî ñïîñîáñòâóåò óñòàíîâëåíèþ òîòàëüíîãî òåõíîêðàòè÷åñêîãî êîíòðîëÿ íàä ëè÷íîñòüþ è îáùåñòâîì. Óãðîçà ÷àñòíîé  ëè÷íîñòíîé ñôåðå, «èíôîðìàöèîííîé òàéíû»  ñòèìóëèðîâàëà ðàçâèòèå ïðàâîâîé ïðîáëåìàòèêè çàùèòû ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ îò èõ  íåñàíêöèîíèðîâàííîãî èñïîëüçîâàíèÿ, ÷òî èìååò íå òîëüêî ìîðàëüíîå,  þðèäè÷åñêîå íî è ïîëèòè÷åñêîå çíà÷åíèå. Òàê òåõíè÷åñêèå ïðîáëåìû âñå áîëåå ïåðåïëåòàþòñÿ ñ ïîëèòè÷åñêèìè.

Àíòèãóìàííîå èñïîëüçîâàíèå èíôîðìàöèîííîé òåõíîëîãèè ïðèâîäèò ê òîìó, ÷òî ÷åëîâåê èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà óæå áîëüøå íå ÿâëÿåòñÿ «êîíñòðóêòîðîì ìèðà». Íàïðîòèâ, îí ñàì ñòàíîâèòñÿ îáúåêòîì êîíñòðóèðîâàíèÿ. ×åëîâå÷åñòâî ñòàíîâèòñÿ âñå áîëåå çàâèñèìîé îò ïîñëåäñòâèé òåõíè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ. Îñîáåííî îïàñíûì â ýòîì îòíîøåíèè ñòàíîâèòñÿ ïðèìåíåíèå èíôîðìàöèîííîé òåõíîëîãèè â âîåííîì äåëå.

 Èçâåñòíî, ÷òî ïðèìåíåíèå èíôîðìàöèîííîé òåõíîëîãèè  èìååò áîëüøîå âîåííîå çíà÷åíèå. Íî ýòî çíà÷åíèå ïðîòèâîðå÷èâî: óêðåïëÿÿ îáîðîíîñïîñîáíîñòü ãîñóäàðñòâà, ôóíêöèîíèðîâàíèå èíôîðìàòèêè âìåñòå ñ òåì óñèëèâàåò îïàñíîñòü âîéíû. Äåëî â òîì, ÷òî ñîâðåìåííûå âîåííûå ïðîãðàììû ïî ñâîåé òåõíè÷åñêîé ñóòè ïðåäîñòàâëÿþò «ïðàâî» êîíòðîëÿ íàä íîâûìè ñðåäñòâàìè âîéíû, à, ñëåäîâàòåëüíî,  è íàä ïîëèòè÷åñêèìè ðåøåíèÿìè íå ÷åëîâåêó, à êîìïüþòåðàì. ×åëîâåê è îáùåñòâî â öåëîì â ýòîì îòíîøåíèè ïîïàäàþò â çàâèñèìîñòü  îò çàëîæåííûõ â êîìïüþòåðû ïðîãðàìì, èõ ðàáîòó è ñîñòîÿíèå èñïðàâíîñòè. Âîçíèêàåò îïàñíîñòü ïðè îïðåäåëåííûõ îáñòîÿòåëüñòâàõ òàêîé îòâåòíîé ðåàêöèè êîìïüþòåðîâ, êîòîðàÿ ìîæåò ââåðãíóòü ìèð â âîéíó. Â ìèðå ñîçäàåòñÿ îðóæèå íîâîãî òèïà – èíôîðìàöèîííîå. Îíî ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé àðñåíàë íåñàíêöèîíèðîâàííîãî äîñòóïà ê èíôîðìàöèè è âûâåäåíèÿ èç ñòðîÿ ýëåêòðîííûõ ñèñòåì óïðàâëåíèÿ ñòðàíîé, åå âîîðóæåííûìè ñèëàìè, ãîñóäàðñòâåííîé èíôðàñòðóêòóðîé è ò.ä. Ðàçðóøàåòñÿ òðàíñïîðòíàÿ è ýíåðãåòè÷åñêàÿ  ( â òîì ÷èñëå è àòîìíàÿ ) ñèñòåìû. Àðìèÿ è ôëîò áóäóò áåñïîìîùíû â îòðàæåíèè àãðåññèè. Ðóêîâîäèòåëè ñòðàíû  îêàæóòñÿ íå â ñîñòîÿíèè ïîëó÷àòü íåîáõîäèìóþ èíôîðìàöèþ, ïðèíèìàòü è ðåàëèçîâûâàòü êàêèå-ëèáî ðåøåíèÿ. Èñïîëüçîâàíèå òàêîãî îðóæèÿ ñîïîñòàâèìî ñ ïðèìåíåíèåì ñðåäñòâ ìàññîâîãî ïîðàæåíèÿ. Èíôîðìàöèîííàÿ áåçîïàñíîñòü ÿâëÿåòñÿ âàæíåéøèì ýëåìåíòîì îáåñïå÷åíèÿ áåçîïàñíîñòè òîé èëè èíîé ñòðàíû.

        Äåìîêðàòèçàöèÿ îáùåñòâà ïîä âîçäåéñòâèåì èíôîðìàöèîííîé òåõíîëîãèè ñâÿçàíà íå òîëüêî ñî ñïîñîáîì äåÿòåëüíîñòè ëþäåé, íî è ñ èçìåíåíèåì âñåãî îáðàçà æèçíè ÷åëîâåêà, â òîì ÷èñëå è åãî ðàññåëåíèÿ. Äåéñòâèòåëüíî, âî âòîðîé ïîëîâèíå ÕÕ âåêà íà÷àëà âûêðèñòàëëèçîâûâàòüñÿ íåîáõîäèìîñòü ñîçäàíèÿ  ñîâðåìåííûõ òèïîâ ðàññåëåíèÿ ñ ó÷åòîì ïåðñïåêòèâ ðàçâèòèÿ è ôóíêöèîíèðîâàíèÿ èíôîðìàöèîííîé òåõíîëîãèè.  Çäåñü íàìå÷àåòñÿ äâå òåíäåíöèè. 

          Ïåðâàÿ õàðàêòåðíà äëÿ ÑØÀ ñ èõ îðèåíòàöèåé íà ñîçäàíèå ýëåêòðîííûõ äåðåâåíü. Ñîãëàñíî ýòîé êîíöåïöèè ëþäè áóäóò òðóäèòüñÿ â ýëåêòðîííûõ êîòòåäæàõ, îñíàùåííûõ âñåé ñîâðåìåííîé ýëåêòðîíèêîé, êîìïüþòåðíûìè ñèñòåìàìè, âêëþ÷åííûìè â ãëîáàëüíûå ñèñòåìû ñâÿçè. Ýòà èíôîðìàöèîííàÿ òåõíèêà ïîçâîëèò îñóùåñòâëÿòü ïðîèçâîäñòâåííóþ äåÿòåëüíîñòü íà äîìó íå ïîêèäàÿ êîòòåäæà. Ïîëîæèòåëüíûì çäåñü ÿâëÿåòñÿ òî, ÷òî íàäîìíè÷åñòâî äàåò ïðåäïðèÿòèÿì âûãîäó íà ýêîíîìèè ïðîèçâîäñòâåííûõ ïëîùàäåé, îòîïëåíèè, ýëåêòðîïèòàíèè è ò.ä., à  ðàáîòíèêàì – ýêîíîìèþ íà åæåäíåâíûõ ïîåçäêàõ ê ìåñòó ðàáîòû. Ïðåäñòàâëÿåò áîëüøîé ïðîñòîð äëÿ ëè÷íîé èíèöèàòèâû. Îñòàåòñÿ áîëüøå âðåìåíè äëÿ äîñóãà, ñàìîîáðàçîâàíèÿ. Íî âîçíèêàþò è íåãàòèâíûå ìîìåíòû – íåðàñïðîñòðàíåíèå íà «íàäîìíèêîâ» ñèñòåìû ñîöèàëüíîãî ñòðàõîâàíèÿ, ïîòåðÿ ñîöèàëüíîãî êîíòàêòà ñ êîëëåãàìè è óñèëåíèå ÷óâñòâà îäèíî÷åñòâà, ïîÿâëåíèå îòâðàùåíèÿ ê ðàáîòå, óñèëåíèå ýêñïëóàòàöèè,  îñëàáëåíèå âíèìàíèÿ ê âîñïèòàíèþ äåòåé.

          Âòîðàÿ êîíöåïöèÿ, çàðîäèâøàÿñÿ â ßïîíèè, âûäâèãàåò èäåþ ïðîåêòèðîâàíèÿ è ñòðîèòåëüñòâà èíôîðìàöèîííûõ ãîðîäîâ – òåõíîïîëèñîâ. Ñòðàòåãèÿ òåõíîïîëèñîâ, êàê åå îïðåäåëÿåò Ø. Òàöóíî, íàïðàâëåíà íà ïåðåîðèåíòàöèþ âñåãî íàðîäíîãî õîçÿéñòâà â ñòîðîíó ðàçðàáîòêè è èñïîëüçîâàíèÿ íîâûõ òåõíîëîãèé è, òàêèì ïóòåì, íà èíòåëëåêòóàëèçàöèþ ýêîíîìèêè. Ïðîÿâëÿÿ îçàáî÷åííîñòü òåì îáñòîÿòåëüñòâîì, ÷òî ÿïîíöû íàó÷èëèñü ëèøü êîïèðîâàòü è  óëó÷øàòü ñóùåñòâóþùèå â ìèðå òåõíîëîãèè, àâòîð ðàòóåò çà ïîâîðîò îò êîïèðîâàíèÿ ê ñîçäàíèþ íîâîãî, ê ïîäãîòîâêå òâîð÷åñêè ìûñëÿùèõ ëþäåé, çà äâèæåíèå îò èìèòàöèè ê èííîâàöèè. Åñëè êà÷åñòâî ñòàëî íàâÿç÷èâîé èäååé íàöèè, ïèøåò Ø. Òàöóíî, òî òâîð÷åñòâî ñòàëî íîâûì ëîçóíãîì ïðîìûøëåííîñòè è íàäî íå ñëåïî êîïèðîâàòü Çàïàä, à íàó÷èòüñÿ æèòü ñâîèì óìîì. 

            Ñ ýòîé öåëüþ ïîäãîòîâëåí è ðåàëèçóåòñÿ ïðîåêò «Òåõíîïîëèñ» – äåðçêèé ïëàí ñîçäàíèÿ ñåòè 19 ãîðîäîâ íàóêè ïî âñåé ßïîíèè êàê äâèãàòåëåé íàó÷íîãî ïðîãðåññà â ÕÕ1 âåêå. Òåõíîïîëèñû íå áóäóò ñòåðèëüíûìè, áåñ÷óâñòâåííûìè ãîðîäàìè íàóêè, íàñåëåííûìè ëþäüìè-ðîáîòàìè. Â íèõ áóäóò ñî÷åòàòüñÿ íàóêà, òåõíîëîãèÿ, òðàäèöèîííàÿ ÿïîíñêàÿ êóëüòóðà è ñîçäàâàòüñÿ íîâàÿ îáùíîñòü òâîð÷åñêèõ è âñåñòîðîííå ðàçâèòûõ ëþäåé. «Íàóêîåìêàÿ òåõíîëîãèÿ è êóëüòóðà, -ïèøåò Ø. Òàöóíî, - èäóò ðóêà îá ðóêó; îíè íå ðààìàòðèâàþòñÿ êàê ñîïåðíèöû, ÷òî õàðàêòåðíî äëÿ ÑØÀ» (Òàöóíî Ø. Ñòðàòåãèÿ – òåõíîïîëèñû. Ì.,1989, ñ. 311). Òåõíîïîëèñû áóäóò ðàçìåùàòüñÿ â íåòðîíóòûõ óãîëêàõ ñåëüñêîé ìåñòíîñòè. Â íèõ áóäóò ïðîñòîðíûå äîìà, ìàãàçèíû, øêîëû è çîíû îòäûõà, öåíòðû íåïðåðûâíîãî îáó÷åíèÿ . Òåëåâèçèîííàÿ ñåòü è äîñòóï ê áàíêàì äàííûõ ïîçâîëÿò èññëåäîâàòåëÿì áûòü â êóðñå âñåõ ïîñëåäíèõ äîñòèæåíèé íàóêè. Òåõíîïîëèñû ñòàíóò ñâîåîáðàçíîé îðàíæåðååé èññëåäîâàòåëåé è èíæåíåðîâ òâîð÷åñêîãî ñêëàäà. 

       Åñëè àìåðèêàíñêèé ïðîåêò ñîçäàíèÿ «ýëåêòðîííîé äåðåâíè» åùå äåëî áóäóùåãî, òî ïîäîáèå ÿïîíñêîãî ïðîåêòà «Òåõíîïîëèñ» äàâíî óæå íàõîäèò âîïëîùåíèå â æèçíè ðàçëè÷íûõ ñòðàí. Ñâèäåòåëüñòâîì ýòîìó ÿâëÿþòñÿ Àêàäåìãîðîäîê â Íîâîñèáèðñêå, Ñåëèêîí-Âåëëè â ÑØÀ, Ñåëèêîí Ãëåí â Øîòëàíäèè, ôðàíöóçñêèå íàó÷íî-òåõíè÷åñêèå öåíòðû â Ãðåíîáëå, íåìåöêèå «òåõíî-ïàðêè» â Øòóòàðòå è Ìþíõèíå, þæíîêîðåéñêèé ãîðîä íàóêè Äàåäóê îêîëî Òàéõîíà, Õñèí÷ó íà Òàéâàíå, êèòàéñêèé èññëåäîâàòåëüñêèé öåíòð Øåíæåíü ðÿäîì ñ Ãîíêîíãîì è äð. Îäíàêî ÿïîíñêèé ïðîåêò «Òåõíîïîëèñ» íàöåëåí â áîëüøåé ñòåïåíè íà  ðàçâèòèå òâîð÷åñòâà è èíâåñòèöèè ÷àñòíîãî êàïèòàëà. Êàê ïèøåò Ø.Òàöóíî,  «îí ñäâèãàåò îñòðèå íàöèîíàëüíîé ïîëèòèêè ñ ðàçâèòèÿ ïðîìûøëåííîñòè íà ïîîùðåíèå òâîð÷åñêîé àêòèâíîñòè è èííîâàöèîííîãî ïðîöåññà» ( Òàì æå,  ñ. 33). 

Òàêèì îáðàçîì, ïðîèñõîäÿùàÿ â ðàçâèòûõ ñòðàíàõ èíôîðìàòèçàöèÿ êàê ñîöèîòåõíè÷åêèé ïðîöåññ òåñíåéøèì îáðàçîì ñâÿçàí ñ ïîëèòè÷åñêîé æèçíüþ îáùåñòâà è , ïðåæäå âñåãî, ñ åãî äåìîêðàòèçàöèåé. ßâëÿÿñü íåîáõîäèìûì óñëîâèåì ôîðìèðîâàíèÿ äåìîêðàòèè â ñîâðåìåííûõ óñëîâèÿõ, èíôîðìàòèçàöèÿ, å¸ ìàñøòàáû, òåìïû è íàïðàâëåííîñòü îðãàíè÷åñêè çàâèñÿò îò ñîöèàëüíî-ïîëèòè÷åñêèõ è âîîáùå êóëüòóðîëîãè÷åñêèõ ïðîöåññîâ, ïðîèñõîäÿùèõ è äàííîì îáùåñòâå, â òîì ÷èñëå îò óðîâíÿ ðàçâèòèÿ íàóêè, îáðàçîâàíèÿ, îáùåé êóëüòóðû. Íàóêà â ïðîöåññå èíôîðìàòèçàöèè îáùåñòâà èãðàåò îñîáóþ ðîëü.















                    «Êàê òðóä è êàïèòàë áûëè öåíòðàëüíûìè ïåðåìåííûìè â èíäóñòðèàëüíîì îáùåñòâå, òàê èíôîðìàöèÿ è çíàíèÿ ñòàíîâÿòñÿ ðåøàþùèìè ïåðåìåííûìè ïîñòèíäóñòðèàëüíîãî îáùåñòâà».

                                                                                               Ä.Áåëë.

.

                           8. Èíôîðìàòèçàöèÿ íàóêè.

Îòêðîâåííî ãîâîðÿ, ðàçãîâîð îá èíôîðìàòèçàöèè  íóæíî áûëî íà÷èíàòü ñ ýòîãî ðàçäåëà, ïîñêîëüêó èíôîðìàòèêà çàðîäèëàñü â ëîíå íàóêè, çäåñü  áûëè åå ïåðâûå ïðîÿâëåíèÿ è ñàìà îíà ÿâëÿåòñÿ îáëàñòüþ íàó÷íîãî çíàíèÿ. Íå óäèâèòåëüíî, ÷òî èç âñåõ îáëàñòåé ÷åëîâå÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè èìåííî íàó÷íàÿ  èñïûòàëà íàèáîëåå ñèëüíîå ïåðâîíà÷àëüíîå âëèÿíèå èíôîðìàòèêè è èíôîðìàòèçàöèÿ íàóêè ñòàëà îäíîé èç íàèáîëåå õàðàêòåðíûõ ïóòåé  ñòàíîâëåíèÿ èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà. 

Èíôîðìàòèçàöèÿ íàóêè áûëà âûçâàíà êàê íåîáõîäèìîñòüþ ýôôåêòèâíîãî âûïîëíåíèÿ íàóêîé òåõ çàäà÷, êîòîðûå ñòàâèëà ïåðåä íåé æèçíü, òàê è âíóòðåííèìè ïîòðåáíîñòÿìè ñàìîé íàóêè. Âûøå óæå áûë ðàçãîâîð î ñòðåìèòåëüíîì âîçðàñòàíèè îáúåìà íàó÷íûõ çíàíèé.  Ýêñïîíåíöèàëüíîå ïðèðàùåíèå îáúåìà íàó÷íûõ çíàíèé ïðèâåëî ê òîìó, ÷òî çà ïîñëåäíèå 70 ëåò íàóêà âûðàáîòàëà 90% âñåõ çíàíèé ÷åëîâå÷åñòâà. Ïðè ýòîì ïîäîáíîå óâåëè÷åíèå ïðîèñõîäèò âîçðàñòàþùèìè ñ êàæäûì ãîäîì òåìïàìè. Åñëè äî 1500 ãîäà â Åâðîïå ïî íàèáîëåå îïòèìèñòè÷åñêèì ïîäñ÷åòàì èçäàâàëîñü îêîëî 1000 êíèã â ãîä,, òî ê 1950 ãîäó Åâðîïà ñòàëà âûïóñêàòü 1 200 000 êíèã â ãîä, à ê ñåðåäèíå 60-õ ãîäîâ ìèðîâîå ïðîèçâîäñòâî êíèã äîñòèãëî óðîâíÿ 1000 êíèã â äåíü, à êîëè÷åñòâî íàó÷íûõ æóðíàëîâ è ñòàòüåé â ðàçâèòûõ ñòðàíàõ óâåëè÷èâàåòñÿ âäâîå êàæäûå ïÿòüäåñÿò ëåò (Òîôôëåð À.  Ôóòóðîøîê.., ñ. 26). Â ýòîì íåò íè÷åãî  íå óäèâèòåëüíîãî, ïîñêîëüêó  ïî÷òè 90% ïðîöåíòîâ ó÷åíûõ, ñóùåñòâóþùèõ çà âñþ èñòîðèþ ÷åëîâå÷åñòâà, æèâóò â íàñòîÿùåå âðåìÿ è íàó÷íûå îòêðûòèÿ ñîâåðøàþòñÿ êàæäûé äåíü. Ê òîìó æå íóæíî ó÷åñòü áûñòðîå îáíîâëåíèå íàó÷íûõ çíàíèé è  èõ áûñòðûé ìîðàëüíûé èçíîñ. Òàê, â ìàòåìàòèêå, ôèçèêå, è õèìèè  ïåðèîä ïîëóñòàðåíèÿ èíôîðìàöèè ðàâíÿåòñÿ ñîîòâåòñòâåííî 10,5; 4,6 è 8.1  ãîäàì. Â öåëîì îáíîâëåíèå çíàíèé ïðîèñõîäèò êàæäûå 5 ëåò íà 50%. Áåçóñëîâíî, îáðàáîòàòü âåñü ìàññèâ ïîëó÷àåìûõ çíàíèé ïðåæíèìè òåõíè÷åñêèìè ñðåäñòâàìè ñòàëî óæå íåâîçìîæíûì. Â ñâÿçè ñ ýòèì, ñ îäíîé ñòîðîíû, ñòàë âîçðàñòàòü óäåëüíûé âåñ íåâîñòðåáîâàííîé èíôîðìàöèè à, ñ äðóãîé, ïðîèñõîäèò äóáëèðîâàíèå â ïîëó÷åíèè íîâûõ çíàíèé. Ââåäåíèå êàê â ñàì ïðîöåññ íàó÷íîãî èññëåäîâàíèÿ, òàê è â õðàíåíèå, ïåðåðàáîòêó è âûäà÷ó åãî ðåçóëüòàòîâ èíôîðìàöèîííîé òåõíèêè, êîìïüþòåðèçàöèÿ íàóêè ñòàëî èíñòðóìåíòîì ðàçðåøåíèÿ ïðîòèâîðå÷èÿ ìåæäó  ïîëó÷àåìûì îáúåìîì íàó÷íîãî çíàíèÿ è âîçìîæíîñòüþ åãî ýôôåêòèâíîãî èñïîëüçîâàíèÿ. Áîëåå òîãî, èìåííî èíôîðìàöèîííàÿ òåõíèêà ñòàëà ãëàâíûì ôàêòîðîì óñêîðåíèÿ ïðèîáðåòåíèÿ è ïðàêòè÷åñêîãî èñïîëüçîâàíèÿ ïîëó÷åííûõ íàóêîé çíàíèé.

Íåîáõîäèìîñòü èíôîðìàòèçàöèè íàóêè îáóñëàâëèâàåòñÿ, â ÷àñòíîñòè, òåì, ÷òî â ñàìîé òêàíè ñîâðåìåííîé íàóêè ïðîèñõîäÿò êðóïíûå èçìåíåíèÿ,  ñîñòàâëÿþùèå ïðåäïîñûëêè äëÿ ãëóáî÷àéøåé íàó÷íîé ðåâîëþöèè. Ïðîèñõîäÿò ñëîæíûå ïðîöåññû èíòåãðàöèè è äèôôåðåíöèàöèè íàóê, âîçíèêàþò íîâûå îáëàñòè íàó÷íîãî çíàíèÿ â àâàíãàðäå êîòîðîé èäóò íàóêè î ÷åëîâåêå è åãî æèçíè, è ïðåæäå âñåãî áèîëîãèÿ.  Íàóêà áåðåòñÿ çà èññëåäîâàíèÿ âñå áîëåå ñëîæíûõ ÿâëåíèé è ïðîöåññîâ æèâîé ìàòåðèè ñ ïîâûøåíèåì òî÷íîñòè ïîëó÷àåìîé èíôîðìàöèè î íèõ. Êà÷åñòâåííî íîâûé ýòàï ðàçâèòèÿ áèîëîãèè íà÷àëñÿ ñ ñåðåäèíû 70-õ ãîäîâ, ñ ôîðìèðîâàíèåì ãåííîé èíæåíåðèè. 

Íûíå ìåòîäû è ñðåäñòâà èíôîðìàòèêè îêàçûâàþò ïîñòîÿííîå âîçðàñòàþùåå âîçäåéñòâèå íà âñþ ñèñòåìó ìûøëåíèÿ ñîâðåìåííîãî ÷åëîâåêà - òåîðåòèêî-èíôîðìàöèîííûé ïîäõîä è êîìïüþòåðû âõîäÿò â áûò ÷åëîâåêà êîíöà ÕÕ âåêà.  Îñîáåííî ýòî îòíîñèòñÿ ê íàóêå. Èíôîðìàòèêà êàê òåîðèÿ, íîâîå âèäåíèå îáúåêòèâíîé ðåàëüíîñòè â öåëîì è êàê ñîâîêóïíîñòü òåõíè÷åñêèõ ñðåäñòâ îêàçûâàþò îãðîìíîå è âñå âîçðàñòàþùåå âîçäåéñòâèå íà íàó÷íîå ïîçíàíèå, îðãàíèçàöèþ íàó÷íûõ èññëåäîâàíèé è âíåäðåíèå èõ ðåçóëüòàòîâ â ïðàêòèêó. Èçìåíÿåòñÿ óíàñëåäîâàííûé îò àíòè÷íîñòè ñòàðûé ðàöèîíàëüíûé ñïîñîá íàó÷íîãî ìûøëåíèÿ, äîêàçàòåëüñòâà, ïîñòðîåííûå íà àáñòðàêòíûõ ïîíÿòèÿõ è äåäóêòèâíûõ ðàññóæäåíèÿõ. «Ëþäè, õîòÿ è ìåäëåííî, íà÷èíàþò âñå æå ïîíèìàòü, ÷òî ñîîáðàæåíèå, óáåäèòåëüíîå â êà÷åñòâåííîì îòíîøåíèè, êîëè÷åñòâåííî ìîæåò îêàçàòüñÿ ñîâåðøåííî íåïðàâèëüíûì»- ïèøåò Äæ.Òîìñîí (Òîìñîí Äæ. Ïðåäâèäèìîå áóäóùåå. Ì., 1958, ñ. 171). Âîçíèêàåò âîçìîæíîñòü íåïîñðåäñòâåííîé ïðîâåðêè ñëîæíûõ òåîðèé è âûðàæåíèé ðåçóëüòàòîâ ýòîé ïðîâåðêè â ÷èñëåííîì âèäå, ðàñøèðåíèå ñôåðû êîëè÷åñòâåííîãî ïîäõîäà  ê èññëåäîâàíèþ â ðàçëè÷íûõ íàóêàõ. Â ñóùåñòâóþùèõ ñåé÷àñ íàó÷íûõ òåîðèÿõ îáíàðóæèâàþòñÿ îïðåäåëåííûå èçúÿíû, íåòî÷íîñòè, ëîãè÷åñêèå ïðîòèâîðå÷èÿ, âåäóùèå ê   îãðàíè÷åíèþ èõ ïðèìåíåíèÿ. Èçìåíèëñÿ ñàì ïðåäìåò íàóêè, êîòîðîé ñòàëè äîñòóïíû ðåøåíèÿ ïðîáëåì íîâîãî óðîâíÿ ñëîæíîñòè. Íàóêà ïîëó÷èëà âîçìîæíîñòü ñ îãðîìíîé ñêîðîñòüþ îïåðèðîâàòü áîëüøèì ìàññèâîì èíôîðìàöèè. Ïðîèñõîäèò èíòåðíàöèîíàëèçàöèÿ íàó÷íîé äåÿòåëüíîñòè ÷åðåç ðàçëè÷íûå ìèðîâûå èíôîðìàöèîííûå ñèñòåìû òèïà Èíòåðíåò. Ïåðñîíàëüíûå êîìïüþòåðû ïðåîäîëåâàþò èçîëÿöèîíèçì íàó÷íîé äåÿòåëüíîñòè. Â íàóêó âíåäðÿþòñÿ ìåòîäû ôîðìàëèçàöèè çíàíèé äëÿ ñòðîãî ëîãè÷åñêîé èõ îáðàáîòêè.         

Âìåñòå ñ òåì, èíôîðìàòèêà ðàñøèðÿåò ñôåðó ÷óâñòâåííîãî âîñïðèÿòèÿ èññëåäóåìûõ îáúåêòîâ, èçîáðàæàÿ èõ íà ýêðàíå äèñïëåÿ â âèäå ñõåì, ãðàôèêè, òàáëèö, íàãëÿäíîãî îáðàçà, ÷òî, áåçóñëîâíî, ñîçäàåò îïðåäåëåííûé áëàãîïðèÿòíûé äëÿ âîñïðèÿòèÿ ïñèõîëîãè÷åñêèé êëèìàò. Ýòè îáðàçû èíôîðìàòèêà ñâÿçûâàåò ñ àáñòðàêòíûìè ïðåäñòàâëåíèÿìè, ÷òî ÿâëÿåòñÿ ñâîåîáðàçíîé ôîðìîé âîñõîæäåíèÿ îò àáñòðàêòíîãî ê êîíêðåòíîìó. 

Îñâîáîæäàÿ íàó÷íîãî ðàáîòíèêà îò ðóòèííîé äåÿòåëüíîñòè, êîìïüþòåðû ñîçäàþò äîïîëíèòåëüíûé ïðîñòîð äëÿ íàó÷íîãî òâîð÷åñòâà,  óñëîâèÿ äëÿ ðîñòà òâîð÷åñêîé ñâîáîäû ìûøëåíèÿ. Ýòîìó ñïîñîáñòâóåò è òî, ÷òî êîìïüþòåðû ïðåäîñòàâëÿþò ó÷åíîìó îãðîìíûé ìàññèâ èíôîðìàöèè (íåëüçÿ çàáûâàòü, ÷òî êîëè÷åñòâî èíôîðìàöèè íûíå åæåãîäíî óäâàèâàåòñÿ) è ÿâëÿþòñÿ ñðåäñòâîì ñèñòåìíîãî èññëåäîâàíèÿ è íàó÷íîãî ìîäåëèðîâàíèÿ. Ïðè ïîìîùè èíôîðìàöèîííîé òåõíîëîãèè íàó÷íûå çíàíèÿ ôîðìàëèçóþòñÿ è âìåñòå ñ òåì èñïîëüçóþòñÿ íàãëÿäíûå ôîðìû ïðåäñòàâëåíèÿ äàííûõ (ñõåìû, ãðàôèêè). Îäíîâðåìåííî èíôîðìàöèîííàÿ òåõíèêà îáëåã÷àåò ïîèñê óæå îäíàæäû ïîëó÷åííîé èíôîðìàöèè è ñîçäàåò óñëîâèÿ äëÿ ñòðîãîé îöåíêè ïîëó÷åííûõ ðåçóëüòàòîâ  äëÿ ïîñòàíîâêè íîâûõ íàó÷íûõ ïðîáëåì. Áîëåå òîãî, íà îñíîâå òåîðèè ïîäîáèÿ êîìïüþòåðû ìîãóò ïðåäâèäåòü ðåçóëüòàòû èññëåäîâàíèÿ è äàæå îïðåäåëèòü ïóòè è ñðåäñòâà äîñòèæåíèÿ ýòîãî ðåçóëüòàòà. ò.å. ñîñòàâèòü èäåàëüíûé ïëàí èññëåäîâàíèÿ. Íà âñåõ ýòàïàõ íàó÷íîé äåÿòåëüíîñòè îò ïîñòàíîâêè çàäà÷ èññëåäîâàíèÿ, âûáîðà åãî îáúåêòîâ, ìåòîäîâ èññëåäîâàíèÿ, åãî õîäà äî ïðîâåðêè ïîëó÷åííûõ ðåçóëüòàòîâ èíôîðìàöèîííàÿ òåõíèêà ÿâëÿåòñÿ ìîãó÷èì ïîäñïîðüåì, áåç êîòîðîãî íûíå ãëóáîêèå íàó÷íûå èññëåäîâàíèÿ íåâîçìîæíû.

       Êîì�ïü�þ�òå�ðû ðå�øà�þò íå òîëü�êî àë�ãî�ðèò�ìè�÷å�ñêèå âû�÷èñ�ëè�òåëü�íûå çà�äà�÷è, íî è ðåà�ëè�çó�þò ëî�ãè�÷å�ñêèå àë�ãî�ðèò�ìû, êðóã êî�òî�ðûõ î÷åíü øè�ðîê. Áî�ëåå òî�ãî, âîç�ìîæ�íû íå�àë�ãî�ðèò�ìè�÷å�ñêèå ñïî�ñî�áû ðå�øå�íèÿ çà�äà÷ ïó�òåì ïðè�ìå�íå�íèÿ ìå�òî�äîâ, ñî�êðà�ùàþ�ùèõ ìíî�æå�ñò�âî âîç�ìîæ�íûõ âà�ðè�àí�òîâ ðå�øå�íèÿ çà�äà÷ ïî êà�êèì -òî êðè�òå�ðè�ÿì. ×å�ëî�âåê ïðè�íè�ìà�åò ðÿä ðå�øå�íèé íà îñ�íî�âå ïðî�ìå�æó�òî÷�íûõ ðå�çóëü�òà�òîâ. Âîç�íè�êà�åò çà�äà�÷à ñíàá�äèòü êîìïüþòåðû ìå�òî�äà�ìè ñà�ìî�ñòîÿ�òåëü�íî�ãî ïðè�íÿ�òèÿ ðå�øå�íèé, ñïî�ñîá�íî�ñòüþ ê ñà�ìî�îáó�÷å�íèþ è îïå�ðè�ðî�âà�íèþ ñ íå�÷åò�êè�ìè öå�ëÿ�ìè è èäåÿ�ìè. Ýòî çà�äà÷ ðå�øà�þò�ñÿ â ïðî�öåñ�ñå ñîç�äà�íèÿ èñêóññòâåííîãî èíòåëëåêòà. 

        Öåííîñòü íàó÷íûõ çíàíèé ïðÿìî ïðîïîðöèîíàëüíà îáúåìó çíàíèé ïîëüçîâàòåëÿ. Äëÿ øêîëüíèêà âûñøàÿ ìàòåìàòèêà íå íåñåò íèêàêîé èíôîðìàöèè, äëÿ ñòóäåíòà – êàêóþ-òî, à äëÿ ñïåöèàëèñòà ïîëíóþ. Îòíîøåíèå èíäèâèäà ê èìåþùåéñÿ èíôîðìàöèè èçáèðàòåëüíî, îíî çàâèñèò íå òîëüêî îò ñòåïåíè ïîíèìàíèÿ  ýòîé èíôîðìàöèè, íî è îò åãî ñïîñîáíîñòè ñâîáîäíî îðèåíòèðîâàòüñÿ â èíôîðìàöèè, åå êëàññèôèöèðîâàòü, ñïîñîáíîñòè äåëàòü ïðîãíîçû, îò  ïîçèòèâíîãî èëè íåãàòèâíîãî îòíîøåíèè ê ïîëó÷àåìîé èíôîðìàöèè, îò ýìîöèé, âûçâàííûõ ýòîé èíôîðìàöèåé, ñîîòâåòñòâèÿ åå öåííîñòíûì èäåàëàì âîñïðèíèìàþùåãî èíôîðìàöèþ ñóáúåêòà. 

              Äëÿ èñïîëüçîâàíèÿ íàó÷íûõ çíàíèé íåìàëîâàæíîå çíà÷åíèå èìååò òî îáñòîÿòåëüñòâî, ÷òî ñóùåñòâóåò èçâåñòíàÿ äèñïðîïîðöèÿ ìåæäó íàó÷íî-òåõíè÷åñêèì è íðàâñòâåííûì, ñîöèîêóëüòóðíûì ðàçâèòèåì. Ýòî îòìå÷àþò ìíîãèå ñîâðåìåííûå äåÿòåëè íàóêè è êóëüòóðû.  Èçâåñòíûé ãóìàíèñò À.Øâåéöåð, ñåòóÿ íà òî, ÷òî îáùåñòâî ïåðåñòàëî ïðèçíàâàòü öåííîñòü ÷åëîâåêà, ïèñàë, ÷òî ðîêîâûì äëÿ íàøåé êóëüòóðû ÿâëÿåòñÿ òî, ÷òî åå ìàòåðèàëüíàÿ ñòîðîíà ðàçâèëàñü íàìíîãî ñèëüíåå, ÷åì äóõîâíàÿ, à Ô.Ëàððîéëî âûäâèíóë òåçèñ, êîòîðûé íåîäíîêðàòíî ïîâòîðÿåòñÿ â ðàáîòàõ äðóãèõ àâòîðîâ: ÷åëîâå÷åñêèå êà÷åñòâà îêàçàëèñü íðàâñòâåííî íåïîäãîòîâëåííûìè ê ñîâðåìåííûì äîñòèæåíèÿì íàóêè è òåõíèêè.

Âñå ýòî ñâèäåòåëüñòâóåò î òîì, ÷òî  ïðîèñõîäÿùèå â íàóêå ïðîöåññû ñóùåñòâóþò íå â ñîöèàëüíîì âàêóóìå, à ìíîãî÷èñëåííûìè íèòÿìè ñâÿçàíû ñ îêðóæàþùåé ñîöèîêóëüòóðíîé äåéñòâèòåëüíîñòüþ. 

Â íàèáîëåå íàãëÿäíîé ôîðìå çàâèñèìîñòü íàóêè îò ñîöèîêóëüòóðíûõ ôàêòîâ ïðîÿâëÿåòñÿ â ïîëèòèêè ôèíàíñèðîâàíèè íàó÷íûõ èññëåäîâàíèé. Èçâåñòíî, ÷òî  â ñîâðåìåííûõ íàó÷íûõ èññëåäîâàíèÿõ ïðèìåíÿåòñÿ íå òîëüêî ñëîæíîå, íî è äîâîëüíî äîðîãîå îáîðóäîâàíèå, ïîä÷àñ ïðåâûøàþùåå ñòîèìîñòü ïðîèçâîäñòâåííûõ ìàòåðèàëüíûõ öåííîñòåé. Òàê, 1 êã. ñòàëè ïî àìåðèêàíñêèì öåíàì ñòîèë â 1977 ãîäó 7 öåíòîâ, 1 êã. àâòîìàøèíû – 7 äîëëàðîâ, 1 êã. ñàìîëåòà – 700 äîëëàðîâ, à 1 êã. èíòåãðàëüíûõ ñõåì, íóæíûõ äëÿ ïîëó÷åíèÿ íîâîé èíôîðìàöèè – 7000 äîëëàðîâ.   Íåîáõîäèìîñòü ïðèìåíåíèÿ â íàó÷íûõ èññëåäîâàíèÿõ äîðîãîñòîÿùåãî íàó÷íîãî îáîðóäîâàíèÿ ïîâûøàåò ñåáåñòîèìîñòü ïîëó÷åííîé ïðè ïîñðåäñòâå ýòîãî îáîðóäîâàíèÿ íàó÷íîé èíôîðìàöèè. Çíàíèå ñòàíîâèòñÿ òîâàðîì, öåíà êîòîðîãî äîðîæå äðóãèõ òîâàðîâ. Ïðàâäà çíàíèå è èíôîðìàöèÿ äàþò ñàìûé âûñîêèé ýêîíîìè÷åñêèé ýôôåêò, íî âñå æå ãîñóäàðñòâîì è ïðåäïðèíèìàòåëÿìè, ââèäó îãðàíè÷åííîñòè ìàòåðèàëüíûõ ñðåäñòâ, ïðîâîäèòñÿ ïîëèòèêà ïðåäïî÷òèòåëüíîãî ôèíàíñèðîâàíèÿ îòäåëüíûõ îòðàñëåé íàóêè è íàó÷íûõ èññëåäîâàíèé, ÷òî îêàçûâàåò íåìàëîå âîçäåéñòâèå íà ïðîöåññ èíôîðìàòèçàöèè íàóêè.

Ïðîáëåìà ôèíàíñèðîâàíèÿ íàóêè îñîáåííî îñòðî ñòîèò íûíå â Ðîññèè, ãäå  íàóêà èñïûòûâàåò áîëüøèå ôèíàíñîâûå òðóäíîñòè, êîòîðûå ê ñîæàëåíèþ ðàñòóò ñ êàæäûì äíåì. Â ÑØÀ â 1996 ãîäó íà íàóêó ðàñõîäû ãîñóäàðñòâà ñîñòàâëÿþò 2,8 – 2,9% ÂÂÏ ñòðàíû, â ßïîíèè – 3,3%, à â Ðîññèè òîëüêî 0,59%.  Â ïåðèîä ñ 1991-ãî ïî 1994 ãîä îáúåì ôåäåðàëüíûõ îò÷èñëåíèé íà íàóêó â Ðîññèè ñîêðàòèëñÿ íà 80%. Ïðèòîê ìîëîäûõ êàäðîâ â íàóêó ðåçêî óìåíüøèëñÿ, ÷òî ïðèâåëî ê ñîêðàùåíèþ êîëè÷åñòâà íàó÷íûõ ðàáîòíèêîâ. Â 1980 ãîäó â Ðîññèè áûëî ñâûøå 3 ìëí. ñïåöèàëèñòîâ, çàíÿòûõ â íàóêå. Ñåé÷àñ èõ ìåíüøå 1 ìëí. è ñïàä ïðîäîëæàåòñÿ. Óâåëè÷èâàåòñÿ «óòå÷êà ìîçãîâ» çà ãðàíèöó. Îòòîê ó÷åíûõ â âîçðàñòå 31 – 45 ëåò çà ãðàíèöó åæåãîäíî ñîñòàâëÿåò 70 – 90 òûñÿ÷. Âûåçæàþò ãëàâíûì îáðàçîì ñïåöèàëèñòû, êîòîðûå ðàáîòàþò â ñàìûõ ñîâðåìåííûõ îáëàñòÿõ íàóêè è òåõíèêè, ïîñêîëüêó íà íèõ áîëüøîé ñïðîñ. Óáûòêè Ðîññèè îò ýòîãî ïðîöåññà ìîãóò äîñòèãíóòü 50 – 60 ìëðä. â ãîä. Âñå ýòè îáñòîÿòåëüñòâà íåãàòèâíî ñêàçûâàþòñÿ íà ñîñòîÿíèè íàó÷íûõ èññëåäîâàíèé, ôóíêöèîíèðîâàíèè ñóùåñòâóþùèõ íàó÷íûõ øêîë, êîëè÷åñòâî êîòîðûõ óáûâàåò, íà ïîïîëíåíèè ñôåðû íàóêè ìîëîäûìè òàëàíòëèâûìè ëþäüìè è, ñëåäîâàòåëüíî, íà âîçìîæíîñòÿõ íàóêè áîëåå àêòèâíî ïðèíèìàòü ó÷àñòèå â òåõíîëîãè÷åñêîé ìîäåðíèçàöèè ïðîèçâîäñòâà è â èíôîðìàòèçàöèè ðàçëè÷íûõ ñôåð îáùåñòâåííîé æèçíè. Îñòàåòñÿ íàäåæäà (êîòîðàÿ óìèðàåò ïîñëåäíåé), ÷òî ðàñïàä ÍÈÈ, ëàáîðàòîðèé è îòäåëîâ íåñïîñîáíûõ àäàïòèðîâàòüñÿ ê íîâûì óñëîâèÿì, âîçíèêíîâåíèå íåãîñóäàðñòâåííûõ íàó÷íûõ ó÷ðåæäåíèé, ñîçäàíèå íåçàâèñèìûõ àêàäåìèé íàóê, âñå áîëåå çàìåòíàÿ ðîëü â íàó÷íûõ èññëåäîâàíèÿõ ðåãèîíîâ ñòðàíû, ïîñòåïåííîå îñîçíàíèå çíà÷èìîñòè íàó÷íî-òåõíè÷åñêîé ýëèòû è ðàñøèðåíèå ìåæäóíàðîäíûõ ñâÿçåé ó÷åíûõ ïðè ïðàâèëüíî ïðîâîäèìîé è äîñòàòî÷íîé äëÿ íîðìàëüíîãî ôóíêöèîíèðîâàíèÿ   íàóêè ãîñóäàðñòâåííîé ôèíàíñîâîé ïîääåðæêå, âûâåäóò íàóêó Ðîññèè èç òîãî îñòðîêðèòè÷åñêîãî ñîñòîÿíèÿ, â êîòîðîì îíà íàõîäèòñÿ íûíå, ïîìîãóò îñíàñòèòü íàóêó íåîáõîäèìûìè íàó÷íûìè ïðèáîðàìè è èíñòðóìåíòàìè, â òîì ÷èñëå è òåõíè÷åñêèìè ñðåäñòâàìè, îáåñïå÷èâàþùèìè èíôîðìàòèçàöèþ íàóêè.

Ñëåäîâàòåëüíî  ïðîöåññû èíôîðìàòèçàöèè íàóêè ñëåäóåò ðàññìàòðèâàòü â ñâÿçè  íå òîëüêî ñ âíóòðåííèìè çàáîòàìè ðàçâèòèÿ íàóêè, íî è âî âçàèìîîòíîøåíèÿõ ñ ñîöèàëüíîé äåéñòâèòåëüíîñòüþ. Îäíàêî ïåðâîíà÷àëüíî èíôîðìàòèçàöèÿ íàóêè  áûëà âûçâàíà, áåçóñëîâíî, âíóòðåííèìè ïðè÷èíàìè ðàçâèòèÿ íàóêè è, ïðåæäå  âñåãî, íåîáõîäèìîñòüþ  ïîëó÷åíèÿ îáðàáîòêè è èñïîëüçîâàíèÿ âñå óâåëè÷èâàþùåãîñÿ îáúåìà èíôîðìàöèè.

Èíôîðìàöèîííàÿ òåõíèêà è, ïðåæäå âñåãî, êîìïüþòåðû äàëè íàóêå êà÷åñòâåííî íîâûå âîçìîæíîñòè äëÿ øèðîêîãî îáìåíà ìûñëÿìè ìåæäó ó÷åíûìè è îòäåëüíûìè ìàññèâàìè çíàíèé, èõ âçàèìîäåéñòâèÿ. Íàóêà – êîëëåêòèâíàÿ äåÿòåëüíîñòü, îíà íåâîçìîæíà áåç íåïðåðûâíîãî îáìåíà èíôîðìàöèåé ìåæäó ó÷åíûìè. Â îäíîì ñëó÷àå ýòî îáìåí âî âðåìåíè -  ìåæäó ïðåäøåñòâåííèêàìè è èõ ïîñëåäîâàòåëÿìè, â ñèëó ÷åãî ñóùåñòâóåò ïðååìñòâåííîñòü â ðàçâèòèè íàó÷íûõ çíàíèé è äåéñòâóåò çàêîí êóìóëÿöèè (íàêîïëåíèÿ) çíàíèé. Â äðóãîì ïðîèñõîäèò îáìåí èíôîðìàöèåé â ïðîñòðàíñòâå – ìåæäó ó÷åíûìè îäíîãî ïîêîëåíèÿ. Ñîâðåìåííûå èíôîðìàöèîííûå ñðåäñòâà îáåñïå÷èâàþò îáùåíèå  ó÷åíûõ äðóã ñ äðóãîì, ïðåäîñòàâëÿþò íîâûå âîçìîæíîñòè äëÿ ýòîãî îáùåíèÿ.

       Òðàäèöèîííûì ñðåäñòâîì õðàíåíèÿ è ïåðåäà÷è èíôîðìàöèè áûëà ïå÷àòíàÿ êíèãà, ïîçäíåå íàó÷íûé æóðíàë è ðåôåðàòèâíûå æóðíàëû. Íî ýòè ôîðìû êîììóíèêàöèè ó÷åíûõ íûíå, â ýïîõó áóðíîãî ðàçâèòèÿ íàóêè  ÷àñòî óæå íå â ñèëàõ ïîñïåòü çà òåìïàìè ðàçâèòèÿ íàó÷íûõ çíàíèé. Èíôîðìàöèîííàÿ òåõíîëîãèÿ êà÷åñòâåííî èçìåíèëà ôîðìû êîììóíèêàöèè ó÷åíûõ. Ïîÿâëåíèå áåçáóìàæíîé òåõíîëîãèè, ýëåêòðîííîé êíèãè çàìåíèëà ëè÷íîå îáùåíèå ìåæäó ëþäüìè ýëåêòðîííîé ïàìÿòüþ. Ýòà çàìåíà ñïîñîáñòâóåò øèðîêîìó îáìåíó ìûñëÿìè è îïîñðåäîâàííîìó îáùåíèþ ó÷åíûõ (äàæå â ãëîáàëüíîì ìàñøòàáå), ôóíêöèîíèðîâàíèþ «íåôîðìàëüíûõ ãðóïï», ò.å. ñîîáùåñòâó êîëëåã, èìåþùèõ îäíè è òå æå íàó÷íûå èíòåðåñû, ðàáîòàþùèõ íàä ðåøåíèåì îäíèõ è òåõ æå ïðîáëåì. Ìîáèëüíîñòü è èçìåí÷èâîñòü ñîäåðæàíèÿ è îôîðìëåíèÿ êîìïüþòåðíîé ñòðàíèöû ñòèìóëèðóåò ïîëüçîâàòåëÿ ê äèàëîãó ñ íåé. Ôîðìèðóåòñÿ ïåðåõîä îò æåñòêî ôèêñèðîâàííîãî òåêñòà, õàðàêòåðíîãî äëÿ ïèñüìåííîé êóëüòóðû, ê  ãîòîâîé ê áûñòðîé òðàíñôîðìàöèè òåêñòà íà ýêðàíå êîìïüþòåðà. 

Èíôîðìàòèçàöèÿ íàóêè âíîñèò ñóùåñòâåííûå èçìåíåíèÿ â ñàì ïîçíàâàòåëüíûé íàó÷íûé ïðîöåññ. Íà ðÿäå ýòàïîâ íàó÷íîãî ïîçíàíèÿ ïðîèñõîäèò «âûêëþ÷åíèå» êîìïîíåíòû ÷åëîâå÷åñêîãî ìûøëåíèÿ, îíî ïðîòåêàåò â àâòîìàòè÷åñêîì ðåæèìå. Áîëåå òîãî, ñòàëî âîçìîæíûì ïðîâåäåíèå íàó÷íîãî èññëåäîâàíèÿ áåç íåïîñðåäñòâåííîãî ó÷àñòèÿ ÷åëîâåêà. Èçìåíèëèñü õàðàêòåðèñòèêè çíàíèÿ è ìûøëåíèÿ. Ïðîèçîøëà ðàäèêàëüíàÿ òðàíñôîðìàöèÿ ýêñïåðèìåíòàëüíîé áàçû íàó÷íûõ èññëåäîâàíèé. Èíôîðìàòèçàöèÿ íàóêè ïîìîãàåò ñáåðåãàòü âðåìÿ, íåîáõîäèìîå äëÿ ñáîðà íåîáõîäèìîé èíôîðìàöèè, êîòîðîå áåç èíôîðìàòèçàöèè çàíèìàåò äî ïîëîâèíû à èíîãäà è áîëüøå ðàáî÷åãî âðåìåíè èññëåäîâàòåëÿ. Îñâîáîæäåíèå ó÷åíîãî îò ìàëîòâîð÷åñêîãî òðóäà ïî ñáîðó èíôîðìàöèè ðåçêî ïîâûøàåò  òâîð÷åñêóþ ïðîäóêòèâíîñòü, ýâðèñòè÷íîñòü ïîèñêà,  ïîýòàïíóþ è îáùóþ ïðîèçâîäèòåëüíîñòü òðóäà.

Ðàçâèòèå ñîâðåìåííîé íàóêè ïðîÿâëÿåòñÿ, â ÷àñòíîñòè, â ïîñòîÿííîì óñëîæíåíèè ìåòîäîâ è ñðåäñòâ íàó÷íîãî èññëåäîâàíèÿ, êîòîðîå äåëàåò æåëàòåëüíûì è íåîáõîäèìûì ïðèìåíåíèå èíôîðìàöèîííîé òåõíèêè.Òàêîå ïîëîæåíèå õàðàêòåðíî äëÿ âñåõ óðîâíåé íàó÷íîãî èññëåäîâàíèÿ – ýìïèðè÷åñêîì è òåîðåòè÷åñêîì. Íà ýòàïå ýìïèðè÷åñêîãî èññëåäîâàíèÿ èíôîðìàòèêà ñïîñîáñòâóåò ïðåâðàùåíèþ íàó÷íîãî ýêñïåðèìåíòà èç äåÿòåëüíîñòè êóñòàðíî-ðåìåñëåííîãî òèïà â îñîáóþ ðàçíîâèäíîñòü ñîâðåìåííîãî íàó÷íîãî àíàëèçà, îðèåíòèðîâàííóþ íà àâòîìàòèçèðîâàííîå ïîëó÷åíèå è îáðàáîòêó îãðîìíûõ ìàññèâîâ èíôîðìàöèè. Íà ýòàïå òåîðåòè÷åñêîãî èññëåäîâàíèÿ èíôîðìàöèîííàÿ òåõíèêà ñëóæèò ñðåäñòâîì ïðîâåðêè ðàçëè÷íûõ íàó÷íûõ ãèïîòåç, ñïîñîáñòâóåò îáðàáîòêå ñóììû íåóïîðÿäî÷åííûõ äàííûõ â íàó÷íî-òåîðåòè÷åñêèå ïîëîæåíèÿ. 

            Äëÿ ââîäà, îáðàáîòêè õðàíåíèÿ è âûäà÷è èíôîðìàöèè â íàóêå âñå  øèðå ïðèìåíÿþòñÿ àâòîìàòèçèðîâàííûå èíôîðìàöèîííî-ïîèñêîâûå ñèñòåìû – âçàèìîñâÿçàííàÿ ñîâîêóïíîñòü ÿçûêîâûõ, ëîãè÷åñêèõ, ìàòåìàòè÷åñêèõ, èíôîðìàöèîííûõ, òåõíè÷åñêèõ ñðåäñòâ. Ïðè ýòîì  òðåáîâàíèÿ ê àâòîìàòèçèðîâàííîé èíôîðìàöèîííî -ïîèñêîâîé ñèñòåìå çàäàþòñÿ ëèáî îáúåêòîì èññëåäîâàíèÿ, ëèáî òåîðåòè÷åñêîé áàçîé äàííîé ïðåäìåòíîé îáëàñòè è  èíôîðìàöèîííî-òåõíè÷åñêèìè ñðåäñòâàìè. Ïîäîáíûå ñèñòåìû èìåþò ìàòåìàòè÷åñêîå îáåñïå÷åíèå â âèäå ñîâîêóïíîñòè ìàòåìàòè÷åñêèõ ìåòîäîâ è àëãîðèòìîâ, êîòîðûå ðåàëèçóþò îáðàáîòêó ðåçóëüòàòîâ ýêñïåðèìåíòîâ è îïðåäåëÿþò ìåòîäû è àëãîðèòìû ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé. Àâòîìàòèçàöèÿ ïðîâåäåíèÿ ýêñïåðèìåíòîâ è îáðàáîòêà èõ ðåçóëüòàòîâ äëÿ ñîâðåìåííîé íàóêè ÿâëÿåòñÿ îáúåêòèâíîé íåîáõîäèìîñòüþ  â ñâÿçè ñ ïåðåõîäîì íàóêè ê èññëåäîâàíèþ áîëåå ñëîæíûõ ÿâëåíèé è ïðîöåññîâ, ïîâûøåíèåì òðåáîâàíèé ê òî÷íîñòè ïîëó÷åíèÿ ðåçóëüòàòîâ â ñæàòûå ñðîêè. 

            Àâòîìàòè÷åñêèå èíôîðìàöèîííî-ïîèñêîâûå ñèñòåìû îáåñïå÷èâàþò îïðåäåëåííûå ñòàòèñòè÷åñêèå òðåáîâàíèÿ ê ðåçóëüòàòàì ýêñïåðèìåíòà. Îäíèì èç òàêèõ òðåáîâàíèé ÿâëÿåòñÿ ýôôåêòèâíîñòü îöåíîê  -  êàê ìîæíî áîëåå òî÷íîå ñîîòâåòñòâèå ïîëó÷åííîé èíôîðìàöèè èçó÷àåìîìó îáúåêòó. Äðóãèì – òðåáîâàíèå ñîñòîÿòåëüíîñòè îöåíîê, çàêëþ÷àþùååñÿ â òîì, ÷òî ïðè óâåëè÷åíèè ÷èñëà íàáëþäåíèé îöåíêà ïàðàìåòðà äîëæíà  ñòðåìèòüñÿ ê èñòèííîìó çíà÷åíèþ. Òðåòüèì ÿâëÿåòñÿ òðåáîâàíèå íåñìåùåííîñòè îöåíîê – îòñóòñòâèå ñèñòåìàòè÷åñêèõ îøèáîê â ïðîöåññå âû÷èñëåíèÿ ïàðàìåòðîâ. Âñå ýòè òðåáîâàíèÿ äîëæíû áûòü ñîâìåñòèìû äðóã ñ äðóãîì, ÷òî ÿâëÿåòñÿ âàæíåéøèì óñëîâèåì ïðîâåäåíèÿ è îáðàáîòêè ðåçóëüòàòîâ ýêñïåðèìåíòà.

Ýêñïåðèìåíò âñåãäà âêëþ÷àåò â ñåáÿ ÷èñëîâóþ îáðàáîòêó ðåçóëüòàòîâ ñ èñïîëüçîâàíèåì ñòàòèñòè÷åñêèõ ìåòîäîâ. Äëÿ èíôîðìàòèçàöèè ýòîé îáðàáîòêè øèðîêî ïðèìåíÿþòñÿ êîìïüþòåðû ñ äîñòàòî÷íî áîëüøèì ÷èñëîì ñïåöèàëüíûõ ïðîãðàìì, ÷òî ïîçâîëÿåò ñîêðàòèòü âðåìÿ ñòàòèñòè÷åñêîé îáðàáîòêè ïîëó÷åííûõ äàííûõ è ïðåäñòàâëÿåò âîçìîæíîñòè ìíîãîâàðèàíòíûõ ðàñ÷åòîâ. Êîìïüþòåðíûå ïðîãðàììû ïîçâîëÿþò âûáðàòü âèä àíàëèçà âõîäíûõ äàííûõ, ïðåäñòàâèòü èõ â ãðàôè÷åñêîì èçîáðàæåíèè, îòðàçèòü âåëè÷èíû îøèáîê èçìåðåíèé íà äèàãðàììå.

       Èçâåñòíî, ÷òî â íàó÷íûõ èññëåäîâàíèÿõ ïðèìåíÿþòñÿ ðàçëè÷íûå âèäû ýêñïåðèìåíòà –èíôîðìàöèîííûé è  âû÷èñëèòåëüíûé, âåùåñòâåííûé è ýíåðãåòè÷åñêèé, ìîäåëüíûé è òåõíîëîãè÷åñêèé, îäíîôàêòîðíûé è ìíîãîôàêòîðíûé,  ñîöèîìåòðè÷åñêèé è äðóãèå. Â ïðîöåññå ðàçëè÷íûõ ýêñïåðèìåíòîâ èíôîðìàöèîííàÿ òåõíèêà ïðèìåíÿåòñÿ â ðàçëè÷íîé ñòåïåíè. Îñîáåííî øèðîêî èíôîðìàòèêà ïðèìåíÿåòñÿ â òàêèõ âèäàõ ýêñïåðèìåíòà, êàê èíôîðìàöèîííûé, âû÷èñëèòåëüíûé è ìîäåëüíûé.

Èíôîðìàöèîííûé ýêñïåðèìåíò ïðèìåíÿåòñÿ äëÿ èññëåäîâàíèÿ âîçäåéñòâèÿ ðàçëè÷íîé èíôîðìàöèè íà èçó÷àåìûé îáúåêò.  Îáëàñòü ïðèìåíåíèÿ èíôîðìàöèîííîãî ýêñïåðèìåíòà – áèîëîãèÿ, êèáåðíåòèêà, ñîöèîëîãèÿ è íåêîòîðûå äðóãèå íàóêè. 

Èíôîðìàòèçàöèÿ íàóêè ïðèâåëà ê ïîÿâëåíèþ íîâîãî ìåòîäà èññëåäîâàíèÿ ñëîæíûõ ñèñòåì è ïðîöåññîâ – âû÷èñëèòåëüíîãî èëè ìàøèííîãî ýêñïåðèìåíòà. Ýòîò âèä ýêñïåðèìåíòà îñíîâàí íà ïðèêëàäíîé ìàòåìàòèêå  è ïðèìåíåíèè èíôîðìàöèîííûõ òåõíè÷åñêèõ ñðåäñòâ äëÿ ñîçäàíèÿ ìîäåëåé èçó÷àåìûõ îáúåêòîâ. Âû÷èñëèòåëüíûé ýêñïåðèìåíò  íàöåëåí íà ñîçäàíèå ñïåöèôè÷åñêîé  ìîäåëè èçó÷àåìîãî ÿâëåíèÿ èëè ïðîöåññîâ. Ýòè ìîäåëè ôîðìèðóþòñÿ ïðè ïîìîùè  ìàòåìàòè÷åñêèõ óðàâíåíèé, îòðàæàþùèõ ñâîéñòâà îáúåêòà. Îäíàêî ýòè óðàâíåíèÿ òðàíñôîðìèðóþòñÿ â ìîäåëè, êîãäà èõ çíà÷åíèÿì  ïðèäàåòñÿ ôèçè÷åñêèé ñìûñë è õàðàêòåðèñòèêè ýòèõ óðàâíåíèé ïðèõîäÿò â ñîîòâåòñòâèå ñî ñâîéñòâàìè èçó÷àåìîãî îáúåêòà. Ñëåäîâàòåëüíî, âû÷èñëèòåëüíûé ýêñïåðèìåíò áàçèðóåòñÿ íà ìàòåìàòè÷åñêîé ìîäåëè è íà ìåòîäàõ âû÷èñëèòåëüíîé ìàòåìàòèêè.

 Ñîáñòâåííî ãîâîðÿ, òåðìèí «ýêñïåðèìåíò» èìååò â ýòîì ñëó÷àå óñëîâíûé ñìûñë, òàê êàê  ó÷åíûé çäåñü íå ýêñïåðèìåíòèðóåò ñ ìàòåðèàëüíûìè îáúåêòàìè è ïðîöåññàìè, à èçó÷àåò îïèñûâàþùèå èõ ìàòåìàòè÷åñêèå ìîäåëè. Îäíàêî ñïîñîáû åãî ðåàëèçàöèè èìååò çíà÷èòåëüíîå ñòðóêòóðíîå ñõîäñòâî ñ ìåòîäèêîé ðåàëüíîãî ýêñïåðèìåíòà. Çíàìåíàòåëüíî, ÷òî â ïðîöåññå âû÷èñëèòåëüíîãî ýêñïåðèìåíòà ìîãóò âíîñèòñÿ ðàçëè÷íûå ìîäèôèêàöèè, ïðîèãðûâàòüñÿ ðàçëè÷íûå ñèòóàöèè, ïðîâåðÿòüñÿ ðàçíûå ãèïîòåçû.

Ïðèìåíåíèå ìåòîäîâ âû÷èñëèòåëüíîé ìàòåìàòèêè è ìàòåìàòè÷åñêîãî ìîäåëèðîâàíèÿ ïîçâîëèëî îïðåäåëèòü îñíîâíûå ýòàïû âû÷èñëèòåëüíîãî ýêñïåðèìåíòà, êîòîðûå â ñîâðåìåííîé òåîðèè íàó÷íûõ èññëåäîâàíèé ïîëó÷èë ñëåäóþùèé âèä (ñì: Îñíîâû íàó÷íûõ èññëåäîâàíèé. Ì., 1989, ñ. 275-276).

1 ýòàï - Ïîñòðîåíèå äëÿ èññëåäóåìîãî îáúåêòà ñíà÷àëà ôèçè÷åñêîé ìîäåëè, êîòîðàÿ êàê áû ñîðòèðóåò âñå ôàêòîðû èçó÷àåìîãî ÿâëåíèÿ íà ãëàâíûå, êîòîðûå îòîáðàæàþòñÿ â ôèçè÷åñêîé ìîäåëè, è âòîðîñòåïåííûå, îò êîòîðûõ àáñòðàãèðóþòñÿ. Ôîðìóëèðóÿ äîïóùåíèÿ, óñëîâèÿ è ãðàíèöû ïðèìåíèìîñòè ñîçäàííîé ôèçè÷åñêîé ìîäåëè, åå îïèñûâàþò ñèñòåìîé óðàâíåíèé è òàêèì îáðàçîì âìåñòî ôèçè÷åñêîé ñîçäàþò ìàòåìàòè÷åñêóþ ìîäåëü. 

2 ýòàï - Ðàçðàáàòûâàåòñÿ ìåòîä ðàñ÷åòà ñôîðìóëèðîâàííîé ìàòåìàòè÷åñêîé çàäà÷è â âèäå âû÷èñëèòåëüíîãî àëãîðèòìà, ñîñòîÿùåãî èç ñîâîêóïíîñòè ìàòåìàòè÷åñêèõ ôîðìóë è ïîñëåäîâàòåëüíîñòè èõ ïðèìåíåíèÿ.

3 ýòàï – Ðàçðàáîòàííûé âû÷èñëèòåëüíûé àëãîðèòì ïåðåâîäèòñÿ íà ìàøèííûé ÿçûê äëÿ ÷åãî ðàçðàáàòûâàåòñÿ àëãîðèòì è ïðîãðàììà ðåøåíèÿ çàäà÷è íà êîìïüþòåðå.

4 ýòàï – Íà êîìïüþòåðå ïðîèçâîäÿòñÿ ðàñ÷åòû è èõ ðåçóëüòàòû, ïðåäñòàâëåííûå â âèäå íåêîòîðîé öèôðîâîé èíôîðìàöèè, ðàñøèôðîâûâàþòñÿ.

5 ýòàï – Ïðîèçâîäèòñÿ îáðàáîòêà ïîëó÷åííûõ ðåçóëüòàòîâ ðàñ÷åòîâ è äåëàþòñÿ ñîîòâåòñòâóþùèå çàêëþ÷åíèÿ.

Òàêèì îáðàçîì, âû÷èñëèòåëüíûé èëè ìàøèííûé ýêñïåðèìåíò îñíîâûâàåòñÿ íà ïðèìåíåíèè èíôîðìàöèîííîé òåõíèêå. Èíôîðìàòèçàöèÿ âû÷èñëèòåëüíîãî ýêñïåðèìåíòà îáåñïå÷èëà åãî øèðîêóþ ïðèìåíèìîñòü â òåõ íàó÷íûõ èññëåäîâàíèÿõ, ãäå íàòóðíûå ýêñïåðèìåíòû è ïîñòðîåíèå ôèçè÷åñêîé ìîäåëè íåâîçìîæíû.

Âû÷èñëèòåëüíûé ýêñïåðèìåíò òåñíî ñâÿçàí ñ òàêèì ñïåöèôè÷åñêèì è øèðîêî ðàñïðîñòðàíåííûì ìåòîäîì íàó÷íîãî ïîçíàíèÿ, êàê ìîäåëèðîâàíèå. Íàïîìíèì, ÷òî ìåòîä ìîäåëèðîâàíèÿ  - ýòî âîñïðîèçâåäåíèå ñâîéñòâ îáúåêòà ïîçíàíèÿ íà ñïåöèàëüíî óñòðîåííîì åãî àíàëîãå – ìîäåëè. Ïîñëåäíÿÿ ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé óëîâíûé îáðàç èëè îáðàçåö ïîçíàâàåìî ïðåäìåòà èëè ïðîöåññà. Ìåæäó  îðèãèíàëîì è åãî ìîäåëüþ äîëæíî áûòü ïîäîáèå, ñõîäñòâî â êàêîì-ëèáî îòíîøåíèè. Â ñîâðåìåííîé íàóêå ìîäåëü – ýòî òàêàÿ ìûñëèìî ïðåäñòàâëÿåìàÿ èëè ìàòåðèàëüíî ðåàëèçîâàííàÿ ñèñòåìà, êîòîðàÿ, îòîáðàæàÿ èëè âîñïðîèçâîäÿ îáúåêò, ñïîñîáíà çàìåùàòü åãî òàê, ÷òî å¸ èçó÷åíèå äàåò íàì íîâóþ èíôîðìàöèþ îá ýòîì îáúåêòå. Êîíå÷íî, ìîäåëü ïî ñâîåìó ñîäåðæàíèþ áåäíåå îáúåêòà. Äàâàÿ óïðîùåííîå ïðåäñòàâëåíèå   î ðåàëüíûõ  ÿâëåíèÿõ, ïðîöåññàõ è îáúåêòàõ, îíà îòîáðàæàåò êàêîé-òî àñïåêò, ñòîðîíó îáúåêòà. Òàê, êèíåìàòè÷åñêàÿ ìîäåëü ñòàíêà, îòîáðàæàÿ åãî êèíåìàòèêó, íå äàåò èíôîðìàöèè î åãî ñòðóêòóðå èëè ñòåïåíè íàäåæíîñòè òîãî ìàòåðèàëà, èç êîòîðîãî èçãîòîâëåí ñòàíîê. Íî äîñòîèíñòâà ìîäåëè çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî îíà äàåò âîçìîæíîñòü ïîëó÷èòü îïðåäåëåííóþ èíôîðìàöèþ îá îáúåêòå â åãî îòñóòñòâèè. Ìîäåëü åñòü ñâîåîáðàçíàÿ ôîðìà êîäèðîâàíèÿ èíôîðìàöèè. Ïðèìåíåíèå èíôîðìàöèîííîé òåõíèêè äëÿ ðåøåíèÿ  ñëîæíûõ íàó÷íûõ ïðîáëåì  òðåáóþò ñîîòâåòñòâóþùåãî èõ ïåðåôîðìóëèðîâàíèÿ  ñ îáû÷íîãî ÿçûêà íà ìàòåìàòè÷åñêèé ñ öåëüþ ñîçäàíèÿ ìàòåìàòè÷åñêèõ ìîäåëåé. Ïðîèñõîäèò ìàòåìàòèçàöèÿ èíôîðìàöèè è íà ïåðâûé ïëàí âûäâèãàþòñÿ  ìîäåëè, èìåþùèå âåðîÿòíîñòíî-ñòàòèñòè÷åñêèé õàðàêòåð, îïèñûâàþùèå ñëîæíûå, ñàìîîðãàíèçóþùèåñÿ ñèñòåìû.

Ñóùåñòâóþò ðàçëè÷íûå âèäû ìîäåëåé. Â îäíîì ñëó÷àå ðàçëè÷àþò ìàòåðèàëüíûå (ãåîìåòðè÷åñêè, ôèçè÷åñêè è ñòðóêòóðíî ïîäîáíûå) è èäåàëüíûå (îáðàçíûå, çíàêîâûå è ñìåøàííûå). Â äðóãîì - êîíöåïòóàëüíûå è êèáåðíåòè÷åñêèå, êâàçèàíàëîãîâûå è ýëåêòðîííûå. Èíôîðìàöèîííàÿ òåõíîëîãèÿ èìååò îñîáåííî øèðîêîå ïðèìåíåíèå ïðè ýëåêòðîííîì ìîäåëèðîâàíèè, êîòîðûå èìåþò äåëî ñ ñèíòåçîì öåïåé – ìîäåëåé ðàçëè÷íûõ îáúåêòîâ. Ýëåêòðîííûå ìîäåëè øèðîêî ïðèìåíÿþòñÿ ïðè ïðîåêòèðîâàíèè è ýêñïëóàòàöèè áîëüøèõ òåõíè÷åñêèõ ñèñòåì. Îíè ïîçâîëÿþò èññëåäîâàòü ïðåäìåòû è ïðîöåññû íà îñíîâå ñîçäàíèÿ ìîäåëåé èç êîìáèíèðîâàííûõ îïåðàöèîííûõ áëîêîâ è ïîñëåäóþùåãî ïðîâåäåíèÿ ñèíòåçà ìîäåëåé. Íà áàçå êîìáèíàöèè îïåðàöèîííûõ áëîêîâ ñîçäàþòñÿ àíàëîãîâûå ìàøèíû, ñâÿçàííûå ñ êîìïüþòåðîì.

Êîìïüþòåðû â îäíîì ñëó÷àåì ìîäåëèðóþò â íàòóðàëüíîì âðåìåíè ïðîèñõîäÿùèå ïðîöåññû. Â òàêîì ñëó÷àå äàííûå  äëÿ âû÷èñëåíèÿ ïîñòóïàþò â êîìïüþòåð íåïîñðåäñòâåííî îò èçó÷àåìîé èëè óïðàâëÿåìîé ñèñòåìû. Â äðóãîì –  îòñóòñòâóåò íàäîáíîñòü â ìîäåëèðîâàíèè  òåìïà îáúåêòèâíîãî ïðîöåññà è åãî òåìïû ìîæíî èçìåíèòü. Íî âî âñåõ ñëó÷àÿõ íóæíî ó÷åñòü, ÷òî êîìïüþòåð íå ìîäåëèðóåò êàêîé-ëèáî êîíêðåòíûé ïðîöåññ èëè ïðåäìåò, Îí íà îñíîâå àíàëèçà ïîëó÷åííûõ äàííûõ  âû÷èñëÿåò îïðåäåëåííóþ ôóíêöèþ, ñîçäàâàÿ ôîðìàëüíóþ ìîäåëü – àëãîðèòì âû÷èñëÿåìîé ôóíêöèè. Âìåñòå ñ ýòèì àëãîðèòìîì êîìïüþòåð ìîæåò ðàññìàòðèâàòüñÿ êàê ìîäåëü, îáåñïå÷èâàþùàÿ ðåøåíèå îïðåäåëåííîé çàäà÷è.

Îòìåòèì, ÷òî âïîëíå åñòåñòâåííîå ñòðåìëåíèå èññëåäîâàòåëåé  âìåøàòüñÿ â ïðîöåññ èññëåäîâàíèÿ è óïðàâëÿòü èì  â ïîñëåäíåå âðåìÿ ïîðîäèëî ýðãàòè÷åñêîå ìîäåëèðîâàíèå, òðåáóþùåå èçìåíåíèÿ â ïîäõîäå ê ïðîãðàììèðîâàíèþ. Ýòîò âèäîèçìåíåííûé ïîäõîä ê ïðîãðàììèðîâàíèþ â  ñî÷åòàíèè ñ âû÷èñëèòåëüíîé òåõíèêîé ÿâèëñÿ îñíîâîé ïîÿâëåíèÿ íîâûõ ìîäåëåé – ãèáðèäíûõ.

Ñîâðåìåííàÿ èíôîðìàöèîííàÿ òåõíèêà äàåò âîçìîæíîñòü ïðåäñòàâèòü ìîäåëè ïðè íåîáõîäèìîñòè â íàãëÿäíî îáúåìíîé ôîðìå áëàãîäàðÿ êîìïüþòåðíîé ãðàôèêå, ìåòîäû êîòîðîé íàäåëèëè êîìïüþòåðû ñïîñîáíîñòüþ ñîçäàâàòü èçîáðàæåíèÿ ìîäóëèðóåìûõ îáúåêòîâ Ðåàëüíûé ñäâèã â ðàñòðîâîé ãðàôèêå ïðîèçîøåë ñ ïîÿâëåíèåì íà ðûíêå â ïåðâîé ïîëîâèíå 70-õ ãîäîâ èíòåãðàëüíûõ ñõåì çàïîìèíàþùèõ óñòðîéñòâ ñ ïðîèçâîëüíûì äîñòóïîì, èìåþùèõ áîëüøîé îáúåì ïàìÿòè è ïðèåìëåìóþ ñòîèìîñòü.

Ïîÿâëåíèå èíôîðìàöèîííîé òåõíèêè îêàçàëî ñòîëü ñóùåñòâåííîå âëèÿíèå íà íàó÷íûå èññëåäîâàíèÿ, ÷òî ÷àñòî ãîâîðÿò î êà÷åñòâåííî íîâîì ýòàïå â ðàçâèòèè íàóêè. Òàê,  êîìïüþòåðíàÿ ãåíåòèêà çàíèìàåòñÿ ðàñøèôðîâêîé ñòðóêòóð ÄÍÊ ñ ïîìîùüþ êîìïüþòåðîâ, êîìïüþòåðíûé ñèíòåç óñïåøíî ðåøàåò çàäà÷è ñèíòåçà íåîáõîäèìûõ õèìè÷åñêèõ ýëåìåíòîâ. Îòêðûëèñü âîçìîæíîñòè øèðîêîãî èñïîëüçîâàíèÿ ìàòåìàòè÷åñêèõ ìåòîäîâ äëÿ ïîñòðîåíèÿ ìàòåìàòè÷åñêèõ ìîäåëåé õèìè÷åñêèõ ðåàêöèé, îáðàáîòêè ðåçóëüòàòîâ ýêñïåðèìåíòàëüíûõ èññëåäîâàíèé â ðåàëüíîì ðåæèìå âðåìåíè, ïîèñêà îïòèìàëüíûõ óñëîâèé ïðîâåäåíèÿ òåõíîëîãè÷åñêèõ ïðîöåññîâ. Ýêñïåðòíûå ñèñòåìû èñïîëüçóþòñÿ äëÿ îáîñíîâàíèÿ âûáîðà ìåòîäîâ ðàñ÷åòà ðàâíîâåñèÿ â ñèñòåìàõ «ïàð – æèäêîñòü», ìåòîäîâ òåðìîäèíàìè÷åñêèõ ðàñ÷åòîâ, àíàëèçà ñâÿçåé ìåæäó ñòðóêòóðîé õèìè÷åñêèõ ñîåäèíåíèé è èõ áèîëîãè÷åñêîé àêòèâíîñòüþ.  Êîìïüþòåðû âñå áîëüøå ñòàíîâÿòñÿ ñîñòàâíîé ÷àñòüþ îáîðóäîâàíèÿ õèìè÷åñêèõ íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêèõ   ëàáîðàòîðèé. Îíè èñïîëüçóþòñÿ äëÿ ïðîâåäåíèÿ áîëüøîãî îáúåìà âû÷èñëåíèé ïðè êâàíòîâî-õèìè÷åñêèõ ðàñ÷åòàõ,  îáðàáîòêå  ðåçóëüòàòîâ  ðåíãòåíîñòðóêòóðíîãî àíàëèçà,  îïèñàíèÿ ñëîæíûõ õèìè÷åñêèõ ðåàêöèé, ðàñ÷åòà êîíöåíòðàöèé âåùåñòâ, âõîäÿùèõ â ñîñòàâ ðàçëè÷íûõ ñìåñåé. Âìåñòå ñ òåì, ñóùåñòâóþò çàäà÷è, íå òðåáóþùèå áîëüøîãî îáúåìà âû÷èñëåíèé, òàêèå êàê  îòîáðàæåíèå ýêñïåðèìåíòàëüíûõ äàííûõ ñ èõ ïîñëåäóþùåé îáðàáîòêîé è ïîñòðîåíèÿ äèàãðàìì. 

Èíôîðìàöèîííàÿ òåõíèêà ïîêàçàëà ñâîþ ýôôåêòèâíîñòü  ïðè ðàáîòå â ñèñòåìàìè, ïîâåäåíèå êîòîðûõ îïðåäåëÿåòñÿ çàêîíàìè ìåõàíèêè, ôèçèêè, õèìèè. ×òî êàñàåòñÿ ãóìàíèòàðíûõ íàóê, òî çäåñü ïðèìåíåíèå ýòîé òåõíèêè èìååò îïðåäåëåííûå îãðàíè÷åíèÿ. Â ãóìàíèòàðíûõ íàóêàõ èññëåäîâàòåëü èìååò äåëî  ñî ñëîæíûìè ñèñòåìàìè ñ âåðîÿòíîñòíûì õàðàêòåðîì èõ ïîâåäåíèÿ. Íî ÷åì áîëåå ñëîæíà ñèñòåìà, òåì òðóäíåå å¸ òî÷íîå îïèñàíèå, íóæíîå äëÿ  ôîðìàëèçàöèè çíàíèé îá ýòîé ñèñòåìå äëÿ ïîñëåäóþùåãî åãî ââîäà â êîìïüþòåð. Îïèñàíèå òàêèõ ñèñòåì òðåáóþò áîëåå ñëîæíûõ ìåòîäîâ, òàêèõ êàê  ìåòîäû òåîðèè âåðîÿòíîñòåé, ìàòåìàòè÷åñêîé ñòàòèñòèêè, òåîðèè ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé, òåîðèè èãð, âàðèàíòîâ ýâðèñòèêè. Çíàíèÿìè òàêèõ ìåòîäîâ ãóìàíèòàðèè, ìÿãêî ãîâîðÿ, íå âñåãäà ðàñïîëàãàþò. Íà ïîìîùü ãóìàíèòàðèÿì äîëæíà ïðèéòè ìàòåìàòèêè, ïðîãðàììèñòû è ëèíãâèñòû äëÿ ðàçðàáîòêè íîâûõ ìåòîäîâ, ó÷èòûâàþùèõ íåîïðåäåëåííîñòè ñîöèàëüíûõ ÿâëåíèé. Â ÷àñòíîñòè ëèíãâèñòû ìîãóò îêàçàòü ïîìîùü ãóìàíèòàðèÿì â ïðèìåíåíèè âçàìåí ñîêðàùåííîãî èñïîëüçîâàíèÿ îáû÷íîãî êîëè÷åñòâåííîãî ìåòîäà ëèíãâèñòè÷åñêîãî ïîäõîäà. Â òàêîì ñëó÷àå â êà÷åñòâå çíà÷åíèÿ ïåðåìåííûõ äîïóñêàþòñÿ íå òîëüêî ÷èñëà, íî è ñëîâà ìèëè ïðåäëîæåíèÿ åñòåñòâåííîãî èëè èñêóññòâåííîãî ÿçûêà. Âñå ýòî ãîâîðèò î òðóäíîñòè è îãðàíè÷åííîñòè ïðèìåíåíèÿ êîìïüþòåðîâ â ãóìàíèòàðíûõ èññëåäîâàíèÿõ, íî îòíþäü íå èñêëþ÷àåò ýòîãî ïðèìåíåíèÿ Ñåé÷àñ ñðåäñòâà êîìïüþòåðíîé ãðàôèêè ïîçâîëÿþò âèçóàëüíî ïðåäñòàâèòü áîëüøèå îáúåìû íàó÷íîé èíôîðìàöèè. Êîìïüþòåðû âñå øèðå ïðèìåíÿþòñÿ â ýêîíîìè÷åñêîé, èñòîðè÷åñêîé, ëèíãâèñòè÷åñêîé ñîöèîëîãè÷åñêîé îáëàñòÿõ çíàíèÿ, âõîäÿ â ñîñòàâ èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì òèïà Èíòåðíåò, êîòîðûå ñîäåðæàò îãðîìíûé îáúåì íàó÷íîé èíôîðìàöèè. 

Ïðèìåíåíèå èíôîðìàöèîííîé òåõíèêè â ãóìàíèòàðíûõ èññëåäîâàíèÿ òðåáóåò ñî÷åòàíèÿ ôîðìàëüíûõ ìåòîäîâ ñ òâîð÷åñêèì ñîçèäàòåëüíûì ïîäõîäîì. Ýòî òðåáîâàíèå â òîé èëè èíîé ìåðå ÿâëÿåòñÿ âàæíûì äëÿ âñåõ íàó÷íûõ èññëåäîâàíèé. Äåëî â òîì, ÷òî ïðè âûðàáîòêå ðåøåíèé æåëàòåëüíî è íåîáõîäèìî èñïîëüçîâàíèå êàê ìîæíî áîëüøåãî êîëè÷åñòâà äîïîëíèòåëüíîé èíôîðìàöèè â âèäå ñóæäåíèé ÷åëîâåêà. ×åëîâåê â ðàáîòå ñ êîìïüþòåðîì ïðèîáðåòàåò îïðåäåëåííûé îïûò è çíàíèÿ, ñàìîðàçâèâàåòñÿ, ó íåãî ïîÿâëÿþòñÿ íîâûå èäåè, íîâûå ïðåäëîæåíèÿ, êîòîðûå âîçäåéñòâóþò íà ðåøåíèå äàííîé çàäà÷è. Êðîìå òîãî, â ÷åëîâå÷åñêèõ àëãîðèòìàõ, â îòëè÷èå îò ìàøèííûõ, âñòðå÷àåòñÿ ñâîáîäíûé âûáîð, ÷òî ïîçâîëÿåò åìó ïðèíèìàòü ðåøåíèÿ â ñèòóàöèè ýòîãî ñâîáîäíîãî âûáîðà.

         Èíôîðìàòèçàöèÿ íàóêè ìåíÿåò êàê ñòðóêòóðó íàóêè è ìåòîäû íàó÷íîãî èññëåäîâàíèÿ, òàê è ñàìó îðãàíèçàöèþ íàóêè. Â ñâÿçè ñ òåì, ÷òî èíôîðìàöèîííàÿ òåõíèêà îáðàçóåò áîëüøèå êîìïëåêñû äîðîãîñòîÿùèõ òåõíè÷åñêèõ ñðåäñòâ êîòîðûå ñïîñîáíû îäíîâðåìåííî ðåøàòü ðÿä ñëîæíûõ çàäà÷, îíè îáñëóæèâàþòñÿ êðóïíûìè èññëåäîâàòåëüñêèìè êîëëåêòèâàìè. Â íàóêå ïðîèñõîäèò ñâîåîáðàçíàÿ «êîëëåêòèâèçàöèÿ». Íàó÷íûå îòêðûòèÿ âñå ÷àùå äåëàþòñÿ íå îòäåëüíûìè ëèöàìè, à íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêèìè êîëëåêòèâàìè. Ýòè êîëëåêòèâû ïîðîé ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé ïðîáëåìíûå ãðóïïû, ñîñòîÿùèå èç ðàçëè÷íûõ ñïåöèàëèñòîâ, íàöåëåííûõ íà ðåøåíèå êîíêðåòíîé íàó÷íîé ïðîáëåìû. Ïî ìåðå ðåøåíèÿ ïîñòàâëåííîé çàäà÷ ñîñòàâ  ïðîáëåìíîé ëàáîðàòîðèÿ òðàíñôîðìèðóåòñÿ  äëÿ ðåøåíèÿ íîâîé ïðîáëåìû. Â îðãàíèçàöèè íàóêè âîçíèêàþò ïðîáëåìû ðîëè ëèäåðà â íàó÷íîì êîëëåêòèâå è îïðåäåëåíèÿ äîëè ó÷àñòèÿ â ðåøåíèè íàó÷íûõ çàäà÷ êàæäîãî ÷ëåíà íàó÷íîãî êîëëåêòèâà è îïðåäåëåíèè ðàçìåðà ñîîòâåñòñâóþùåãî âîçíàãðàæäåíèÿ.

Â ýòèõ óñëîâèÿõ èçìåíÿåòñÿ è õàðàêòåð íàó÷íîé äåÿòåëüíîñòè. Íàðÿäó ñ äèñöèïëèíàðíûìè èññëåäîâàíèÿìè íà àâàíñöåíó âñå áîëåå âûñòóïàþò ìåæäèñöèïëèíàðíûå è ïðîáëåìíî-îðèåíòèðîâàííûå ôîðìû èññëåäîâàòåëüñêîé äåÿòåëüíîñòè, êîìïëåêñíûå íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêèå ïðîãðàììû, â êîòîðûõ ïðèíèìàþò ó÷àñòèå ñïåöèàëèñòû ðàçëè÷íûõ îáëàñòåé íàó÷íîãî çíàíèÿ. Ðåàëèçàöèÿ êîìïëåêñíûõ ïðîãðàìì ïîðîæäàåò ñðàùèâàíèå â åäèíîé ñèñòåìå äåÿòåëüíîñòè òåîðåòè÷åñêèõ è ýêñïåðèìåíòàëüíûõ èññëåäîâàíèé, ôóíäàìåíòàëüíûõ è ïðèêëàäíûõ îáëàñòåé íàó÷íîãî çíàíèÿ, èíòåíñèôèêàöèè ñâÿçåé ìåæäó ðàçëè÷íûìè íàóêàìè. Â ðåçóëüòàòå óñèëèâàþòñÿ ïðîöåññû âçàèìîäåéñòâèå ïðèíöèïîâ è ïðåäñòàâëåíèé êàðòèí ðåàëüíîñòè, ôîðìèðóþùèõñÿ â ðàçëè÷íûõ íàóêàõ, ñòèðàþòñÿ æåñòêèå ðàçãðàíè÷èòåëüíûå ãðàíè ìåæäó íèìè, ïðîèñõîäèò èíòåãðàöèÿ íàóê.

Èíòåãðàöèîííûå ïðîöåññû íà áàçå âçàèìîäåéñòâèÿ íàóê – õàðàêòåðíàÿ ÷åðòà ðàçâèòèÿ ñîâðåìåííîé íàóêè, êîòîðàÿ ïðîÿâëÿåòñÿ ïî-ðàçíîìó. Â îäíîì ñëó÷àå êàæäàÿ íàóêà èçó÷àåò îïðåäåëåííóþ ñòîðîíó îáúåêòà, ñâîé ïðåäìåò ñâîèìè ñïåöèôè÷åñêèìè ñðåäñòâàìè è ìåòîäàìè. Çàòåì îòåëüíûå íàóêè îáìåíèâàþòñÿ ïîëó÷åííîé èíôîðìàöèåé ñ öåëüþ ïîëó÷åíèÿ íîâîãî çíàíèÿ. Äëÿ ïðèâåäåíèÿ ïîëó÷åííûõ çíàíèé ê îäíîìó êðèòåðèþ âîçìîæíî ïðèìåíåíèå èíôîðìàöèîííîé òåõíèêè, åå ïðîãðàìì, ÿçûêà. Òàêàÿ òàê íàçûâàåìàÿ ïåðâè÷íàÿ ôîðìà âçàèìîäåéñòâèÿ íàóê íàèáîëåå ýëåìåíòàðíà, ïîñêîëüêó çäåñü âçàèìîäåéñòâèå íàóê ðåàëèçóåòñÿ ÷åðåç ïðîäóêò íàó÷íîãî òðóäà, à ñàì ïðîöåññ ïîëó÷åíèÿ íîâîãî çíàíèÿ â ðàìêàõ êàæäîé íàóêè íåçàâèñèìî îò äðóãîé. Â âûñøåé, ðàçâèòîé ôàçå âçàèìîäåéñòâèÿ íàóê âîçíèêàåò ìåæäèñöèïëèíàðíîå ñîòðóäíè÷åñòâî â ïðîöåññå ñàìîãî èññëåäîâàíèÿ, ïðîãðàììà êîòîðîãî ìîæåò áûòü ñîñòàâëåíà ñ èñïîëüçîâàíèåì êîìïüþòåðíûõ ïðîãðàìì. Â ýòîì ñëó÷àå ïðåäñòàâèòåëè ðàçëè÷íûõ íàóê ðåøàþò îäíó îáùóþ çàäà÷ó, ïðîâîäÿò îäíî êîìïëåêñíîå èññëåäîâàíèå, îõâàòûâàÿ ðàçëè÷íûå àñïåêòû ïîçíàâàåìîãî îáúåêòà. Ðàçðàáàòûâàåòñÿ ñïåöèàëüíàÿ ìåòîäîëîãèÿ êîìïëåêñíîãî íàó÷íîãî èññëåäîâàíèÿ, âîçìîæíîñòè ïðèìåíåíèÿ èíôîðìàöèîííî-âû÷èñëèòåëüíûõ ñðåäñòâ. Óñòàíàâëèâàåòñÿ ñóáîðäèíàöèÿ ðàçëè÷íûõ àñïåêòîâ èññëåäîâàíèÿ îáúåêòîâ ñ âûäâèæåíèåì íà ïåðåäíèé ïëàí îïðåäåëåííûõ àñïåêòîâ, ÷òî äàåò âîçìîæíîñòü èçáåæàòü ìåõàíè÷åñêîãî îáúåäèíåíèÿ  ïîëó÷åííîé èíôîðìàöèè â îäèí ìàññèâ.

Äëÿ ðåøåíèÿ êîìïëåêñíûõ ïðîáëåì âîçíèêàþò èíûå ñðåäñòâà ïîçíàíèÿ ñ øèðîêèì ïðèâëå÷åíèåì èíôîðìàöèîííûõ ñðåäñòâ, ïðîèñõîäèò îáîáùåíèå íîâîãî óðîâíÿ, áîëåå øèðîêîãî è ãëóáîêîãî, âûðàæàþùåå áîëåå îáùèå çàêîíîìåðíîñòè. Äëÿ ýòîãî âîçíèêàåò îñîáûé êëàññ ïîíÿòèé – îáùåíàó÷íûõ: ñèñòåìà, ñòðóêòóðà, ýëåìåíò, óïðàâëåíèå, ìîäåëü, â êîòîðûé âêëþ÷àþòñÿ ïîíÿòèÿ èíôîðìàòèêè: àëãîðèòì, áàíê äàííûõ , èíôîðìàöèÿ è äðóãèå Â èòîãå ñîçäàåòñÿ åäèíàÿ êîíöåïòóàëüíàÿ ñõåìà, äàþùàÿ âîçìîæíîñòü ñîïîñòàâèòü ïîíÿòèÿ ðàçëè÷íûõ íàóê è âûðàáîòàòü îáùèé íàó÷íûé ÿçûê. Âîçíèêàåò îñîáàÿ ôîðìà çíàíèÿ – êîìïëåêñíîå çíàíèå, êîòîðîå ïðåâûøàåò îáúåì çíàíèé íàóê, ó÷àñòâóþùèõ â èññëåäîâàíèè è îòðàæàåò ñóòü èññëåäóåìîãî îáúåêòà íà äðóãîì óðîâíå çíàíèÿ.

Ïðîöåññ èíòåãðàöèè íàó÷íîãî çíàíèÿ, â êîòîðîì àêòèâíî ó÷àñòâóåò èíôîðìàöèîííàÿ òåõíîëîãèÿ, ïðèâîäèò íå òîëüêî ê ïîÿâëåíèþ íîâîé ôîðìû íàó÷íîãî çíàíèÿ – êîìïëåêñíîãî, íî ê îðãàíè÷åñêîìó ñðàùèâàíèþ ðàçëè÷íûõ íàóê â íîâûå íàó÷íûå íàïðàâëåíèÿ è íîâûå îáëàñòè íàó÷íîãî çíàíèÿ. 

Ïðèìåðîì íîâîãî íàó÷íîãî íàïðàâëåíèÿ ÿâëÿåòñÿ ñèíåðãåòèêà – òåîðèÿ ñàìîîðãàíèçàöèè, èñõîäÿùàÿ èç ïîíèìàíèÿ ðåøàþùåé ðîëè ñëó÷àéíîñòè ïðè âûáîðå íîâîé ñòðóêòóðû.  Ñèíåðãåòèêà – ýòî ìåæäèñöèïëèíàðíîå íàïðàâëåíèå íàó÷íûõ èññëåäîâàíèé, îïðåäåë¸ííàÿ ñîâîêóïíîñòü îáùåïðèíÿòûõ â íàó÷íîì îáùåñòâå èäåé è ìåòîäîâ (îáðàçöîâ) íàó÷íîãî èññëåäîâàíèÿ, íàó÷íàÿ ïàðàäèãìà, ââîäÿùàÿ ïðèíöèïèàëüíî íîâîå âèäåíèå ìèðà è íîâîå ïîíèìàíèå ïðîöåññîâ ðàçâèòèÿ.  Âûÿâëÿÿ  îáùèå  çàêîíîìåðíîñòè ñàìîîðãàíèçàöèè ìàòåðèàëüíûõ ïðîöåññîâ è ÿâëåíèé è îáùèå ìåòîäû èç èçó÷åíèÿ, ñèíåðãåòèêà âûñòóïàåò êàê ïðèíöèïèàëüíî íîâîå âîççðåíèå íà ðàçâèòèå îêðóæàþùåãî ìèðà, îòëè÷íîãî îò  íüþòîíèàíñêîãî âîççðåíèÿ. Èìåÿ ïðååìñòâåííóþ èñòîðè÷åñêóþ ñâÿçü ñ êèáåðíåòèêîé è îáùåé òåîðèåé ñèñòåì, ñèíåðãåòèêà èñõîäèò èç ïðîòèâîïîëîæíîé òî÷êè çðåíèÿ íà îáúåêòèâíóþ ðåàëüíîñòü. Äëÿ ñèíåðãåòèêè íåðàâíîâåñíîñòü íå ïðåïÿòñòâèå, à, íàïðîòèâ, èñòî÷íèê óïîðÿäî÷åííîñòè, äëÿ íå¸ ïðîöåññû îêðóæàþùåãî ìèðà â ïðèíöèïå íåëèíåéíûå, à ëèíåéíûå ïðîöåññû ñîñòàâëÿþò âåñüìà îãðàíè÷åííûé êëàññ.  Ðîäîíà÷àëüíèêîì ñèíåðãåòèêè ñ÷èòàåòñÿ íåìåöêèé ôèçèê Ã. Õàêåí, êîòîðûé â 1977 ãîäó îïóáëèêîâàë êíèãó «Ñèíåðãåòèêà». Òåðìèí «ñèíåðãåòèêà» ïðîèñõîäèò îò ãðå÷åñêîãî ñëîâà “synergeticos”, ÷òî îçíà÷àåò ñîãëàñîâàííî äåéñòâóþùèé, ñîâìåñòíûé. Èäåè ñèíåðãåòèêè  àêòèâíî ðàçðàáàòûâàþòñÿ øêîëîé È. Ïðèãîæèíà. Â ñèíåðãåòè÷åñêîì ïîíèìàíèè ìèð ïðåäñòàåò îòêðûòûì, ñëîæíîîðãàíèçîâàííûì, ýâîëþöèîíèðóþùèì ïî íåëèíåéíûì çàêîíàì, ãîðàçäî ìåíåå óïðàâëÿåìûì è ïðîãíîçèðóåìûì, ÷åì ýòî ïðåäñòàâëÿëîñü ðàíåå. Ñèíåðãåòèêà çàíèìàåòñÿ ðàññìîòðåíèåì îáùèõ ïðèíöèïîâ âîçíèêíîâåíèÿ è ðàçâèòèÿ ñàìîîðãàíèçóþùèõñÿ ñòðóêòóð â ðàìêàõ ìåæäèñöèïëèíàðíîãî ïîäõîäà. Âàæíåéøèì ïîëîæåíèåì ñèíåðãåòèêè ÿâëÿåòñÿ òî, ÷òî ñàìûå ðàçíîîáðàçíûå ÿâëåíèÿ ñàìîîðãàíèçàöèè ïîä÷èíÿþòñÿ îäíèì è òåì æå óíèâåðñàëüíûì ïðèíöèïàì è çàêîíàì. Èññëåäîâàíèå óíèêàëüíûõ ñèñòåì, õàðàêòåðèçóþùèõñÿ îòêðûòîñòüþ è ñàìîðàçâèòèåì ïî íåëèíåéíûì çàêîíàì, ïîñòðîåíèå ñöåíàðèåâ âîçìîæíûõ ëèíèé ðàçâèòèÿ òàêèõ ñèñòåì â òî÷êàõ áèôóðêàöèè, òðåáóþò îñîáîé ñòðàòåãèè ýìïèðè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé. Èõ ýìïèðè÷åñêèé àíàëèç îñóùåñòâëÿåòñÿ ÷àùå âñåãî ìåòîäîì âû÷èñëèòåëüíîãî ýêñïåðèìåíòà  íà êîìïüþòåðå. Ýòî ïîçâîëÿåò âûÿâèòü ðàçíîîáðàçèå âîçìîæíûõ ñòðóêòóð, êîòîðûå ñïîñîáíà ïîðîäèòü ñèñòåìà.

            Ñ ïîíÿòèåì ñèíåðãåòèêè íåðàçðûâíî ñâÿçàí Âîñòîê. Ýòà ñâÿçü ïðîèñòåêàåò èç âñåé ñóùíîñòè, çàëîæåííîé â ïîíÿòèè Âîñòîêà â íàøåì ñîçíàíèè.   Ñëîâî «ñèíåðãåòèêà» ñâÿçàíî ñ âîñòî÷íûì ñëîâîì “ñèíåðãèÿ” - ñî-ýíåðãè÷íîñòü, ñîåäèíåíèå ðàçíûõ ýíåðãèé: íåáåñíîé è çåìíîé.  Ïîíÿòèå ñèíåðãåòèêè íåðàçðûâíî ñâÿçûâàåòñÿ ñ ðàçëè÷íîãî ðîäà ýíåðãåòè÷åñêèìè ïîíÿòèÿìè, ïðè÷¸ì ýíåðãèÿ âûäâèãàåòñÿ íà ïåðâûé ïëàí. Ñèíåðãåòèêà ïðèíöèïèàëüíî îòëè÷íà îò êëàññè÷åñêîé íàóêè, êîòîðàÿ àíòðîïîöåíòðè÷íà ïî ñâîåé ñóòè ïîñêîëüêó îíà ïðîòèâîïîñòàâëÿåò ÷åëîâåêà – ñóáúåêòà âñåìó îñòàëüíîìó ìèðó. Ñèíåðãåòèêà æå îïèðàåòñÿ íå íà âîëþ ÷åëîâåêà, åãî ïðåäñòàâëåíèÿ, à íà âîëþ Âñåëåííîé. Â å¸ ëèöå íàóêà âûõîäèò íà òó ïîçèöèþ, êîòîðóþ íà áóääèéñêî-äàîññêîì Âîñòîêå íàçûâàþò Ñðåäèííûì ïóò¸ì. Íà Âîñòîêå ãîâîðèòñÿ: ”Ñîõðàíèòü ïðîøëîå ðàäè ñîçèäàíèÿ áóäóùåãî, èáî ñòðîèòü ìîæíî ëèøü èìåÿ îñíîâó ”. È äàëåå: ”Ñëåäîâàòü Çàêîíó Åñòåñòâåííîñòè, íå íàâÿçûâàÿ ïðèðîäå ñâîåãî îáðàçöà, à áåðÿ å¸ çà îáðàçåö, íå ïîó÷àòü ïðèðîäó, à ó÷èòüñÿ ó íå¸ .”  Â ñèíåðãåòèêå ýòî íàçûâàåòñÿ çàêîíîì ñàìîîðãàíèçàöèè.            Ñàìî ðîæäåíèå ñèíåðãåòèêè ñâèäåòåëüñòâóåò î òîì, ÷òî ïðîèñõîäèò íå ñòîëüêî ñìåíà ïàðàäèãìû, ÷òî áûâàëî è ðàíüøå, ñêîëüêî ñìåíà âåêòîðà äâèæåíèÿ. Îíî óæå íå îãðàíè÷èâàåòñÿ ãîðèçîíòàëüíûìè ñâÿçÿìè, à òÿãîòååò áîëåå ê íåîáðàòèìîñòè, äâèæåíèþ ïî âåðòèêàëè. Íàäî ëèøü âûáðàòü ïðàâèëüíîå íà÷àëî, îñòàëüíîå ñàìî äîñòðîèòñÿ, ÷òî îñîáåííî ïîäõîäèò äëÿ Âîñòî÷íîãî ïîíèìàíèÿ. Ñòðîèòñÿ ñîâåðøåíî íîâàÿ êàðòèíà óñòðîéñòâà ìèðà. È, åñòåñòâåííî, ïîäîáíîå óñòðîéñòâî ìèðà, íå ëèíåéíîãî, à ìíîãîìåðíîãî, íå çàêðûòîãî, êîíå÷íîãî, à îòêðûòîãî áåñêîíå÷íîãî, íå ìíîãîöåíòðè÷åñêîãî, à ïîëèöåíòðè÷åñêîãî èëè “ñèíãóëÿðíîãî” (ïî âûðàæåíèþ Í. Áåðäÿåâà) , ãäå íåò ïîñëåäîâàòåëüíîãî ðÿäà (îí âèäèòñÿ ëèøü â ÷ðåäå ñîáûòèé) äîâîëüíî ñëîæíî äëÿ ïîíèìàíèÿ, íî îíî ñîîòâåòñòâóåò ïðåäñòàâëåíèÿì ñèíåðãåòèêè è áëèçêî íåïðîñòûì âîñòî÷íûì ïîíÿòèÿì.  Åñëè âñ¸ ñàìîîðãàíèçóåòñÿ, òî åñòü âûáèðàåò íàèáîëåå óäîáíûé äëÿ ñåáÿ ïóòü, òî ÷åëîâåê ñâîèì âìåøàòåëüñòâîì ìîæåò ïîìåøàòü ýòîìó ïðîöåññó, íî ìîæåò è ïîìî÷ü, óãàäàâ õàðàêòåð èçìåíåíèé, âîçäåéñòâóÿ êðîïîòëèâî íà òîíêóþ ìàòåðèþ. Íèêòî íå ìîæåò äèêòîâàòü äðóãîìó, åñëè âñ¸ ñàìîîðãàíèçóåòñÿ. Ýòî íå ìîæåò íå ïðèâåñòè ê ñòðóêòóðíûì èçìåíåíèÿì â ÷¸ì áû òî íè áûëî. È îá ýòîì ãîâîðÿò ñèíåðãåòèêè: ñëîæíî îðãàíèçóåìûì ñèñòåìàì íåëüçÿ íàâÿçûâàòü ïóòè èõ ðàçâèòèÿ, à ýòî ìåíÿåò âñþ ïñèõîôèçè÷åñêóþ ñòðóêòóðó ÷åëîâåêà. Ñàìîîðãàíèçóåòñÿ Âñåëåííàÿ è ýâîëþöèÿ ïðåäñòàâëÿåò ñâîáîäó âûáîðà, ðàññ÷èòàííóþ íà ïîääåðæêó ðàçóìíîãî ÷åëîâåêà.

          Ïîä÷åðêèâàÿ íåëèíåéíîñòü ñèíåðãåòèêè, ðàçëè÷íûå èññëåäîâàòåëè âûäåëÿþò òðè å¸ íàïðàâëåíèÿ. Ïåðâîå îðèåíòèðîâàíî íà  èçìåíåíèå óñòîÿâøèõñÿ â ñîâðåìåííîé íàóêå íåêîòîðûõ îñíîâàíèé, ñîñòàâëÿþùèõ ñôîðìèðîâàâøóþñÿ íûíå ïàðàäèãìó íàó÷íûõ èññëåäîâàíèé. Èìåÿ ïåðñïåêòèâíûé õàðàêòåð ýòî íàïðàâëåíèå, ê ïðèìåðó, ïûòàåòñÿ ïîíÿòü ðàáîòó íåéðîíîâ ãîëîâíîãî ìîçãà ïðè ïîìîùè åñòåñòâåííî-ìåäèöèíñêèõ çíàíèé è êîìïüþòåðíûõ ñèñòåì è íà ýòîé îñíîâå ñîçäàòü íåéðîêîìïüþòåð. Âòîðîå íàïðàâëåíèå ñèíåðãåòèêè èññëåäóåò ðîëü ñëó÷àéíîñòè â òî÷êàõ áèôóðêàöèé, âîçìîæíîñòè óïðàâëåíèÿ õàîñîì ÿâëåíèé è ïðîöåññîâ. Ýòî íàïðàâëåíèå ïîëüçóåòñÿ íàèáîëüøåé ïîïóëÿðíîñòüþ. Íàêîíåö, òðåòüå íàïðàâëåíèå íàöåëåíî íà âûÿñíåíèå âîçìîæíîñòè èñïîëüçîâàíèÿ ñèíåðãåòèêè äëÿ ðåøåíèÿ òàêèõ ãëîáàëüíûõ ïðîáëåì, êàê ýêîëîãè÷åñêèõ, ìåæäóíàðîäíîé áåçîïàñíîñòè, èçìåíåíèÿ àëãîðèòìîâ ðàçâèòèÿ ñîâðåìåííîé öèâèëèçàöèè.

Çíàìåíàòåëüíî, ÷òî èíôîðìàòèêà íå òîëüêî ó÷àñòâóåò âî âçàèìîäåéñòâèè íàóê, â âûðàáîòêå îáùåíàó÷íîãî ÿçûêà, íî ñàìà, âñòóïàÿ êàê ñàìîñòîÿòåëüíàÿ îáëàñòü íàó÷íîãî çíàíèÿ âî âçàèìîäåéñòâèå ñ äðóãèìè íàóêàìè, ïîðîæäàåò íîâûå îáëàñòè íàó÷íîãî çíàíèÿ  - èíôîðìàöèîííóþ ïñèõîëîãèþ, ìåõàòðîíèêó, èíôîðìàöèîííóþ ýêîíîìèêó, ñîöèàëüíóþ èíôîðìàòèêó è äð.

Òàê, íûíå àêòèâíî ðàçâèâàåòñÿ â êà÷åñòâå ñàìîñòîÿòåëüíîé íàó÷íîé äèñöèïëèíû èíôîðìàöèîííàÿ (êîìïüþòåðíàÿ) ïñèõîëîãèÿ. Îíà íàöåëåíà íà àíàëèç ñòðàõà ÷åëîâåêà ïåðåä ñòðåìèòåëüíî ñîâåðøåíñòâóþùåéñÿ  èíôîðìàöèîííîé òåõíèêîé, ðîñòîì è óñëîæíåíèåì èíôîðìàöèîííûõ ïîòîêîâ; áîëåçíè ÷åëîâåêà, îòäàþùåãî  ïðèîðèòåò îáùåíèþ ñ êîìïüþòåðîì, à íå ñ ëþäüìè; óòîìëÿåìîñòè ëþäåé ïðè ðàáîòå íà êîìïüþòåðå («êèáåðáîëåçíè»).

Íà çíàíèÿõ â îáëàñòè ìåõàíèêè, èíôîðìàòèêè è íåêîòîðûõ îòðàñëåé òåõíèêè (ìèêðîïðîöåññîðíàÿ òåõíèêà, êîìïüþòåðíîå óïðàâëåíèå äâèæåíèåì ìàøèí è àãðåãàòîâ) âîçíèêëà íîâàÿ äîâîëüíî áûñòðî ðàçâèâàþùàÿñÿ òåõíè÷åñêàÿ íàóêà, ñàìî íàçâàíèå êîòîðîé -  «ìåõàòðîíèêà», îáúåäèíÿåò òåðìèíû «ìåõàíèêà» è «ýëåêòðîíèêà» è ñâèäåòåëüñòâóåò îá ãèáðèäíîì õàðàêòåðå òîé íàóêè. Äåéñòâèòåëüíî, ìåõàòðîíèêà  ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé êîìïëåêñ ñðåäñòâ è ïðèíöèïîâ ìåõàíèêè, èíôîðìàòèêè è ýëåêòðîíèêè, êîòîðûé  íàöåëåí íà ñîçäàíèå è ýêñïëóàòàöèþ ìàøèí è ñèñòåì ñ êîìïüþòåðíûì óïðàâëåíèåì.    

           Íà ñòûêå ôèëîñîôèè, èíôîðìàòèêè, êèáåðíåòèêè, ñèíåðãåòèêè, ñîöèîëîãèè è ýêîíîìèêè ôîðìèðóåòñÿ òàêàÿ èíòåãðàëüíàÿ îáëàñòü íàó÷íîãî çíàíèÿ, êàê èíôîðìàöèîííàÿ òåîðèÿ îáùåñòâåííîãî ðàçâèòèÿ, â ðàìêàõ êîòîðîé öåíòðàëüíîå ìåñòî çàíèìàåò èíôîðìàöèîííàÿ ýêîíîìèêà. Ñ òî÷êè çðåíèÿ ïîñëåäíåé çàêîíû îðãàíèçàöèè è ðàçâèòèÿ ýêîíîìè÷åñêèõ ñèñòåì îáóñëîâëåíû çàêîíàìè èíôîðìàòèêè. Èíôîðìàöèîííàÿ ýêîíîìèêà â êà÷åñòâå âàæíåéøåé çàäà÷è âûäâèãàåò èññëåäîâàíèå íîâîé ðîëè è ìåñòà ÷åëîâåêà â èíôîðìàöèîííîì îáùåñòâå, êîòîðîå îáóñëîâëåíî ïîâûøåíèåì åãî çíà÷èìîñòè êàê ñóáúåêòà ïðîèçâîäñòâà è ãëàâíîé òâîð÷åñêîé ñèëû, àíàëèç, îòáîð è èñïîëüçîâàíèå öåëåñîîáðàçíîé èíôîðìàöèè â ñèñòåìå ñîâðåìåííîé ðûíî÷íîé ýêîíîìèêè.

Èíôîðìàòèêà íå òîëüêî ïîðîæäàåò íîâûå íàó÷íûå íàïðàâëåíèÿ è íîâûå íàóêè, íî îêàçûâàåò îãðîìíîå âëèÿíèå íà ñîñòàâ è ñòðóêòóðó òðàäèöèîííûõ îáëàñòåé íàó÷íîãî çíàíèÿ. Òàê, â ìàòåìàòèêå âîçíèêëè òàêèå åå íîâûå îòðàñëè êàê âû÷èñëèòåëüíàÿ ìàòåìàòèêà, ëèíåéíîå ïðîãðàììèðîâàíèå. Ïîëó÷èëè  ïðèìåíåíèå îòðàñëè ìàòåìàòè÷åñêîãî çíàíèÿ, äî ñèõ ïîð íå íàøåäøèå ñâîåãî ïðèìåíåíèÿ. íàïðèìåð, òåîðèÿ èãð. Â íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêèõ ëàáîðàòîðèÿõ ñòàëè ïðèìåíÿòüñÿ èçìåðèòåëüíî-âû÷èñëèòåëüíûå êîìïëåêñû, êîòîðûå ñïîñîáíû íå òîëüêî áûñòðî ïðîèçâîäèòü èçìåðåíèÿ è âûäàâàòü èññëåäîâàòåëþ ñîîòâåòñòâóþùóþ èíôîðìàöèþ, íî è îñóùåñòâëÿòü óïðàâëåíèå õîäîì ñàìîãî ýêñïåðèìåíòà â çàâèñèìîñòè îò ïîëó÷åííîé èíôîðìàöèè. Èñïîëüçîâàíèå êîìïüþòåðîâ ðàñøèðèëî îáëàñòü èñïîëüçîâàíèÿ ìàòåìàòèêè â íàóêå, ïðèâåëî ê ìàòåìàòèçàöèè äðóãèõ íàóê è äàæå ïîðîäèëî íîâûå íàóêè, òàêèå êàê áèîìàòåìàòèêà, è íàóê, íàöåëåííûõ íà èññëåäîâàíèå ãëóáîêîãî âàêóóìà, êîñìîñà, ñëîæíûõ ÿâëåíèé  è ïðîöåññîâ ìåãà-  è ìèêðîìèðà. 

Â áóäóùåì ïðîöåññ èíôîðìàòèçàöèè áóäåò âñå ñèëüíåå âëèÿòü íà ñîöèàëüíóþ æèçíü, ÷òî ÿâëÿåòñÿ îáúåêòèâíîé îñíîâîé ñèíòåçà íàóê îá èíôîðìàöèè ñ íàóêàìè îá îáùåñòâå. Èìåííî íà ýòîé îñíîâå íûíå âîçíèêëà ñîöèàëüíàÿ èíôîðìàòèêà, ïðåäìåò êîòîðîé – èíôîðìàöèîííûå ðåñóðñû, èíôîðìàöèîííûé ïîòåíöèàë îáùåñòâà, ïðîõîæäåíèå èíôîðìàöèîííûõ ïðîöåññîâ â îáùåñòâå, èõ âîçäåéñòâèå íà ñîöèàëüíûå ïðîöåññû, â òîì ÷èñëå íà ðàçâèòèå è ïîëîæåíèå ÷åëîâåêà â îáùåñòâå, íà èçìåíåíèå ñîöèàëüíûõ ñòðóêòóð îáùåñòâà ïîä âîçäåéñòâèåì èíôîðìàòèçàöèè, à òàê æå ìåòîäîëîãèÿ èõ ñîöèàëüíîãî èñïîëüçîâàíèÿ. 

Ñîöèàëüíàÿ èíôîðìàòèêà âîçíèêëà íà ñòûêå èíôîðìàòèêè, ñîöèîëîãèè, ïñèõîëîãèè, ôèëîñîôèè. Å¸ íàçâàíèå áûëî ïðåäëîæåíî â 1971 ãîäó À. Â. Ñîêîëîâûì.  Çàäà÷àìè ó÷åáíîãî êóðñà «Îñíîâû ñîöèàëüíîé èíôîðìàòèêè» ÿâëÿþòñÿ: ñîçäàíèå îñíîâ óìåíèÿ ïðàâèëüíî îðèåíòèðîâàòüñÿ â íîâîé èíôîðìàöèîííîé ðåàëüíîñòè; ôîðìèðîâàíèå ïðåäñòàâëåíèé î íàñóùíîé íåîáõîäèìîñòè îâëàäåíèÿ êîìïüþòåðíîé ãðàìîòíîñòüþ; ìåòîäîëîãè÷åñêàÿ ïîäãîòîâêà ê äàëüíåéøåìó èçó÷åíèþ, îñâîåíèþ è ó÷àñòèþ â ðàçðàáîòêå èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé â ñîîòâåòñòâóþùåé ïðåäìåòíîé îáëàñòè: ñîöèîëîãèè, ïñèõîëîãèè, ýêîíîìèêå, ñîöèàëüíîé ðàáîòå, æóðíàëèñòèêå, ïðàâîâîé ñôåðå. 

Ðàññìàòðèâàÿ âëèÿíèè èíôîðìàòèêè íà  ýâîëþöèþ ñîâðåìåííîé íàóêè, ñëåäóåò ñêàçàòü, ÷òî èíôîðìàòèêà íå òîëüêî ïîðîæäàåò íîâûå íàó÷íûå íàïðàâëåíèÿ è èíòåãðèðîâàííûå îáëàñòè íàó÷íîãî çíàíèÿ, íî è  ñïîñîáñòâóåò ôîðìèðîâàíèþ ðÿäà íîâûõ òåîðåòè÷åñêèõ äèñöèïëèí, òàêèõ êàê  ìàòåìàòè÷åñêîå ïðîãðàììèðîâàíèå, òåîðèÿ èãð, ãðàôîâ, èññëåäîâàíèå îïåðàöèé, òåîðèÿ àâòîìàòîâ è äð. 

         Íîâûå íàó÷íûå äèñöèïëèíû ÷àñòî âîçíèêàþò íå òîëüêî êàê ñèíòåç ðàçëè÷íûõ íàóê, íî è íà îñíîâå èíòåãðàöèè íàó÷íûõ çíàíèé è òåõíè÷åñêîãî îïûòà. Ïðèìåðîì òàêîé íàóêè ÿâëÿåòñÿ áèîòåõíîëîãèÿ, êîòîðàÿ  îáúåäèíÿåò áèîëîãè÷åñêóþ íàóêó ñ ãåíåòè÷åñêîé, êëåòî÷íîé è áåëêîâîé èíæåíåðèåé. Íà ýòîì îñíîâàíèè ñòàëî ðåàëüíûì êëîíèðîâàíèå ðàñòåíèé è æèâîòíûõ èç îäíîé êëåòêè. Â ïîñëåäíåå âðåìÿ âûÿâèëèñü âîçìîæíîñòè êëîíèðîâàíèÿ ÷åëîâåêà, íî ðåøåíèå ýòîé ïðîáëåìû èìååò ìíîæåñòâî ýòè÷åñêèõ ïðîáëåì, àêòèâíî îáñóæäàåìûõ íûíå ìåæäóíàðîäíîé îáùåñòâåííîñòüþ. Áèîòåõíîëîãèÿ, âñòóïàÿ â ñâîþ î÷åðåäü ñ äðóãèìè îáëàñòÿìè íàó÷íîãî çíàíèÿ, ïîðîæäàåò íîâûå íàó÷íûå äèñöèïëèíû. Òàê, íà áàçå áèîòåõíîëîãèè è èììóíîëîãèè âîçíèêëà èììóííàÿ áèîòåõíîëîãèÿ. 

Ñèíòåç áèîëîãèè è ýëåêòðîíèêè ïîðîäèë áèîýëåêòðîíèêó. Ðàññìàòðèâàÿ ìîëåêóëû æèâûõ îðãàíèçìîâ â êà÷åñòâå ýëåìåíòîâ, ïåðåäàþùèõ èíôîðìàöèþ, áèîýëåêòîíèêà  èññëåäóåò ýòè ìîëåêóëû  êàê ýëåìåíòû, ñïîñîáíûå âîñïðèíèìàòü, ðàñïîçíàâàòü , óñèëèâàòü è ïåðåäàâàòü ñèãíàëû. Èñïîëüçóÿ ñâîéñòâà ìîëåêóë æèâûõ îðãàíèçìîâ, ìîæíî ñîçäàòü áèîäàò÷èêè è áèî÷èïû. Ïîñëåäíèå ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé áèîêðèñòàëû,  ñïîñîáíûå ê ñàìîñáîðêå è ñàìîîðãàíèçàöèè áåëêà.  Óæå ñîçäàíû áèî÷èïû è áèîäàò÷èêè ñ òàêîé âûñîêîé ïëîòíîñòüþ èíòåãðàöèè, ÷òî îíà îêàçàëàñü â 100 ìèëëèîíîâ ðàç âûøå ñóùåñòâóþùèõ áîëüøèõ èíòåãðàëüíûõ ñõåì.

Òàêèì îáðàçîì, èíôîðìàòèçàöèÿ ïðîíèçûâàåò âñå îáëàñòè íàó÷íîãî ïîçíàíèÿ – îò ýìïèðè÷åñêîãî äî òåîðåòè÷åñêîãî, â òîé èëè èíîé ìåðå âñå îáëàñòè íàó÷íîãî çíàíèÿ, àêòèâíî ó÷àñòâóåò â èíòåãðàöèè ðàçëè÷íûõ îáëàñòåé íàóêè, â âîçíèêíîâåíèè íîâûõ íàóê. Èíôîðìàòèçàöèÿ –âåëè÷àéøèé ñòèìóë ðàçâèòèÿ è ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ñîâðåìåííîé íàóêè, ðåøàþùèé ôàêòîð å¸ êà÷åñòâåííîãî ïðåîáðàçîâàíèÿ, ðåâîëþöèè â íàóêå.

Â ïðîöåññå ýòîé íàó÷íîé ðåâîëþöèè  ñòàðàÿ íàó÷íàÿ ïàðàäèãìà ñìåíÿåòñÿ íîâîé, íàöåëåííîé íà ôîðìèðîâàíèå íîâîé êàðòèíû ìèðà, â êîòîðîé îïðåäåëÿþùåé ÿâëÿåòñÿ ãóìàíèòàðíàÿ êîìïîíåíòà. Ñîâðåìåííàÿ öèâèëèçàöèÿ íûíå âñòóïàåò â òàêîé ïåðèîä ñâîåé ýâîëþöèè, êîãäà ãóìàíèñòè÷åñêèå îðèåíòèðû ñòàíîâÿòñÿ èñõîäíûìè â îïðåäåëåíèè íàó÷íîé äåÿòåëüíîñòè.. Ýòî îáóñëàâëèâàåò  ýâîëþöèþ âñåõ, â ÷àñòíîñòè ãóìàíèòàðíûõ è îáùåñòâåííûõ íàóê, îñíîâíûå õàðàêòåðèñòèêè êîòîðîé ìîæíî ñôîðìóëèðîâàòü â âèäå îïðåäåëåííûõ òåçèñîâ (ñì.  Âîïð. ôèëîñîôèè, 1997, ¹ 1).

         Îäíèì èç òàêèõ òåçèñîâ ÿâëÿåòñÿ óòâåðæäåíèå, ÷òî â ñèñòåìå ôàêòîðîâ, îïðåäåëÿþùèõ ðàçâèòèå îáùåñòâà, ïðèìàò îòäàåòñÿ ÷åëîâåêó, åãî ñîçíàíèþ. Ïðè ýòîì ïî ìåðå îáùåñòâåííîãî ïðîãðåññà ñîöèàëüíîå â ÷åëîâåêå áåðåò âåðõ íàä áèîëîãè÷åñêèì. Â ñèëó ýòîãî,  ëèäèðóþùàÿ ðîëü â ñèñòåìå íàó÷íîãî çíàíèÿ äîëæíà âñå â áîëüøåé ìåðå ïðèíàäëåæèò ãóìàíèòàðíûì íàóêàì. Í.Í.Ìîèñååâ ïèøåò, ÷òî «íàñòóïàþùèé âåê áóäåò âåêîì ãóìàíèòàðíûõ íàóê. Åñëè ïåðâàÿ ïîëîâèíà íûíåøíåãî âåêà ïðîøëà ïîä çíàêîì ðàçâèòèÿ òåõíè÷åñêèõ íàóê è ôèçèêè, åñëè âî âòîðîé ïîëîâèíå òåêóùåãî ñòîëåòèÿ  íà ïåðâûé ïëàí ñòàëè âûäâèãàòüñÿ íàóêè î æèâîòíîì ìèðå, òî âåê íàñòóïàþùèé ñòàíåò âåêîì íàóêè î ×åëîâåêå» (Ìîèñååâ Í.Í. ×åëîâåê è íîîñôåðà.., ñ. 264). Â ñòàíîâëåíèè èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà, èìåþùåãî ãëóáîêî ãóìàíèòàðíûé õàðàêòåð, íà ïåðåäíèé ïëàí âûäâèãàþòñÿ çíàíèÿ î ÷åëîâåêå è îáùåñòâå. Íåîáõîäèìîñòü ñìåíû ýêîëîãè÷åñêîãî èìïåðàòèâà, íàðàñòàþùàÿ ñëîæíîñòü ïðîáëåì òðåáóþùèõ êîìïëåêñíîãî ðåøåíèÿ, ïîñòåïåííîå îñîçíàíèå åäèíñòâà ÷åëîâå÷åñêèõ ñóäåá è ïðèðîäû, ðàçóìíîå èñïîëüçîâàíèå ïîòåíöèàëîâ îáùåñòâà è ìíîãèå äðóãèå ôàêòîðû ïîâûøàþò ðîëü ãóìàíèòàðíîãî çíàíèÿ ïî ìåðå ðàçâèòèÿ öèâèëèçàöèè.

        Â ìåòîäîëîãèè îáùåñòâîâåäåíèÿ íà ïåðâîå ìåñòî âûõîäèò ïîçíàíèå çàêîíîìåðíîñòåé öèêëè÷íîãî õàðàêòåðà îáùåñòâåííîãî ðàçâèòèÿ, òðàíñôîðìàöèè îáùåñòâà îò îäíîãî öèêëà ê äðóãîìó è ïðåäâèäåíèå  íåèçáåæíûõ â öèêëè÷íîì ðàçâèòèè êðèçèñîâ à òàêæå ïóòåé âûõîäà èç íèõ. Èíôîðìàòèêà îáóñëîâèëà áóðíîå ðàçâèòèå ñïåöèôè÷åñêîé îáëàñòè ôèëîñîôñêîãî çíàíèÿ – ôèëîñîôèè òåõíèêè. Óñèëèâàþùååñÿ  â ôèëîñîôèè òåõíèêè ñòðåìëåíèå ñîåäèíèòü çíàíèå î òåõíèêå, çàêîíàõ åå ðàçâèòèÿ  ñ ïîíèìàíèåì ñîöèàëüíûõ ôóíêöèé òåõíèêè, ñ ïîñëåäñòâèÿìè åå ïðèìåíåíèÿ ïîçâîëÿåò ñòàâèòü âîïðîñ î òðàíñôîðìàöèè ôèëîñîôèè òåõíèêè ê òåõíîñîôèè êàê êà÷åñòâåííî íîâîìó ýòàïó â ðàçâèòèè ôèëîñîôèè òåõíèêè. «Îáùàÿ ìèðîâîççðåí÷åñêàÿ ìèññèÿ òåõíîñîôèè ñîñòîèò â ïîèñêå, îñìûñëåíèè è îáîñíîâàíèè íîâûõ êóëüòóðíûõ îáðàçöîâ áûòèÿ ÷åëîâåêà, âçàèìîäåéñòâèè ïðèðîäû è îáùåñòâà, ñîöèàëüíîé è ìèðîâîé ïîëèòèêè â êîíòåêñòå ðåàëèé, ïîðîæäåííûõ òåõíîãåííîé öèâèëèçàöèåé – ïèøåò Î.Ä.Ñèìîíåíêî. – Ôàêòè÷åñêè ðå÷ü èäåò î âñåîáúåìëþùåé êîððåêòèðîâêå æèçíåóñòðîéñòâà â ãëîáàëüíîì ìàñøòàáå, îá èçìåíåíèè êóëüòóðíîé ìàòðèöû ðàçâèòèÿ öèâèëèçàöèè» (Ñèìîíåíêî Î.Ä. Ñîõðàíåíèå òåõíîñôåðû: ïðîáëåìíîå îñìûñëåíèå èñòîðèè òåõíèêè.., ñ. 105). Òåõíîñîôèÿ äîëæíà ñïîñîáñòâîâàòü òàêîé ñòðàòåãèè ðàçâèòèÿ òåõíîñôåðû, êîòîðàÿ îáåñïå÷èëà áû ïåðåõîä ê ñîöèàëüíîìó ìèðó è ãóìàíèñòè÷åñêèì ïðèíöèïàì îðãàíèçàöèè îáùåñòâà â ìàñøòàáàõ âñåé ïëàíåòû. Ýòè÷åñêèé àñïåêò òåõíîñîôèè ñîñòîèò â òîì, ÷òî îíà ñâÿçàíà ñ ôèëîñîôèåé ïðèðîäû è ýêîëîãè÷åñêèìè ïðîáëåìàìè.

Îñíîâîé ñìåíû ñòàðîé íàó÷íîé ïàðàäèãìû íîâîé ÿâëÿåòñÿ, â ÷àñòíîñòè, èíôîðìàöèîííàÿ òåõíèêà, êîòîðàÿ ñîâåðøåíñòâóåòñÿ ãèãàíòñêèìè øàãàìè. ×åì ñîâåðøåííåå òåõíè÷åñêèå ñðåäñòâà, òåì áîëüøå íóæäàåòñÿ â íèõ ÷åëîâåê è ïîä÷èíÿåò èì ñâîå ñóùåñòâîâàíèå. Ïîýòîìó, êñòàòè, ñòîèòü çàäóìàòüñÿ íàä òåì, íóæíî ëè ÷åëîâåêó äåëàòü âñå òî, ÷òî îí ìîæåò. Íî áîëåå ñîâåðøåííàÿ òåõíèêà òðåáóåò è áîëåå ñîâåðøåííîãî, îáðàçîâàííîãî ÷åëîâåêà. Èíôîðìàöèîííàÿ òåõíèêà ìîæåò âûïîëíèòü ñâîè ôóíêöèè ñòèìóëà íàó÷íîãî ïðîãðåññà òîëüêî ïðè óñëîâèè îïðåäåëåííîãî èíòåëëåêòóàëüíîãî ïîòåíöèàëà îáùåñòâà, â ôîðìèðîâàíèè êîòîðîãî êëþ÷åâóþ ðîëü èãðàåò ñèñòåìà îáðàçîâàíèÿ. Â ñâîþ î÷åðåäü íàóêà âûïîëíÿåò îáðàçîâàòåëüíóþ ôóíêöèþ. Ñëåäîâàòåëüíî, ìåæäó íàóêîé è îáðàçîâàíèåì ñóùåñòâóåò âçàèìîñâÿçü, êîòîðàÿ çàêëþ÷àåòñÿ, âî-ïåðâûõ, â òîì, ÷òî íàóêà ïðåäñòàâëÿåò îáðàçîâàíèþ ñâîþ ïðîäóêöèþ â âèäå íîâîãî çíàíèÿ äëÿ ïåðåðàáîòêè è ðàñïðîñòðàíåíèÿ. Âî-âòîðûõ, â òîì, ÷òî îáðàçîâàíèå ïîñòàâëÿåò íàóêå ñîîòâåòñòâóþùèì îáðàçîì îáó÷åííûå è ïîäãîòîâëåííûå êàäðû.

Áîëåå òîãî, íàóêà íå òîëüêî ïðîñòî ïåðåäàåò îáðàçîâàíèþ íàó÷íûå çíàíèÿ â òîì âèäå, â êàêîì îíè ñóùåñòâóþò â íàóêå. Âêëþ÷àåìûå â îáðàçîâàíèå çíàíèÿ äîëæíû îáëàäàòü ïîäëèííîé íàó÷íîé àêòóàëüíîñòüþ, ñîõðàíÿòü ñâîþ ïðîäóêòèâíóþ ñèëó â òå÷åíèå ïðîäîëæèòåëüíîãî âðåìåíè äåÿòåëüíîñòè ó÷åíîãî, áûòü êîìïàêòíûì è èìåòü ñòðóêòóðó, äåëàþùèì åãî íàèáîëåå äîñòóïíûì äëÿ óñâîåíèÿ. Íàóêà ó÷àñòâóåò â èõ òðàíñôîðìàöèè ñâîèõ çíàíèé â ôîðìó, ïðèãîäíóþ äëÿ óñâîåíèÿ â õîäå ó÷åáíîãî ïðîöåññà. Äðóãèìè ñëîâàìè, ïðè ïåðåõîäå  çíàíèé èç ñôåðû íàóêè â îáëàñòü îáðàçîâàíèÿ íàó÷íîå çíàíèå äîëæíî  áûòü «ïðèâÿçàíî» ê ñóùåñòâóþùåé ñèñòåìå ó÷åáíûõ çíàíèé, èçìåíèòü ñâîþ ôîðìó, ïåðåéòè êàê áû â äðóãóþ,  ó÷åáíóþ ôîðìó,  îáëàäàþùóþ ñâîèìè îñîáåííîñòÿìè, ïðèíöèïàìè ñóùåñòâîâàíèÿ è ðàçâèòèÿ. 

Â ïðîöåññå òðàíñôîðìàöèè íàó÷íûõ çíàíèé â ó÷åáíûå  áîëüøóþ ðîëü èãðàåò èíôîðìàòèêà. Ñîñòàâëÿÿ ðàçëè÷íûå îáó÷àþùèå ïðîãðàììû, ðàçðàáàòûâàÿ àëãîðèòìû êîíòðîëüíûõ ðåøåíèÿ êîíòðîëüíûõ çàäà÷, ñîçäàâàÿ òåêñòû ñ ðèñóíêàìè, ãðàôèêàìè, äèàãðàììàìè, òàáëèöàìè, ôîðìóëàìè è ýôôåêòíûìè çàãîëîâêàìè, ðàçðàáàòûâàÿ ëàáîðàòîðíûå çàäàíèÿ, êîíòðîëü çà óñâîåíèåì èçó÷àåìîãî ìàòåðèàëà, èíôîðìàòèêà ñïîñîáñòâóåò ñðàâíèòåëüíî áûñòðîìó âêëþ÷åíèþ íîâåéøèõ íàó÷íûõ äîñòèæåíèé â ó÷åáíûé ïðîöåññ, åñëè íå ëèêâèäàöèè, òî ïî êðàéíåé ìåðå ñìÿã÷åíèþ òàêèõ èçâå÷íûõ ïðîòèâîðå÷èé, êàê ïðîòèâîðå÷èé ìåæäó îáúåìîì íàêîïëåííîãî â íàóêå çíàíèÿ, à òàêæå âûñîêèì òåìïîì åãî ïðèðîñòà è âîçìîæíîñòÿìè îáðàçîâàíèÿ âîáðàòü îáúåì ýòîãî çíàíèÿ è îïåðàòèâíî àêêóìóëèðîâàòü íàó÷íûå äîñòèæåíèÿ, ïðîòèâîðå÷èÿ ìåæäó ïîòðåáíîñòÿìè ñîâðåìåííîé íàóêè â ìàêñèìàëüíîì òâîð÷åñêîì ïîòåíöèàëå íàó÷íûõ êàäðîâ è âîçìîæíîñòÿìè îáðàçîâàíèÿ è äðóãèõ.

Îáðàçîâàòåëüíàÿ ôóíêöèÿ íàóêè âàæíà íå òîëüêî äëÿ îáðàçîâàíèÿ, íî è äëÿ ñàìîé íàóêè, òàê êàê â ïðîöåññå ïðåïîäàâàíèÿ  çíàíèé ÷àñòî ïðîèñõîäèò èõ ðàçâèòèå. Ìåíäåëååâ îòêðûë ïåðèîäè÷åñêóþ ñèñòåìó ýëåìåíòîâ â ïðîöåññå  íàõîæäåíèÿ ýôôåêòèâíîãî  ñïîñîáà îïèñàíèÿ  ñâîéñòâ ýëåìåíòîâ äëÿ ñòóäåíòîâ, êîòîðûì îí ÷èòàë ëåêöèè ïî îñíîâàì õèìèè.  Íåóäîâëåòâîðåííîñòü ìîëîäîãî Ëîáà÷åâñêîãî ñïîñîáà îáúÿñíåíèÿ ó÷åíèêàì ñðåäíåé øêîëû î÷åâèäíîñòè ïîñòóëàòà î íåïåðåñåêàåìîñòè ïàðàëëåëüíûõ ëèíèé âïîñëåäñòâèè ïðèâåëà ê îòêðûòèþ íååâêëèäîâîé ãåîìåòðèè. Øðåäèíãåð íàøåë ñâîè çíàìåíèòûå óðàâíåíèÿ â ïðîöåññå îáúÿñíåíèÿ ðàáîòû äå Áðîéëÿ ãðóïïå àñïèðàíòîâ Öþðèõñêîãî óíèâåðñèòåòà. Ðàáîòàÿ ïî÷òè ïîë âåêà â òåõíè÷åñêîì âûñøåì ó÷åáíîì çàâåäåíèè àâòîð ýòîé êíèãè èñïûòàë òî ñòèìóëèðóþùåå âîçäåéñòâèå íà íàó÷íóþ ðàáîòó, êîòîðîå îêàçûâàåò íà íåå ó÷åáíûé ïðîöåññ. Ïðåïîäàâàÿ êóðñ ôèëîñîôèè èñïûòûâàëè âíà÷àëå íå ÿâíîå æåëàíèå, à çàòåì îñòðóþ íóæäó â îçíàêîìëåíèè ñòóäåíòîâ ñ òåõíèêîé êàê ñî ñëîæíûì ñîöèîêóëüòóðíûì ôåíîìåíîì, ñ óñâîåíèåì ïîíèìàíèÿ òåõíèêè íå òîëüêî ñ ÷èñòî èíæåíåðíî-òåõíè÷åñêîé ñòîðîíû, à â áîëåå øèðîêîì êîíòåêñòå êàê îñîáîé ôîðìû ÷åëîâå÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè, ñðåäñòâà ýòîé äåÿòåëüíîñòè, èòîãîì ðåàëèçàöèè çíàíèé è ñîöèàëüíûì ÿâëåíèåì. Ýòî ïðèâåëî àâòîðà ê íàó÷íîé ðàçðàáîòêå ñïåöèôè÷åñêîé îáëàñòè ôèëîñîôñêîãî çíàíèÿ – ôèëîñîôèè òåõíèêè.

        Íàêîíåö, îáðàçîâàòåëüíàÿ ôóíêöèÿ íàóêè âàæíà åùå è òåì, ÷òî â ïðîöåññå åå âûïîëíåíèÿ íàìå÷àþòñÿ ïóòè ïðàêòè÷åñêîé ðåàëèçàöèè íàó÷íûõ çíàíèé, îáëàñòè èõ ïðèìåíåíèÿ, âûÿñíÿåòñÿ ïðàêòè÷åñêàÿ çíà÷èìîñòü ðåçóëüòàòîâ íàó÷íûõ èññëåäîâàíèé.

Õîòÿ ìåæäó íàóêîé è îáðàçîâàíèåì ñóùåñòâóþò òåñíûå, îðãàíè÷åñêèå ñâÿçè è îíè íå ìîãóò ðàçâèâàòüñÿ äðóã áåç äðóãà, âñå æå íàóêà è îáðàçîâàíèå – ýòî ðàçëè÷íûå ñôåðû ÷åëîâå÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè. Â ÷àñòíîñòè, ýòî ðàçëè÷èå ïðîÿâëÿåòñÿ è â ïðîöåññå èíôîðìàòèçàöèè ýòèõ äâóõ âçàèìîñâÿçàííûõ, íî âñå æå ðàçëè÷íûõ, ñôåð ÷åëîâå÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè.















                         « Â îñíîâå êâàëèôèêàöèè, êîìïåòåíòíîñòè è ñïåöèàëüíîãî çíàíèÿ ëåæèò îáðàçîâàíèå. Â ñâîåì øèðîêîì çíà÷åíèè îáðàçîâàíèå åñòü íàêîïëåíèå èíäèâèäîì èíôîðìàöèè è ïðàêòè÷åñêîãî îïûòà».

                                                                                    Ò. Ñòîóåíüåð.





                       9. Îáðàçîâàíèå â âåê èíôîðìàòèêè.

          Îáðàçîâàíèå, êàê îñîáàÿ ñôåðà ÷åëîâå÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè, âîçíèêëî ñ îòäåëåíèåì óìñòâåííîãî òðóäà îò ôèçè÷åñêîãî. Èìåííî òîãäà ôîðìèðóåòñÿ êà÷åñòâåííî íîâûé ìåõàíèçì âîñïðîèçâîäñòâà ñîöèàëüíîé äåéñòâèòåëüíîñòè -   ñïåöèàëèçèðîâàííàÿ äåÿòåëüíîñòü ïî ïåðåäà÷å, õðàíåíèþ è óñâîåíèþ çíàíèÿ è ñâÿçàííîãî ñ íèì ïðàêòè÷åñêîãî îïûòà. Ïðåäñòàâëÿÿ ñîáîé äèàëåêòè÷åñêîå åäèíñòâî èíñòèòóòîâ îáðàçîâàíèÿ, ïðîöåññîâ è ðåçóëüòàòîâ îáðàçîâàíèÿ, îíî      ñâÿçàíî ïðåèìóùåñòâåííî ñ ðàñïðîñòðàíåíèåì ñèñòåìàòèçèðîâàííûõ íàó÷íûõ çíàíèé. Îáðàçîâàíèå, ò.å. êàê ãîâîðèò ñàìî ñëîâî ñîçäàíèå îáðàçà  ãðàæäàíèíà, âêëþ÷àåò â ñåáå äâå ñîñòàâëÿþùèõ – îáó÷åíèå è âîñïèòàíèå. «Îáðàçîâàíèå, -  ïèñàë À.Â. Ëóíà÷àðñêèé, - ñëàãàåòñÿ èç îáó÷åíèÿ è âîñïèòàíèÿ, ïðè÷åì è îáó÷åíèå è âîñïèòàíèå ìåæäó ñîáîé ïåðåïëåòàþòñÿ. Îáó÷åíèå – ýòî ïåðåäà÷à çíàíèé, à âîñïèòàíèå – îðãàíèçàöèÿ õàðàêòåðà» (Ëóíà÷àðñêèé À.Â. Î íàðîäíîì îáðàçîâàíèè. Ì., 1958, ñ. 86). Ýòè äâå ñîñòàâëÿþùèå íàõîäÿòñÿ â òàêîì åäèíñòâå, ÷òî áóêâàëüíî ïðîíèçûâàþò äðóã äðóãà. Îáó÷åíèå, èìåÿ ñâîåé çàäà÷åé ïåðåäà÷ó è óñâîåíèå çíàíèÿ, îáëàäàåò âîñïèòàòåëüíîé çíà÷èìîñòüþ. Ïðîöåññ âîñïèòàíèÿ îñíîâûâàåòñÿ íå òîëüêî íà ÷óâñòâàõ, ïåðåæèâàíèÿõ, ýìîöèÿõ, íî è íà îïðåäåëåííûõ çíàíèÿõ îá îêðóæàþùåé äåéñòâèòåëüíîñòè, ñîöèàëüíîé è ïðèðîäíîé ñðåäû. Âìåñòå ñ òåì, îáó÷åíèå è âîñïèòàíèå âûïîëíÿþò ðàçëè÷íûå çàäà÷è â ïðîöåññå ôîðìèðîâàíèÿ ëè÷íîñòè. Îáó÷åíèå îáåñïå÷èâàåò ïðîôåññèîíàëèçàöèþ ïîäðàñòàþùåãî ïîêîëåíèÿ, ïîäãîòîâêó äëÿ íàðîäíîãî õîçÿéñòâà êâàëèôèöèðîâàííîé ðàáî÷åé ñèëû. Âîñïèòàíèå íàöåëåíî íà ñîöèàëèçàöèþ ýòîãî ïîêîëåíèÿ – âêëþ÷åíèå åãî â ñèñòåìó ñîöèàëüíûõ ðîëåé ïóòåì àêòèâíîãî îñâîåíèÿ ñóùåñòâóþùåé ñèñòåìû öåííîñòåé è íîðì ïîâåäåíèÿ. Íà ïåðâûõ ñòóïåíÿõ îáðàçîâàíèÿ (íà÷àëüíàÿ è ñðåäíÿÿ øêîëà) ïðåîáëàäàþò çàäà÷è ñîöèàëèçàöèè ëè÷íîñòè, íà áîëåå âûñøèõ – åå ïðîôåññèîíàëèçàöèè. Â ñàìîì øèðîêîì ñìûñëå ïîä îáðàçîâàíèåì ñëåäóåò ïîíèìàòü âåñü ïðîöåññ ôèçè÷åñêîãî è äóõîâíîãî ôîðìèðîâàíèÿ ëè÷íîñòè. Îáðàçîâàíèå – ýòî ñèñòåìà äåÿòåëüíîñòè äëÿ îáó÷åíèÿ è âîñïèòàíèÿ ÷ëåíîâ îáùåñòâà, íàïðàâëåííàÿ íà îâëàäåíèå îïðåäåëåííûìè çíàíèÿìè è ñâÿçàííûìè ñ íèìè íàâûêàìè, óìåíèÿìè, íîðìàìè ïîâåäåíèÿ. Ýòîò âèä äóõîâíîãî ïðîèçâîäñòâà, â êîíå÷íîì ñ÷åòå, îïðåäåëÿåòñÿ ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèìè è ïîëèòè÷åñêèìè óñëîâèÿìè äàííîãî îáùåñòâà.

          Ñîâðåìåííàÿ ñèñòåìà îáðàçîâàíèÿ ñóùåñòâóåò óæå áîëåå äâóõ âåêîâ. Îíà ñëîæèëàñü â óñëîâèÿõ èíäóñòðèàëüíîãî îáùåñòâà. Â îñíîâå å¸ õàðàêòåðíûõ ÷åðò ëåæàò ôèëîñîôñêèå èäåè Äåêàðòà, Ëîêêà, Ãåëüâåöèÿ î ÷åëîâåêå êàê ýëåìåíòå, íåîáõîäèìîì äëÿ ôóíêöèîíèðîâàíèÿ îáùåñòâà, ÷åëîâåêå êàê ñðåäñòâå îáùåñòâåííîãî è òåõíè÷åñêîãî  ïðîãðåññà. Ýòîé ñèñòåìå îáðàçîâàíèÿ ïðèñóùà ñòðîãàÿ ðåãëàìåíòàöèÿ ôóíêöèîíèðîâàíèÿ, ïðåíåáðåæåíèå èíäèâèäóàëüíîñòüþ, àâòîðèòåò ó÷èòåëÿ. Âîçíèêëà ñèñòåìà «ïðîèçâîäñòâî – îáðàçîâàíèå – íàóêà». Çàíèìàÿ íèøó ìåæäó ïðîèçâîäñòâîì è íàóêîé, îáðàçîâàíèå äîëæíî  ñîîòâåòñòâîâàòü êàê óðîâíþ ðàçâèòèÿ îáùåñòâåííîãî ïðîèçâîäñòâà, òàê è ñîñòîÿíèþ íàóêè. Êî âòîðîé ïîëîâèíå ÕÕ âåêà  êðàéíèå äâà ýëåìåíòà ýòîé ñèñòåìû – ïðîèçâîäñòâî è íàóêà ðàçâèâàëèñü äîâîëüíî áûñòðûìè òåìïàìè, â òî âðåìÿ êàê îáðàçîâàíèå  ýâîëþöèîíèðîâàëî î÷åíü ìåäëåííî. Â ðåçóëüòàòå íàçðåëè âåñüìà ãëóáîêèå ïðîòèâîðå÷èÿ ìåæäó ïðîèçâîäñòâîì è íàóêîé, ñ îäíîé ñòîðîíû, è îáðàçîâàíèåì, ñ äðóãîé.  

         Â êîíöå 60-õ – íà÷àëå 70-õ ãîäîâ íàñòóïèë êðèçèñ îáðàçîâàíèÿ, èìåþùåì ãëîáàëüíûé õàðàêòåð è îïðåäåëÿþùèéñÿ íîâûìè ñîöèàëüíî-ïîëèòè÷åñêèìè è ýêîíîìè÷åñêèìè ïðîöåññàìè, à òàêæå ãëóáîêèìè êà÷åñòâåííûìè èçìåíåíèÿìè  â ðàçâèòèè íàóêè è òåõíèêè, îñîáåííî èíôîðìàòèêè. Ñòàëî âûðèñîâûâàòüñÿ ìàãèñòðàëüíîå íàïðàâëåíèå ðàçâèòèÿ ñîâðåìåííîé ñèñòåìû îáðàçîâàíèÿ – êóðñ íà èíäèâèäóàëèçàöèþ, ñàìîñòîÿòåëüíîñòü îáó÷åíèÿ êàê ðåøàþùåãî óñëîâèÿ ñòàíîâëåíèÿ òâîð÷åñêîé ëè÷íîñòè. Òàêîìó ðåøàþùåìó ïîâîðîòó ñïîñîáñòâóþò ïðèíöèïèàëüíî íîâûå âîçìîæíîñòè  ïîëó÷åíèÿ, óñâîåíèÿ  è, ñîîòâåòñòâåííî, èñïîëüçîâàíèÿ èíôîðìàöèè. Âñå ýòî ïðèâåëî ê íåîáõîäèìîñòè êà÷åñòâåííûõ èçìåíåíèé â ñèñòåìå îáðàçîâàíèÿ, ê ðåâîëþöèè îáðàçîâàíèÿ. Ñòàíîâèòñÿ ÿñíûì, ÷òî ñóùåñòâóþùàÿ ñèñòåìà îáðàçîâàíèÿ ÿâëÿåòñÿ ïåðåæèòêîì ïðîøëîãî, ÷òî å¸ íóæíî ïîâåðíóòü ê áóäóùåìó. Äëÿ ýòîãî íàäî çíàòü ïîòðåáíîñòè ýòîãî áóäóùåãî. , êà÷åñòâåííî òðàíñôîðìèðîâàòü ñòðóêòóðó ñèñòåìû îáðàçîâàíèÿ , ðàöèîíàëèçèðîâàòü åå ñîäåðæàíèå, ïðîèçâåñòè èçìåíåíèÿ â ìåòîäèêå îáðàçîâàíèÿ â ñòîðîíó ó÷åòà èíòåðåñîâ îáó÷àþùèõñÿ èíäèâèäîâ, áûñòðîãî óñòàðåâàíèÿ ïîëó÷àåìûõ çíàíèé, âûäà÷è â ïðîöåññå îáó÷åíèÿ îïåðåæàþùåé èíôîðìàöèè, îáó÷åíèþ ó÷èòüñÿ ïîæèçíåííî ñàìîñòîÿòåëüíî,  óñòàíîâëåíèþ ïðàâèëüíîãî áàëàíñà ìåæäó ñòàíäàðòèçàöèåé è âàðèàöèÿìè â ó÷åáíûõ ïðîãðàììàõ, èñïîëüçîâàíèþ  áîãàòåéøèõ âîçìîæíîñòåé èíôîðìàöèîííîé òåõíèêè â ïðîöåññå îáó÷åíèÿ.

      Îõâàòûâàÿ íåñêîëüêî äåñÿòèëåòèé, ýòà ðåâîëþöèÿ ïðîõîäèò ðÿä ýòàïîâ. Íåêîòîðûå àâòîðû ïûòàþòñÿ îïðåäåëèòü ñîäåðæàíèå è âðåìåííûå ãðàíèöû ýòèõ ýòàïîâ. Íàì èìïîíèðóþò óòâåðæäåíèÿ î òðåõ âèäèìûõ ñåãîäíÿ ýòàïàõ â ðàçâèòèè êà÷åñòâåííûõ ïðåîáðàçîâàíèé ñôåðû îáðàçîâàíèÿ ( íàïðèìåð, Þ.ßêîâöà). Íà ïåðâîì èç íèõ (70 – 90-å ãîäû) îñóùåñòâëÿåòñÿ ïîèñê íîâûõ ïóòåé è ôîðì îáðàçîâàíèÿ, ñîîòâåòñòâóþùèõ ïîäãîòîâêå ëþäåé ê íîâûì óðîâíÿì ðàçâèòèÿ ïðîèçâîäñòâà è íàóêè.  Íà âòîðîì (ïåðâûå äåñÿòèëåòèÿ ÕÕ1 âåêà) ñîäåðæàíèå îáðàçîâàíèÿ áóäåò ïðèâåäåíî â ñîîòâåòñòâèå ñ ðàçâåðòûâàþùåéñÿ íàó÷íî-òåõíè÷åñêîé ðåâîëþöèåé, à èíôîðìàòèçàöèÿ ó÷åáíîãî ïðîöåññà ïîçâîëèò ìíîãîêðàòíî ïîâûñèòü åãî ýôôåêòèâíîñòü. Íà òðåòüåì ýòàïå ( 20 – 30-å ãîäû ÕÕ1 âåêà) äîñòèæåíèÿ ðåâîëþöèè â îáðàçîâàíèè ðàñøèðÿþòñÿ âøèðü, îõâàòÿò ðàçâèâàþùèåñÿ ñòðàíû, ÷òî ñîçäàñò ïðåäïîñûëêè äëÿ òåõíîëîãè÷åñêîãî ïåðåâîðîòà â ýòèõ ñòðàíàõ.

Èñòîðèÿ ñâèäåòåëüñòâóåò, ÷òî ðåäêî êàêîå-ëèáî îáùåñòâî áûëî óäîâëåòâîðåíî ñèñòåìîé îáðàçîâàíèÿ. Ýòî ñïðàâåäëèâî îñîáåííî ñåé÷àñ, êîãäà êëàññè÷åñêàÿ ìîäåëü îáðàçîâàíèÿ ôàêòè÷åñêè èñ÷åðïàëà ñåáÿ. Âñå áîëüøóþ ñèëó íàáèðàåò òåíäåíöèÿ ðåâîëþöèîííîé ñìåíû ïàðàäèãìû îáðàçîâàíèÿ, åå äåìîêðàòèçàöèÿ, êîìïüþòåðèçàöèÿ è ãóìàíèçàöèÿ, ñâîáîäíûé âûáîð ïðîãðàììû îáó÷åíèÿ, ñîçäàíèå ñèñòåìû íåïðåðûâíîãî îáðàçîâàíèÿ. Âñå îò÷åòëèâåå  ñòàíîâèòñÿ î÷åâèäíûì, ÷òî óçêàÿ ñïåöèàëèçàöèÿ ñåáÿ íå îïðàâäûâàåò, ÷òî íóæíà ôóíäàìåíòàëèçàöèÿ îáðàçîâàíèÿ, ôîðìèðîâàíèå íðàâñòâåííî îòâåòñòâåííîãî ÷åëîâåêà, îáó÷åíèå íå çíàíèþ, à ìûøëåíèþ, èçáàâëåíèå îò ñèñòåìû ãîñóäàðñòâåííîãî äèêòàòà è ìîíîïîëèçìà.

Ñòàíîâèòñÿ íåîáõîäèìûì  àêòóàëèçàöèÿ îáðàçîâàíèÿ, îáåñïå÷åíèå ñîîòâåòñòâèÿ ñîäåðæàíèÿ îáðàçîâàíèÿ  òðåáîâàíèÿì ñîâðåìåííîãî ìàòåðèàëüíîãî è äóõîâíîãî ïðîèçâîäñòâà, ñîâðåìåííûì íàó÷íûì çíàíèÿì. Â ýòîì ïëàíå íåîáõîäèìî ïîâûøåíèå óäåëüíîãî âåñà òåîðåòè÷åñêèõ äèñöèïëèí è, ïðåæäå âñåãî, ìàòåìàòèêè êîòîðàÿ íåîáõîäèìà äëÿ ýôôåêòèâíîãî èñïîëüçîâàíèÿ èíôîðìàöèîííîé òåõíèêè. Óïëîòíåíèå çíàíèé ïîñðåäñòâîì íîâûõ, â òîì ÷èñëå êîìïüþòåðíîé ôîðì, åãî ôèêñàöèè, ïåðåíåñåíèå öåíòðà â îáó÷åíèè íå íà çàïîìèíàíèå çíàíèé, à íà ðåøåíèå çàäà÷è íàó÷èòü ìûñëèòü, ñàìîñòîÿòåëüíî ó÷èòüñÿ, èçìåíåíèå ìåòîäîâ, ôîðì îáðàçîâàíèÿ, ðàçâèòèå òâîð÷åñêîé ñïîñîáíîñòè – âñå ýòî âõîäèò â ïðîöåññ ðàäèêàëüíûõ èçìåíåíèé ñèñòåìû ñîâðåìåííîãî îáðàçîâàíèÿ. 

Âàæíûì ìîìåíòîì ýòîãî ïðîöåññà ÿâëÿåòñÿ ñîçäàíèå ñèñòåìû íåïðåðûâíîãî îáðàçîâàíèÿ, êîòîðàÿ äîëæíà îõâàòèòü âñå ñòàäèè æèçíè ÷åëîâåêà , õàðàêòåðèçóåòñÿ ðàçíîîáðàçèåì ñâîèõ ìåòîäîâ è ôîðì è ïðèçâàíà  îáåñïå÷èòü ðàçâèòèå  èíòåëëåêòóàëüíûõ è ôèçè÷åñêèõ ñïîñîáíîñòåé ëè÷íîñòè. Òàêàÿ ñèñòåìà ïîñòåïåííî ôîðìèðóåòñÿ, âûðèñîâûâàþòñÿ å¸ îñíîâíûå õàðàêòåðèñòèêè è ýòàïû. Ïîñëåäíèå äîëæíû âêëþ÷àòü äîøêîëüíîå îáðàçîâàíèå, îáùåîáðàçîâàòåëüíóþ ïîäãîòîâêó, ïðîôåññèîíàëüíîå îáðàçîâàíèå ðàçëè÷íûõ óðîâíåé îò ïðîôåññèîíàëüíûõ ó÷èëèù è òåõíèêóìîâ äî óíèâåðñèòåòîâ è àñïèðàíòóðû, îáðàçîâàíèå âçðîñëîãî íàñåëåíèÿ â òå÷åíèè èõ àêòèâíîãî ïåðèîäà òðóäîâîé äåÿòåëüíîñòè è îáó÷åíèå ïåíñèîíåðîâ è íåðàáîòàþùèõ ÷ëåíîâ ñåìüè. Îáðàçîâàíèå, òàêèì îáðàçîì, îõâàòûâàåò  âñå ñòàäèè æèçíåííîãî öèêëà ÷åëîâåêà, îáåñïå÷èâàþùåå ïîñòîÿííîå  îáíîâëåíèå è ïîïîëíåíèå íàâûêîâ è çíàíèé. 

Ñ ïðîáëåìîé íåïðåðûâíîãî îáðàçîâàíèÿ îðãàíè÷åñêè ñâÿçàíà ïðîáëåìà ïåðåêâàëèôèêàöèè ðàáîòíèêîâ. Áûñòðî èçìåíÿþùàÿñÿ ñòðóêòóðà íàðîäíîãî õîçÿéñòâà òðåáóåò äèíàìè÷íîé ïðîôåññèîíàëüíîé ñåòêè, ïðåäóñìàòðèâàþùåé îòìèðàíèå ñòàðûõ è  ïîÿâëåíèå íîâûõ ïðîôåññèé, íàïîëíåíèå èìåþùèõñÿ ïðîôåññèé íîâûì ñîäåðæàíèåì. Âîçíèêàåò íåîáõîäèìîñòü ïåðåõîäà ðàáîòíèêîâ ñ îäíîé ïðîôåññèè íà äðóãóþ. Äëÿ ýòîãî íóæíà ïðåæäå âñåãî îáùåîáðàçîâàòåëüíàÿ îñíîâà –çíàíèå ôóíäàìåíòàëüíûõ íàóê è îáùàÿ îáðàçîâàííîñòü, ÷åì è îïðåäåëÿåòñÿ íåîáõîäèìîñòü ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè ðàáîòíèêà è äàæå åãî ïåðåêâàëèôèêàöèè. Ïîñêîëüêó ïåðåêâàëèôèêàöèÿ èç îáëàñòè èñêëþ÷åíèé ïåðåõîäèò â ñôåðó òèïè÷íûõ ïðîáëåì èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà, îáðàçîâàíèå çàðàíåå äîëæíî ôîðìèðîâàòü ó ÷åëîâåêà òàêèå ëè÷íîñòíûå êà÷åñòâà, êîòîðûå ïðè îáùåñòâåííîé èëè ëè÷íîé íåîáõîäèìîñòè îáåñïå÷èâàþò ïåðåõîä ê äðóãîé êâàëèôèêàöèè, ñàìîñòîÿòåëüíóþ îðèåíòàöèþ â ìèðå çíàíèé è óìåíèé, åãî ñàìîîáðàçîâàíèå. Ýòî – ëèøíèé àðãóìåíò â ïîëüçó íåîáõîäèìîñòè ïåðåñòðîéêè âñåé ñèñòåìû îáðàçîâàíèÿ – îò åãî ñîäåðæàíèÿ è ìåòîäîâ äî îðãàíèçàöèè.

       Â  ñôåðå ñîâðåìåííîãî îáðàçîâàíèÿ ïðîñëåæèâàþòñÿ  ïðîòèâîïîëîæíûå òåíäåíöèè – âîçðàñòàíèå  åå ðîëè â æèçíåäåÿòåëüíîñòè îáùåñòâà è êðèçèñ îáðàçîâàíèÿ, âûçâàííûé íå òîëüêî ñëåäñòâèåì ôèíàíñîâîé íåäîñòàòî÷íîñòè, íî è íåïîíèìàíèÿ ðîëè îáðàçîâàíèÿ â èíôîðìàöèîííîì îáùåñòâå, òîãî, ÷òî ñóùåñòâóþùàÿ ñèñòåìà îáðàçîâàíèÿ ýôôåêòèâíî îáñëóæèâàëà èíäóñòðèàëüíîå îáùåñòâî è íå ãîäèòñÿ äëÿ èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà. Íåïîíèìàíèÿ òîãî, ÷òî ðîëü îáðàçîâàíèÿ â èíôîðìàöèîííîì îáùåñòâå êà÷åñòâåííî èíàÿ. Íå ñëó÷àéíî Ä.Áåëë â ñâîåé êîíöåïöèè áóäóùåãî îáùåñòâà îáúÿâèë óíèâåðñèòåòû «âàæíåéøèì èíñòèòóòîì ïîñòèíäóñòðèàëüíîãî îáùåñòâà». Íå ñëó÷àéíî ñëîæèâøàÿñÿ íûíå ñîöèîëîãèÿ îáðàçîâàíèÿ â ëèöå Ñ. Ëèïñåòà, Ð. Íèñáåòà, Æ. Ôóðàñòüå è äðóãèõ ñâÿçûâàåò ñ îáðàçîâàíèåì íàäåæäû íà âíóòðåííåå ïåðåðîæäåíèå ñîâðåìåííîãî îáùåñòâà. À. Òîôôëåð ïðÿìî ïèøåò, ÷òî íà êàæäûé äîëëàð, âêëàäûâàåìûé â íîâóþ òåõíèêó íóæíî âêëàäûâàòü íåñêîëüêî äîëëàðîâ, âêëàäûâàåìûõ â îáðàçîâàíèå ÷åëîâåêà, ïîñêîëüêó íåîáõîäèìû ìàññîâûå óñèëèÿ ïî ðåêîíñòðóèðîâàíèþ ïðîèçâîäèòåëüíûõ ñèë ïóòåì îáðàçîâàíèÿ.

Ðàññìàòðèâàÿ ðàçëè÷íûå ìíåíèÿ î ñóùíîñòè êðèçèñà îáðàçîâàíèÿ è ïóòÿõ âûõîäà èç íåãî, ìîæíî âûäåëèòü äâà êîíöåïòóàëüíûõ ïîäõîäà ê ýòèì ïðîáëåìàì. Ïåðâûé ìîæíî íàçâàòü òåõíîêðàòè÷åñêèì. Îí èñõîäèò òåçèñà î  òîì, ÷òî ñòàíîâÿùååñÿ  èíôîðìàöèîííîå îáùåñòâî âûçûâàåò íåîáõîäèìîñòü ôîðìèðîâàíèÿ íîâîãî òèïà èíòåëëåêòà, îòíîøåíèÿ ê áûñòðî ìåíÿþùåéñÿ èíôîðìàöèîííî - òåõíè÷åñêîé ðåàëüíîñòè. Îòñþäà òðåáîâàíèå ñôîêóñèðîâàòü ñîäåðæàíèå è ìåòîäèêó îáðàçîâàíèÿ íà ôîðìèðîâàíèå ó îáó÷àþùèõñÿ ðàöèîíàëüíûõ óìåíèé îïåðèðîâàòü èíôîðìàöèåé, âëàäåòü êîìïüþòåðíûìè òåõíîëîãèÿìè, ìûñëèòü ïðîôåññèîíàëüíî – ïðàãìàòè÷íî.

Âòîðîé ïîäõîä ê âûõîäó èç òîãî êðèçèñà, â êîòîðîì íàõîäèòñÿ ñîâðåìåííàÿ ñèñòåìà îáðàçîâàíèÿ, ìîæíî íàçâàòü ãóìàíèñòè÷åñêèì. Îí óñìàòðèâàåò ïðè÷èíû è ñîäåðæàíèå êðèçèñà â äåãóìàíèçàöèè îáðàçîâàíèÿ, â ïðåâðàùåíèè åãî â èíñòðóìåíòàëüíóþ êàòåãîðèþ èíäóñòðèàëüíûõ è ðûíî÷íûõ îòíîøåíèé. Ñ òî÷êè çðåíèÿ ýòîé êîíöåïöèè îáðàçîâàíèå ïîä  äàâëåíèåì èíäóñòðèàëüíîãî òåõíîêðàòèçìà è ðûíî÷íîãî óòèëèòàðèçìà òåðÿåò ãóìàíèñòè÷åñêèé ñìûñë è ïðåâðàùàåòñÿ â óòèëèòàðíîå íàó÷åíèå óçêîìó ñïåêòðó ïðîôåññèîíàëüíûõ çíàíèé è óìåíèé.

Âèäèìî, îáå ýòè êîíöåïöèè ÷åðåç ñâîå âèäåíèå ðåàëüíîñòè ñõâàòûâàåò îòäåëüíûå ÷åðòû, òåíäåíöèè êðèçèñà îáðàçîâàíèÿ è îïðåäåëÿåìóþ èì ñîäåðæàíèå ðåâîëþöèè îáðàçîâàíèÿ. Äåéñòâèòåëüíî,  ðåâîëþöèè îáðàçîâàíèÿ êðîìå àêòóàëèçàöèè ñîäåðæàíèÿ îáðàçîâàíèÿ, îïòèìèçàöèè ïîòîêîâ ó÷åáíîé èíôîðìàöèè, ââåäåíèÿ ïðèíöèïèàëüíî íîâûõ ôîðì ðàçäåëåíèÿ è êîîïåðàöèè ïåäàãîãè÷åñêîãî òðóäà, âêëþ÷àåò â êà÷åñòâå âàæíåéøèõ êîìïîíåíòîâ ãóìàíèçàöèþ è êîìïüþòåðèçàöèþ îáðàçîâàíèÿ.

Äîñòîèíñòâà è íåäîñòàòêè ñèñòåìû îáðàçîâàíèÿ îñîáåííî îòðàçèëèñü â ïîäãîòîâêå èíæåíåðîâ, êîòîðûå ñîñòàâëÿþò íàèáîëåå ìàññîâóþ ãðóïïó ñïåöèàëèñòîâ è  â ñèëó îáúåêòèâíûõ ïðè÷èí  ïðàêòè÷åñêè ñâÿçàíà ñî âñåìè ñôåðàìè îáùåñòâåííîé æèçíè. Îäíèì èç òàêèõ ñåðüåçíûõ íåäîñòàòêîâ ÿâëÿåòñÿ ÷ðåçìåðíàÿ òåõíèçàöèÿ èíæåíåðíîãî îáðàçîâàíèÿ â óùåðá å¸ ãóìàíèòàðíîé êîìïîíåíòå.

Â ïðèíöèïå òåõíè÷åñêîå îáðàçîâàíèå, íàïðàâëåííîå íà ñàìîðàçâèòèå ÷åëîâå÷åñêîé ëè÷íîñòè, åå ñïîñîáíîñòåé è ïîòðåáíîñòåé, íà òâîð÷åñêîå èçìåíåíèå ïðèðîäíûõ àãåíòîâ, íå ÿâëÿåòñÿ äåãóìàíèñòè÷íûì. Òåõíè÷åñêàÿ äåÿòåëüíîñòü ÿâëÿþòñÿ ôàêòîðîì ãóìàíèçàöèè ëè÷íîñòè, ðàçâèòèÿ å¸ àêòèâíî-ïðåîáðàçîâàòåëüíîãî è òâîð÷åñêîãî îòíîøåíèÿ ê ìèðó. Äåãóìàíèçèðóþùèé õàðàêòåð èíæåíåðíîãî îáðàçîâàíèÿ, åãî ÷ðåçìåðíûé òåõíîêðàòèçì ÿâëÿåòñÿ ñëåäñòâèåì âîçäåéñòâèå íà ñèñòåìó îáðàçîâàíèÿ âíåøíèõ ôàêòîðîâ, ôîðìèðóþùèõ ýòàëîíû òåõíè÷åñêîãî ñïåöèàëèñòà. Ýéôîðèÿ îò óñïåõîâ íàóêè è òåõíèêè, îðèåíòàöèÿ íà ïðàêòè÷åñêè-òåõíè÷åñêóþ ïîëåçíîñòü, ÷ðåçìåðíàÿ èäåîëîãèçàöèÿ ãóìàíèòàðíûõ íàóê ïîðîäèëè ÷ðåçìåðíóþ òåõíèçàöèþ îáðàçîâàíèÿ â óùåðá åå ãóìàíèçàöèè. Ó÷åáíûé ïðîöåññ â òåõíè÷åñêîì âóçå íàïðàâëåí íà ôîðìèðîâàíèå óçêîïðîôåññèîíàëüíî îðèåíòèðîâàííîãî ñïåöèàëèñòà. Íå ìàëóþ ðîëü çäåñü ñûãðàëà òåíäåíöèÿ ïîä÷èíèòü îáðàçîâàíèå ðûíî÷íûì îòíîøåíèÿìè, ÷òî ñâîäèò îáðàçîâàíèå ê èíñòðóìåíòó âûæèâàíèÿ èëè ïðåóñïåâàíèÿ â ðûíî÷íûõ îáñòîÿòåëüñòâàõ, à îáðàçîâàííîãî ÷åëîâåêà ïðåâðàùàåò â òîâàð. Äëÿ  äåéñòâèé â ñèòóàöèîííûõ è ìåðêàíòèëüíûõ óñëîâèÿõ ðûíêà äîñòàòî÷íî ïðîôåññèîíàëüíîãî íàó÷åíèÿ, ðåìåñëåííè÷åñòâà, à íå ôîðìèðîâàíèÿ èíòåëëåêòóàëüíîé ëè÷íîñòè.                  

Òåíäåíöèÿ äåãóìàíèçàöèè îáðàçîâàíèÿ, òàêèì îáðàçîì, èìååò îáúåêòèâíóþ îáóñëîâëåííîñòü êàê ðàçâèòèåì íàóêè è òåõíèêè, òàê è ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèìè óñëîâèÿìè. Íåäîñòàòêè èíæåíåðíîãî îáðàçîâàíèÿ âûÿâèëèñü, êîãäà îáùåñòâî ñòîëêíóëîñü ñ òåìè íàó÷íî-òåõíè÷åñêèìè çàäà÷àìè, êîòîðûå ïîñòàâèëî ïåðåä íèì ðàçâèòèå êèáåðíåòèêè è îáùåé òåîðèè ñèñòåì, àâòîìàòèçàöèÿ è ðîáîòèçàöèÿ, èíôîðìàòèêà è ñèíåðãåòèêà, ãåíåòèêà è áèîòåõíîëîãèÿ. Ñòàëè ÿñíî âèäíû òå íåäîñòàòêè, èçúÿíû â ñèñòåìå èíæåíåðíîé ïîäãîòîâêè, êîòîðûå íàëè÷åñòâóþò ñåãîäíÿ è, ïðåæäå âñåãî, íåñîâåðøåíñòâî åå ãóìàíèòàðíîé ñîñòàâëÿþùåé, êàê ïî ñîäåðæàíèþ, òàê è ïî ìåòîäèêå ïðåïîäàâàíèÿ.

Îñíîâíàÿ ïðîáëåìà ãóìàíèòàðíîé ïîäãîòîâêè èíæåíåðîâ çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî â å¸ ïðîöåññå íåîáõîäèìî ðåàëèçîâàòü òåçèñ, êîòîðûé ìîæíî ñôîðìóëèðîâàòü òàê: ãóìàíèòàðíîå çíàíèå, íå áóäó÷è èíæåíåðíûì, ÿâëÿåòñÿ îðãàíè÷åñêîé ñîñòàâíîé ÷àñòüþ çíàíèÿ èíæåíåðà, à ïîòîìó äåëîì âñåãî ïðåïîäàâàòåëüñêîãî êîëëåêòèâà. Áîëåå òîãî, ãóìàíèòàðíîå çíàíèå – ýòî ãëàâíåéøàÿ ñîñòàâëÿþùàÿ çíàíèÿ èíæåíåðà, êîòîðàÿ ïðèäàåò ñìûñë, îñîçíàíèå ñîöèàëüíîé öåííîñòè è çíà÷èìîñòè ìûøëåíèþ è äåÿòåëüíîñòè èíæåíåðà. Áåç ãóìàíèòàðíîé ñîñòàâëÿþùåé èíæåíåð ïðåâðàùàåòñÿ â ðåìåñëåííèêà, íå îñîçíàþùåãî íè÷åãî, êðîìå óçêî ïðîôåññèîíàëüíûõ èíòåðåñîâ è îáðåêàåò ñåáÿ íà æèçíü â ñîöèàëüíîì âàêóóìå. À æèòü â ñîöèàëüíîì âàêóóìå íåëüçÿ., Íåâîçìîæíî æèòü â îáùåñòâå è áûòü ñâîáîäíûì îò íåãî. Â ñâÿçè ñ ýòèì, èíæåíåð, íå óñâîèâøèé ãóìàíèòàðíûõ çíàíèé, â õîäå ñâîåé äåÿòåëüíîñòè ïîñòîÿííî âñòóïàåò â ïðîòèâîðå÷èå ñ æèçíüþ, ó íåãî âîçíèêàþò çàòðóäíåíèÿ è ïðîáëåìû, ðåøèòü êîòîðûå òîëüêî ïðèìåíåíèåì ëèøü ÷èñòî èíæåíåðíûõ çíàíèé íåâîçìîæíî. Ãóìàíèòàðíûå çíàíèÿ íåîáõîäèìû èíæåíåðó  äëÿ ñîöèàëüíîé îðèåíòàöèè â ñåãîäíÿøíåé ðåàëüíîñòè, îïðåäåëåíèÿ ïåðñïåêòèâ íàó÷íî-òåõíè÷åñêîãî ïðîãðåññà, âûïîëíåíèþ èíæåíåðîì ôóíêöèè ïî ðóêîâîäñòâó ïðîèçâîäñòâåííûì êîëëåêòèâîì, ïðàâèëüíîãî ëîãè÷åñêîãî ìûøëåíèÿ, åãî îáùåêóëüòóðíîãî ðàçâèòèÿ, óìåíèÿ ïîñòîÿííî è ðàöèîíàëüíî îáíîâëÿòü ñâîè çíàíèÿ, ìèðîâîççðåí÷åñêîé ïîäãîòîâêè è ò.ä.  

Õîòåëîñü áû îáðàòèòü âíèìàíèå è íà äðóãîé àñïåêò ýòîé ïðîáëåìû, íà òî, ÷òî îâëàäåíèå ãóìàíèòàðíûì çíàíèåì íåîáõîäèìî ñîâðåìåííîìó èíæåíåðó äëÿ åãî èíæåíåðíî - êîíñòðóêòîðñêîé è òåõíîëîãè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè. Ïðèâåäåì íåêîòîðûå ïðèìåðû, èëëþñòðèðóþùèõ ýòî ïîëîæåíèå.

Ñåé÷àñ â ïåðåäîâûõ îòðàñëÿõ íàóêè è òåõíèêè âåäóòñÿ ðàáîòû ïî ñîçäàíèþ èñêóññòâåííîãî èíòåëëåêòà. Íî ìîæíî ëè âåñòè ðå÷ü îá èñêóññòâåííîì èíòåëëåêòå, íå çíàÿ, ÷òî òàêîå åñòåñòâåííûé èíòåëëåêò? Ìåæäó òåì, ñïåöèàëèñòû, ðàáîòàþùèå â îáëàñòè èíôîðìàòèêè ÷àñòî íå ìîãóò äàòü äîñòàòî÷íî ãðàìîòíûé îòâåò íà ýòîò âîïðîñ. Ìåæäó òåì, òàêîé îòâåò  äàåò ãóìàíèòàðíîå çíàíèå, ïîíèìàÿ ïîä åñòåñòâåííûì èíòåëëåêòîì òî, ÷òî åùå Ïëàòîí íàçûâàë «íóñîì» - ñïîñîáíîñòüþ ÷åëîâå÷åñêîãî ñîçíàíèÿ ê ðàöèîíàëüíîìó ìûøëåíèþ. Íå ïîíèìàíèå òîãî, ÷òî òàêîå åñòåñòâåííûé èíòåëëåêò ïðèâîäèò ê ðàçíîáîþ â ïîíèìàíèè ñóùíîñòè èñêóññòâåííîãî èíòåëëåêòà, ñõîäñòâà è ðàçëè÷èÿ ìåæäó åñòåñòâåííûì è èñêóññòâåííûì èíòåëëåêòàìè.

Â êà÷åñòâå âòîðîãî ïðèìåðà ìîæíî ïðèâåñòè ïðîáëåìû, âîçíèêàþùèå ïðè ñèñòåìíîì ïðîåêòèðîâàíèè. Èçâåñòíî, ÷òî â ýòîì ñëó÷àå ðå÷ü èäåò íå î ïðîåêòèðîâàíèè òåõíè÷åñêèõ óñòðîéñòâ, à î ïðîåêòèðîâàíèè ÷åëîâåêî-ìàøèííûõ ñèñòåì. Ðå÷ü èäåò î ïðîåêòíî-êîíñòðóêòîðñêîé äåÿòåëüíîñòè èíæåíåðà, â ïðîöåññå êîòîðîãî ïðîåêòèðîâàíèå èäåò îò ÷åëîâåêà, ò.å. ñ ó÷åòîì åãî ôèçè÷åñêèõ è ïñèõîôèçèîëîãè÷åñêèõ ôàêòîðîâ. À ýòè ôàêòîðû, çíàíèå êîòîðûõ äëÿ èíæåíåðà â äàííîì ñëó÷àå îáÿçàòåëüíû, ÿâëÿþòñÿ ïðåäìåòîì ãóìàíèòàðíîãî çíàíèÿ.

Ïîäîáíûõ ïðèìåðîâ ìîæíî ïðèâåñòè ìíîãî. Òàê, ÿðêèì ñâèäåòåëüñòâîì èñïîëüçîâàíèÿ ãóìàíèòàðíîãî çíàíèÿ â ðàáîòå èíæåíåðà ÿâëÿåòñÿ íåäàâíî ïîÿâèâøèåñÿ íîâûå îáëàñòè èíæåíåðèè.

Îäíîé èç íèõ ÿâëÿåòñÿ ñèñòåìîòåõíè÷åñêàÿ äåÿòåëüíîñòü, êîòîðàÿ îñóùåñòâëÿåòñÿ ðàçëè÷íûìè ãðóïïàìè ñïåöèàëèñòîâ, çàíèìàþùèõñÿ ðàçðàáîòêîé îòäåëüíûõ òåõíè÷åñêèõ  ñèñòåì è òðåáóþùèõ îñîáûõ ñïåöèàëèñòîâ – êîîðäèíàòîðîâ, îáëàäàþùèõ ãëóáîêèìè òåõíè÷åñêèìè è ãóìàíèòàðíûìè çíàíèÿìè äëÿ îïðåäåëåíèÿ íàó÷íî-òåõíè÷åñêèõ ïåðñïåêòèâ.

Âòîðîé íîâîé îáëàñòüþ èíæåíåðèè ÿâëÿåòñÿ ñîöèîòåõíè÷åñêîå ïðîåêòèðîâàíèå, íàïðàâëåííîå  íå òîëüêî ïðîåêòèðîâàíèå òåõíè÷åñêèõ óñòðîéñòâ, íî è íà îðãàíèçàöèþ ñîöèàëüíûõ óñëîâèé èõ âíåäðåíèÿ è ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ñ ìàêñèìàëüíûìè óäîáñòâàìè è ïîëüçîé äëÿ ÷åëîâåêà. Ãóìàíèòàðíûå çíàíèÿ â ýòîì ñëó÷àå èñïîëüçóþòñÿ â èíæåíåðíîé äåÿòåëüíîñòè ïðè ðåøåíèè ïðîáëåì ðàöèîíàëüíîãî ïðèðîäîïîëüçîâàíèÿ, ýêîëîãèè, îõðàíû òðóäà è ò.ä.

Ïðîáëåìû ãóìàíèçàöèè èíæåíåðíîãî îáðàçîâàíèÿ àêòóàëèçèðîâàëèñü â ñâÿçè ñî âñå øèðå ðàçâîðà÷èâàþùèìñÿ ïðîöåññîì èíôîðìàòèçàöèè îáðàçîâàíèÿ. Ýòîò ïðîãðåññèâíûé è íåîáõîäèìûé ïðîöåññ èìååò è òåíåâûå ìîìåíòû. Ïðåâðàùàÿ çíàíèÿ â èíôîðìàöèþ, èíôîðìàòèçàöèÿ îáðàçîâàíèÿ îòðûâàåò óñâîåíèå çíàíèÿ îò äðóãèõ ýëåìåíòîâ ÷åëîâå÷åñêîãî ñîçíàíèÿ – ýìîöèé è íàñòðîåíèé, èíòóèöèè è  ìíîãîçíà÷íîñòè, äåëàåò çíàíèå ñòðîãî îäíîçíà÷íûì è ôîðìàëüíîëîãè÷åñêèì, ïðåíåáðåãàåò äèàëåêòè÷åñêèì ñïîñîáîì ìûøëåíèÿ, âûðàáàòûâàåò «ìàøèííîå ìûøëåíèå». Òàêîé ñòèëü ìûøëåíèÿ ôîðìèðóåò ñîîòâåòñòâóþùåå ïîâåäåíèå: îáùåíèå ëþäåé îáåäíÿåòñÿ, ïðîèñõîäèò ñîöèàëüíàÿ èçîëÿöèÿ èíäèâèäîâ è, â êîíöå-êîíöîâ, óõîä ÷åëîâåêà â âèðòóàëüíûé ìèð. Ôîðìû ìûøëåíèÿ  è ïîâåäåíèÿ íà÷èíàþò ïðåîáëàäàòü íàä èõ ñîäåðæàíèåì. Â îáëàñòè îáðàçîâàíèÿ ýòî ïðèâîäèò ê ïîòåðå å¸ ãóìàíèñòè÷åñêîé êîìïîíåíòå. Òàêèì îáðàçîì, ëèêâèäàöèÿ íåãàòèâíûõ ïîñëåäñòâèé èíôîðìàòèçàöèè îáðàçîâàíèÿ òðåáóþò å¸ ãóìàíèçàöèè.

Âàæíîé ïðîáëåìîé ãóìàíèòàðíîé ïîäãîòîâêè ÿâëÿåòñÿ ðàçâèòèå ó îáó÷àåìûõ îáðàçíîãî ìûøëåíèÿ, «âíóòðåííåãî çðåíèÿ», îïðåäåëåííûõ ñïîñîáíîñòåé è íàâûêîâ. Ñëåäóåò ó÷åñòü, ÷òî ïðèíèìàÿ òî èëè èíîå ðåøåíèå, ÷åëîâåê ïóñêàåò â õîä íå òîëüêî ñâîè íàó÷íûå çíàíèÿ, íî è ìîòèâû, èäóùèå îò ñåðäöà – æåëàíèå, õîòåíèå, óâëå÷åííîñòü, íàñòðîåíèå, ñèìïàòèè. Ýòè ñðåäñòâà ìàêñèìèçàöèè òðóäà ñëåäóåò ðàçâèâàòü ïóòåì ïåðåîðèåíòàöèè ó÷åáíîãî ïðîöåññà íà ôîðìèðîâàíèå ïîèñêîâîãî, òâîð÷åñêîãî ìûøëåíèÿ. Äëÿ ýòîãî òðåáóåòñÿ âíåäðåíèå ïðîáëåìíîãî, îïåðåæàþùåãî, èãðîâîãî ìåòîäîâ îáó÷åíèÿ, äèàëîãà ìåæäó ñòóäåíòîì è ïðåïîäàâàòåëåì.

Ïðåïîäàâàíèå åñòåñòâåííî-ìàòåìàòè÷åñêèõ è òåõíè÷åñêèõ ïðåäìåòîâ äàåò áîãàòûå âîçìîæíîñòè äëÿ ðåàëèçàöèè ãóìàíèñòè÷åñêîé ñîñòàâëÿþùåé îáðàçîâàíèÿ èíæåíåðà. Óñâîåíèå èñòîðèè ýòèõ íàóê, èõ ñâÿçè ñ òåõíè÷åñêèìè ïîòðåáíîñòÿìè ïðîèçâîäñòâà è ñîöèàëüíûì êëèìàòîì òîé èëè èíîé ýïîõè ïðåäñòàâëÿþò áîëüøèå âîçìîæíîñòè. Êàêîé áîãàòûé ìàòåðèàë äàåò èñòîðèÿ íàóêè è òåõíèêè êàê èñòîðèÿ ñòðàäàíèé è ðàäîñòåé ÷åëîâåêà, åãî âîñòîðãà è ãîðå÷è, ïîáåä è ïîðàæåíèé!

Äðóãîé ôðîíò ðåàëèçàöèè ïðîáëåì ãóìàíèòàðíîé ïîäãîòîâêè ïðèõîäèòñÿ íà ïîëå ïðåïîäàâàíèÿ ãóìàíèòàðíûõ íàóê. Ìÿãêî ãîâîðÿ, ñêåïòè÷åñêîå îòíîøåíèå ê ýòèì íàóêàì ñóùåñòâóåò â âûñøåé òåõíè÷åñêîé øêîëå äàâíî. È â ýòîì âèíîâàòû íå òîëüêî ïðåäñòàâèòåëè òåõíè÷åñêèõ íàóê, ïîðîé ñëàáî ðàçáèðàþùèåñÿ ñ ïðîáëåìàìè ãóìàíèòàðíîé ïîäãîòîâêè, íî  è ñàìè ãóìàíèòàðèè, íå ó÷èòûâàþùèå ñïåöèôèêó ïðåïîäàâàíèÿ ãóìàíèòàðíîãî öèêëà äëÿ èíæåíåðà, ñâÿçü ñ åãî ïðîôåññèîíàëüíî æèçíåííûìè âîïðîñàìè. Èìååò ìåñòî åùå ïðîÿâëåíèå äîãìàòèçìà, íåóìåíèå âûðàáîòàòü è ïðèìåíÿòü íîâûå ìåòîäû îáó÷åíèÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ íîâûì ñîäåðæàíèåì ãóìàíèòàðíûõ ïðåäìåòîâ. Ñåé÷àñ ïðîèñõîäèò îáíîâëåíèå âñåãî ãóìàíèòàðíîãî áëîêà, ââîäÿòñÿ íîâûå ïðåäìåòû. 

Â ýòîé ñâÿçè, ïî íàøåìó ìíåíèþ, ñëåäóåò â êà÷åñòâå îáÿçàòåëüíîãî êóðñà äëÿ âñåõ èíæåíåðíûõ ñïåöèàëüíîñòåé ââåñòè êóðñ «Ôèëîñîôèÿ òåõíèêè» - ñïåöèôè÷åñêîé îáëàñòè ôèëîñîôñêîãî çíàíèÿ, èññëåäóþùåé òåõíèêó â å¸ ðàçëè÷íûõ àñïåêòàõ –àíòðîïîëîãè÷åñêîì è èíñòðóìåíòàëüíîì, ãíîñåîëîãè÷åñêîì è ñîöèàëüíîì. Ôèëîñîôèÿ òåõíèêè âûðàáàòûâàåò ó ñòóäåíòîâ ñîöèàëüíûå îðèåíòèðû èõ áóäóùåé èíæåíåðíîé äåÿòåëüíîñòè, ôîðìèðóåò íàâûêè  ðóêîâîäñòâà ïðîèçâîäñòâåííûì êîëëåêòèâîì, ïîìîãàåò îáîçðåòü âñå ïîëå íàó÷íî-òåõíè÷åñêîãî ïðîãðåññà, îïðåäåëèòü çíà÷èìîñòü åãî îòäåëüíûõ íàïðàâëåíèé, èõ ïåðñïåêòèâó, óÿñíèòü îáùåñòâåííûé ñìûñë ñâîåé äåÿòåëüíîñòè, ñâîþ ñîöèàëüíóþ ðîëü, ïðåîäîëåòü òåõíîêðàòè÷åñêîå ìûøëåíèå. Âûâîäÿ èíæåíåðà èç óçêèõ ðàìîê åãî òåõíèêî-òåõíîëîãè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè, ôèëîñîôèÿ òåõíèêè ñïîñîáñòâóåò ðàçâèòèþ òâîð÷åñêîé àêòèâíîñòè èíæåíåðà, ïðåâðàùàÿ åãî â ñîçíàòåëüíîãî ãðàæäàíèíà îáùåñòâà. Èãðàÿ èíòåãðèðóþùóþ ðîëü âî âñåì ó÷åáíîì ïðîöåññå âòóçà, ôèëîñîôèÿ òåõíèêè âûðàáàòûâàåò ó îáó÷àþùèõñÿ óñâîåíèå îáùåé êóëüòóðû, ïðîôåññèîíàëüíîé ìîðàëè, ñïîñîáñòâóåò ôîðìèðîâàíèþ ó íèõ íîðì èíæåíåðíîé ýòèêè, îòâåòñòâåííîñòè, òðóäîëþáèÿ, ãîñóäàðñòâåííîñòè, ñïîñîáíîñòè ê àäàïòàöèè, ãðàæäàíñòâåííîñòè.

Ââåäåíèå â êà÷åñòâå îáÿçàòåëüíîãî êóðñà «Ôèëîñîôèÿ òåõíèêè» äëÿ âñåõ èíæåíåðíûõ ñïåöèàëüíîñòåé ñòàíîâèòñÿ íàñòîÿòåëüíîé íåîáõîäèìîñòüþ. Â Äîíñêîì ãîñóäàðñòâåííîì òåõíè÷åñêîì óíèâåðñèòåòå â òå÷åíèè ðÿäà ýòîò êóðñ ÷èòàåòñÿ äëÿ ñòóäåíòîâ â êà÷åñòâå ýëèòàðíîãî è äëÿ ìàãèñòðîâ è àñïèðàíòîâ â êà÷åñòâå îáÿçàòåëüíîãî. Äëÿ ìåòîäè÷åñêîå îáåñïå÷åíèå êóðñà  îïóáëèêîâàíî äâà ó÷åáíûõ ïîñîáèÿ, îäíî èç êîòîðûõ ( Íåãîäàåâ È.À. Ôèëîñîôèÿ òåõíèêè. Ðîñòîâ-íà-Äîíó, 1997) îáúåìîì îêîëî 20 ïå÷àòíûõ ëèñòîâ, ðåêîìåíäîâàí Ìèíèñòåðñòâîì îáùåãî è ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ ÐÔ â êà÷åñòâå ó÷åáíîãî ïîñîáèÿ äëÿ ñòóäåíòîâ òåõíè÷åñêèõ âóçîâ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè. Èìåþòñÿ è äðóãèå ìåòîäè÷åñêèå ìàòåðèàëû, â òîì ÷èñëå ðàáî÷àÿ ïðîãðàììà êóðñà. Îïûò ïðåïîäàâàíèÿ ôèëîñîôèè òåõíèêè â ÄÃÒÓ ìîæåò áûòü èñïîëüçîâàí â ðàáîòå äðóãèõ âóçîâ.

Âìåñòå ñ òåì, ïðåïîäàâàòåëè ãóìàíèòàðíûõ íàóê äîëæíû, â êîíöå êîíöîâ, èìåòü õîòÿ áû ýëåìåíòàðíûå ñâåäåíèÿ î òåõ åñòåñòâåííî-ìàòåìàòè÷åñêèõ è òåõíè÷åñêèõ íàóêàõ, êîòîðûå èçó÷àþò ñòóäåíòû. Íåëüçÿ ÷èòàòü èíôîðìàòèêàì ôèëîñîôèþ, íå çíàÿ, êàê óñòðîåí è ðàáîòàåò êîìïüþòåð, ÷òî òàêîå èíôîðìàöèÿ è ÷åì îíà îòëè÷àåòñÿ îò çíàíèÿ, ÷òî òàêîå ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå, ôàéë èëè áèò. Íåëüçÿ ÷èòàòü èñòîðèþ àâòîìàò÷èêàì, íà çíàÿ ýòàïû ðàçâèòèÿ àâòîìàòèçàöèè, å¸ ñóùíîñòü, ïîêîëåíèÿ ðîáîòîâ è ðàçâèòèå ìåõàòðîíèêè. Íåëüçÿ ÷èòàòü äèàëåêòèêó ñòàíî÷íèêàì, íå ðàñêðûâàÿ äèàëåêòèêó ñèñòåìû «÷åëîâåê – ìàøèíà», íå çíàÿ, ÷òî ìåõàíèçì ñîñòîèò èç óçëîâ, òå èç äåòàëåé, èìåþùèõ îïðåäåëåííûå ñòåïåíè ñâîáîäû. Íåëüçÿ ïðåïîäàâàòü êóëüòóðîëîãèþ, ãîâîðÿ òîëüêî î äàâíî ïðîøåäøåì ñåðåáðåííîì âåêå â èñòîðèè êóëüòóðû Ðîññèè è íå âåñòè ðàçãîâîð î ôîðìèðîâàíèè êîìïüþòåðíîé êóëüòóðû, ðîëè Èíòåðíåò, î âèðòóàëüíîì ìèðå. Ïðåïîäàâàíèå ãóìàíèòàðíûõ íàóê äîëæíî áûòü òàêèì, ÷òîáû ãóìàíèòàðíûå çíàíèÿ âûçûâàëè ó áóäóùåãî èíæåíåðà ïðîôåññèîíàëüíûé èíòåðåñ.

         Òåõíîëîãèÿ èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà íå òîëüêî ïðåäúÿâëÿåò ê ïðîöåññó îáðàçîâàíèÿ îïðåäåëåííûå òðåáîâàíèÿ,  íî è îñíàùàåò ýòîò ïðîöåññ ñîâðåìåííûìè èíôîðìàöèîííûìè ñðåäñòâàìè, ñïîñîáíûìè îáåñïå÷èòü íå òîëüêî ïðÿìóþ, íî è îáðàòíóþ ñâÿçü ìåæäó ïðåïîäàâàòåëåì è îáó÷àþùèìñÿ. Ðîëü êîìïüþòåðîâ â îáðàçîâàíèè íàñòîëüêî âåëèêà, ÷òî ðàçäàþòñÿ ãîëîñà î òîì, ÷òî íå â òàêîì óæ îòäàëåííîì áóäóùåì ýëåêòðîííûå ìàøèíû ìîãóò ïîëíîñòüþ çàìåíèòü ïåäàãîãîâ è âûïîëíÿòü ôóíêöèè ïîñëåäíèõ äåøåâëå, íàäåæíåå è ýôôåêòèâíåå. Ïðîòèâîïîëîæíûå âçãëÿäû çàêëþ÷àþòñÿ â îòðèöàòåëüíîì îòíîøåíèè ê ïðèìåíåíèþ êîìïüþòåðîâ â îáó÷åíèè, óòâåðæäàÿ, ÷òî êîìïüþòåðû ôîðìàëèçóþò çíàíèÿ, ëèøàþò æèâîìó ýìîöèîíàëüíîìó êîíòàêòó ïðåïîäàâàòåëÿ ñ îáó÷àþùèìñÿ. Ïåðâûå óòâåðæäåíèÿ ÿâíî îòäàþò ÷ðåçìåðíûì ïðåóâåëè÷åíèåì âîçìîæíîñòåé êîìïüþòåðà è íåäîîöåíêîé çíà÷åíèÿ íåïîñðåäñòâåííîãî îáùåíèÿ ìåæäó  ïðåïîäàâàòåëåì è ó÷åíèêîì, â õîäå êîòîðîãî ïðîèñõîäèò íå òîëüêî óñâîåíèå çíàíèé, íî è âîñïèòàíèå îïðåäåëåííûõ íðàâñòâåííûõ íîðì è ïðàâèë ïîâåäåíèÿ. ×òî êàñàåòñÿ âòîðîé òî÷êè çðåíèÿ, òî îíà âûðàæàåò ñêåïñèñ ê âîçìîæíîñòÿì îáó÷åíèÿ ñ ïîìîùüþ êîìïüþòåðîâ, ñ÷èòàÿ, ÷òî ñêðóïóëåçíàÿ òî÷íîñòü ìàøèí óáèâàåò èíèöèàòèâó ó÷àùèõñÿ, âîñïèòûâàåò â íèõ áåçäóøíûé ôîðìàëèçì, à ó÷èòåëÿ ïðåâðàùàåò â ïðîñòîãî íàæèìàòåëÿ êíîïîê. Ê ýòîìó äîáàâëÿþò, ÷òî êîìïüþòåðèçàöèÿ îáðàçîâàíèÿ âûçîâåò å¸ ñòàíäàðòèçàöèþ è áåçðàáîòèöó ñðåäè ïåäàãîãîâ. Ïîäîáíàÿ òî÷êà çðåíèÿ âûðàæàåò ìíåíèå êîíñåðâàòèçìà ïðîôåññèîíàëüíûõ ó÷èòåëåé  è íå ÿâëÿåòñÿ íîâîé, èáî íîâîââåäåíèÿ â îáëàñòè îáðàçîâàíèÿ âñåãäà âñòðå÷àëè ñîïðîòèâëåíèå, ïîðîé äàæå ïðîñâåùåííûõ ëþäåé. Òàê,  ôèëîñîô è ïåäàãîã Äðåâíåé Ãðåöèè Ñîêðàò â ñâîå âðåìÿ ñ÷èòàë äåéñòâåííûì ñïîñîáîì îáó÷åíèÿ è âîñïèòàíèÿ óñòíóþ ðå÷ü  è êðàéíå íåãàòèâíî îòíåññÿ ê ïðèìåíåíèþ â îáðàçîâàíèè ïèñüìà, ñ÷èòàÿ ÷òî îíî çàñòàâèò ëþäåé ïðåíåáðåãàòü ïàìÿòüþ è ÷òî çàïèñàííàÿ ðå÷ü õóæå,  ÷åì óñòíàÿ, ïåðåäàåò ñìûñë âûñêàçûâàíèé. 

          Â äåéñòâèòåëüíîñòè, êîìïüþòåð âûïîëíÿåò ëèøü ôîðìàëüíóþ (âåðíåå ôîðìàëèçîâàííóþ) ñòîðîíó îáó÷åíèÿ è äàåò âîçìîæíîñòü ïðåïîäàâàòåëþ ïåðåêëþ÷èòüñÿ íà íå íåôîðìàëüíóþ, òâîð÷åñêóþ, ïñèõîëîãè÷åñêóþ ñòîðîíó ó÷åáíîãî ïðîöåññà. Ðîëü ó÷èòåëÿ íå óìåíüøàåòñÿ, à âîçðàñòàåò, òàê êàê îí òåïåðü ïðåâðàùàåòñÿ èç ðåòðàíñëÿòîðà çíàíèé â ñîó÷àñòíèêà óñâîåíèÿ è ïîíèìàíèÿ çíàíèé îáó÷àþùèìñÿ. Äàæå â áóäóùåì ìàøèíà íèêîãäà íå ìîæåò ïîëíîñòüþ çàìåíèòü ó÷èòåëÿ, êîòîðûé âûïîëíÿåò ôóíêöèþ íå òîëüêî îáó÷åíèÿ, íî è âîñïèòàíèÿ, êîòîðîå íå ïîääàåòñÿ ôîðìàëèçàöèè è òðåáóåò ëè÷íîãî êîíòàêòà. Íî êîìïüþòåð îñâîáîæäàåò ó÷èòåëÿ îò ìàññû íåòâîð÷åñêîé îäíîîáðàçíîé ðàáîòû è âûñâîáîæäàåò âðåìÿ äëÿ òâîð÷åñêîé ïåäàãîãè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè, óâåëè÷èâàÿ åãî ýôôåêòèâíîñòü. Òàêèì îáðàçîì, îòâåðãàÿ ìíåíèå îá îáó÷àþùèõ èíôîðìàöèîííûõ ñðåäñòâàõ, êàê óíèâåðñàëüíûõ ñðåäñòâàõ ðåøåíèÿ âñåõ ïåäàãîãè÷åñêèõ ïðîáëåì, ìîæíî óòâåðæäàòü, ÷òî âíåäðåíèå ýòèõ ñðåäñòâ â ïðîöåññ îáðàçîâàíèÿ îêàçûâàåò îãðîìíîå âîçäåéñòâèå íà òå êà÷åñòâåííûå èçìåíåíèÿ , êîòîðûì ïîäâåðæåíà ñîâðåìåííàÿ ñèñòåìà îáðàçîâàíèÿ.

Ñóùåñòâóþùàÿ  ñèñòåìà îáðàçîâàíèÿ  íå ñïîñîáíà ñôîðìèðîâàòü ó ÷åëîâåêà òå êà÷åñòâà, êîòîðûå ïðåäúÿâëÿåò ê íåìó ïðîèçâîäñòâî, îñíîâàííîå íà ïðèìåíåíèè èíôîðìàòèêè è àâòîìàòèêè, ðîáîòîòåõíèêè è ìåõàòðîíèêè. Ñèñòåìà îáðàçîâàíèÿ ñåãîäíÿ âûïóñêàåò óñðåäíåííûõ ñïåöèàëèñòîâ, êîòîðûå â ëó÷øåì ñëó÷àå îáëàäàþò ïîñëóøàíèåì, ïóíêòóàëüíîñòüþ, ñïîñîáíîñòÿìè ê îäíîîáðàçíûì, çàó÷åííûì äåéñòâèÿì. Ýòî çàâîäñêèå ñïåöèàëèñòû êîíâåéåðíîãî òèïà, äåÿòåëüíîñòü êîòîðûõ â óñëîâèÿõ ñîâðåìåííîãî ïðîèçâîäñòâà ñòàíîâèòñÿ âñå ìåíåå ýôôåêòèâíà. Ïðîèçâîäñòâó âñå áîëåå òðåáóþòñÿ ëþäè òâîð÷åñêèå, ñòàâÿùèå ïîä ñîìíåíèå  òðàäèöèîííûå ðåøåíèÿ è, âìåñòå ñ òåì ëþäè, îáëàäàþùèå âûñîêîêâàëèôèöèðîâàííûìè çíàíèÿìè. Ïîýòîìó íàçðåâàåò ïåðåõîä îò ïîíèìàíèÿ îáðàçîâàíèÿ êàê ïðåäïîñûëêè ïðîèçâîäñòâåííîãî ïðîöåññà ê åãî îöåíêå êàê öåëè ïðîèçâîäñòâà. Â ïðîöåññå ýòîãî ïåðåõîäà îãðîìíóþ ðîëü äîëæíà ñûãðàòü èíôîðìàòèçàöèÿ îáðàçîâàíèÿ – âíåäðåíèå â îáðàçîâàòåëüíûé ïðîöåññ ñîâîêóïíîñòè ïðîãðàììíûõ è àïïàðàòíûõ ñðåäñòâ íîâûõ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé  è ìåòîäèêè èõ èñïîëüçîâàíèÿ, íàïðàâëåííûõ íà ïîâûøåíèå ýôôåêòèâíîñòè îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà.

           Êîìïüþòåðèçàöèÿ, à â áîëåå øèðîêîì ïëàíå èíôîðìàòèçàöèÿ îáðàçîâàíèÿ - ýòî èñïîëüçîâàíèå èíôîðìàöèîííîé òåõíîëîãèè äëÿ  âûáîðà íóæíîé äëÿ èçó÷åíèÿ íàó÷íîé èíôîðìàöèè, åå òðàíñôîðìàöèè â ó÷åáíóþ ôîðìó, âûäà÷è ýòîé èíôîðìàöèè îáó÷àþùèìñÿ äëÿ èçó÷åíèÿ, óñâîåíèÿ, ïîíèìàíèÿ è çàïîìèíàíèÿ,  âíåäðåíèå â îáðàçîâàòåëüíûé ïðîöåññ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé, ñîîòâåòñòâóþùèõ òðåáîâàíèÿì ìèðîâîãî ñîîáùåñòâà äëÿ ïîâûøåíèå êà÷åñòâà îáùåîáðàçîâàòåëüíîé è ïðîôåññèîíàëüíîé ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ. Êîìïüþòåðíîå îáðàçîâàíèå íàðÿäó ñ ïå÷àòíîé ôîðìîé âñå áîëüøèé àñïåêò äåëàåò íà îáðàçíóþ è çâóêîâóþ ôîðìó. Èìåííî ïîýòîìó ê íåé ïðåäúÿâëÿþòñÿ îñîáûå òðåáîâàíèÿ: ó÷åáíûå êóðñû äîëæíû èìåòü îäèí ñòàíäàðò ñ äîïóñêîì ðàçëè÷íûõ  ñîäåðæàíèé, êîìïüþòåðíîå îáó÷åíèå íàäî ñî÷åòàòü ñ ïðèñóòñòâèåì ïðåïîäàâàòåëÿ, íåîáõîäèìî ó÷èòûâàòü èíäèâèäóàëüíûå õàðàêòåðèñòèêè îáó÷àåìûõ, äîïóñê âîçìîæíîñòè âûáîðà ôîðì îáó÷åíèÿ, ðåàëèçàöèþ ïðîâåäåíèÿ íåïðåðûâíûõ ñåññèé, èñïîëüçîâàíèå äîñòóïà ê ýëåêòðîííûì áèáëèîòåêàì.

           Èñïîëüçîâàíèå èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé îáó÷åíèÿ îêàçàëî ñèëüíîå âëèÿíèå íà èçìåíåíèå ñîäåðæàíèÿ, ìåòîäîâ è ôîðì îáó÷åíèÿ. Ðåçóëüòàòû ýòèõ èçìåíåíèé ìîæíî ñôîðìóëèðîâàòü ñëåäóþùèì îáðàçîì:

Âñå áîëüøåå ïðèçíàíèå ïîëó÷àåò èíòåãðàöèîííûé ïîäõîä ê îáó÷åíèþ âçàìåí òðàäèöèîííîãî ïîäõîäà ïîëó÷åíèÿ çíàíèé, íàâûêîâ è óìåíèé ïî îïðåäåëåííîìó íàáîðó äèñöèïëèí.

Ïîçíàíèå ìèðà îñóùåñòâëÿåòñÿ â ðåçóëüòàòå ñîçäàíèÿ åãî ìîäåëè, à íå ïóòåì òðàäèöèîííîãî çàó÷èâàíèÿ.

Öåëüþ îáó÷åíèÿ ñòàíîâèòñÿ ôîðìèðîâàíèå ëè÷íîñòè îáó÷àåìîãî â ïðîöåññå ïðèîáðåòåíèÿ çíàíèé, íàâûêîâ è óìåíèé, à íå ïðîñòî ïðèîáðåòåíèå çíàíèé, íàâûêîâ è óìåíèé.

Îðèåíòèðîâàííûé íà óñðåäíåííîãî èíäèâèäà ïîäõîä ñìåíÿåòñÿ èíäèâèäóàëüíûì ïñèõîëîãè÷åñêèì ïîäõîäîì ê îáó÷àåìîìó.

Ñ ýòîé òî÷êè çðåíèÿ èíòåðåñíà ïðåäëîæåííàÿ ðÿäîì ñïåöèàëèñòîâ ïðîåêòíî-îðèåíòèðîâàííàÿ ôîðìà îáó÷åíèÿ, êîòîðàÿ ôîðìèðóåòñÿ íà îñíîâå ñîçäàíèÿ ñèñòåìû ìåæïðåäìåòíûõ ñâÿçåé è ñîäåðæàíèÿ íåñêîëüêî ôàç. Íà ïåðâîé ôàçå âûÿâëÿþòñÿ ôðàãìåíòû ñîäåðæàíèÿ, ïîâòîðÿþùèåñÿ â îïðåäåëåííûõ òåìàõ ðàçëè÷íûõ äèñöèïëèí. Âòîðàÿ ôàçà ñâÿçàíà ñ ïîèñêîì íîâîé ñòðóêòóðû ñîäåðæàíèÿ, ïîçâîëÿþùåé îáúåäèíèòü ðàçðîçíåííûå ó÷åáíûå êóðñû â åäèíóþ èíòåãðàöèîííóþ äèñöèïëèíó íà îñíîâå íîâîé êîìïîíîâêè òåîðåòè÷åñêîãî çíàíèÿ è íîâîé ïîñëåäîâàòåëüíîñòè èçó÷åíèÿ îïðåäåëåííûõ ðàçäåëîâ èíòåãðèðîâàííîãî êóðñà. Òðåòüÿ ôàçà ñâÿçàíà ñ ïîèñêîì íîâîé ñòðóêòóðû ñîäåðæàíèÿ, ïîçâîëÿþùåé îáúåäèíèòü ðàçðîçíåííûå ó÷åáíûå êóðñû â åäèíûé èíòåãðàöèîííûé öèêë ïîçíàíèÿ íà îñíîâå ñèñòåìû ïðîåêòîâ, íàïðàâëåííûõ íà ñîçäàíèå ìîäåëè ìàññèâîâ îáúåêòîâ îêðóæàþùåãî ïðèðîäíîãî è èñêóññòâåííîãî ìèðà. Íåçàìåíèìóþ ðîëü  ïðè ïðîåêòíî-îðèåíòèðîâàííîé ôîðìå îáó÷åíèÿ èãðàåò êîìïüþòåðíîå ìîäåëèðîâàíèå êàê ñïîñîá ïðàêòè÷åñêîé ïðîâåðêè ñîçäàííîé ìîäåëè è ãèïîòåç åå ïîâåäåíèÿ.

          Òåìïû, ñòåïåíü è ýôôåêòèâíîñòü èñïîëüçîâàíèÿ èíôîðìàöèîííîé òåõíîëîãèè â îáðàçîâàíèè çàâèñèò êàê îò ãîòîâíîñòè ó÷èòåëåé ðàöèîíàëüíî èñïîëüçîâàòü â ó÷åáíîì ïðîöåññå âîçìîæíîñòè ýòîé òåõíîëîãèè, òàê è îò êîìïüþòåðíîé ãðàìîòíîñòè îáó÷àþùèõñÿ, èõ èíòåëëåêòóàëüíûõ âîçìîæíîñòåé èñïîëüçîâàòü èíôîðìàòèêó äëÿ ïîëó÷åíèÿ, ïîíèìàíèÿ, óñâîåíèÿ è çàïîìèíàíèÿ çíàíèé.

Ïåðåñòðîéêà ñèñòåìû îáðàçîâàíèÿ òðåáóåò, ïðåæäå âñåãî, «ïåðåñòðîéêè» ðàáîòíèêîâ îáðàçîâàíèÿ,  ó÷èòåëåé, ïðåïîäàâàòåëåé, äåÿòåëüíîñòü êîòîðûõ ïðèîáðåòàåò îñîáóþ çíà÷èìîñòü â ñâÿçè ñ ïåðåõîäîì ê èíôîðìàöèîííîìó îáùåñòâó. Äåéñòâèòåëüíî, ãëàâíîå áîãàòñòâî ýòîãî îáùåñòâà – çíàíèå ïðèîáðåòàåò ñâîþ çíà÷èìîñòü, öåííîñòü ïðÿìî ïðîïîðöèîíàëüíî  ñâîåìó ïðèìåíåíèþ. Äëÿ ñâîåãî ïðèìåíåíèÿ çíàíèå òðåáóåò ïðåæäå âñåãî îâëàäåíèå, óñâîåíèÿ åãî ÷ëåíàìè îáùåñòâà. Óñâîåíèå çíàíèé ðåàëèçóåòñÿ ÷åðåç ñèñòåìó îáðàçîâàíèÿ, ãäå ãëàâíîé äåÿòåëüíîé ôèãóðîé ÿâëÿåòñÿ ó÷èòåëü. Äåÿòåëüíîñòü ó÷èòåëÿ íàïîëíÿåòñÿ íîâûì ñîöèàëüíûì ñìûñëîì, ýòà äåÿòåëüíîñòü âî ìíîãîì îïðåäåëÿåò áóäóùåå îáùåñòâî. Í.Í.Ìîèñååâ ñïðàâåäëèâî ïèøåò, ÷òî « íå ïîëèòèêó, ãåíåðàëó è äàæå íå ó÷åíîìó, à èìåííî ó÷èòåëþ ïðåäñòîèò ñòàòü öåíòðàëüíîé ôèãóðîé íàñòóïàþùåé ýïîõè, åñëè…åñëè îíà ñîñòîèòñÿ. Âñå îñòàëüíîå – ïðîèçâîäíîå îò îáðàçîâàíèÿ è íðàâñòâåííîñòè, êîòîðàÿ òîæå èäåò îò ó÷èòåëÿ»(Ìîèñååâ Í.Í. Ðàññòàâàíèå ñ ïðîñòîòîé..,  ñ. 418). 

Òàêèì îáðàçîì, ñ ïðèìåíåíèåì íîâûõ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé îáó÷åíèÿ êîðåííûì îáðàçîì èçìåíèëèñü îòíîøåíèÿ «ó÷èòåëü – ó÷åíèê». Åñëè òðàäèöèîííàÿ ñèñòåìà îáó÷åíèÿ ïðåäïîëàãàëà àâòîðèòàðíóþ ñõåìó îòíîøåíèé, ãäå ïðåïîäàâàòåëü âûñòóïàë â ðîëè ñóáúåêòà, à îáó÷àåìûé ÿâëÿëñÿ îáúåêòîì åãî äåÿòåëüíîñòè, òî ïðîöåññ îáó÷åíèÿ ñ èíòåíñèâíûì èñïîëüçîâàíèåì íîâûõ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé îáó÷åíèÿ ïîðîæäàåò íîâûå îòíîøåíèÿ «ó÷èòåëü – ó÷åíèê», ãäå ïðåïîäàâàòåëü è îáó÷àåìûé âûñòóïàþò â ðîëè ñóáúåêòîâ ó÷åáíî-âîñïèòàòåëüíîãî ïðîöåññà, à èõ âçàèìîîòíîøåíèÿ ñêëàäûâàþòñÿ íà îñíîâå ïåäàãîãèêè ñîòðóäíè÷åñòâà.

×òîáû  ðåàëèçîâàòü òå çàäà÷è, êîòîðûå ïîñòàâèëî ïåðåä îáðàçîâàíèåì îáùåñòâî ïðè ïåðåõîäå ê èíôîðìàöèîííîé ôàçå ñâîåãî ðàçâèòèÿ, íåîáõîäèìî ñîâåðøåíñòâîâàíèå ïåäàãîãè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè. Ïåäàãîãè÷åñêîå òâîð÷åñòâî ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç ñàìûõ ñëîæíûõ âèäîâ òâîð÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè, îïèðàåòñÿ íà îãðîìíûé ìàññèâ ñîâðåìåííîãî íàó÷íîãî çíàíèÿ è òðåáóåò âûñîêîé êóëüòóðû ìûøëåíèÿ è ïîâåäåíèÿ. Äëÿ îâëàäåíèÿ è èñïîëüçîâàíèÿ íàóêè è êóëüòóðû â ïåäàãîãè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè òðåáóåòñÿ íåïðåðûâíîå ïîïîëíåíèå íàó÷íî-êóëüòóðíîãî ïîòåíöèàëà ïåäàãîãà. Â ýòîé ñâÿçè æèçíåííî íåîáõîäèìûìè äîëæíû ñòàòü íåïðåðûâíîå ïîâûøåíèå êâàëèôèêàöèè ó÷èòåëåé, ñèñòåìàòè÷åñêîå îâëàäåíèå èìè êîìïüþòåðíîé ãðàìîòíîñòè, îâëàäåíèå èíîñòðàííûìè ÿçûêàìè, ðàáîòà ïåäàãîãè÷åñêèõ ñåìèíàðîâ, îáìåí ìíåíèé è îðãàíèçàöèÿ øèðîêîìàñøòàáíûõ äèñêóññèé ïî âîïðîñàì ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ðàáîòû ó÷èòåëåé. Áîëåå òîãî, íàçðåâàþò áîëåå ñåðüåçíûå ïåðåìåíû, ñâÿçàííûå ñ íåîáõîäèìîñòüþ ôîðìèðîâàíèÿ ñèñòåìû îáðàçîâàíèÿ êàê ñïîñîáà êîììóíèêàöèè, îñíîâàííîì íà ïîíèìàíèè. Èìåííî ïîíèìàíèå äîëæíî áûòü ïîñòàâëåíî â öåíòð ïåäàãîãè÷åñêîãî ïðîöåññà. Çàäà÷åé ó÷èòåëÿ ñòàíîâèòñÿ íå èçëîæåíèå ìàòåðèàëà, à îïðåäåëåíèå ïðàâèëüíîãî íàïðàâëåíèÿ â ðàáîòå ñ ìóëüòèìåäèà. Èíôîðìàöèîííàÿ òåõíîëîãèÿ ñîåäèíÿåò ó÷åáíûå çàâåäåíèÿ ñ êóëüòóðíûìè è íàó÷íûìè öåíòðàìè, ïîÿâëÿåòñÿ âîçìîæíîñòü èñïîëüçîâàíèÿ êîìïüþòåðíûõ îáó÷àþùèõ ïðîãðàìì ñ îáåñïå÷åíèåì èíäèâèäóàëüíîãî ïîäõîäà ê îáó÷åíèþ è íóæíîãî ðèòìà ðàáîòû. ×åðåç ñèñòåìó Èíòåðíåò âîçìîæíî ïîäêëþ÷åíèå ê ðàçëè÷íûì áàçàì äàííûõ – áèáëèîòåêàì, ìóçåÿì ò ò.ä., âîçíèêëè ýëåêòðîííûå ó÷åáíèêè, ñëîâàðè è ýíöèêëîïåäèè, ïîÿâèëàñü âîçìîæíîñòü äèñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ è êîìïüþòåðèçàöèè ïðîâåðêè çíàíèé. Ñìåíà ïàðàäèãìû îáðàçîâàíèÿ, çàêëþ÷àþùàÿñÿ â ïåðåõîäå îò èíñòðóìåíòàëüíîé ðàöèîíàëüíîñòè ê êîììóíèêàòèâíîé ðàöèîíàëüíîñòè, ñîîòâåòñòâóåò ïîòðåáíîñòÿì íîâîãî îáùåñòâà, êàê îáùåñòâà èíôîðìàöèè, êîììóíèêàöèè è ñèñòåì. 

Íåîáõîäèìîñòü ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ  ïåäàãîãè÷åñêîãî ìàñòåðñòâà â óñëîâèÿõ èíôîðìàòèçàöèè îáðàçîâàíèÿ  ïîðîäèëè ôîðìèðîâàíèå àêòèâíî ðàçâèâàþùåéñÿ ïåäàãîãè÷åñêîé èíôîðìàòèêè. Îíà çàíèìàåòñÿ ñîçäàíèåì è ðåàëèçàöèåé  êîíöåïöèè îáðàçîâàíèÿ ëþäåé èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà, ïðåäïîëàãàþùàÿ ðàçâèòèå èõ èíòåëëåêòóàëüíûõ ñïîñîáíîñòåé, ãóìàíèçàöèþ è äîñòóïíîñòü îáðàçîâàíèÿ. Íàðÿäó ñ ýòèìè ñòðàòåãè÷åñêèìè çàäà÷àìè ïåäàãîãè÷åñêàÿ èíôîðìàòèêà ðåøàåò è çàäà÷è òàêòè÷åñêîãî ïëàíà –  èíôîðìàöèîííîå îáåñïå÷åíèå îáðàçîâàíèÿ, ðàçðàáîòêà ìåòîäèêè  èíäèâèäóàëèçèðîâàííîãî îáðàçîâàíèÿ íà îñíîâå íîâûõ êîìïüþòåðíûõ òåõíîëîãèé îáó÷åíèÿ, ôîðìèðîâàíèå è ñîâåðøåíñòâîâàíèå êîìïüþòåðíîé ãðàìîòíîñòè îáó÷àþùèõñÿ.

Çàäà÷à ôîðìèðîâàíèÿ êîìïüþòåðíîé ãðàìîòíîñòè ñòàíîâèòñÿ âñå áîëåå çíà÷èìîé äëÿ ñôåðû îáðàçîâàíèÿ ïî ìåðå å¸ íàñûùåíèÿ êîìïüþòåðíîé òåõíîëîãèåé ïîñêîëüêó ýôôåêòèâíîå èñïîëüçîâàíèå ïîñëåäíåé â ó÷åáíîì ïðîöåññå íåâîçìîæíî áåç êîìïüþòåðíîé ãðàìîòíîñòè îáó÷àþùèõñÿ. Âìåñòå ñ òåì, ôîðìèðîâàíèå êîìïüþòåðíîé ãðàìîòíîñòè ýòèõ îáó÷àþùèõñÿ åñòü ñîñòàâíàÿ ÷àñòü ôîðìèðîâàíèÿ êîìïüþòåðíîé ãðàìîòíîñòè âñåãî íàñåëåíèÿ, áåç ÷åãî íåâîçìîæåí ïåðåõîä ê èíôîðìàöèîííîìó îáùåñòâó.	

Ãëàâíàÿ ïðîáëåìà ïðîöåññà êîìïüþòåðèçàöèè îáó÷åíèÿ çàêëþ÷àåòñÿ â íåîáõîäèìîñòè êîíöåïòóàëüíîãî îñìûñëåíèÿ è ðåøåíèÿ ïðîáëåìû êîìïëåêñíîãî èñïîëüçîâàíèÿ ïîòåíöèàëà èíôîðìàöèîííûõ ñðåäñòâ äëÿ îáåñïå÷åíèÿ ñàìîñòîÿòåëüíîé ïðîäóêòèâíîé ðàáîòû ïîëüçîâàòåëÿ – ó÷åíèêà â ýòîé ñðåäå. Îáó÷åíèå â èíôîðìàöèîííîé ñðåäå ñóùåñòâåííûì îáðàçîì îòëè÷àåòñÿ îò òðàäèöèîííîãî. Çäåñü íóæíî íå ñòîëüêî îáó÷àòü, ñêîëüêî äèñòàíöèîííî óïðàâëÿòü ñàìîñòîÿòåëüíûì èçó÷åíèåì, èñïîëüçóÿ ñàìîñòîÿòåëüíîñòü ó÷åíèêà êàê ðåçåðâ èíòåíñèôèêàöèè è ñîçäàâàÿ äëÿ íåãî ñîîòâåòñòâóþùèå ïðåäïîñûëêè. Â ýòîé ñâÿçè âîçíèêàåò íåîáõîäèìîñòü ðàçðàáîòêè òåõíîëîãèè êîìïüþòåðíîãî îáó÷åíèÿ, ñòðóêòóðèçàöèÿ çíàíèé, ðàçäåëüíîå ïðåäñòàâëåíèå çíàíèé î ñîäåðæàíèè è ìåòîäå îáó÷åíèÿ, ðåàëèçàöèÿ îïðåäåëåííîãî ñïîñîáà ïðåäñòàâëåíèÿ, óäîâëåòâîðÿþùåãî òðåáîâàíèÿì ñèñòåìíîñòè è ñåìàíòè÷íîñòè. Ôóíêöèè ïðåäñòàâëåíèÿ äîëæíû âêëþ÷àòü èíôîðìàöèîííóþ îñíîâó ïðîåêòèðîâàíèÿ ó÷åáíîãî ìàòåðèàëà ðàçðàáîò÷èêàìè, èíôîðìàöèîííóþ îñíîâó ïëàíèðîâàíèÿ è êîíòðîëÿ äëÿ ó÷èòåëÿ è îðèåíòèðîâî÷íóþ îñíîâó äëÿ ñàìîñòîÿòåëüíîé ðàáîòû ó÷åíèêà. Òåõíîëîãèÿ îáó÷åíèÿ â òàêîì ïîíèìàíèè òðåáóåò âûñîêîé êîìïüþòåðíîé ãðàìîòíîñòè.

Îáó÷åíèå êîìïüþòåðíîé ãðàìîòíîñòè ïðåäïîëàãàåò íå òîëüêî èçó÷åíèå èíôîðìàöèîííîé òåõíîëîãèè, ò.å. íå îãðàíè÷èâàåòñÿ ÷èñòî òåõíè÷åñêèì ïîäõîäîì. Âàæíî âíåäðèòü â ñèñòåìó îáðàçîâàíèÿ íîâûå ïðèíöèïû ïðåïîäàâàíèÿ è èçó÷åíèÿ èíôîðìàòèêè, êîòîðûå äîëæíû îáåñïå÷èòü ôîðìèðîâàíèå ó ëþäåé íîâûõ, ñîâðåìåííûõ ïðåäñòàâëåíèé î ðîëè èíôîðìàöèè è èíôîðìàöèîííûõ ïðîöåññîâ â ïðèðîäå, îðèåíòàöèþ â îãðîìíîì îêåàíå èíôîðìàöèè, óñâîèòü ïðàâèëà ðàáîòû ñ ñàìîé ðàçíîîáðàçíîé èíôîðìàöèåé. Öåëüþ òàêîé ðàáîòû äîëæíà áûòü íå êîìïüþòåðèçàöèÿ, à èíôîðìàòèçàöèÿ îáðàçîâàíèÿ, êîãäà îáó÷àþùåìó ñòàíîâèòñÿ äîñòóïåí òîò êîëîññàëüíûé îáúåì èíôîðìàöèè, äîñòóï ê êîòîðîìó íûíå äëÿ íåãî çàêðûò. Ýôôåêòèâíûì â ýòîì îòíîøåíèè ÿâëÿåòñÿ îïåðåæàþùàÿ ñèñòåìà îáðàçîâàíèÿ, òî åñòü ñèñòåìà îáðàçîâàíèÿ, íàöåëåííàÿ íà ïîòðåáíîñòè çàâòðàøíåãî äíÿ. Äëÿ ýòîãî íåîáõîäèìî ïðàâèëüíî îöåíèòü ïîòðåáíîñòè áóäóùåãî îáùåñòâà.

Íà ñîâðåìåííîì ýòàïå âîçíèêàåò íå òîëüêî íåîáõîäèìîñòü â êîìïüþòåðíîé ãðàìîòíîñòè, íî è íåîáõîäèìîñòü â êîìïüþòåðíîé êóëüòóðå äëÿ âûðàáîòêè ñòèìóëîâ è óìåíèÿ ïðèìåíÿòü êîìïüþòåðíóþ òåõíèêó â ñâîåé äåÿòåëüíîñòè è â áûòó. Êîìïüþòåðíàÿ êóëüòóðà – ýòî óìåíèå ÷åëîâåêà èñïîëüçîâàòü ñîîòâåòñòâóþùèì îáðàçîì âåñü íàáîð èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé â ñâîåé äåÿòåëüíîñòè. Ëþäÿì íàñòóïàþùåãî èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà ÷àñòî ïðèäåòñÿ ïðèíèìàòü îòâåòñòâåííûå ðåøåíèÿ â óñëîâèÿõ íåîïðåäåëåííîñòè, â êðèçèñíûõ è ñòðåññîâûõ ñèòóàöèÿõ. Îïûòà ïðîøëûõ ïîêîëåíèé çäåñü óæå ìàëî. Íóæíà ñïîñîáíîñòü ëþäåé ñàìîñòîÿòåëüíî àíàëèçèðîâàòü ñèòóàöèþ, ïðåäâèäåòü âîçìîæíûå ïîñëåäñòâèÿ ïðèíèìàåìûõ ðåøåíèé. Ýòî è áóäåò âûñøèì óðîâíåì èíôîðìàöèîííîé êóëüòóðû. Êîìïüþòåðíàÿ òåõíîëîãèÿ íåâîçìîæíà áåç âûñî÷àéøåé ãóìàíèòàðíîé è ïðîèçâîäñòâåííîé êóëüòóðû, à ýôôåêòèâíîå è ðàöèîíàëüíîå èñïîëüçîâàíèå êîìïüþòåðîâ â áûòó òðåáóåò îïðåäåëåííîé êîìïüþòåðíîé ãðàìîòíîñòè è óìåíèÿ. 

Êîìïüþòåðíàÿ ãðàìîòíîñòü âêëþ÷àåò çíàíèå òîãî, êàê ïðèìåíèòü êîìïüþòåð è âû÷èñëèòåëüíûå ìåòîäû è êîãäà è ãäå èõ ñëåäóåò ïðèìåíÿòü. Îíî ïðåäîõðàíÿåò êàê îò êîìïüþòåðíîãî ôåòèøèçìà, òàê è ïðîòèâ êîìïüþòåðíîãî íèãèëèçìà è îðèåíòèðîâàíî íà êîìïüþòåðíûé ðåàëèçì, ïðåäîõðàíÿåò îò çàìåíû äåéñòâèòåëüíîé ðåàëüíîñòè áåçäóøíîé âèðòóàëüíîé ðåàëüíîñòüþ. Âèðòóàëüíàÿ ðåàëüíîñòü - ðåàëüíîñòü îñîáîãî ðîäà, ôîðìèðóåìàÿ òåì èëè äðóãèì ïóòåì, â òîì ÷èñëå è êîìïüþòåðîì, â ñîçíàíèè. Â îòëè÷èå îò îáû÷íûõ îáðàçîâ, ïðîäóêòîâ ñîçíàíèÿ è âîîáðàæåíèÿ âèðòóàëüíàÿ ðåàëüíîñòü âûñòóïàåò êàê äåéñòâèòåëüíàÿ ñðåäà îïðåäåëåííîé äåÿòåëüíîñòè ÷åëîâåêà, êîòîðûé âîñïðèíèìàåò ñåáÿ êàê ïðåáûâàþùèé â äàííîé ðåàëüíîñòè . Âèðòóàëüíàÿ ðåàëüíîñòü, âèðòóàëüíûå ÿâëåíèÿ õàðàêòåðèçóþòñÿ îòñóòñòâèåì  èëè èíûõ ÷åðò îáû÷íîé ýìïèðè÷åñêîé ðåàëüíîñòè. Èì ïðèñóùå íåïîëíîå íàëè÷åñòâîâàíèå òåõ èëè èíûõ õàðàêòåðèñòèê. Â ñôåðå êîìïüþòåðíûõ òåõíîëîãèé ïåðöåïòèâíûé è ïñèõîëîãè÷åñêèé àïïàðàò ÷åëîâåêà ïåðåñòðàèâàåòñÿ â îñîáûé âèðòóàëüíûé ðåæèì. «Âèðòóàëüíîå òâîð÷åñòâî» ïðîèñõîäèò áåç îðèåíòàöèè íà êðèòåðèè îòâåòñòâåííîñòè è áåç ïðèòÿçàíèé íà èñòèííîñòü, ïîñêîëüêó îíî èñõîäèò èç òîãî, ÷òî âñå ñóùåñòâóþùåå â ìàòåðèàëüíîé èëè äóõîâíîé ñôåðå åñòü òîëüêî âèðòóàëüíîñòü.

 Âîçìîæíî âûäåëåíèå íåñêîëüêèõ óðîâíåé êîìïüþòåðíîé ãðàìîòíîñòè, íî âèäèìî ñëåäóåò ñ÷èòàòü ÷åëîâåêà êîìïüþòåðíîå ãðàìîòíûì, åñëè îí îáëàäàåò çíàíèåì îáùèõ ïðèíöèïîâ è  íàâûêàìè ïðàêòè÷åñêîãî ïðèìåíåíèÿ êîìïüþòåðà â ñâîåé ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè è âîçìîæíî çíàíèåì îñíîâ ïðîãðàììèðîâàíèÿ. Èãðû ñëåäóåò ðàññìàòðèâàòü êàê âàæíóþ ïîäãîòîâèòåëüíóþ ñòóïåíü â ôîðìèðîâàíèè êîìïüþòåðíîé ãðàìîòíîñòè. Ïðîöåññ îâëàäåíèÿ êîìïüþòåðíîé ãðàìîòíîñòüþ  íå äîëæåí ñâîäèòüñÿ ëèøü ê îáó÷åíèþ ñîñòàâëåíèÿ ïðîãðàìì è ðàáîòû ñ íèìè íà êîìïüþòåðå. Ýòîò ïðîöåññ äîëæåí ïðîòåêàòü íà øèðîêîì îáùåêóëüòóðíîì ôîíå, ïîâûøåíèè äóõîâíîé êóëüòóðû îáó÷àþùåãîñÿ ñóáúåêòà, ÷òî ïðåäîõðàíèò îò îïàñíîñòè òåõíîêðàòè÷åñêèõ ïîäõîäîâ ê îáó÷åíèþ è âîñïèòàíèþ.

         Ôîðìèðîâàíèå êîìïüþòåðíîé ãðàìîòíîñòè ïðîòåêàåò íà ôîíå òðàäèöèîííîãî ñòèëÿ ìûøëåíèÿ, êîòîðîå îêàçûâàåò  ïðîòèâîðå÷èâîå âîçäåéñòâèå íà ïðîöåññ ýòîãî ôîðìèðîâàíèÿ. Ñ îäíîé ñòîðîíû, òðàäèöèîííûé ñòèëü ìûøëåíèÿ, ñâÿçàííûé ñ îáðàçîâàíèåì àáñòðàêòíûõ ïîíÿòèé è îáðàçîâ, â îïðåäåëåííîé ñòåïåíè òîðìîçèò âûðàáîòêó íàâûêîâ îáùåíèÿ ñ ìàøèíîé, ãäå ÷åëîâåê èìååò äåëî íå ñ ìûøëåíèåì, à ñ âû÷èñëåíèåì, íå ñî çíàíèåì, à ñ èíôîðìàöèåé. Íî, ñ äðóãîé, òðàäèöèîííàÿ ãðàìîòíîñòü ÿâëÿåòñÿ íåîáõîäèìûì óñëîâèåì ôîðìèðîâàíèÿ êîìïüþòåðíîé ãðàìîòíîñòè, êîòîðàÿ ïðåäïîëàãàåò çíàíèå íå òîëüêî èíôîðìàòèêè, íî è ìàòåìàòèêè, àíãëèéñêîãî ÿçûêà, ñèñòåìíîãî ìûøëåíèÿ è ò.ä. Êîìïüþòåðíàÿ ãðàìîòíîñòü ïîýòîìó íå ìîæåò áûòü çàìåíîé îáû÷íîé ãðàìîòíîñòè. Íàîáîðîò, áåç ïîëíîöåííîãî óñâîåíèÿ òðàäèöèîííîé ãðàìîòíîñòè êîìïüþòåðíàÿ ãðàìîòíîñòü íå ìîæåò áûòü  èñïîëüçîâàíà âî âñåõ ñâîèõ âîçìîæíîñòÿõ, ÷åëîâåê ïðåâðàùàåòñÿ â ïðèäàòîê êîìïüþòåðà.

            Êîìïüþòåðíàÿ ãðàìîòíîñòü ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé çíàêîìñòâî ñ îñíîâíûìè ïîíÿòèÿìè èíôîðìàòèêè, ïðèíöèïàìè ðàáîòû èíôîðìàöèîííîé òåõíèêè è ïðèíöèïàìè åå ïðèìåíåíèÿ, óìåíèå ýôôåêòèâíî ïîëüçîâàòüñÿ êîìïüþòåðîì ïðè ðåøåíèè ðàçíîîáðàçíûõ çàäà÷, óìåíèå ïðîãðàììèðîâàíèÿ. Ïðàâäà óìåíèå ïðîãðàììèðîâàòü èìååò ìíîãî óðîâíåé. Âûñîêîïðîôåññèîíàëüíûé ïðîãðàììèñò, ðàçðàáàòûâàþùèé  ñëîæíåéøèå ïðîãðàììû,  èìååò ïðèìåðíî òàêîå æå îòíîøåíèå ê êîìïüþòåðíîé ãðàìîòíîñòè, êàêîå êðóïíûé ïèñàòåëü èìååò ê ãðàìîòíîñòè îáû÷íîé. Óìåíèå ñîñòàâëÿòü äàæå îòíîñèòåëüíî ïðîñòûå ïðîãðàììû äàëåêî íå âñåìè ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê îáÿçàòåëüíûé ýëåìåíò êîìïüþòåðíîé ãðàìîòíîñòè.  Êîìïüþòåðíàÿ ãðàìîòíîñòü ïðåäïîëàãàåò íå÷òî áîëåå ýëåìåíòàðíîå – óìåíèå â äîñòàòî÷íî ÷åòêîé ôîðìå ïðåäñòàâèòü ñòðóêòóðó çàäà÷è, óêàçàòü íà îæèäàåìûå ðåçóëüòàòû, âîçìîæíûå òðóäíîñòè è ò.ï., èíûìè ñëîâàìè, äàòü ìàòåìàòèêó-ïðîãðàììèñòó âîçìîæíî ïîëíîå ñîäåðæàòåëüíîå îïèñàíèå ïðîáëåìû, íåîáõîäèìîå äëÿ ðàçðàáîòêè àäåêâàòíîé è ýôôåêòèâíîé ïðîãðàììû å¸ ðåøåíèÿ.

Òàêèì îáðàçîì, ãîòîâíîñòü ïåäàãîãà èñïîëüçîâàòü èíôîðìàöèîííóþ òåõíèêó â ó÷åáíîì ïðîöåññå áëàãîäàðÿ çíàíèþ èíôîðìàòèêè, îñâîåíèÿ èì ìåòîäîâ ïðèìåíåíèÿ ýòîé òåõíèêè, ñ îäíîé ñòîðîíû, è êîìïüþòåðíîé ãðàìîòíîñòè îáó÷àþùåãî, ñ äðóãîé, îáåñïå÷èâàåò ðåàëèçàöèþ òåõ áîãàòåéøèõ âîçìîæíîñòåé ïî èíòåíñèôèêàöèè ó÷åáíîãî ïðîöåññà, êîòîðûìè îáëàäàåò èíôîðìàöèîííàÿ òåõíîëîãèÿ è, ïðåæäå âñåãî, îáåñïå÷èòü èíäèâèäóàëèçàöèþ îáðàçîâàíèÿ ïðè ñîõðàíåíèè åãî ìàññîâîñòè, ïîâûøåíèè àêòèâíîñòè îáó÷àþùèõñÿ, ôîðìèðîâàíèþ ó íèõ èíòåðåñà êàê ê ñàìîìó ïðîöåññó îáó÷åíèÿ, òàê è ê åãî ðåçóëüòàòó.

Â ïðèíöèïå èíôîðìàòèçàöèè îáùåñòâà ñôåðà îáðàçîâàíèÿ äîëæíà îïåðåæàòü èíôîðìàòèçàöèþ äðóãèõ îòðàñëåé ÷åëîâå÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè, ïîñêîëüêó çíàíèÿ è íàâûêè, ïîëó÷åííûå â ïðîöåññå îáðàçîâàíèÿ, ëåæàò â îñíîâå âñåõ âèäîâ äåÿòåëüíîñòè ÷åëîâåêà, îïðåäåëÿþò èõ íàïðàâëåííîñòü, òåìïû ðàçâèòèÿ è ïîëåçíîñòü. Ïîýòîìó  ïî ñòåïåíè èíôîðìàòèçàöèè îáðàçîâàíèÿ ìîæíî ñóäèòü î ìàñøòàáàõ èíôîðìàòèçàöèè âñåãî îáùåñòâà. Òàêèì îáðàçîì, èíôîðìàòèçàöèÿ îáðàçîâàíèÿ ÿâëÿåòñÿ ñâîåîáðàçíûì êðèòåðèåì óðîâíÿ ðàçâèòèÿ òîãî èëè èíîãî îáùåñòâà, ñîäðóæåñòâà èëè ãîñóäàðñòâà. 

Áåçóñëîâíî, äàëåêî íå âåñü ó÷åáíûé ìàòåðèàë ìîæíî ââåñòè â êîìïüþòåð. Â íåãî ìîæíî ââåñòè òîëüêî òî, ÷òî ïîääàåòñÿ ôîðìàëèçàöèè. Âîçìîæíîñòè êîìïüþòåðèçàöèè çíàíèé îïðåäåëÿþòñÿ âîçìîæíîñòÿìè èõ ôîðìàëèçàöèè. Ðàçëè÷íûå ïðåäìåòû îáëàäàþò ðàçëè÷íûìè âîçìîæíîñòÿìè ôîðìàëèçàöèè ñâîèõ çíàíèé. Ìàëî ÷òî ìîæíî ôîðìàëèçèðîâàòü, ê ïðèìåðó, â ôèëîñîôèè. Ïîýòîìó âñÿêèå ïîïûòêè êîìïüþòåðèçàöèè ïðåïîäàâàíèÿ ôèëîñîôèè ïî íàøåìó ìíåíèþ îáðå÷åíû íà ïðîâàë. Âîçìîæíî ëèøü, äà è òî â äîâîëüíî ãðóáîé ôîðìå, êîìïüþòèçèðîâàòü êîíòðîëü çà óñâîåíèåì ôèëîñîôñêîãî çíàíèÿ. Ïðèìåíåíèå êîìïüþòåðîâ è äðóãèõ ñðåäñòâ èíôîðìàöèîííîé òåõíèêè â ïðåïîäàâàíèè ãóìàíèòàðíûõ äèñöèïëèí îãðàíè÷åíî â ìåíüøåé ñòåïåíè. Íî è çäåñü äàëåêî íå âñå ãóìàíèòàðíûå çíàíèÿ ïîääàþòñÿ ôîðìàëèçàöèè êàê ïðåäïîñûëêè èõ ââîäà â êîìïüþòåð. Ïîñëåäíèé èñïîëüçóåòñÿ äëÿ èçãîòîâëåíèÿ è äåìîíñòðàöèè äèàãðàìì, òàáëèö, ñõåì è  äðóãèõ íàãëÿäíûõ ìàòåðèàëîâ,  ïðîèãðûâàíèÿ ðàçëè÷íûõ ñèòóàöèé, çàêðåïëåíèÿ ìàòåðèàëà è êîíòðîëÿ çà åãî óñâîåíèåì. Íàèáîëåå øèðîêîå ïðèìåíåíèå â ãóìàíèòàðíîé ñðåäå êîìïüþòåðíàÿ òåõíîëîãèÿ ïðèìåíÿåòñÿ â ïðîöåññå èíòåíñèôèêàöèè èçó÷åíèÿ èíîñòðàííûõ ÿçûêîâ, ñîêðàùåíèÿ ñðîêîâ îáó÷åíèÿ, áîëåå îñíîâàòåëüíîãî çàïîìèíàíèÿ ñëîâàðíîãî çàïàñà è ãðàììàòèêè. 

Çà ïîñëåäíèå äâà äåñÿòèëåòèÿ êîìïüþòåðíîå îáó÷åíèå èíîñòðàííîìó ÿçûêó ïåðåæèëî òðè ýòàïà, âûçâàííûå âíåäðåíèåì â ýòîò ïðîöåññ ïåðñîíàëüíûõ êîìïüþòåðîâ, çàòåì íîñèòåëåé áîëüøîé ìîùíîñòè – ëàçåðíûõ äèñêîâ è â íàñòîÿùåå âðåìÿ âíåäðåíèåì ñðåäñòâ òåëåêîììóíèêàöèè. Èñïîëüçóåìûå íûíå ïðîãðàììíûå è òåõíè÷åñêèå ñðåäñòâà ñîäåðæàò êàê òðàäèöèîííûå ñðåäñòâà îáó÷åíèÿ èíîñòðàííîìó ÿçûêó, òàê è  ìóëüòèìåäèà. Ïåðâûå âêëþ÷àþò òåêñòîâûå ìàíèïóëÿòîðû, òðåíèðîâî÷íûå ïðîãðàììû, ðàçëè÷íûå ÿçûêîâûå èãðû. Ìóëüòìèìåäèà, âêëþ÷àÿ â ñåáÿ âûøåïåðå÷èñëåííûå îïåðàöèè, èìåþò ðÿä íîâûõ âîçìîæíîñòåé – äåìîíñòðèðîâàòü ó÷åáíûé ìàòåðèàë â ðàçëè÷íûõ âèäàõ – òåêñò, êàðòèíêè, âèäåî, çâóê. Íàðÿäó ñ ýòèìè ïðîãðàììíûìè è òåõíè÷åñêèìè ñðåäñòâàìè, èñïîëüçóþòñÿ ðîëåâûå èãðû, ìîäåëèðóþùèå ñèòóàöèþ è ñîçäàþùèå ýôôåêò ïîãðóæåíèÿ, ó÷àñòèÿ. Â îáó÷åíèè èíîñòðàííîìó ÿçûêó ïðèìåíÿþòñÿ ñðåäñòâà êîìïüþòåðíîé ïîääåðæêè äëÿ ñîçäàíèÿ òåêñòà – òåêñòîâûå ðåäàêòîðû, ýêñïåðòíî-êîíñóëüòèðóþùèå ñèñòåìû, ñðåäñòâà àâòîìàòè÷åñêîãî ïåðåâîäà, ïðîâåðêè îðôîãðàôèè, ãðàììàòèêè, ñòèëÿ òåêñòà, ýëåêòðîííûå ñëîâàðè, áàçû äàííûõ, ýëåêòðîííûå ýíöèêëîïåäèè. Íûíå â ìèðîâîé ïðàêòèêå ñôîðìèðîâàëàñü ìèðîâàÿ êîìïüþòåðíàÿ ñðåäà – ñîâîêóïíîñòü ïðîãðàììíûõ è òåõíè÷åñêèõ ñðåäñòâ, òðàäèöèîííûõ ìåòîäè÷åñêèõ ñðåäñòâ è ñïîñîáîâ èñïîëüçîâàíèÿ, êîòîðàÿ ñïîñîáíà ïîääåðæàòü âåñü  ïåðå÷åíü ó÷åáíûõ çàäà÷ îò äåìîíñòðàöèîííîãî è òðåíèðîâî÷íîãî äî êîììóíèêàòèâíîãî.

       ×òî êàñàåòñÿ òåõíè÷åñêèõ íàóê, òî îáëàñòü ïðèìåíåíèÿ èíôîðìàöèîííîé òåõíèêè çäåñü íàìíîãî øèðå. Ñîçäàþòñÿ àâòîìàòèçèðîâàííûå ó÷åáíûå êóðñû, êîòîðûå âêëþ÷àþò êîìïüþòåðíûå ó÷åáíèêè, ñðåäñòâà àâòîìàòè÷åñêîãî êîíòðîëÿ çíàíèé, èíòåëëåêòóàëüíûå òðåíàæåðû è ëàáîðàòîðíûå ïðàêòèêóìû. Êîìïüþòåðû ìîãóò ñîçäàâàòü ïðè ïîìîùè êîìïüþòåðíîé ãðàôèêè  íàãëÿäíûå ìíîãîöâåòíûå îáúåìíûå ìîäåëè òåõíè÷åñêèõ îòäåëüíûõ àñïåêòîâ èçó÷àåìûõ òåõíè÷åñêèõ óñòðîéñòâ è òåõíîëîãèé. Ïîÿâëÿþòñÿ ïðåäëîæåíèÿ îá èíòåãðàöèè òåõíè÷åñêèõ äèñöèïëèí íà îñíîâå êîìïüþòåðíîé òåõíîëîãèè. Ïðè òàêîì ïîäõîäå ïðåäïîëàãàåòñÿ îáúåäèíèòü âñå ïðåäìåòû ó÷åáíîãî ïëàíà, èìåþùèå îòíîøåíèå ê êîìïüþòåðíûì òåõíîëîãèÿì, â îäíó ãðóïïó «Èíæåíåðíàÿ èíôîðìàòèêà». Ðàáî÷èå ïðîãðàììû ýòèõ ïðåäìåòîâ  ïðè ñîõðàíåíèè èõ öåëåâûõ óñòàíîâîê àäàïòèðóþòñÿ ê êîìïüþòåðíûì òåõíîëîãèÿì. Â ïðîöåññå êîíñòðóêòîðñêî-òåõíîëîãè÷åñêîé ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ ôîðìèðóåòñÿ ñêâîçíîå îáó÷åíèå ñòóäåíòîâ èíæåíåðíîìó àíàëèçó è ñèíòåçó íà áàçå èíòåãðèðîâàííûõ êîìïüþòåðíûõ ñèñòåì ïðîåêòèðîâàíèÿ è òåõíîëîãè÷åñêîé ïîäãîòîâêè  ïðîèçâîäñòâà, âêëþ÷àþùèõ ãðàôè÷åñêèé ðåäàêòîð, ñèñòåìó ãåîìåòðè÷åñêîãî ìîäåëèðîâàíèÿ, èíæåíåðíûõ ðàñ÷åòîâ, ïîäãîòîâêó ïðîãðàìì äëÿ ñòàíêîâ ñ ×ÏÓ  è ìîäåëèðîâàíèåì ïðîöåññà èçãîòîâëåíèÿ èçäåëèÿ. 

Ñîâðåìåííàÿ êîìïüþòåðíàÿ òåõíèêà  è ïðîãðàììíûå ñðåäñòâà, ìóëüòèìåäèéíûå òåõíîëîãèè îáëåã÷àþò çàäà÷ó ñîçäàíèÿ äèäàêòè÷åñêîãî ìàòåðèàëà, ñî÷åòàíèå êîìïüþòåð – òðåíàæåð ïîìîãàþò ïîâûøåíèþ óñâîÿåìîñòè èçó÷àåìîãî ìàòåðèàëà. Äëÿ ýòîé æå öåëè â ïðåïîäàâàíèè òåõíè÷åñêèõ íàóê ïðèìåíÿþòñÿ îáó÷àþùèå ïðîãðàììû, êîòîðûå äðîáÿò ó÷åáíûé ìàòåðèàë íà âçàèìîñâÿçàííûå  è ïîñèëüíûå äëÿ óñâîåíèÿ ñòóäåíòàìè ïîðöèè èíôîðìàöèè. Îïðåäåëåííîñòü ïðîãðàìì îïðåäåëÿåòñÿ àëãîðèòìîì, êîãäà êàæäîå äåéñòâèå îáó÷àþùåãî ðåãóëèðóåòñÿ êîíå÷íîé ñèñòåìîé ïðîñòûõ ïðàâèë ïåðåõîäà ê äîñòèæåíèþ öåëè îáó÷åíèÿ. Òðàäèöèîííûå ñðåäñòâà îáó÷åíèÿ – äîñêà, ìåë è ïëàêàò, îãðàíè÷èâàþùèå äèäàêòè÷åñêèå âîçìîæíîñòè ó÷åáíîãî ïðîöåññà, åùå èìåþò ïðèìåíåíèÿ, íî îòñòóïàþò ïîä íàïîðîì âíà÷àëå ñîâðåìåííîé ïðîåêöèîííîé òåõíèêè, à çàòåì êîìïüþòåðíîé òåõíîëîãèè. Ýòî ìåíÿåò êàê ñàìó ëîãèêó è ìåòîäèêó èçëîæåíèÿ èçó÷àåìîãî ìàòåðèàëà, òàê è åãî ñîäåðæàíèå. Êîìïüþòåðíàÿ òåõíèêà âíåäðÿåòñÿ â ó÷åáíûé ïðîöåññ ñ èñïîëüçîâàíèåì ðàçíîîáðàçíîãî ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ – òåêñòîâûõ è ãðàôè÷åñêèõ ðåäàêòîðîâ, ýëåêòðîííûõ òàáëèö, ñèñòåì àâòîìàòèçàöèè ìàòåìàòè÷åñêèõ è íàó÷íî-òåõíè÷åñêèõ ðàñ÷åòîâ, ñèñòåì óïðàâëåíèÿ áàç äàííûõ,  ñðåäñòâ  äëÿ ïðîâåäåíèÿ  ðàñ÷åòîâ, êîìïüþòåðíûõ òðåíàæåðîâ, ñåðèè òåñòîâ. 

Êîìïüþòåðû øèðîêî ïðèìåíÿþòñÿ â ó÷åáíî-ëàáîðàòîðíîé ïðàêòèêå. Ïðèìåðîì òàêîãî èñïîëüçîâàíèÿ èíôîðìàöèîííîé òåõíèêè â ïðîöåññå îáó÷åíèÿ ÿâëÿåòñÿ ñîçäàíèå äèñòàíöèîííûõ ëàáîðàòîðíûõ ïðàêòèêóìîâ. Â ýòîì ñëó÷àå ñîçäàííûé åäèíûé óíèâåðñàëüíûé íàó÷íî-äèäàêòè÷åñêèé êîìïëåêñ èñïîëüçóåòñÿ äëÿ âûïîëíåíèÿ ëàáîðàòîðíûõ ðàáîò ñ ïðèìåíåíèåì ñîâðåìåííûõ òåëåêîììóíèêàöèîííûõ ñðåäñòâ. Èçìåðèòåëüíûå ïðèáîðû çàìåíÿþòñÿ àâòîìàòèçèðîâàííîé èíòåëëåêòóàëüíîé ìíîãîêàíàëüíîé ñåíñîðíîé ñèñòåìîé, êîòîðàÿ ïðîèçâîäèò íåîáõîäèìûå çàìåðû ïîêàçàòåëåé îáúåêòà, ïðåîáðàçîâàíèå, îáðàáîòêó è çàïèñü äàííûõ â ïàìÿòü ìèêðîêîíòðîëëåðà, êîòîðûé îäíîâðåìåííî îñóùåñòâëÿåò êîîðäèíàöèþ âñåõ ñèñòåì êîìïëåêñà. Ðàáî÷èå ìåñòà ïîëüçîâàòåëåé ñîäåðæàò âèðòóàëüíîå îòîáðàæåíèå êîìïëåêñà à ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå ðàáî÷åãî ìåñòà îñóùåñòâëÿåò êîìïüþòåðèçàöèþ îáó÷åíèå, êîíòðîëü çíàíèé, ïîëó÷åíèå èíäèâèäóàëüíîãî çàäàíèÿ, ìîäåëèðîâàíèå èññëåäóåìûõ ïðîöåññîâ, çàäàíèå óñëîâèé ïðîâåäåíèÿ ýêñïåðèìåíòà è âñåñòîðîííèé àíàëèç ðåçóëüòàòîâ. Ïðè ýòîì àïïàðàòíûå è ïðîãðàììíûå ñðåäñòâà íàó÷íî-äèäàêòè÷åñêîãî êîìïëåêñà îñóùåñòâëÿþò èíäèâèäóàëüíóþ ðåãèñòðàöèþ ïîëüçîâàòåëåé è âåäóò æóðíàë ñ ôèêñàöèåé âñåõ äåéñòâèé êàæäîãî îáó÷àåìîãî, âûäàþò èíäèâèäóàëüíûå çàäàíèÿ è êîíòðîëü, îñóùåñòâëÿþò èìèòàöèîííîå êîìïüþòåðíîå ìîäåëèðîâàíèå  è äèñòàíöèîííûé îáìåí èíôîðìàöèåé ìåæäó ðàáî÷èìè ìåñòàìè ïîëüçîâàòåëåé è èññëåäóåìûì îáúåêòîì. Èíôîðìàöèîííûå ñðåäñòâà ïîçâîëÿþò ïîâûñèòü ýôôåêòèâíîñòü âûïîëíåíèÿ ðàáîò çà ñ÷åò óâåëè÷åíèÿ ÷èñëà îäíîâðåìåííî èñïîëüçóåìûõ ðàáî÷èõ ìåñò, âîçìîæíîñòè èíäèâèäóàëüíîãî îáó÷åíèÿ è ïîâûøåíèÿ óðîâíÿ ñàìîñòîÿòåëüíîñòè ñòóäåíòîâ. Ïåðåä âûïîëíåíèåì çàäàíèé íà êîìïüþòåðå æåëàòåëüíî ïðåäâàðèòåëüíîå çíàêîìñòâî ñòóäåíòîâ ñ ïîñòàíîâêîé ðàáîòû íà äåéñòâóþùåì îáîðóäîâàíèè, îñíàùåííîì êîìïëåêñîì íåîáõîäèìûõ óñòðîéñòâ äëÿ ïðîâåäåíèÿ èññëåäîâàíèé.

Óæå â ñðåäíåé øêîëå âåñü ó÷åáíûé ïðîöåññ äîëæåí áûòü íàöåëåí íà ôîðìèðîâàíèå «êîìïüþòåðíîãî ïîêîëåíèÿ». Êîìïüþòåð äîëæåí ïðåâðàòèòüñÿ â èíñòðóìåíò, îáëåã÷àþùèé óñâîåíèå çíàíèé ïî ðàçëè÷íûì ïðåäìåòàì ïóòåì èíäèâèäóàëèçàöèè îáó÷åíèÿ, ñòèìóëèðîâàíèÿ âîîáðàæåíèÿ ðåáåíêà, ïîÿâëåíèÿ ñðàâíåíèé è àíàëîãèé. Âñå ýòî ðàçâèâàåò âíóòðåííèé ìèð ðåáåíêà, åãî íàãëÿäíî-îáðàçíîå ìûøëåíèå. Êîìïüþòåðíàÿ ãðàôèêà ïîìîãàåò äåòÿì íåçàìåòíî óñâàèâàòü îñíîâíûå ïðèíöèïû ïðîãðàììèðîâàíèÿ, çàêîíû è ñîîòíîøåíèÿ âåêòîðíîé àëãåáðû. Êîìïüþòåðíîå ìîäåëèðîâàíèå, ìîäóëèðóÿ äèíàìèêó ýêîñèñòåì, ïîìîãàåò ôîðìèðîâàòü ýêîëîãè÷åñêîå ñîçíàíèå. Êîìïüþòåð ïîìîãàåò óñâàèâàòü áîëüøîå êîëè÷åñòâî öèôðîâîé è èíîé êîíêðåòíîé èíôîðìàöèè,  ðîäíîé è èíîñòðàííûé ÿçûêè.

Â âûñøåé øêîëå ñîçäàíèå àâòîìàòèçèðîâàííûõ îáó÷àþùèõ ñèñòåì (ÀÎÑ) ïîçâîëÿåò òèðàæèðîâàòü è ðàñïðîñòðàíÿòü óäà÷íûå ìåòîäèêè îáó÷åíèÿ è, òàêèì îáðàçîì, ÿâëÿþòñÿ òåõíè÷åñêîé îñíîâîé êîíöåíòðàöèè ïåäàãîãè÷åñêîãî ìàñòåðñòâà. Îáó÷åíèå ñòóäåíòîâ ñ ïîìîùüþ êîìïüþòåðîâ â äèàëîãîì ðåæèìå ïîâûøàåò àêòèâíîñòü ñòóäåíòîâ è èíòåðåñ ê ïðåäìåòó è ïîçâîëÿåò ðåøàòü ïðîáëåìû èíäóâèàëèçàöèè ìàññîâîé ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ. Êîìïüþòåðèçàöèÿ ñîîòâåòñòâóåò îáúåêòèâíûì ïîòðåáíîñòÿì íàó÷íî-òåõíè÷åñêîãî ïðîãðåññà è äîëæíà ñïîñîáñòâîâàòü ïîäãîòîâêå èíæåíåðîâ íà óðîâíå ñîâðåìåííûõ òðåáîâàíèé. Ýòî ñîçäàåò ïðèâëåêàòåëüíîñòü èíæåíåðíîãî îáðàçîâàíèÿ äëÿ ìîëîäåæè è ñïîñîáñòâóåò ïîâûøåíèþ ïðåñòèæà èíæåíåðíûõ ïðîôåññèé.

         Èíôîðìàöèîííàÿ òåõíèêà â ñèñòåìå âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ:

     1. Ìîæåò ïðåîáðàçîâàòü îáó÷åíèå ñòóäåíòîâ â áîëåå ïðîäóêòèâíóþ äåÿòåëüíîñòü. Îíà â ñîñòîÿíèè âûïîëíÿòü çíà÷èòåëüíóþ äîëþ êîíñóëüòèâíûõ ôóíêöèé. Ýòî ïîçâîëèò îáó÷àþùèìñÿ ìîìåíòàëüíî ïîëó÷èòü îòâåòû íà çàïðîñû îá ó÷åáíûõ ïëàíàõ è ïðîãðàììàõ, âûïóñêàåìûõ ñïåöèàëèñòîâ, èçó÷àåìûõ äèñöèïëèí, äîìàøíèõ çàäàíèÿõ. Âîçìîæíî â äàëüíåéøåì ïåðåíåñòè ëåêöèîííûå çàíÿòèÿ èç àóäèòîðèé íà ýêðàí òåëåâèçîðîâ. Ïîñëå ïðîñëóøèâàíèÿ òàêîé ëåêöèè ñòóäåíòû ìîãóò ïóòåì ðåøåíèÿ çàäà÷ è îòâåòîâ íà âîïðîñû ñîîòâåòñòâóþùåé êîìïüþòåðíîé ïðîãðàììû ïðîâåðèòü ñòåïåíü óñâîåíèÿ ìàòåðèàëà.

      2.Îñâîáîæäàÿ ñòóäåíòîâ îò ðóòèíû, èíôîðìàöèîííàÿ òåõíèêà çíà÷èòåëüíî ïîâûøàåò ýôôåêòèâíîñòü ó÷åáíîãî ïðîöåññà. Ýòîìó ñïîñîáñòâóåò òî îáñòîÿòåëüñòâî, ÷òî ìåòîäû êîìïüþòåðíîãî îáó÷åíèÿ íåïðåðûâíî ñîâåðøåíñòâóþòñÿ. Òàê, âíà÷àëå ó÷åáíûå ïðîãðàììû îáû÷íî ñîñòîÿò èç ñåðèè âîïðîñîâ, ïðàâèëüíûå îòâåòû íà êîòîðûå ñïîñîáåí äàòü ïî÷òè êàæäûé ñòóäåíò. Òàêèì ïóòåì äîñòèãàåòñÿ çàêðåïëåíèå â ïàìÿòè ñòóäåíòîâ èçó÷àåìîãî ìàòåðèàëà. Çàòåì â ïðîãðàììû äîëæíû ââîäèòüñÿ íàâîäÿùèå êîììåíòàðèè, ïîçâîëÿþùèå ñòóäåíòàì îñîçíàâàòü ñäåëàííûå îøèáêè è òåì ñàìûì âûçûâàþùèå ó ñòóäåíòîâ àêòèâíîñòü è ïîìîãàþùèå èì îïðåäåëèòü ÷òî íóæíî äîïîëíèòåëüíî ïðîðàáîòàòü.

      3. Òåêñòîâàÿ îáðàáîòêà ìàòåðèàëà êîìïüþòåðîì óêàçûâàåò íà ãðàììàòè÷åñêèå è îðôîãðàôè÷åñêèå îøèáêè ñòóäåíòîâ è äàæå íà ëåêñè÷åñêóþ ôîðìó èçëîæåíèÿ, ïîâûøàåò ãðàìîòíîñòü ñòóäåíòîâ, ñòèìóëèðóåò óñâîåíèå èíîñòðàííûõ ÿçûêîâ, ïðèó÷àåò ëîãè÷åñêè ïðàâèëüíî ìûñëèòü è âûðàæàòü ñâîè ìûñëè, âûáðàñûâàòü êóñêè òåêñòà, ìåíÿòü èõ ðàñïîëîæåíèå, ââîäèòü íîâûå àðãóìåíòàöèè.

     4. Êîìïüþòåð ïîçâîëÿåò ñòóäåíòàì íàãëÿäíî ïðåäñòàâèòü ñåáå òî, ÷òî ÿâëÿåòñÿ íàøåìó âîîáðàæåíèþ êàê àáñòðàêöèè. Ñòóäåíòû õèìè÷åñêèõ ôàêóëüòåòîâ ìîãóò ìîäåëèðîâàòü ðàçëè÷íûå õèìè÷åñêèå ðåàêöèè âåùåñòâ ñëèøêîì îïàñíûõ äëÿ ýêñïåðèìåíòèðîâàíèÿ èìè â ëàáîðàòîðíûõ óñëîâèÿõ. Ñòóäåíòû-áèîëîãè èìåþò âîçìîæíîñòü èìèòèðîâàòü óñêîðåííîå ðàçìíîæåíèå æèâûõ îðãàíèçìîâ è âûâîäèòü ãåíåòè÷åñêèå çàêîíû. Ñòóäåíòû-ìåäèêè íàáëþäàþò çà ñèñòåìîé êðîâîîáðàùåíèÿ è âèäÿò íà ýêðàíå íåäîñòóïíîå íåïîñðåäñòâåííîìó íàáëþäåíèþ ãëàçíîå äíî, ðàáîòó âíóòðåííèõ îðãàíîâ.

      5.Èíôîðìàöèîííàÿ òåõíèêà ñïîñîáñòâóåò âûáðàòü èç ãðóäû ïðåïîäíîñèìîé èíôîðìàöèè ãëàâíîå, ñóùåñòâåííîå, êðèòè÷åñêè åãî îñìûñëèòü è ðåøàòü ñëîæíûå ïðîáëåìû, âûâåñòè ïîëåçíûå îáîáùåíèÿ èç  èñõîäíûõ äàííûõ, ëîãè÷åñêè óïîðÿäî÷èòü èçó÷àåìûé ìàññèâ çíàíèé.

Îäíàêî â ïðîöåññå èíôîðìàòèçàöèè âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ âîçíèêàåò ðÿä ïðîáëåì, òðåáóþùèõ ïðèñòàëüíîãî ê ñåáå âíèìàíèÿ.  Êî ìíîãèì âàæíûì íàóêàì, èçó÷àåìûì â âûñøåé øêîëå, ôîðìàëüíûå ïðàâèëà è ïðîöåäóðû íåïðèìåíèìû. Ýòî òàê íàçûâàåìîå íåôîðìàëèçîâàííîå, à ñëåäîâàòåëüíî íå ìîãóùåå áûòü âûðàæåííîå íà ÿçûêå ìàøèííûõ ïðîãðàìì çíàíèå, çàíèìàþò èñêëþ÷èòåëüíî âàæíîå ìåñòî â ñèñòåìå ïîëó÷åíèÿ âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ, åãî ãóìàíèçàöèè è ãóìàíèòàðèçàöèè. Ðå÷ü èäåò ïðåæäå âñåãî î òàêèõ íàóêàõ, êàê ôèëîñîôèÿ, èñòîðèÿ, ëèòåðàòóðîâåäåíèå, ðåëèãèîâåäåíèå, êóëüòóðîëîãèÿ, ýñòåòèêà, ýòèêà, ïîëèòîëîãèÿ è äð. Ïðè èçó÷åíèè ïîäîáíûõ äèñöèïëèí íåîáõîäèì íàñòîÿùèé è ãëóáîêèé äèàëîã, íà êîòîðûé ïîêà êîìïüþòåð íåñïîñîáåí.  

 Ëåêòîð íå áåçäóøíûé êîìïüþòåð. Îí ìîæåò âäîõíîâèòü àóäèòîðèþ, âëèÿòü íà íåå ñâîèì èíòåëëåêòîì, óâëå÷åííîñòüþ, ýìîöèîíàëüíîé íàïðÿæåííîñòüþ ðå÷è. Âñåãî ýòîãî ó êîìïüþòåðà íåò. Ïîýòîìó ïðè ÷ðåçìåðíîì óâëå÷åíèè èíôîðìàòèçàöèè ó÷åáíîãî ïðîöåññà ìîæåò âîçíèêíóòü ñòåíà íåïîíèìàíèÿ è äàæå èçîëÿöèè ìåæäó êîìïüþòåðîì è ñòóäåíòàìè è êîìïüþòåð, íå â ñèëàõ îòâåòèòü íà ïðîñòûå íî òðåáóþùèå îäíîçíà÷íîãî îòâåòà âîïðîñû, ìîæåò ïðåäñòàòü ïåðåä ñòóäåíòàìè â êà÷åñòâå «óìíîãî äóðàêà».

 ×àñòî âûÿâëÿåòñÿ áîëüøîé íåäîñòàòîê èñïîëüçîâàíèÿ ïðîãðàìì äëÿ îáó÷åíèÿ â òîì, ÷òî îíè ñòðîãî çàïðîãðàììèðîâàíû: ñòóäåíò îòâå÷àåò íà âîïðîñû, òî÷íî ñôîðìóëèðîâàííûå ìàøèíîé, è âûáèðàåò îòâåò èç îãðàíè÷åííîãî ÷èñëà âàðèàíòîâ, âûâåäåííûõ íà ýêðàí. Â ýòîì ñëó÷àå ëþáîçíàòåëüíûé ñòóäåíò íå èìååò âîçìîæíîñòè ñàìîñòîÿòåëüíî ñôîðìóëèðîâàòü çàäà÷ó, ïðîâåðèòü ñâîè ïðåäïîëîæåíèÿ èëè ïîðàçìûñëèòü íàä ïðîõîäèìûõ ìàòåðèàëîì. Îäíàêî ïðè ïðåïîäàâàíèè áîëåå èëè ìåíåå ñëîæíûõ äèñöèïëèí ëþáîé âîïðîñ ïðåäïîëàãàåò òàêîå êîëè÷åñòâî îòâåòîâ, ÷òî î÷åíü òðóäíî èõ ïðåäâèäåòü è íàäëåæàùèì îáðàçîì çàëîæèòü â ïðîãðàììó. 

Çà÷àñòóþ ïðîèñõîäèò íàðóøåíèå ïñèõîëîãè÷åñêèõ ïðèíöèïîâ âçàèìîäåéñòâèÿ êîìïüþòåðà ñ ó÷àùèìèñÿ êîòîðîå, ÷àùå âñåãî, ïðîÿâëÿåòñÿ â òàêèõ ìîìåíòàõ:

            Èçáûòî÷íàÿ ïîìîùü. Â ðåçóëüòàòå ÷ðåçìåðíîé ðåãëàìåíòàöèè äåÿòåëüíîñòè îáó÷àåìîãî ñóæàåòñÿ «ïîëå ñàìîñòîÿòåëüíîñòè» ïîèñêà ðåøåíèÿ, ò. ê. ïðè ìàëåéøåé îøèáêå ó÷àùåìóñÿ îêàçûâàåòñÿ ïîìîùü.

  Íåäîñòàòî÷íàÿ ïîìîùü. Çäåñü îáó÷àþùèå âîçäåéñòâèÿ âûäàþòñÿ ïðåèìóùåñòâåííî â ôîðìå ýâðèñòè÷åñêèõ ðåêîìåíäàöèé, âåñüìà îáùèõ è ïîýòîìó òðóäíî ïðèìåíèìûõ â êîíêðåòíîé ñèòóàöèè.

           Íåàäåêâàòíîñòü îöåíî÷íûõ ñóæäåíèé. Îíà âûçâàíà òåì, ÷òî íå ó÷èòûâàåòñÿ èñòîðèÿ îáó÷åíèÿ.

            Èçáûòî÷íîñòü âñïîìîãàòåëüíîãî äèàëîãà. Ïðè ïîñòàíîâêå äèàãíîçà êîìïüþòåð äëÿ îïðåäåëåíèÿ ñîäåðæàíèÿ îòâåòà îáó÷àþùåãîñÿ çàäàåò ìíîæåñòâî âîïðîñîâ, òðåáóþùèõ îòâåòà «äà — íåò», ÷åì îòâëåêàåò îáó÷àåìîãî îò ðåøåíèÿ çàäà÷è.

            Ñáîè êîìïüþòåðà. Èíîãäà êîìïüþòåð ìîæåò äàâàòü îòâåòû íå ïî ñóùåñòâó ðåøàåìîé çàäà÷è ëèáî çàäàííîãî âîïðîñà.

            Íåäîñòàòî÷íàÿ ìîòèâèðîâàííîñòü ïîìîùè. Êîìïüþòåð óêàçûâàåò, êàê íóæíî ñäåëàòü, íî íå îáúÿñíÿåò, ïî÷åìó èìåííî òàê, à íå èíà÷å.

           ×ðåçìåðíàÿ êàòåãîðè÷íîñòü. Îíà âûçûâàåò îòðèöàòåëüíûå ðåàêöèè îáó÷àåìûõ â òåõ ñëó÷àÿõ, êîãäà îíè íàõîäÿò íåøàáëîííîå ðåøåíèå, êîòîðîå îáó÷àþùåé ïðîãðàììîé íå ïðåäóñìîòðåíî.

Ýòè íåäî÷åòû êîìïüþòåðà îáóñëîâëåííû òåì, ÷òî îí ÿâëÿåòñÿ òåõíè÷åñêîé ñèñòåìîé.

          Ïðè ñðàâíåíèè ïðåèìóùåñòâ è íåäîñòàòêîâ ïðèìåíåíèå èíôîðìàöèîííîé òåõíèêè â ó÷åáíîì ïðîöåññå ÷àøà âåñîâ ñêëîíÿåòñÿ â ïîëüçó ïðåèìóùåñòâ. Â òå÷åíèè ïîñëåäíèõ ëåò êîìïüþòåðû ñòèìóëèðîâàëè íàó÷íûå èññëåäîâàíèÿ â îáëàñòè ïðåïîäàâàíèÿ, êîãíèòèâíîé ïñèõîëîãèè, èñêóññòâåííîãî èíòåëëåêòà. Îäíàêî îïûò äîëæåí ïðåäîñòåðåãàòü íàñ îò ÷åðåñ÷óð ñìåëûõ ïðîåêòîâ â ýòîé îáëàñòè. Òîìàñ Ýäèñîí îøèáàëñÿ â ñâîå âðåìÿ, êîãäà ïðåäðåêàë ðåâîëþöèîííûé ïåðåâîðîò â îáðàçîâàíèè ïðèìåíåíèåì ôîíîãðàôà. Íåñìîòðÿ íà òî, ÷òî áûëî ïîòðà÷åíî ìíîãî óñèëèé è ñðåäñòâ íà ðàäèîôèêàöèþ ó÷åáíûõ êëàññîâ, ðàäèî íå ñìîãëî îêàçàòü ñèëüíîãî âëèÿíèÿ íà ó÷åáíûé ïðîöåññ. Òà æå ñàìàÿ èñòîðèÿ ñëó÷èëàñü è ñ òåëåâèäåíèåì. Ýòè ïðîãíîçû íå îïðàâäàëè ñåáÿ â ñèëó òîã, ÷òî òåõíè÷åñêèå ñðåäñòâà îáó÷åíèÿ ÷àñòî ëèøàþò îáó÷àþùåãîñÿ ëè÷íîãî êîíòàêòà ñ ó÷èòåëåì, à òàêæå è â ñèëó ñîïðîòèâëåíèÿ ñî ñòîðîíû ïðåïîäàâàòåëåé, âûñîêèõ ðàñõîäîâ  îòñóòñòâèåì çàìåòíîãî ïðîãðåññà â óñïåâàåìîñòè. 

           Äî ñèõ ïîð ðå÷ü øëà î èíôîðìàòèçàöèè ïðîöåññà îáó÷åíèÿ. Íî, êàê ìû óæå ïèñàëè, îáó÷åíèå ÿâëÿåòñÿ ëèøü îäíîé èç ñîñòàâëÿþùèõ ïðîöåññà îáðàçîâàíèÿ. Âòîðûì êîìïîíåíòîì îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà  âûñòóïàåò âîñïèòàíèå – ïåðåäà÷à íîâûì ïîêîëåíèÿì îáùåñòâåííî-èñòîðè÷åñêîãî îïûòà,  öåëåíàïðàâëåííîå âîçäåéñòâèå, îáåñïå÷èâàþùåå ôîðìèðîâàíèå ëè÷íîñòè, åå ïîäãîòîâêó ê îáùåñòâåííîé æèçíè è ïðîèçâîäèòåëüíîìó òðóäó, ñîöèàëèçàöèþ ëè÷íîñòè. Âîñïèòàòåëüíàÿ ðàáîòà – âàæíåéøàÿ ÷àñòü îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà, òðåáóþùàÿ êàê íèêàêîé äðóãîé âèä ðàáîòû â íà÷àëüíîé, ñðåäíåé è âûñøåé øêîëå ñîçíàòåëüíîãî îòíîøåíèÿ ó÷èòåëåé, ïðîôåññîðñêî-ïðåïîäàâàòåëüñêîãî êîëëåêòèâà ê äîëãó ïåäàãîãà-âîñïèòàòåëÿ, ëè÷íîãî ýíòóçèàçìà è ïðèâëå÷åíèÿ  øèðîêîé îáùåñòâåííîñòè  ê ýòîìó áëàãîðîäíîìó äåëó. 

            Â íàøåì îáùåñòâå âîñïèòàíèå íàïðàâëåíî íà ôîðìèðîâàíèå òàêèõ íðàâñòâåííûõ è ãóìàííûõ íîðì êàê ïàòðèîòèçì, ãîñóäàðñòâåííîñòü (ò.å. óâàæåíèå ê çàêîíó), òðóäîëþáèå, îòâåòñòâåííîñòü, ñïðàâåäëèâîñòü, ñïîñîáíîñòü ê àäàïòàöèè, óñâîåíèå êóëüòóðíûõ -+öåííîñòåé, äîáðîäåòåëü.(êñòàòè ñêàçàòü, øèðîêî óïîòðåáëÿåìîå  â äðåâíîñòè, íàïðèìåð, â ýòèêå Ñîêðàòà, ñëîâî «äîáðîäåòåëü» íûíå ïî÷òè çàáûòî).  

Âîñïèòàíèå ÿâëÿåòñÿ íå òîëüêî íàèáîëåå âàæíîé, íî è íàèáîëåå òðóäíîé ÷àñòüþ îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà. Ýòà òðóäíîñòü ñâÿçàíà ñî ìíîãèìè ñîöèàëüíûìè ôàêòîðàìè è âîçíèêëà íå ñåãîäíÿ. Áîëåå 2 òûñÿ÷ ëåò òîìó íàçàä äðåâíåãðå÷åñêèé ôèëîñîô Àðèñòîòåëü,  â ñâîåé ãëàâíîé ðàáîòå ïîñâÿùåííîé ãîñóäàðñòâó è îáùåñòâó «Ïîëèòèêà» îáðèñîâàë, ïî íàøåìó ìíåíèþ, äîâîëüíî ÷åòêî âñå ïåðèïåòèè, ñ êîòîðûìè ñâÿçàíî âîñïèòàíèå ÷ëåíîâ îáùåñòâà: «Åäâà ëè êòî-íèáóäü áóäåò ñîìíåâàòüñÿ â òîì, ÷òî çàêîíîäàòåëü äîëæåí îòíåñòèñü ñ èñêëþ÷èòåëüíûì âíèìàíèåì ê âîñïèòàíèþ ìîëîäåæè, òàê êàê â òåõ ãîñóäàðñòâàõ, ãäå ýòîãî íåò, è ñàìûé ãîñóäàðñòâåííûé ñòðîé òåðïèò óùåðá. Âåäü âîñïèòàíèå äîëæíî ñîîòâåòñòâîâàòü êàæäîìó ãîñóäàðñòâåííîìó ñòðîþ…Äàëåå, âñå ñïîñîáíîñòè è èñêóññòâà òðåáóþò äëÿ ïðèìåíåíèÿ èõ ñîîòâåòñòâóþùåé èõ ðàáîòå ïðåäâàðèòåëüíîãî âîñïèòàíèÿ è ïðåäâàðèòåëüíîãî ïðèó÷èâàíèÿ. Î÷åâèäíî, ÷òî âñå ýòî íåîáõîäèìî äëÿ äåÿòåëüíîñòè â äóõå äîáðîäåòåëè. À òàê êàê ãîñóäàðñòâî â åãî öåëîì  èìååò ââèäó îäíó êîíå÷íóþ öåëü, òî, ÿñíî,  äëÿ âñåõ íóæíî åäèíîå è îäèíàêîâîå âîñïèòàíèå, è çàáîòà îá ýòîì âîñïèòàíèè äîëæíà áûòü îáùèì, à íå ÷àñòíûì äåëîì, êàê òåïåðü, êîãäà âñÿêèé ïå÷åòñÿ î ñâîèõ  äåòÿõ ÷àñòíûì îáðàçîì è ó÷èò ÷àñòíûì ïóòåì òîìó, ÷òî åìó âçäóìàåòñÿ… Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ñóùåñòâóåò ðàçíîãëàñèå ïî ïîâîäó ïðàêòèêè âîñïèòàíèÿ; íî íå âñå ñîãëàñíû â òîì, ÷åìó äîëæíû ó÷èòüñÿ ìîëîäûå ëþäè è â öåëÿõ ðàçâèòèÿ â íèõ äîáðîäåòåëè, è ðàäè äîñòèæåíèÿ íàèëó÷øåé æèçíè; íå âûÿñíåíà òàêæå è öåëü âîñïèòàíèÿ – ðàçâèòèå ëè óìñòâåííûõ  ñïîñîáíîñòåé èëè íðàâñòâåííûõ êà÷åñòâ. Èç-çà õàðàêòåðà îáû÷íîãî âîñïèòàíèÿ è îáñóæäåíèå âîñïèòàíèÿ ÿâëÿåòñÿ áåñïîðÿäî÷íûì, è îñòàåòñÿ ñîâåðøåííî íåâûÿñíåííûì, íóæíî ëè óïðàæíÿòü â òîì, ÷òî ïðèãîäíî â ïðàêòè÷åñêîé æèçíè èëè â òîì, ÷òî îòíîñèòñÿ ê îòâëå÷åííîìó çíàíèþ. Êàæäûé èç ïðèâåäåííûõ âçãëÿäîâ èìååò ñâîèõ çàùèòíèêîâ» ( Àðèñòîòåëü. Ñî÷. â 4-õ òîìàõ, òîì , Ì., 1984, ñ. 628-629).

Ìû ïðèâåëè ñòîëü äëèííûé îòðûâîê èç ðàáîòû âåëèêîãî ôèëîñîôà ïðåäíàìåðåííî, ÷òîáû ïîêàçàòü, ÷òî ñ òåõ ïîð â ðåøåíèè ïðîáëåìû âîñïèòàíèÿ ìàëî ÷òî èçìåíèëîñü. Òàê æå ïðàâèòåëüñòâà íå óäåëÿþò âîñïèòàíèþ ñîîòâåòñòâóþùåãî âíèìàíèÿ, òàê æå ãîñóäàðñòâà îò ýòîãî «òåðïÿò óùåðá», òàê æå âîñïèòàíèå íå ÿâëÿåòñÿ îäèíàêîâûì äëÿ âñåõ ÷ëåíîâ îáùåñòâà, òàê æå íå âûÿñíåíû öåííîñòè è öåëè âîñïèòàíèÿ , íàêîíåö, òàê æå «ñóùåñòâóþò ðàçíîãëàñèÿ ïî ïîâîäó ïðàêòèêè âîñïèòàíèÿ». Âñå ýòî ñâèäåòåëüñòâóåò î òîì, ÷òî âîñïèòàíèå ÿâëÿåòñÿ íå òîëüêî íàèáîëåå âàæíîé, íî è íàèáîëåå òðóäíîé ÷àñòüþ îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà. 

Ýòà òðóäíîñòü â íàøåì îáùåñòâå îïðåäåëÿåòñÿ òåì, ÷òî ñ îäíîé ñòîðîíû â øêîëå, îñîáåííî â âûñøåé øêîëå âîñïèòàòåëüíóþ ðàáîòó  ïðåïîäàâàòåëè ñ÷èòàþò êàêèì-òî âòîðîñòåïåííûì äåëîì, à ñ, äðóãîé ñòîðîíû, òåì, ÷òî âîñïèòàòåëüíàÿ ðàáîòà òðóäíî ïîääàåòñÿ ôîðìàëèçîâàííîìó ó÷åòó è êîíòðîëþ  è ÷àñòî äåðæèòñÿ íà ýíòóçèàçìå, óâëå÷åííîñòè, ëþáâè ê ñâîåé ïðîôåññèè îòäåëüíûõ ïðåïîäàâàòåëåé. Âîñïèòàòåëüíóþ ðàáîòó çàòðóäíÿþò è íåãàòèâíûå ÿâëåíèÿ, ñóùåñòâóþùèå â íàøåì îáùåñòâå – çàäåðæêà ñ âûïëàòîé ñòèïåíäèé è çàðïëàò, òÿæåëîå ìàòåðèàëüíîå ïîëîæåíèå ÷àñòè ñòóäåíòîâ, îñîáåííî ïåðèôåðèéíûõ, ñóùåñòâóþùàÿ â îáùåñòâå êîððóïöèÿ, áþðîêðàòèçì, ñòÿæàòåëüñòâî è áåçðàáîòèöà. 

Â ðåçóëüòàòå ìîëîäîé ÷åëîâåê ñòàíîâèòñÿ èíòåëëèãåíòîì ïî äèïëîìó èëè äîëæíîñòè, íî íå ñòàíîâèòñÿ èì ïî ñóùåñòâó. Òàêàÿ ïîëÿðèçàöèÿ ïðîôåññèîíàëüíûõ  è  êóëüòóðíî-íðàâñòâåííûõ êà÷åñòâ ëè÷íîñòè ïðèâîäèò íå òîëüêî ê ñî÷åòàíèþ çíàíèé ñ  áåñêóëüòóðüåì è íèçìåííûìè íðàâñòâåííûìè êà÷åñòâàìè, íî è ê èñêàæåíèþ ãóìàííîãî õàðàêòåðà ñàìîãî çíàíèÿ è åãî ïðèìåíåíèÿ.

Êîðåííîå óëó÷øåíèå âîñïèòàòåëüíîãî ïðîöåññà – âàæíåéøàÿ çàäà÷à, âñòàþùàÿ íà ïóòè ôîðìèðîâàíèÿ èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà, êîòîðîå ïðåäïîëàãàåò íå òîëüêî çíàþùèõ, íî è ãëóáîêî îáðàçîâàííûõ ëþäåé. Êàêóþ æå ðîëü ìîæåò ñûãðàòü â ñîâåðøåíñòâîâàíèè âîñïèòàíèÿ ïîäðàñòàþùåãî ïîêîëåíèÿ èíôîðìàöèîííàÿ òåõíèêà?

Êîíå÷íî, ñîáñòâåííî âîñïèòàòåëüíûå ïðîöåññû íå ïîääàþòñÿ êîìïüþòåðèçàöèè è ïðåäïîëàãàþò ëè÷íîñòíîå îáùåíèå âîñïèòàòåëÿ ñ ó÷åíèêîì èëè ñòóäåíòîì. Íî âñå æå èíôîðìàöèîííàÿ òåõíîëîãèÿ  â îïðåäåëåííîé ñòåïåíè ìîæåò ñïîñîáñòâîâàòü ñîâåðøåíñòâîâàíèþ âîñïèòàòåëüíîãî ïðîöåññà. Ïðîöåññ âîñïèòàíèÿ îñíîâûâàåòñÿ íå òîëüêî íà ÷óâñòâàõ, ïåðåæèâàíèÿõ, ýìîöèÿõ, íî è íà îïðåäåëåííûõ çíàíèÿõ îá îêðóæàþùåé ðåàëüíîñòè, ñîöèàëüíîé è ïðèðîäíîé ñðåäû. Ïîýòîìó ó÷åáíûé ïðîöåññ âûïîëíÿåò è âîñïèòàòåëüíûå ôóíêöèè. Â ïðåïîäàâàíèè ëþáîãî ïðåäìåòà íóæíî âûäåëèòü è èñïîëüçîâàòü òå ñîäåðæàòåëüíûå ôðàãìåíòû, êîòîðûå èìåþò îñîáî âîñïèòàòåëüíîå çíà÷åíèå. Âàæíóþ ðîëü â ýòîì îòíîøåíèè èìååò îñâåùåíèå îòäåëüíûõ ôàêòîâ èç èñòîðèè íàó÷íûõ îòêðûòèé è òåõíè÷åñêèõ èçîáðåòåíèé, äåìîíñòðàöèÿ ðàçëè÷íûõ ìíåíèé ïî òåì èëè èíûì ïðîáëåìàì, ñîçäàíèå êîíôëèêòíûõ ñèòóàöèé, àòìîñôåðû íåîáõîäèìîñòè âûáîðà ðåøåíèé îáó÷àþùèìèñÿ. Ñëåäóåò îïðåäåëèòü ìèðîâîççðåí÷åñêóþ çíà÷èìîñòü èçó÷àåìîãî ìàòåðèàëà. Òàê, óñâîåíèå òåõíè÷åñêèõ íàóê äåìîíñòðèðóåò òâîð÷åñêèé õàðàêòåð âçàèìîîòíîøåíèÿ ëþäåé ñ ïðèðîäîé, ðîëü ïðàêòè÷åñêîé  äåÿòåëüíîñòè â æèçíè îáùåñòâà, âûðàáàòûâàåò ÷óâñòâî îòâåòñòâåííîñòè, ãðàæäàíñòâåííîñòè, äåìîíñòðèðóþò òâîð÷åñêèé õàðàêòåð èíæåíåðíîé äåÿòåëüíîñòè. Êîìïüþòåð, ïðèìåíÿåìûé â ó÷åáíîì ïðîöåññå, ñïîñîáñòâóåò âîñïèòàíèþ ñàìîñòîÿòåëüíîñòè ìûøëåíèÿ è äåéñòâèÿ, òî÷íîñòè â ðàáîòå è îòâåòñòâåííîñòè, çàèíòåðåñîâàííîñòè â ïîëó÷åíèè  æåëàåìîãî ðåçóëüòàòà, äèàëîãîâîé ôîðìå îáó÷åíèÿ, ôîðìèðóåò èãðîâîå îòíîøåíèå  ê ïðîöåññó îáó÷åíèÿ. Âñ¸ ýòî ñïîñîáñòâóåò óñâîåíèþ èçó÷àåìîãî ìàòåðèàëà, çíàíèÿ íà÷èíàþò âîñïðèíèìàòüñÿ íå òîëüêî óìîì, íî è ÷óâñòâàìè. Ñòóäåíò íå òîëüêî ïîíèìàåò òó èëè èíóþ ìàòåìàòè÷åñêóþ ôîðìóëó, íî è âîñïðèíèìàåò êðàñîòó ìàòåìàòè÷åñêèõ óðàâíåíèé.

Òàêèì îáðàçîì, áëàãîäàðÿ ïðèìåíåíèþ êîìïüþòåðîâ âîñïèòàíèå íå ÿâëÿåòñÿ íå÷òî ñóùåñòâóþùèì îòäåëüíî, âíå ó÷åáíûõ àóäèòîðèé. Îíî – îðãàíè÷åñêàÿ ñîñòàâëÿþùàÿ ó÷åáíîãî ïðîöåññà, êîòîðûé íàöåëèâàåòñÿ íå òîëüêî íà îáó÷åíèå, à íà îáðàçîâàíèå â ñàìîì øèðîêîì ñìûñëå ýòîãî ñëîâà. Áåç âîñïèòàòåëüíîãî êîìïîíåíòà îáó÷àåìûé ñòàíîâèòñÿ ïðèäàòêîì êîìïüþòåðà, îáðå÷åí íà ïàññèâíîå âîñïðèÿòèå ïðåïîäíîñèìûõ åìó ïðåïîäàâàòåëåì çíàíèé. Íî è áåç çíàíèé, ïîëó÷åííûõ â ïðîöåññå îáó÷åíèÿ, âîñïèòàíèå ëèøàåòñÿ íóæíîé àðãóìåíòàöèè. Îáó÷åíèå è âîñïèòàíèå – äâà ìàãäåáóðãñêèõ ïîëóøàðèÿ, ñîñòàâëÿþùèå â ñâîåì åäèíñòâå îáðàçîâàòåëüíûé ïðîöåññ. 

Çàìåòèì, ÷òî èñïîëüçîâàíèå êîìïüþòåðà â âîñïèòàòåëüíîé ðàáîòå â ïðîöåññå îáó÷åíèÿ íàòàëêèâàåòñÿ íà áîëüøèå òðóäíîñòè â ñâÿçè ñ íåæåëàíèåì, à ïîðîé è íåóìåíèåì ó÷èòåëåé è ïðåïîäàâàòåëåé ïðîâîäèòü ýòó ðàáîòó. Ìîëîäûõ ïðåïîäàâàòåëåé, âëàäåþùèõ êîìïüþòåðíîé ãðàìîòíîñòüþ, íèêòî íå îáó÷àë ìåòîäèêå âîñïèòàòåëüíîé ðàáîòå, äà è ñïðîñ çà ýòó ðàáîòó, îòêðîâåííî ãîâîðÿ, íå âåëèê. Ïðåïîäàâàòåëè ñòàðøåãî ïîêîëåíèÿ ÷àñòî íå âëàäåþò êîìïüþòåðíîé ãðàìîòíîñòüþ, â âîñïèòàòåëüíîé ðàáîòå îïèðàþòñÿ íà ñâîé îïûò, êîòîðûé ÷àñòî òðåáóåò êðèòè÷åñêîãî îñìûñëåíèÿ. Èñïîëüçîâàíèå èíôîðìàöèîííîé òåõíèêè â ó÷åáíîì ïðîöåññå – äåëî äîâîëüíî ñëîæíîå, òîíêîå, êðîïîòëèâîå, íå òåðïÿùåå ïåðåãèáîâ, íå èìåþùåå ðàçðàáîòàííîé ìåòîäèêè. Ýòà ðàáîòà äîëæíà íàéòè ïîäîáàþùåå å¸ çíà÷åíèþ ìåñòî â ðàáî÷èõ ïðîãðàììàõ, ìåòîäè÷åñêèõ ïîñîáèÿõ, èíäèâèäóàëüíûõ ïëàíàõ ïðåïîäàâàòåëåé. Âîñïèòàòåëüíîé ðàáîòå äîëæíî áûòü óäåëåíî òàêîå æå âíèìàíèå, êàê âûïîëíåíèþ ó÷åáíîé íàãðóçêè.

Ïðîáëåìû èíôîðìàòèçàöèè îáðàçîâàíèÿ âñå â áîëüøåé ìåðå ïðèîáðåòàþò áîëåå øèðîêîå ñîöèàëüíîå çâó÷àíèå, îöåíèâàþòñÿ êàê îäíî èç ñóùåñòâåííûõ íàïðàâëåíèé èíôîðìàòèçàöèè îáùåñòâà. Ñâèäåòåëüñòâîì ýòîìó ÿâëÿþòñÿ ïðîãðàììû èíôîðìàòèçàöèè îáðàçîâàíèÿ ðàçëè÷íûõ ñòðàí.

Òàê,  ïðèíÿòàÿ â ÑØÀ â 1990 ãîäó ïðîãðàììà  «Íàöèîíàëüíûå öåëè ïðîñâåùåíèÿ» ôèêñèðóåò, ÷òî «îáðàçîâàíèå ñëóæèò îñíîâíûì ïîêàçàòåëåì êà÷åñòâà íàøåé æèçíè. Îíî ÿâëÿåòñÿ ñåðäöåâèíîé ýêîíîìè÷åñêîãî ìîãóùåñòâà è áåçîïàñíîñòè, òâîð÷åñêîãî ïîòåíöèàëà, íàóêè, êóëüòóðû, èñêóññòâà. Îáðàçîâàíèå – ýòî êëþ÷ ê îáåñïå÷åíèþ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè Àìåðèêè â ìèðå ÕÕ1 âåêà» (Âåñòíèê âûñøåé øêîëû, 1997, ôåâðàëü, ñ. 4). Àìåðèêàíñêàÿ ïðîãðàììà ðàññ÷èòàíà äî 2000 ãîäà è ñòàâèò ñâîåé öåëüþ  íå òîëüêî òåõíè÷åñêîå ïåðåîñíàùåíèå âñåõ îáðàçîâàòåëüíûõ ñòðóêòóð, íî è ñìÿã÷åíèå ñîöèàëüíîé ñòðàòèôèêàöèè â îáðàçîâàíèè, îáåñïå÷åíèå â áëèæàéøèå ãîäû ñðåäíåãî îáðàçîâàíèÿ ïðèìåðíî äëÿ 90% ìîëîäûõ ëþäåé, óâåëè÷åíèå ãîñóäàðñòâåííûõ çàòðàò íà îáðàçîâàíèå, ïîâûøåíèå êà÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ â ìàññîâûõ øêîëàõ, ãóìàíèçàöèþ è ãóìàíèòàðèçàöèþ îáðàçîâàíèÿ, ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ñîäåðæàíèÿ è ìåòîäîâ îáó÷åíèÿ, àêöåíò íà ðàçâèòèå ëè÷íîñòè.

Íà÷àëî ïðåïîäàâàíèþ èíôîðìàòèêè â øêîëàõ, óñòàíîâêå êîìïüþòåðàõ â ðîññèéñêèõ øêîëàõ ïðèõîäèòñÿ íà 1985 ãîä, êîãäà áûëè ïðèíÿòû ñîîòâåòñòâóþùèå ïðàâèòåëüñòâåííûå ðåøåíèÿ. Íî ýòè ðåøåíèÿ èìåëè ÷èñòî ïîëèòè÷åñêèé õàðàêòåð è íå áûëè ïîäêðåïëåíû ìàòåðèàëüíî. Â 1992 ãîäó èç 66,8 òûñ. øêîë  Ðîññèè òîëüêî 17 òûñ. èìåëè êîìïüþòåðû (â ÑØÀ 98% øêîë èìåþò êîìïüþòåðû). Îäíàêî êîìïüþòåðèçàöèÿ íå îêàçàëà çàìåòíîãî âëèÿíèÿ íà óðîâåíü îáðàçîâàíèÿ ââèäó îòñóòñòâèÿ ïåäàãîãè÷åñêèõ ïðîãðàìì è  èñïîëüçîâàíèÿ ÿâíî óñòàðåâøåé òåõíèêè. Äåëî îãðàíè÷èëîñü ïðîñòåéøèìè ïðîãðàììàìè òèïà òåêñòîâîãî è ãðàôè÷åñêîãî ðåäàêòîðîâ, ýëåêòðîííûõ òàáëèö, ïðàêòè÷åñêèõ óïðàæíåíèé è ïðîñòåéøèõ ãîëîâîëîìîê, ïðîãðàìì îáðàáîòêè äàííûõ.

       Â Ðîññèè â 1994 ãîäó áûëà ïðèíÿòà «Ïðîãðàììà ðàçâèòèÿ îáðàçîâàíèÿ», îäíàêî îíà òàêæå íå èìåëà øèðîêîãî îáùåíàöèîíàëüíîãî çâó÷àíèÿ è ïîñëåäîâàòåëüíîãî îñóùåñòâëåíèÿ. Â ýòîãî æå ãîäó áûëà ïðèíÿòà «Êîíöåïöèÿ èíôîðìàòèçàöèè âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè», êîòîðàÿ îïðåäåëèëà öåëü èíôîðìàòèçàöèè ñèñòåìû âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ - ðàäèêàëüíîå ïîâûøåíèå  ýôôåêòèâíîñòè è êà÷åñòâà ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ äî ñîâðåìåííîãî óðîâíÿ, îáåñïå÷åíèå ïîäãîòîâêè êàäðîâ ñ íîâûì òèïîì ìûøëåíèÿ, îòâå÷àþùèì òðåáîâàíèÿì ïîñòèíäóñòðèàëüíîãî îáùåñòâà. Â ðåçóëüòàòå äîñòèæåíèÿ ýòîé öåëè â îáùåñòâå äîëæíû áûòü îáåñïå÷åíû ìàññîâàÿ êîìïüþòåðíàÿ ãðàìîòíîñòü è ôîðìèðîâàíèå íîâîé èíôîðìàöèîííîé êóëüòóðû ìûøëåíèÿ ïóòåì èíäèâèäóàëèçàöèè îáðàçîâàíèÿ. Â ïðîöåññå îáñóæäåíèÿ ýòîé ïðîãðàììû îòìå÷àëàñü çíà÷èòåëüíàÿ ðîëü âûñøåé øêîëû â èíôîðìàòèçàöèè îáùåñòâà, ïîñêîëüêó èíôîðìàòèçàöèÿ âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ ñîçäàåò âàæíûå ïðåäïîñûëêè äëÿ ôîðìèðîâàíèÿ åäèíîãî èíôîðìàöèîííîãî ïðîñòðàíñòâà â ïðîâåäåíèè èíôîðìàöèîííîé ïîëèòèêè â ðåãèîíàõ Ðîññèè. Âûñøàÿ øêîëà ïðèçâàíà âûïîëíèòü ïèîíåðñêóþ ðîëü â ñîçäàíèè íà áàçå ñèñòåìû âûñøåé øêîëû îòðàñëè èíôîðìàöèîííûõ ðåñóðñîâ è óñëóã â íàðîäíîì õîçÿéñòâå Ðîññèè.

Èíôîðìàòèçàöèÿ îáðàçîâàíèÿ â Ðîññèè ïîñòåïåííî íàáèðàåò òåìïû. Íà÷èíàÿ ñ 1994 ãîäà ñîçäàåòñÿ åäèíàÿ Ôåäåðàëüíàÿ óíèâåðñèòåòñêàÿ ñåòü äëÿ îáåñïå÷åíèÿ êîìïüþòåðíîé ñâÿçè ìåæäó âóçàìè âî âñåõ îñíîâíûõ íàó÷íî-îáðàçîâàòåëüíûõ öåíòðàõ Ðîññèè à òàêæå äëÿ âûõîäà â Èíòåðíåò. Ýòà ðàáîòà âåäåòñÿ â ðàìêàõ îäíîãî èç íàïðàâëåíèé ïðîãðàììû «Ðîññèéñêèå óíèâåðñèòåòû» – ïðîåêòà «Óíèâåðñèòåòû êàê öåíòðû èíôîðìàöèîííîãî ïðîñòðàíñòâà âûñøåé øêîëû». Óíèâåðñèòåòñêàÿ ñåòü óæå îáúåäèíèëà âñå ðåãèîíû ñòðàíû.

Â 1997 ãîäó áûëà óòâåðæäåíà ìåæâóçîâñêàÿ íàó÷íî-òåõíè÷åñêàÿ ïðîãðàìì «Êîíöåïòóàëüíîå, íàó÷íî-òåõíè÷åñêîå è èíôîðìàöèîííî-àíàëèòè÷åñêîå îáåñïå÷åíèå èíôîðìàòèçàöèè ñôåðû îáðàçîâàíèÿ», êîòîðàÿ îïðåäåëèëà ÷åòûðå áëîêà ðàáîò â ýòîé îáëàñòè: êîíöåïòóàëüíîå îáåñïå÷åíèå èíôîðìàòèçàöèè îáðàçîâàíèÿ, ïåðñïåêòèâíûå èññëåäîâàíèÿ è ðàçðàáîòêè ïî îáùåñèñòåìíîé ìåòîäîëîãèè èíôîðìàòèçàöèè îáðàçîâàíèÿ, èññëåäîâàíèå ìåòîäîâ è ñðåäñòâ îáùåñèñòåìíîé èíòåãðàöèè èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé â îáðàçîâàíèè è èíôîðìàöèîííî-àíàëèòè÷åñêîå îáåñïå÷åíèå ïðîöåññîâ èíôîðìàòèçàöèè îáðàçîâàíèÿ. 

Íàêîíåö, 10 èþëÿ 1998 ãîäà áûëà óòâåðæäåíà «Êîíöåïöèÿ èíôîðìàòèçàöèè ñôåðû îáðàçîâàíèÿ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè», â êîòîðîé, â îòëè÷èå îò ïðåäûäóùèõ êîíöåïöèé,  ðàññìîòðåíû ïåðñïåêòèâû ðàçâèòèÿ è èíôîðìàòèçàöèè îáðàçîâàíèÿ êàê öåëîñòíîé ñèñòåìû. Èíôîðìàòèçàöèÿ îáðàçîâàíèÿ ïîíèìàåòñÿ ýòîé Êîíöåïöèåé êàê ïðîöåññ, íàïðàâëåííûé íà ðåàëèçàöèþ çàìûñëà ïîâûøåíèÿ êà÷åñòâà ñîäåðæàíèÿ îáðàçîâàíèÿ, ïðîâåäåíèå èññëåäîâàíèé è ðàçðàáîòîê, âíåäðåíèå, ðàçâèòèå è çàìåíà òðàäèöèîííûõ òåõíîëîãèé íà áîëåå ýôôåêòèâíûå âî âñåõ âèäàõ äåÿòåëüíîñòè â íàöèîíàëüíîé ñèñòåìå îáðàçîâàíèÿ Ðîññèè. Â îðãàíèçàöèîííîì ïëàíå èíôîðìàòèçàöèÿ îáðàçîâàíèÿ ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ñèñòåìó íàó÷íî-òåõíè÷åñêèõ ïðîãðàìì, ñîñòîÿùèõ èç ðàçëè÷íûõ ïðîåêòîâ. Â êà÷åñòâå ïðèíöèïèàëüíûõ èäåé ýòîé Êîíöåïöèè îïðåäåëåíû èäåè îïåðåæàþùåãî îáðàçîâàíèÿ äëÿ ïîäãîòîâêè ëþäåé ê áóäóùåìó è èçó÷åíèå ïîñëåäíèõ äîñòèæåíèé â îáëàñòè èíôîðìàòèêè è ïåðñïåêòèâ åå ðàçâèòèÿ. Êîíöåïöèÿ â êà÷åñòâå öåëè èíôîðìàòèçàöèè îáðàçîâàíèÿ îïðåäåëÿåò  ãëîáàëüíóþ ðàöèîíàëèçàöèþ èíòåëëåêòóàëüíîé äåÿòåëüíîñòè , ðàäèêàëüíîå ïîâûøåíèå ýôôåêòèâíîñòè êà÷åñòâà ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ ñ íîâûì òèïîì ìûøëåíèÿ, êîòîðûé äîëæåí ñîîòâåòñòâîâàòü òðåáîâàíèÿì èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà. Ýòî äîëæíî îáåñïå÷èòü ïîâûøåíèå êà÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ, óâåëè÷åíèå ñòåïåíè åãî äîñòóïíîñòè, ïîâûøåíèå çà ñ÷åò ðîñòà îáðàçîâàííîñòè íàñåëåíèÿ  ýêîíîìè÷åñêîãî ïîòåíöèàëà ñòðàíû, èíôîðìàöèîííàÿ èíòåãðàöèÿ íàöèîíàëüíîé ñèñòåìû îáðàçîâàíèÿ â èíôðàñòðóêòóðó ìèðîâîãî ñîîáùåñòâà. Â ýòîì êëþ÷å Êîíöåïöèÿ îïðåäåëÿåò ñòðàòåãè÷åñêèå è òàêòè÷åñêèå çàäà÷è ðàçâèòèÿ èíôîðìàòèçàöèè îáðàçîâàíèÿ, åãî ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêîå îáåñïå÷åíèå è îñíîâíûå íàïðàâëåíèÿ ðàçâèòèÿ èíôîðìàòèçàöèè íàöèîíàëüíîé ñèñòåìû îáðàçîâàíèÿ, ñîîòâåòñòâóþùèå íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêèå ðàáîòû, êîíöåïòóàëüíûå ïðèíöèïû ðàçâèòèÿ èíôîðìàòèçàöèè îáðàçîâàíèÿ. Çíàìåíàòåëüíî, ÷òî Êîíöåïöèÿ òðàêòóåò îáðàçîâàíèå íå òîëüêî êàê òðàíñëÿöèþ èíôîðìàöèè è àïåëëÿöèÿ ê èíòåëëåêòó, à êàê àïåëëÿöèþ ê èíòåëëåêòó, ê èíäèâèäóàëüíîñòè ÷åëîâåêà, åãî ÷óâñòâàì, ìèðîîùóùåíèþ è ìèðîâèäåíèþ.

Îòñþäà èíôîðìàöèîííàÿ êóëüòóðà ïîíèìàåòñÿ êàê óìåíèå ÷åëîâåêà èñïîëüçîâàòü ñîîòâåòñòâóþùèì îáðàçîì âåñü íàáîð èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé â ñâîåé ïîâñåäíåâíîé äåÿòåëüíîñòè.

          Ñëîâ íåò, íàìå÷åííûå ìåðîïðèÿòèÿ ïî èíôîðìàòèçàöèè ñèñòåìû îáðàçîâàíèÿ, â òîì ÷èñëå è âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ ñîîòâåòñòâóþò âåëåíèÿì âðåìåíè. Îäíàêî ðåàëèçàöèÿ íàìå÷åííûõ â ýòèõ ïðîãðàììàõ ìåðîïðèÿòèé ñäåðæèâàåòñÿ áåäñòâåííûì ìàòåðèàëüíûì ïîëîæåíèåì îáðàçîâàíèÿ â íàøåé ñòðàíå. Îíî ïî-ïðåæíåìó ôèíàíñèðóåòñÿ ïî îñòàòî÷íîìó ïðèíöèïó, ÿâíî íåäîñòàòî÷íî è ïîðîé íå ïðîäóìàíî. Â øêîëüíûõ êëàññàõ è èíñòèòóòñêèõ êàáèíåòàõ ñòîÿò êîìïüþòåðû äàâíî óñòàðåâøåãî îáðàçöà ñî ñòàðûìè ïðîãðàììàìè íå îáåñïå÷èâàþùèìè íåîáõîäèìûé óðîâåíü ôîðìèðîâàíèÿ êîìïüþòåðíîé ãðàìîòíîñòè, èñïîëüçîâàíèå êîìïüþòåðîâ â ó÷åáíîì ïðîöåññå è íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêîé ðàáîòå ó÷àùèõñÿ è ñòóäåíòîâ. Ìåæäó òåì, èíôîðìàòèçàöèÿ îáðàçîâàíèÿ òðåáóåò ñîçäàíèÿ ðåãèîíàëüíûõ è ëîêàëüíûõ  êîìïüþòåðíûõ ñåòåé, ýëåêòðîííîé ïî÷òû, ýëåêòðîííûõ áèáëèîòåê, ýêñïåðòíûõ ñèñòåì, íàñòîëüíûõ èçäàòåëüñêèõ ñèñòåì, ýëåêòðîííûõ ó÷åáíèêîâ, îáó÷àþùèõ ñèñòåì  íà îñíîâå ìóëüòèìåäèà-ïîäõîäà. Òîëüêî ïðè òàêîì ìàòåðèàëüíîì îáåñïå÷åíèè èíôîðìàòèçàöèÿ îáðàçîâàíèÿ ìîæåò ñòàòü ìîùíûì ñòèìóëîì èíôîðìàòèçàöèè îáùåñòâà è åãî êóëüòóðû.





























                    «Ìû âñòóïàåì â ïåðèîä, êîãäà êóëüòóðà èìååò çíà÷åíèå áîëüøåå, ÷åì êîãäà - ëèáî. Êóëüòóðà íå ÿâëÿåòñÿ ÷åì-òî îêàìåíåâøèì â ÿíòàðå, ýòî òî, ÷òî ìû ñîçäàåì çàíîâî êàæäûé äåíü».

                                                                                       À. Òîôôëåð.



«Ìû âñòóïàåì â ïåðèîä, êîãäà êóëüòóðà èìååò çíà÷åíèå áîëüøåå, ÷åì êîãäà - ëèáî. Êóëüòóðà íå ÿâëÿåòñÿ ÷åì-òî îêàìåíåâøèì â ÿíòàðå, ýòî òî, ÷òî ìû ñîçäàåì çàíîâî êàæäûé äåíü».

                                                                 À. Òîôôëåð.





10. Êóëüòóðà  èíôîðìàöèîííîãî  ìèðà.

         Íåò ñìûñëà ðàññóæäàòü î òîì, êàêîå çíà÷åíèå â æèçíè îáùåñòâà è ÷åëîâåêà èìååò êóëüòóðà. Èìåííî êóëüòóðà ÿâëÿåòñÿ êà÷åñòâåííîé õàðàêòåðèñòèêîé òîé èëè èíîé ñòóïåíè ðàçâèòèÿ îáùåñòâà. Èìåííî êóëüòóðîé ÷åëîâåê  âîñïîëíÿåò ñâîþ ïðèðîäíóþ íåçàâåðøåííîñòü è åñëè ïðèðîäà äåëàåò ÷åëîâåêà èíäèâèäîì, à îáùåñòâî íàäåëÿåò ÷åëîâåêà ñîöèàëüíûìè êà÷åñòâàìè è ôîðìèðóåò åãî êàê ëè÷íîñòü, òî êóëüòóðà íàäåëÿåò ÷åëîâåêà óíèêàëüíîé èíäèâèäóàëüíîñòüþ. Íå ñëó÷àéíî ïðîáëåìû ðàçâèòèÿ êóëüòóðû è âîçäåéñòâèå íà ýòî ðàçâèòèå ðàçëè÷íûõ ôàêòîðîâ - ïðèðîäû, òåõíèêè, ïîëèòèêè è äð. ÿâëÿåòñÿ îäíîé èç âå÷íûõ ïðîáëåì ôèëîñîôñêîé ðåôëåêñèè. Íûíå íà ïåðâûé ïëàí âûäâèãàåòñÿ ïðîáëåìà âçàèìîîòíîøåíèÿ êóëüòóðû  ñ áóðíî ðàçâèâàþùèìñÿ íàó÷íî-òåõíè÷åñêèì ïðîãðåññîì.

Â ÷èñòî ôèëîñîôñêîì ïëàíå âçàèìîîòíîøåíèå êóëüòóðû è òåõíèêè – ÷àñòíûé ñëó÷àé äèàëåêòèêè öåëîãî è ÷àñòè. Òåõíèêà íà âñåõ ýòàïàõ èñòîðè÷åñêîãî ïóòè ÷åëîâå÷åñòâà áûëà íåîòúåìëåìûì ýëåìåíòîì êóëüòóðû, ÿâëÿÿñü åå ìàòåðèàëüíûì îñíîâàíèåì.                                             Äðåâíåãðå÷åñêîå «Techne» è ëàòèíñêîå «Cuitura»  áûëè  òåñíî ñâÿçàíû äðóã ñ äðóãîì è ïî ñóùåñòâó îáîçíà÷àëè ïî÷òè îäíî è òî æå – îáëàñòü èñêóññòâåííî ñîçäàâàåìîãî â îòëè÷èå îò åñòåñòâåííî ñóùåñòâóþùåãî. Îðãàíè÷åñêîå åäèíñòâî êóëüòóðû è òåõíèêè ïðèñóùå âñåì ïîñëåäóþùèì èñòîðè÷åñêèì ýïîõàì, îñîáåííî ñîâðåìåííîé.

Îòìå÷àÿ îðãàíè÷åñêîå åäèíñòâî êóëüòóðû è òåõíèêè íåëüçÿ íå âèäåòü è ñëîæíûå âçàèìîîòíîøåíèÿ ìåæäó íèìè, êîòîðûå íå èìåþò îäíîçíà÷íîé òðàêòîâêè. Ñëîæíîñòü ýòèõ âçàèìîîòíîøåíèé è ðàçëè÷èÿ â ïîíèìàíèè ïðîáëåìû îáúÿñíÿåòñÿ, ñ îäíîé ñòîðîíû, òåì, êóëüòóðà  – ìíîãîãðàííûé ñîöèàëüíûé ôåíîìåí, âêëþ÷àþùåé â ñåáÿ ðàçíîîáðàçíûå ýëåìåíòû – îò  ìàòåðèàëüíîãî ïðîèçâîäñòâà äî òàêèõ  ýëèòàðíûõ ñôåð , êàê èñêóññòâî, ôèëîñîôèÿ è äðóãèå äóõîâíûå îáëàñòè. Áåçóñëîâíî îäèíàêîâîãî ìåõàíèçìà âçàèìîîòíîøåíèÿ òåõíèêè ñ ýòèìè ñòîëü îòëè÷íûìè ñîñòàâëÿþùèìè êóëüòóðû áûòü íå ìîæåò. Ñ äðóãîé ñòîðîíû, ñàìîé òåõíèêå òîæå íå çàíèìàòü ñëîæíîñòè, îíà âêëþ÷àåò â ñåáÿ ñàìûå ðàçíîêà÷åñòâåííûå àðòåôàêòû – îò ìîëîòêà äî êîìïüþòåðà. Çäåñü òîæå íåò ìåñòà ñòàíäàðòíîìó âçàèìîîòíîøåíèþ ðàçëè÷íûõ âèäîâ òåõíè÷åñêèõ óñòðîéñòâ ñ êóëüòóðîé. Íàêîíåö, ñëåäóåò ó÷åñòü è òî îáñòîÿòåëüñòâî, ÷òî â ïðîöåññ âçàèìîâëèÿíèÿ êóëüòóðû è òåõíèêè ïî÷òè âñåãäà âïëåòàþòñÿ ñîöèàëüíûå, ïîëèòè÷åñêèå, ôèëîñîôñêèå, ìîðàëüíûå è èíûå îáñòîÿòåëüñòâà. 

Åùå áîëåå ñîðîêà ëåò íàçàä àìåðèêàíñêèé ñîöèîëîã Ó. Îãá¸ðí, îòâîäÿ òåõíèêå îïðåäåëÿþùóþ ðîëü â ðàçâèòèè è ôóíêöèîíèðîâàíèè êóëüòóðû, ïîä÷åðêèâàë ïðîòèâîðå÷èå â ðàçâèòèè «ìàòåðèàëüíîé» è «íåìàòåðèàëüíîé» êóëüòóð. Îí óòâåðæäàë, ÷òî òåõíè÷åñêîå ðàçâèòèå, îïåðåæàÿ äóõîâíîå çàñòàâëÿåò ïîñëåäíåå  ïðèñïîñàáëèâàòüñÿ ê èçìåíÿþùèìñÿ óñëîâèÿì, òîëêàåò íåìàòåðèàëüíóþ êóëüòóðó ê íîâûì ïîèñêàì è òåì ñàìèì ê ðàçâèòèþ. Åãî «òåîðèÿ êóëüòóðíîãî îòñòàâàíèÿ» ïðèâåëà ×. Ñíîó ê èäåè î ðåçêîì ðàçãðàíè÷åíèè «äâóõ êóëüòóð», ê óòâåðæäåíèþ î ìíèìîì ðåçêîì ðàçãðàíè÷åíèè õóäîæåñòâåííîé è íàó÷íî-òåõíè÷åñêîé èíòåëëèãåíöèè, î ñïîðå ôèçèêîâ è ëèðèêîâ.

Âîïðîñ î âîçäåéñòâèè òåõíèêè íà êóëüòóðó  ïðèîáðåë îñîáóþ àêòóàëüíîñòü â  óñëîâèÿõ ôîðìèðîâàíèÿ èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà, êîãäà ðàäèî è òåëåôîíû, òåëåâèçîðû è ìàãíèòîôîíû, ïðèíòåðû è ñêàíåðû, êàëüêóëÿòîðû è êîìïüþòåðû, ìåæäóíàðîäíàÿ èíôîðìàöèîííàÿ ñèñòåìà Èíòåðíåò è ñïåöèàëèçèðîâàííûå Ñåòè îêàçûâàþò âñå âîçðàñòàþùåå è ñëîæíîå  âîçäåéñòâèå íå òîëüêî íà ñôåðó ìàòåðèàëüíîãî ïðîèçâîäñòâà, ñîöèàëüíî-ïîëèòè÷åñêóþ æèçíü îáùåñòâà, íî è íà åå äóõîâíóþ æèçíü. Ä.Áåëë, âûäåëèâ òðè ñôåðû ñîâðåìåííîãî îáùåñòâà – îáùåñòâåííûå ñòðóêòóðû, ïîëèòè÷åñêèå îðãàíèçàöèè è êóëüòóðíûå îðèåíòàöèè, ñòàë óòâåðæäàòü, ÷òî êóëüòóðíûé ñåêòîð îáùåñòâà  íà÷èíàåò íàõîäèòñÿ âî âñå áîëåå íàïðÿæåííûõ îòíîøåíèÿõ ñ ýêîíîìèêîé, êîòîðàÿ ïîäâåðãàåòñÿ äåéñòâèþ òåõíîêðàòè÷åñêè ðåãóëèðóåìûõ ñîöèàëüíûõ ñòðóêòóð. Êóëüòóðà ñòàíîâèòñÿ ñàìà ïî ñåáå âðàæäåáíîé ñóùåñòâóþùèì ñîöèàëüíûì èíñòèòóòàì è çàêîíàì, îíà îáðàùåíà ïðîòèâ âñåâëàñòèÿ è ñòàíäàðòèçàöèè ïîëèòè÷åñêèõ è òåõíèêî-ýêîíîìè÷åñêèõ   òåíäåíöèé îáùåñòâåííîãî ðàçâèòèÿ. Ïðèäåðæèâàÿñü îòðèöàòåëüíîãî âîçäåéñòâèÿ òåõíèêè íà êóëüòóðó Õ. Îðòåãà-è-Ãàññåò îòìå÷àåò, ÷òî «ñàìà òåõíèêà, ÿâëÿÿñü ÷åëîâåêó, ñ îäíîé ñòîðîíû, â êà÷åñòâå íåêîé, â ïðèíöèïå áåçãðàíè÷íîé , ñïîñîáíîñòè, ñ äðóãîé – ïðèâîäèò ê íåáûâàëîìó îïóñòîøåíèþ ÷åëîâå÷åñêîé æèçíè, çàñòàâëÿÿ êàæäîãî æèòü èñêëþ÷èòåëüíî âåðîé â òåõíèêó, è òîëüêî â íåå… Âîò ïî÷åìó íàøå âðåìÿ – êàê íèêîãäà òåõíè÷åñêîå – îêàçàëîñü íà ðåäêîñòü áåññîäåðæàòåëüíûì è ïóñòûì» ( Îðòåãà-è-Ãàññåò. Èçáð. òðóäû. Ì., 1997, ñ. 221). 

         Óòâåðæäåíèþ îá àíòèãóìàííîì âîçäåéñòâèè òåõíèêè íà êóëüòóðó  ïðîòèâîñòîèò ìíåíèå î áëàãîòâîðíîì âîçäåéñòâèè òåõíèêè íà êóëüòóðó. Òàê, È.Ôàéãåíáàóì, ïî èíèöèàòèâå êîòîðîãî â 1982 ãîäó áûëà ñîçäàíà â ÑØÀ Êîðïîðàöèÿ  ïî ìèêðîýëåêòðîíèêå è êîìïüþòåðíîé òåõíèêå, âûñòóïèë ñ ëîçóíãîì «ðåøèòåëüíî ââåñòè öàðñòâî ðàçóìà â âåê ðàçóìíûõ ìàøèí», ñ÷èòàåò, ÷òî ñîáñòâåííî êîìïüþòåðíóþ ðåâîëþöèþ, ðîæäàþùóþ èíôîðìàöèîííîå îáùåñòâî, ñîâåðøàþò ëîãè÷åñêè ìûñëÿùèå ìàøèíû. Ïî åãî ìíåíèþ, â áëèæàéøåì áóäóùåì íåâîçìîæíî ïðåòåíäîâàòü íà êàêóþ-íèáóäü èíòåëëåêòóàëüíîñòü áåç òîãî, ÷òîáû îâëàäåòü êîìïüþòåðíûìè ñèñòåìàìè. «Òå èíòåëëåêòóàëû, - ïèøåò È.Ôàéãåíáàóì, - êîòîðûå óïîðíî ïðèäåðæèâàþòñÿ ïðèíöèïà áåçðàçëè÷èÿ, íå ãîâîðÿ óæå î ñíîáèçìå, â êîíå÷íîì ñ÷åòå îêàæóòñÿ â ìóçåå èíòåëëåêòóàëüíûõ êóðüåçîâ, ëèøàòñÿ âñÿêîãî âëèÿíèÿ è, áðþçæà, áóäóò æèòü çà ñ÷åò ïðîäóêòèâíîé äåÿòåëüíîñòè ëþäåé, êîòîðûå äåéñòâèòåëüíî çíàþò, êàêîâû ðåàëüíûå ìàñøòàáû ýòîé êîìïüþòåðíîé ðåâîëþöèè» (Öèò ïî: Ëåíê Õ. Ðàçìûøëåíèÿ î ñîâðåìåííîé òåõíèêå. Ì., 1996, ñ. 108).

Ïîäîáíûå îïòèìèñòè÷åñêèå ðàññóæäåíèÿ î âñåâëàñòèè òåõíèêè è åå áëàãîòâîðíîì âîçäåéñòâèè íà êóëüòóðó ïîðîé âûçûâàþò êðèòè÷åñêèå âîçðàæåíèÿ. Îòìå÷àÿ, ÷òî êîìïüþòåðíàÿ òåõíèêà îòðèöàòåëüíî âîçäåéñòâóåò íà òâîð÷åñêèå ñïîñîáíîñòè ðàáîòíèêîâ, ïðèâîäèò  èõ ê «ñëóæåáíîìó îòóïåíèþ», êðèòèêè îïòèìèñòè÷åñêîãî òåõíîêðàòèçìà ïðåäóïðåæäàþò, ÷òî ñàìà æèçíü ìîæåò ïðèîáðåñòè êîìïüþòåðíîå «èçìåðåíèå», ÷òî âçàèìîäåéñòâèå ÷åëîâåêà ñ ìàøèíîé ìîæåò ñòàòü ýòàëîíîì âçàèìîäåéñòâèé ëþäåé äðóã ñ äðóãîì, ÷òî ïðèâåäåò ê îêîñòåíåíèþ âñåãî ÷åëîâå÷åñêîãî â ÷åëîâåêå â ìàøèíîîáðàçíûõ ñõåìàõ. Ïðè ýòîì ïðåäëàãàþòñÿ ðàçëè÷íûå ïóòè ëèêâèäàöèè ýòèõ îïàñíûõ òåíäåíöèé. Òàê, Ê.Õåôíåð ðàòóåò çà ñîçäàíèå ãóìàííî êîìïüþòèçèðîâàííîãî îáùåñòâà ãäå ìîãóò ñóùåñòâîâàòü ðàçóìíûå ñâÿçè  ìåæäó ëþäüìè è  èíôîðìàöèîííûìè ìàøèíàìè.

         Îðèãèíàëüíóþ òî÷êó çðåíèÿ íà áóäóùåå ñîâðåìåííîé êóëüòóðû ïîä âîçäåéñòâèåì íàó÷íî-òåõíè÷åñêîãî ïðîãðåññà âûñêàçûâàåò èçâåñòíûé ïèñàòåëü ôàíòàñò Ñ. Ëåì â ñâîåé ñòàòüå «Êóëüòóðà êàê îøèáêà». Îí ñ÷èòàåò  êóëüòóðó ñðåäñòâîì àäàïòàöèè ÷åëîâåêà ê ñëó÷àéíîñòÿì, ñèñòåìîé óñëîâíîñòåé, êîòîðûå ïîìîãàþò íàì ïðèìèðèòüñÿ ñ íåïðèåìëåìûìè äëÿ íàñ ÿâëåíèÿìè. Îíà íå ïåðåäåëûâàåò ÷åëîâåêà, à ëèøü ïðåäîõðàíÿåò îò  âñåõ âîçðàæåíèé, êîòîðûå  ÷åëîâåê  ìîã áû ïðåäúÿâèòü åñòåñòâåííîé ýâîëþöèè, îïðàâäûâàåò âñå ñëó÷àéíûå ÿâëåíèÿ è ïðîöåññû íà ýòîì ïóòè, ïðèñïîñàáëèâàÿ ÷åëîâåêà ê ñèþìèíóòíûì íóæäàì. Ïîýòîìó êóëüòóðà - ýòî îøèáêà, ñâîåîáðàçíûå ïðîòåçû ÷åëîâå÷åñòâà íà ïóòè åãî ýâîëþöèè. Òåõíè÷åñêàÿ öèâèëèçàöèÿ çàìåíÿåò ìíèìûå öåííîñòè íîâûìè è â ýòîì ñìûñëå óíè÷òîæàåò ïðåæíþþ êóëüòóðó, ñíîñèò âåñü ýòîò íåíóæíûé õëàì â ìóçåé ïðîøëîãî, ïðîâîçãëàøàåò âîçìîæíîñòü ñâîáîäíûõ äåéñòâèé ÷åëîâåêà, ãäå ðàíüøå ñëåïîé ñëó÷àé áûë îáâåí÷àí ñ íåîáõîäèìîñòüþ. Îäíàêî, çàãèïíîòèçèðîâàííûé êóëüòóðíûìè ïðîøëûìè öåííîñòÿìè, ÷åëîâåê ñîïðîòèâëÿåòñÿ èçáàâëåíèþ îò íèõ, îòâîðà÷èâàåòñÿ îò ñâîåãî òåõíè÷åñêîãî ñïàñèòåëÿ. Íî æèçíü òðåáóåò, ÷òî  «êóëüòóðó, ýòó ñèñòåìó ïðîòåçîâ, íàäëåæèò îòâåðãíóòü, ÷òîáû îòäàòüñÿ ïîä îïåêó çíàíèÿ, êîòîðûå ïåðåäåëûâàþò íàñ, äîâîäÿ äî ñîâåðøåíñòâà... Êóëüòóðå ñëåäóåò óäàëèòüñÿ ïðî÷ü... Òåõíè÷åñêèé ïðîãðåññ óíè÷òîæàåò êóëüòóðó? Äàåò ñâîáîäó òàì, ãäå ðàíåå öàðèë äåñïîòèçì áèîëîãèè? Èìåííî òàê! ... Âñå, ÷òî ãîâîðèòñÿ îá óãðîçå, êîòîðóþ íåñåò òðàäèöèîííîé êóëüòóðå íîâàÿ òåõíîëîãèÿ - ïðàâäà»(Ëåì Ñ. Ñîáð. ñî÷. Ì., 1995, ò.10, ñ. 248). Êîíå÷íî, ïðîäîëæàåò Ñ. Ëåì, êóëüòóðà îñòàíåòñÿ èñòîðè÷åñêîé öåííîñòüþ êàê òîò èíêóáàòîð, òåïëèöà, ìàòåðèíñêîå ëîíî, â êîòîðîì ðàñïëîäèëèñü èçîáðåòåíèÿ, â ìóêàõ ïîðîäèâøèå íàóêó, íî òåõíèêà ïîãëîùàåò, ïåðåâàðèâàåò è ïðåòâîðÿåò â ñîáñòâåííóþ ïëîòü êóëüòóðó, êîòîðàÿ «áóäåò ðàçìûòà, ðàçäðîáëåíà è íàïðàâëåíà ñîãëàñíî òåì ïåðåìåíàì, êîòîðûì ïîäâåðãàåòñÿ ÷åëîâåê» (Òàì æå, ñ. 250). 

Íå òðóäíî çàìåòèòü â ýòèõ ðàäèêàëüíûõ ðàññóæäåíèÿõ íåîáîñíîâàííîå îòðèöàíèå âñåé ïðîøëîé êóëüòóðû, áëàãîäàðÿ êîòîðîé ñîâåðøàëàñü ñîöèàëüíàÿ ýâîëþöèÿ ÷åëîâåêà, âñå åãî äîñòèæåíèÿ, â òîì ÷èñëå è íàó÷íî-òåõíè÷åñêèå. Â äåéñòâèòåëüíîñòè, ðå÷ü äîëæíà èäòè î äèàëåêòè÷åñêîì ñíÿòèè èç ïðîøëîé êóëüòóðû âñåãî öåííîãî è ïîñòðîåíèè íà ýòîì áîãàòîì ôóíäàìåíòå íîâîé êóëüòóðû, ñîîòâåòñòâóþùåé ðåàëèÿì ñåãîäíÿøíåãî ðàçâèòèÿ ÷åëîâåêà. Â ïðîöåññå ýòîé ïðååìñòâåííîñòè áîëüøàÿ ðîëü ïðèíàäëåæèò òåõíèêå. Òåõíèêà ÿâëÿåòñÿ ìàòåðèàëüíûì íîñèòåëåì ñîöèàëüíîé íàñëåäñòâåííîñòè. Â èñòîðèè ÷åëîâå÷åñêîãî îáùåñòâà ñâÿçü ïîêîëåíèé îñóùåñòâëÿåòñÿ ÷åðåç òåõíèêó. Ïîêîðÿÿ ïðè ïîìîùè òåõíèêè ïðèðîäó, ÷åëîâåê ñîçäàåò âîêðóã ñåáÿ èñêóññòâåííóþ ñðåäó, ïî âûðàæåíèþ Þ.À. Æäàíîâà âòîðóþ ôîðìó îáúåêòèâíîé ðåàëüíîñòè, ñîçäàåò íîâûå êóëüòóðíûå öåííîñòè, ôîðìèðóåò íîâûå êóëüòóðíûå èäåàëû. Òåì ñàìûì òåõíèêà âõîäèò â ïëîòü è êðîâü ñîâðåìåííîé êóëüòóðû, æèçíè, áûòà, îáû÷àÿ, ÷óâñòâ è íàñòðîåíèé ñîâðåìåííîãî ÷åëîâåêà . Íå ñëó÷àéíî Äæ.Ãðàíò ïèñàë, ÷òî «òåõíîëîãèÿ ïðîíèçûâàåò ñîáîé íàøè ìûñëè î ìèðå è î íàñ ñàìèõ. Ïðèøåñòâèå òåõíîëîãèè ïîòðåáîâàëî èçìåíåíèé â íàøèõ ïðåäñòàâëåíèÿõ î òîì. ÷òî õîðîøî, ÷òî òàêîå õîðîøî, êàê íàäî ïîíèìàòü çäðàâîìûñëèå è áåçóìèå, ñïðàâåäëèâîñòü è íåñïðàâåäëèâîñòü, ðàöèîíàëüíîñòü è èððàöèîíàëüíîñòü, êðàñîòó è áåçîáðàçèå ( Íîâàÿ òåõíîêðàòè÷åñêàÿ âîëíà íà Çàïàäå.., ñ. 161). Òåõíèêà êîñâåííî îêàçûâàåò âëèÿíèå íà òîò ñïîñîá, êàêèì ìû ïîíèìàåì ìèð è ñàìèõ ñåáÿ. Îíà îòêðûâàåò ïåðåä íàìè êðàñîòó òåõíè÷åñêèõ èçäåëèé, ñîçäàåò îãðîìíûå âîçìîæíîñòè äëÿ ðàñøèðåíèÿ âîñïðèÿòèÿ ìèðà – îò ìèêðî- äî ìàêðî- è ìåãàìèðà. Â ñâîþ î÷åðåäü êóëüòóðà îáëåã÷àåò âèäåíèå íîâîé òåõíèêè è åå ïðèçíàíèå îáùåñòâîì è ñòàíîâèòñÿ êðèòåðèåì îáùåñòâåííîãî ðàçâèòèÿ. Òàêèì îáðàçîì, òåõíèêà íèêîèì îáðàçîì íå ïðîòèâîñòîèò êóëüòóðå. Íàïðîòèâ, îíà ÿâëÿåòñÿ å¸ ýëåìåíòîì, ðåçóëüòàòîì êóëüòóðíîãî ðàçâèòèÿ, âîçäåéñòâóþùèì íà âñå ñòîðîíû êóëüòóðíîãî ïîòåíöèàëà îáùåñòâà.

        Ïðîòèâîðå÷èâûå ìíåíèÿ î ðîëè òåõíèêè â ðàçâèòèè êóëüòóðû ëèøü îòðàæàþò  ïðîòèâîðå÷èâûå ðåàëüíûå òåíäåíöèè, êîòîðûå ÿðêî ïðîÿâëÿþòñÿ ñåãîäíÿ â ðàçâèòèè èíôîðìàöèîííîé òåõíèêå, êîãäà îíà, áóðíî ðàçâèâàÿñü, ïðîíèêàåò áóêâàëüíî âî âñå, äàæå ñàìûå çàòàåííûå îáëàñòè ÷åëîâå÷åñêîãî áûòèÿ. «Èòàê, - ïèøåò À.À.Âîðîíèí,- òåõíèêà- ýòî öèâèëèçîâàííûé âèðóñ, ïîðàæàþùèé êóëüòóðó, ñóáëèìàöèÿ àãðåññèè, áåçîòâåòñòâåííàÿ àë÷íîñòü, òåõíèêà - ýòî áåçäóøíàÿ òâàðü, ïîæèðàþùàÿ ëþäåé, ñ îäíîé ñòîðîíû. Ñ äðóãîé - äàæå ïåðåäàòü ýòè ìûñëè áåç òåõíèêè íåâîçìîæíî, òåõíèêà - ýòî óæå ÷åëîâå÷åñêàÿ ïðèðîäà, âîçäóõ êóëüòóðû è íàäåæäà íà áóäóùåå ( Âîïð. ôèëîñîôèè,1997, ¹ 5, ñ. 101).

Îñíîâàòåëü  Ðèìñêîãî êëóáà À. Ïè÷÷åè â ñâîåé çàìå÷àòåëüíîé êíèãå «×åëîâå÷åñêèå êà÷åñòâà», îòìå÷àÿ íåñîîòâåòñòâèå ýòèõ êà÷åñòâ íûíåøíèì äîñòèæåíèÿì íàó÷íî-òåõíè÷åñêîãî ïðîãðåññà, ïèøåò, ÷òî ñîçäàííàÿ ÷åëîâåêîì òåõíè÷åñêàÿ ñðåäà îñëàáèëà åãî ôèçè÷åñêè, ïðèòóïèâ áèîëîãè÷åñêóþ àêòèâíîñòü. Â ðåçóëüòàòå ÷åì áîëåå «öèâèëèçîâàííûì» ñòàíîâèëñÿ ÷åëîâåê, òåì ìåíüøå îí îêàçûâàëñÿ ñïîñîáíûì ïðîòèâîñòîÿòü òðóäíîñòÿì ñóðîâîé âíåøíåé ñðåäû è òåì áîëüøå íóæäàëñÿ â ìåäèêîìåíîçíîé çàùèòå îðãàíèçìà. Âìåñòå ñ òåì, îòìå÷àåò À. Ïå÷÷åè, øëî ðàçâèòèå èíòåëëåêòóàëüíûõ ñïîñîáíîñòåé ÷åëîâåêà. Îäíàêî åñëè ðàíüøå ýòè ñïîñîáíîñòè ïðèâîäèëèñü â ñîîòâåòñòâèå ñî ñëîæíûì èñêóññòâåííûì ìèðîì, ñîòâîðåííûì ÷åëîâåêîì, òî â ïîñëåäíåå âðåìÿ ðàâíîâåñèå ìåæäó  íàó÷íî-òåõíè÷åñêèì è êóëüòóðíûì ïðîãðåññîì, ìåæäó ïðîãðåññîì è áèîôèçè÷åñêèìè ñïîñîáíîñòÿìè ÷åëîâåêà îêàçàëîñü ñåðüåçíî íàðóøåíî. Â ðåçóëüòàòå íà êàðòó ïîñòàâëåíà ñóäüáà ÷åëîâåêà êàê âèäà. Ñåãîäíÿøíÿÿ ïðîáëåìà ÷åëîâå÷åñêîãî âèäà ñîñòîèò â òîì, ÷òî îí îêàçàëñÿ íåñïîñîáíûì â êóëüòóðíîì îòíîøåíèè èäòè â íîãó è ïîëíîñòüþ ïðèñïîñîáèòüñÿ ê òåì èçìåíåíèÿì, êîòîðûå îí ñàì âíåñ â ýòîò ìèð. Íèêòî èç íàñ åùå äî êîíöà íå ïðèñïîñîáèëñÿ íè ïñèõîëîãè÷åñêè, íè ôóíêöèîíàëüíî ê èçìåíèâøåìóñÿ ìèðó è íîâîìó ïîëîæåíèþ â íåì ÷åëîâåêà. «Ñóòü ïðîáëåìû êàê ðàç è çàêëþ÷àåòñÿ â íåñîîòâåòñòâèè ìåæäó ñîçäàííîé ÷åëîâåêîì äåéñòâèòåëüíîñòüþ è òåì, êàê îí åå âîñïðèíèìàåò è êàê ó÷èòûâàåò â ñâîåì ïîâåäåíèè» – ïèøåò À.Ïå÷÷åè.(Ïå÷÷åè À. ×åëîâå÷åñêèå êà÷åñòâà. Ì., 1985, ñ. 234). Âûõîä èç ñîçäàâøåéñÿ ñèòóàöèè À.Ïè÷÷åè âèäèò â êóëüòóðíîé ýâîëþöèè êàê âàæíåéøåé öåëè è îñíîâû ÷åëîâå÷åñêîãî ðàçâèòèÿ, â èçìåíåíèè ÷åëîâå÷åñêèõ êà÷åñòâ â ïðîöåññå ðåâîëþöèè â ñàìîì ÷åëîâåêå. «Åñëè ìû õîòèì îáóçäàòü òåõíè÷åñêóþ ðåâîëþöèþ è íàïðàâèòü ÷åëîâå÷åñòâî ê äîñòîéíîìó åãî áóäóùåìó, - çàêëþ÷àåò À. Ïè÷÷åè, - òî íàì íåîáõîäèìî ïðåæäå âñåãî ïîäóìàòü îá èçìåíåíèè ñàìîãî ÷åëîâåêà, î ðåâîëþöèè â ñàìîì ÷åëîâåêå» ( Òàì æå, ñòð.43).

 Èíôîðìàöèîííàÿ òåõíèêà, êàê âñÿêàÿ äðóãàÿ, ìîæåò ñëóæèòü è äîáðó è çëó. Ýòè òåíäåíöèè ÿðêî ïðîÿâëÿþòñÿ â  ïðîöåññå âîçäåéñòâèÿ êîìïüþòåðèçàöèè îáùåñòâà íà ñîâðåìåííóþ êóëüòóðó, êîòîðóþ âñå ÷àùå íàçûâàþò êîìïüþòåðíîé êóëüòóðîé. Ñâîáîäíîå ðàçâèòèå èíäèâèäà çäåñü ñîâìåùàþòñÿ ñ àâòîìàòèçàöèåé ÷åëîâåêà, îáèëèå èíôîðìàöèè ñ òåõíîêðàòè÷åñêèì ìûøëåíèåì, âîçðàñòàíèå êîììóíèêàòèâíûõ âîçìîæíîñòåé ñ èçîëÿöèåé èíäèâèäà è ýëèòàðíûì çíàíèåì, ïðåîäîëåíèå êðèçèñíûõ ÿâëåíèé â îáùåñòâå ñ äåãóìàíèçàöèåé æèçíè. Ñ ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêîé òî÷êè çðåíèÿ èíôîðìàòèçàöèÿ ðàçðóøàåò òðàäèöèîííûå öèêëû æèçíåäåÿòåëüíîñòè ëþäåé è ñàì ðèòì èõ æèçíè; ñ ìîðàëüíîé – âûòåñíÿåò öåííîñòü ìåæëè÷íîñòíîãî îáùåíèÿ, çàìåíÿåò ðåàëüíûé ìèð âèðòóàëüíûì; ñ ïîëèòè÷åñêîé – óñèëèâàåò âîçìîæíîñòè ìàíèïóëèðîâàíèÿ èíäèâèäóàëüíûì è ìàññîâûì ñîçíàíèåì.

Ïîçíàíèå ïðîöåññà ìûøëåíèÿ, ðàáîòû ìîçãà îêàæåò îãðîìíîå âîçäåéñòâèå íà ìèðîïîíèìàíèå ëþäåé, îñîçíàíèå èìè ñàìèõ ñåáÿ. Ðåçóëüòàòû ýòîãî ñàìîïîçíàíèÿ ÷åëîâåê òðóäíî ïðåäâèäåòü. «Íå èñêëþ÷åíî, -ïèøåò Äæ. Òîìñîí, - ÷òî ïîçíàíèå ÷åëîâå÷åñêîãî ìîçãà çàñòàâèò ëþäåé âîçãîðäèòüñÿ. Íî ìîæåò ñëó÷èòüñÿ è òàê, ÷òî îñîçíàíèå åãî íåñîâåðøåíñòâà ñòàíåò ñòîëü áûñòðî óêðåïëÿòüñÿ, ÷òî íàøåé ãîðäîñòè ïî ïîâîäó îáëàäàíèÿ èì áóäåò íàíåñåí ñìåðòåëüíûé óäàð»(Òîìñîí Äæ. Ïðåäâèäèìîå áóäóùåå…, ñ. 164-165). Ïî êðàéíåé ìåðå áåññïîðíî îäíî, ÷òî ýòî ñàìîïîçíàíèå èçìåíÿåò âîççðåíèÿ ëþäåé íà ìèð, ìåñòî ÷åëîâåêà â ýòîì ìèðå, ÷åëîâå÷åñêèå öåííîñòè. Ê ïðèìåðó, â ýñòåòèêå áîëüøîå çíà÷åíèå áóäåò èìåòü âûÿñíåíèå ìåõàíèçìà âîñïðèÿòèÿ ìîçãîì ðèòìà, ïîëó÷åíèÿ ñòåïåíè è õàðàêòåðà íàñëàæäåíèÿ ïðè âîñïðèÿòèè ïðîèçâåäåíèé èñêóññòâà.  «Êàê áóäóò âûãëÿäåòü èñêóññòâî, ðåëèãèÿ, ïàòðèîòèçì, ãóìàíèçì. - ñïðàøèâàåò Äæ. Òîìñîí, - êîãäà ìû áóäåì çíàòü, êàêèå êîíòóðû è â êàêîé ïîñëåäîâàòåëüíîñòè âîçáóæäàþòñÿ â ìîçãó ÷åëîâåêà, îùóùàþùåãî ýòè ýìîöèè? » (Òàì æå, ñ. 160). 

         Ñëåäóåò ó÷åñòü òî âîçäåéñòâèå, êîòîðîå îêàçûâàåò èíôîðìàöèîííàÿ òåõíèêà íà ñàì ïðîöåññ ÷åëîâå÷åñêîãî ìûøëåíèÿ. Ñëîæèâøàÿñÿ â ïðîöåññå ýâîëþöèè ÷åëîâåêà ãàðìîíèÿ ðàöèîíàëüíîãî è ýìîöèîíàëüíîãî ïî ìåðå èíôîðìàòèçàöèè òðóäà, êîãäà íàãðóæàåòñÿ â îñíîâíîì ëåâîå ïîëóøàðèå, ïîñòåïåííî óòðà÷èâàåòñÿ. Ýòî ïðèâîäèò ê  òåõíîêðàòè÷íîñòè ìûøëåíèÿ, êîòîðîå â äóõîâíûõ öåííîñòÿõ íà ïåðâûé ïëàí âûïÿ÷èâàþò êðèòåðèè ðàöèîíàëüíîñòè, ýôôåêòèâíîñòè, öåëåñîîáðàçíîñòè â óùåðá èäåàëàì äîáðà è êðàñîòû. Ñîçåðöàòåëüíîñòü ðàôèíèðîâàííîãî åñòåñòâåííîíàó÷íîãî ïîäõîäà ñìåíÿåòñÿ èñêóññòâåííî-òåõíè÷åñêèì, èíôîðìàöèîííûì ïîäõîäîì. Â ýòîì ñëó÷àå â ïîëå âíèìàíèÿ ÷åëîâåêà ïðåæäå âñåãî ïîïàäàþò íå ïðèâû÷íûå äëÿ íåãî âåùåñòâåííî-ýíåðãåòè÷åñêèå õàðàêòåðèñòèêè, à èíôîðìàöèÿ, äàííàÿ â âèäå ñèìâîëîâ è ÷åëîâåê îáùàåòñÿ ñ ìàøèíîé (à îíà âûñòóïàåò  êàê îáúåêòèâíàÿ ðåàëüíîñòü) íà èñêóññòâåííîì ÿçûêå. ×åëîâåê ñèìâîëèçèðóåò ñåáÿ â èíôîðìàöèîííîé òåõíîëîãèè, êîìïüþòåð âûñòóïàåò ñèñòåìîé, ñèìâîëè÷åñêè èçîìîðôíîé ÷åëîâåêó. ×åëîâåê ñòàíîâèòñÿ âñå áîëåå ïðàãìàòè÷íûì è âñå ìåíåå ýìîöèîíàëüíûì, îí óñòðåìëåí  â ïîãîíþ çà èíôîðìàöèåé, ìàòåðèàëüíûìè öåííîñòÿìè. Ýòî ñîçäàåò ñîñòîÿíèå äóøåâíîãî äèñêîìôîðòà,  ïîòåðþ èíäèâèäóàëüíîñòè è ñíèæåíèå îáùåêóëüòóðíîãî óðîâíÿ ëè÷íîñòè, áîëåå òîãî - ê äåãóìàíèçàöèè òðóäà è ìàíèïóëÿöèè ëþäüìè, âëå÷åò çà ñîáîé ìíîãèå íåãàòèâíûå ôîðìû ïîâåäåíèÿ ÷åëîâåêà – îçëîáëåííîñòü, àãðåññèâíîñòü, êîíôëèêòíîñòü è ò.ï. Âîçíèêàåò ïðîáëåìà ãóìàíèçàöèè êàê âîçâðàòà ÷åëîâåêà ê åãî åñòåñòâåííîìó ñîñòîÿíèþ è ãàðìîíè÷íîìó ðàçâèòèþ.

      Ïàññèâíîå ïîòðåáëåíèå èíôîðìàöèè ïî êîìïüþòåðó, òåëåâèäåíèþ, àóäèî, ðàäèî, òåëåôîíó âñå áîëüøå âûòåñíÿåò àêòèâíûå ôîðìû äîñóãà, òâîð÷åñòâà, ïîçíàíèÿ, ôîðìèðóåò æåñòêîñòü ìûøëåíèÿ, ëèøàåò ëþäåé íåïîñðåäñòâåííîãî îáùåíèÿ äðóã ñ äðóãîì. Ñóæåíèå ïåðñîíàëüíîãî ïðîñòðàíñòâà, îò÷óæäåíèå îò æèâîé ïðèðîäû âûçûâàåò íåâîëüíîå ñòðåìëåíèå ê óïðîùåíèþ êàðòèíû ìèðà, áîÿçíü ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé, ñòðàõ îòâåòñòâåííîñòè.	 

Äëÿ ôîðìèðóþùåéñÿ êóëüòóðû õàðàêòåðíî èçìåíåíèå ñàìîãî ñòèëÿ ìûøëåíèÿ. Êîìïüþòåðû î÷åíü ëîãè÷íû è çàñòàâëÿþò ëþäåé ñîâåðøåíñòâîâàòü ñòèëü ìûøëåíèÿ íà âûñîêîì óðîâíå àáñòðàêöèè – àëãåáðàè÷åñêîé. Ýìîöèîíàëüíî îêðàøåííîå ãåîìåòðè÷åñêîå ìûøëåíèå ïîäàâëÿåòñÿ. Ïñèõîëîãè  óòâåðæäàþò, ÷òî â ðàçâèòûõ ñòðàíàõ ýéäåòèçì, ò.å. ñïîñîáíîñòü ïàìÿòè ñîõðàíÿòü ÿðêèå îáðàçû ïðåäìåòîâ, èñ÷åçàåò. Ïðèòóïëÿþòñÿ îñîáåííîñòè åñòåñòâåííîãî ÿçûêà – åãî ìíîãîçíà÷íîñòè, ìåòàôîðè÷íîñòè. Àëãîðèòìè÷åñêèé ÿçûê êîìïüþòåðîâ ïðèó÷àåò ÷åëîâåêà ê ìåòàôèçè÷åñêîìó ìûøëåíèþ, óñèëåíèþ çíà÷èìîñòè åãî ôîðìàëüíî-ëîãè÷åñêîé ñòîðîíû âçàìåí äèàëåêòè÷åñêîé. Ìîæíî ñîãëàñèòüñÿ ñ Ô.Ðàïïîì, êîòîðûé ïèøåò, ÷òî « ÿçûê â êà÷åñòâå âàæíåéøåãî îðóäèÿ êóëüòóðû ïîñðåäñòâîì èíôîðìàöèîííîé òåõíèêè ðåäóöèðóåòñÿ ê ñòàíäàðòèçàöèîííûì ñîêðàùåíèÿì, çàðàíåå äàííûì êàòåãîðèÿì è óñòàíîâëåííûì ñòðóêòóðàì, òàê ÷òî âñå, ÷òî íå óêëàäûâàåòñÿ â ýòó ñõåìó, ñòàíåò æåðòâîé òåõíîêðàòè÷åñêîé ñåëåêöèè, ïîäîáíî òîìó êàê òåëåâèäåíèå, ââèäó ëèøåííîé ïîíÿòèéíîãî è òåîðåòè÷åñêîãî îñìûñëåíèÿ âèçóàëèçàöèè, ìîæåò ïðèâåñòè ê óòåðå òâîð÷åñòâà, ìíîãîîáðàçèÿ è èíòåëëåêòóàëüíîé àâòîíîìèè» (Ôèëîñîôèÿ òåõíèêè â ÔÐÃ, Ì., 1989, ñ. 80). Ïðèíèæàåòñÿ èíòóèöèÿ ÷åëîâåêà, åãî ìûøëåíèå äåëàåòñÿ èíñòðóìåíòàëüíûì, ñïîñîáíîñòü ê òâîð÷åñòâó íå ïðèíèìàåòñÿ â ðàñ÷åò. Íàáëþäàþòñÿ ôàêòû ðàçîáùàþùåãî âîçäåéñòâèÿ êîìïüþòåðîâ íà êîëëåêòèâ, âûäåëåíèå «êîìïüþòåðíîé ýëèòû», ïðîèñõîäèò ïîòåðÿ êàêèõ-òî ïîëåçíûõ íàâûêîâ, «òàéíû ïðîôåññèè» è ìàñòåðñòâà, êîòîðûå íàêàïëèâàëèñü âåêàìè.

Âìåñòå ñ òåì, êîìïüþòåðû, îñâîáîæäàÿ ïîëüçîâàòåëÿ îò ðóòèííîé ðàáîòû, ñîçäàþò ïðîñòîð äëÿ ðàçâèòèÿ åãî òâîð÷åñêèõ ñïîñîáíîñòåé, òðåáóåò îò ÷åëîâåêà îòêàçà îò âðåäíûõ ïðèâû÷åê, ðîñòà ïðîôåññèîíàëüíûõ çíàíèé, íðàâñòâåííûõ êà÷åñòâ, îáùåé êóëüòóðû, óìåíèÿ òî÷íî ñôîðìóëèðîâàòü ñâîè ìûñëè. Âñå ýòè îáñòîÿòåëüñòâà íàêëàäûâàþò ñâîåîáðàçíûé îòïå÷àòîê íà õàðàêòåð ÷åëîâåêà. Åãî òðóä ñòàíîâèòñÿ áîëåå îòâåòñòâåííûì, èíòåëëåêòóàëüíî íàñûùåííûì, îí óòðà÷èâàåò âûíóæäåííûé õàðàêòåð è ñòàíîâèòñÿ ñâîáîäíûì ïðîÿâëåíèåì ñïîñîáíîñòåé èíäèâèäà, ïðèîáðåòàåò ôîðìó ñàìîäåÿòåëüíîñòè. Êîìïüþòåðû ðàçâèâàþò ñïîñîáíîñòü ê ñàìîîáó÷åíèþ, ó÷àò íàõîäèòü îïòèìàëüíûé âàðèàíò ðåøåíèÿ âîçíèêøåé çàäà÷è. Ïîñòåïåííî ôîðìèðóåòñÿ êóëüòóðà äèàëîãà îáùåíèÿ  ÷åëîâåêà   ñ ìàøèíîé, â õîäå êîòîðîãî ïðîèñõîäèò îáìåí èíôîðìàöèåé ìåæäó ìàøèíîé è ïîëüçîâàòåëåì, ïðîâîäèìûé ñ ïîìîùüþ èíòåðàêòèâíîãî òåðìèíàëà è ïî îïðåäåëåííûì ïðàâèëàì. Èòàê,   çàêëþ÷àåò Ô.Ðàïï, « òåõíèêà íèêîèì îáðàçîì  íå ïðîòèâîñòîèò êóëüòóðå òîëüêî êàê èíàÿ, ÷óæäàÿ èíñòàíöèÿ; îíà ïî ìåíüøåé ìåðå ÿâëÿåòñÿ òàêèì æå ýëåìåíòîì êóëüòóðû. Òåõíèêà åñòü îáúåêò è ðåçóëüòàò êóëüòóðíîãî óñòàíîâëåíèÿ íîðì, íî âìåñòå ñ òåì îíà åñòü ñàìî ñîáîé ðàçóìåþùàÿñÿ è óñòàíàâëèâàþùàÿ îïðåäåëåííûå íîðìû ñîñòàâíàÿ ÷àñòü íàøåãî æèçíåííîãî ìèðà, ýêîíîìèêè, ïîëèòèêè è êóëüòóðû» (Òàì æå).  

       Ðàöèîíàëèçèðîâàííîå ìûøëåíèå ÷åëîâåêà ïî èíîìó âîñïðèíèìàåò îêðóæàþùèé ìèð,  ñîöèóì è ïðèðîäó. ×òî êàñàåòñÿ âîñïðèÿòèÿ ïðèðîäû, òî íå òîëüêî ðàöèîíàëèçàöèÿ ìûøëåíèÿ, íî èãóáèòåëüíîå âîçäåéñòâèå ÷åëîâåêà íà îêðóæàþùóþ ïðèðîäíóþ ñðåäó íå ìîæåò íå îêàçûâàòü âëèÿíèå íà êðèòåðèè è ñïîñîáû âîñïðèÿòèÿ ÷åëîâåêîì ïðèðîäû. Óõîäèò â ïðîøëîå òî ïîýòèçèðîâàííîå âîñïðèÿòèå ïðèðîäû, êîòîðîå áûëî ñâîéñòâåííî ðîìàíòè÷åñêîìó èñêóññòâó. ×åëîâåê ïîýòèêó çàìåíèë ðàöèîíàëüíûì ðàñ÷åòîì, îí, ïðåæäå âñåãî, äóìàåò, êàê îïòèìàëüíî èñïîëüçîâàòü ýòó ïðèðîäó â ñâîèõ èíòåðåñàõ. Êàê ïèñàë â ñâîå âðåìÿ Â.Â.Ðîçàíîâ «òåõíèêà, ïðèñîåäèíèâøèñü ê äóøå, äàëà åé ìîãóùåñòâî. Íî îíà æå åå è ðàçäàâèëà. Ïîÿâèëàñü «òåõíè÷åñêàÿ äóøà»... È âäîõíîâåíèå óìåðëî»(Ðîçàíîâ Â.Â. Ìûñëè î ëèòåðàòóðå. Ì., 1993, ñ. 223).                                     

      Ïðîèñõîäèò ñâîåîáðàçíàÿ ðåäóêöèÿ èíòåëëåêòóàëüíûõ ñïîñîáíîñòåé ëþäåé ê ðàöèîíàëèçìó è äàæå îïðåäåëåííîìó èíñòðóìåíòàëèçìó, êîãäà òå èëè èíûå ôàêòîðû æèçíåäåÿòåëüíîñòè ëþäåé ðàññìàòðèâàþòñÿ íå ñ òî÷êè çðåíèÿ èõ êðàñîòû, ìîðàëüíîé è âîîáùå äóõîâíîé öåííîñòè, à êàê áåçäóøíûå èíñòðóìåíòû ïðàêòèêè ëþäåé. Ýòî îáñòîÿòåëüñòâî çàòðóäíÿåò è äàæå ìåøàåò ãóìàíèñòè÷åñêîé îöåíêè äîñòèæåíèé ñîâðåìåííîé êóëüòóðû. «Ïîä âëèÿíèåì íàó÷íî-òåõíè÷åñêîãî îñâîåíèÿ ìèðà ðàçóì ïîñòåïåííî áûë ðåäóöèðîâàí ê öåëå-ðàöèîíàëüíîé, ÷èñòî èíñòðóìåíòàëüíîé ñïîñîáíîñòè, - ïèøåò Á.Ìàðêîâ, -  è òåì ñàìûì îêàçàëñÿ íåñïîñîáíûì ê êðèòè÷åñêîìó àíàëèçó ñòðàòåãè÷åñêèõ óñòàíîâîê íàó÷íî-òåõíè÷åñêîé êóëüòóðû»(Î÷åðêè ñîöèàëüíîé àíòðîïîëîãèè. ÑÏá, 1998, ñ. 25). 

Ñëåäîâàòåëüíî.  îäíîé ñòîðîíû ìîæíî âûäåëèòü ïîëîæèòåëüíûå ôàêòîðû âëèÿíèÿ èíôîðìàòèçàöèè íà ÷åëîâåêà: óâåëè÷åíèå çíàíèé, ðàñøèðåíèå âîçìîæíîñòè îáùåíèÿ, ðàçâèòèå ñêëîííîñòè ê èíòåëëåêòóàëüíîìó òðóäó, âîñïèòàíèå òî÷íîñòè è àêêóðàòíîñòè ìûøëåíèÿ. Â òî æå âðåìÿ âîçíèêàþò è íåãàòèâíûå ïîñëåäñòâèÿ èíôîðìàòèçàöèè è àêòóàëèçèðóåòñÿ ïðîáëåìà èíôîðìàöèîííîé áåçîïàñíîñòè ëè÷íîñòè è îáùåñòâà. Ñòðàõ ïåðåä âñå óñëîæíÿþùåéñÿ âû÷èñëèòåëüíîé òåõíèêîé (êîìïüþòåðîôîáèÿ), ýëåêòðîìàãíèòíîå îáëó÷åíèå è ïîâûøåíèå óòîìëÿåìîñòè ëþäåé ïðè ðàáîòå íà êîìïüþòåðå, êîìïüþòåðíûå âèðóñû, äåãóìàíèçàöèÿ è ìèëèòàðèçàöèÿ ïðîöåññà èíôîðìàòèçàöèè, ìàíèïóëèðîâàíèå îáùåñòâåííûì ñîçíàíèåì, èçîëÿöèîííûå òåíäåíöèè â ïîâåäåíèè ëþäåé è îñëàáëåíèå îáùåñòâåííûõ è ñåìåéíûõ ñâÿçåé, êîìïüþòåðíîå îäèíî÷åñòâî, ôîðìèðîâàíèå íîâûõ äóõîâíî-êóëüòóðíûõ îðèåíòèðîâ, ïñèõè÷åñêèå ðàññòðîéñòâà, ïîïûòêà çàìåíèòü ðåàëüíûé ìèð âèðòóàëüíîé ðåàëüíîñòüþ - âñå ýòî ðåàëèè ñåãîäíÿøíåãî äíÿ. Ó÷òåì, ÷òî ñåé÷àñ îáúåì ïðîäóöèðóåìîé îáùåñòâîì èíôîðìàöèè óäâàèâàåòñÿ ïðàêòè÷åñêè åæåãîäíî è ïîýòîìó âîçìîæíîñòè ÷åëîâåêà ê àäàïòàöèè áûñòðî âîçðàñòàþùèì èíôîðìàöèîííûì íàãðóçêàì óìåíüøàþòñÿ. Òàêèì îáðàçîì, ïðîöåññ èíôîðìàòèçàöèè ñîâðåìåííîé êóëüòóðû, ÿâëÿÿñü ìíîãîôàêòîðíûì è ïðîòèâîðå÷èâûì, â ïåðâóþ î÷åðåäü ïðåäïîëàãàåò ðàçâèòèå  ÷åëîâåêà. 

Ïîâûøåíèå êóëüòóðíîãî ïîòåíöèàëà ÷åëîâåêà òðåáóåò ïðîöåññ îâëàäåíèÿ èíôîðìàöèîííîé òåõíèêîé. Ïî ìåðå óñëîæíåíèÿ êîìïüþòåðíûõ ñèñòåì ÷åëîâå÷åñêîå ìûøëåíèå óæå íå ìîæåò êîíòðîëèðîâàòü âûïîëíåíèå ïðîãðàìì äëÿ áîëüøèõ êîìïüþòåðîâ. Ïðîâåðèòü ïðàâèëüíîñòü ðàáîòû èõ ðàáîòû ìîæåò ëèøü áîëåå ìîùíûé êîìïüþòåð, ïî îòíîøåíèþ ê êîòîðîé âíîâü âîçíèêàåò âîïðîñ êîíòðîëÿ. Íàäåæíîñòü êîíòðîëÿ ñèñòåì îáðàáîòêè èíôîðìàöèè, óòâåðæäàåò çàïàäíîãåðìàíñêèé èññëåäîâàòåëü Â. Öèììåðëè, îáðàòíî ïðîïîðöèîíàëüíà ÷èñëó êîíòðîëèðóþùèõ ñèñòåì, èíà÷å ãîâîðÿ, ÷åì ìåíüøå êîíòðîëåðîâ, òåì ëó÷øå. Âîçíèêàåò îïàñíîñòü âñå áîëüøåãî îòäåëåíèÿ ñîçäàâàåìûõ ÷åëîâåêîì èíòåëëåêòóàëüíûõ ñèñòåì îò íåãî ñàìîãî. Ýòî íàëàãàåò îïðåäåëåííûå îãðàíè÷åíèÿ íà ïðèìåíåíèå  êîìïüþòåðîâ â îáùåñòâå. Àìåðèêàíñêèé ñïåöèàëèñò ÄÆ. Ìóð ñôîðìóëèðîâàë ñëåäóþùèå ïðèíöèïû òàêîãî îãðàíè÷åíèÿ:

1. Êîìïüþòåðû íèêîãäà íå äîëæíû ïðèíèìàòü òå ðåøåíèÿ, êîòîðûå õîòÿò ïðèìåíÿòü ëþäè.

2. Êîìïüþòåðàì íåëüçÿ äîâåðÿòü ïðèíÿòèå ðåøåíèé, êîòîðûå ÷åëîâåê ìîæåò ïðèíèìàòü áîëåå êîìïåòåíòíî.

3. Êîìïüþòåðû íå äîëæíû ïðèíèìàòü ñàìîñòîÿòåëüíûõ ðåøåíèé, êîòîðûå ÷åëîâåê íå ñìîæåò îòìåíèòü èëè èñïðàâèòü.

Ñèëà âîçäåéñòâèÿ èíôîðìàöèîííîé òåõíèêè íà êóëüòóðó íàïðÿìóþ çàâèñèò îò òîãî, â êàêîé ìåðå èñïîëüçóåòñÿ ýòà òåõíèêà. Ïîñëåäíåå îïðåäåëÿåòñÿ ñïîñîáíîñòÿìè , çíàíèåì è óìåíèåì ñóáúåêòà, âîñïðèíèìàþùåãî è èñïîëüçóþùåãî â ñâîåé ïðàêòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè  èíôîðìàöèîííóþ òåõíèêó. Ñëåäîâàòåëüíî, äëÿ òîãî, ÷òîáû ñ ïîëüçîé äëÿ ñåáÿ ïîëüçîâàòüñÿ ïëîäàìè èíôîðìàöèîííîé òåõíîëîãèè, ÷òîáû èçìåíèòü ïðè ïîìîùè ýòîé òåõíîëîãèè óñëîâèÿ ñâîåãî áûòèÿ, èçìåíèòü ìèð, ÷åëîâåê, ïðåæäå âñåãî äîëæåí èçìåíèòü ñàìîãî ñåáÿ, èñïîëüçóÿ òîò îãðîìíûé êóëüòóðíûé ïîòåíöèàë, êîòîðûé íàêîïèëî ÷åëîâå÷åñòâî. Ïîýòîìó ãëàâíîé ñîöèîêóëüòóðíîé çàäà÷åé ïî ìåðå  êîìïüþòåðèçàöèè îáùåñòâà ñòàíîâèòñÿ çàäà÷à ðàçâèòèÿ ÷åëîâåêà. Â ýòîì ñìûñëå ñëåäóåò ïîíèìàòü ñëîâà Ñ. Ëåìà î òîì, ÷òî òåõíîëîãèÿ íå ìîæåò çàìåíèòü àêñåîëîãè÷åñêèé õðåáåò öèâèëèçàöèè.

Èçâåñòíûé ãóìàíèñò Ý.Ôðîìì, îòìå÷àÿ, ÷òî íèêîãäà åùå ÷åëîâåê íå áûë ñòîëü áëèçîê ê îñóùåñòâëåíèþ ñâîèõ ñàìûõ çàâåòíûõ æåëàíèé, êàê ñåãîäíÿ, ñïðàøèâàåò ÷èòàòåëÿ: íî ÷òî îí ìîæåò ñêàçàòü, ãëÿäÿ íà ñàìîãî ñåáÿ, ñòàë ëè îí áëèæå ê âîïëîùåíèþ äðóãîé ìå÷òû ÷åëîâå÷åñòâà – ìå÷òû î ñîâåðøåííîì ÷åëîâåêå? «Çàäàâàòü òàêèå âîïðîñû íåëîâêî, - ïèøåò îí, - ïîñêîëüêó îòâåòû íà íèõ áîëåçíåííî î÷åâèäíû. Õîòÿ ìû ñîçäàëè ÷óäåñíûå âåùè, íàì ñàìèì íå óäàëîñü ñòàòü äîñòîéíûìè ïðåäïðèíèìàåìûõ ãèãàíòñêèõ óñèëèé» (Ôðîìì Ý. Èìåòü èëè áûòü? Ì., 1990, ñ. 120).

Áûñòðûå èçìåíåíèÿ, ïðîèñõîäÿùèå â ñàìûõ ðàçëè÷íûõ ñôåðàõ ÷åëîâå÷åñêîé æèçíåäåÿòåëüíîñòè, ôîðìèðóþò ó ëþäåé ôèçè÷åñêóþ è ïñèõîëîãè÷åñêóþ ñòðåññîâóþ ñèòóàöèþ. Ëþäè ÷àñòî íå ìîãóò ñîîòâåòñòâóþùèì îáðàçîì àäàïòèðîâàòüñÿ ê ýòèì èçìåíåíèÿì, ÷òî âûçûâàåò ó íèõ áóêâàëüíî øîê îò ñòîëêíîâåíèÿ ñ áóäóùèì èëè, ïî òåðìèíîëîãèè À.Òîôôëåðà, «ôóòóðîøîê». Íî ÷åì áîëüøå àìïëèòóäà èçìåíåíèé, òåì áîëüøå èíôîðìàöèè íóæíî èíäèâèäó äëÿ åãî îðèåíòàöèè â èçìåíÿþùåéñÿ ñðåäå. Ìåæäó òåì, èíäèâèä èìååò ïðåäåëû âîñïðèÿòèÿ èíôîðìàöèè, íàðóøåíèå êîòîðîãî  âûçûâàåò ðàçíîîáðàçíûå ôîðìû ïñèõè÷åñêèõ çàáîëåâàíèé. «Ïîýòîìó, - ïèøåò À.Òîôôëåð, - íåñìîòðÿ íà âûñî÷àéøèå äîñòèæåíèÿ â èñêóññòâå è íàóêå, èíòåëëåêòóàëüíîé,  ìîðàëüíîé è ïîëèòè÷åñêîé æèçíè, ÑØÀ – ñòðàíà, â êîòîðîé äåñÿòêè òûñÿ÷ ìîëîäûõ ëþäåé áðîñàþòñÿ â âûçûâàåìóþ íàðêîòèêàìè óñòàëîñòü; íàöèÿ, â êîòîðîé ìèëëèîíû ðîäèòåëåé ïîãðóæåíû â âèäèîñòóïîð èëè ïñèõîëîãè÷åñêèé òóìàí; íàöèÿ, â êîòîðîé ìèëëèîíû áîëåå ñòàðûõ ëþäåé æèâóò ðàñòèòåëüíîé æèçíüþ è óìèðàþò â îäèíî÷åñòâå; â êîòîðîé áîðüáà ìåæäó ñåìåéíîé è äîëæíîñòíûìè îáÿçàííîñòÿìè ñòàëà ìàññîâîé; â êîòîðîé ìàññû ñìÿã÷àþò ñâîè ñâèðåïñòâóþùèå ñòðàñòè ìåëòîíîì, ëèáðèóìîì, ýêâàíèëîì è åùå ìíîæåñòâîì òðàíêâèëèçàòîðîâ è ôèçè÷åñêèõ çàìåñòèòåëåé. Ïîäîáíàÿ íàöèÿ, çíàåò îíà îá ýòîì èëè íåò, ñòðàäàåò îò øîêà áóäóùåãî» (Òîôôëåð À. Ôóòóðîøîê.., ñ. 297). Ðåàêöèè íà ýòîò èçáûòîê ïåðåìåí, íà øîê îò ñòîëêíîâåíèÿ ñ áóäóùèì çàêëþ÷àåòñÿ, ïî ìíåíèþ À.Òîôôëåðà â áëîêèðîâàíèè íåæåëàòåëüíîé èíôîðìàöèè, â óçêîé ñïåöèàëèçàöèè èëè â âîçâðàòå ê ïðèâû÷íûì àäàïòèâíûì ïðèåìàì, êîòîðûé íûíå ìàëî ýôôåêòèâåí. 

Îäíèì èç ïðîÿâëåíèé «ôóòóðîøîêà» ÿâëÿåòñÿ áîÿçíü îâëàäåíèÿ ïîëüçîâàíèÿ êîìïüþòåðîì. Â îäíèõ ñëó÷àÿõ â ñâîå îïðàâäàíèå ãîâîðÿò, ÷òî îñâîèòü êîìïüþòåð î÷åíü ñëîæíî, õîòÿ äëÿ ýòîãî ñóùåñòâóþò ïîïóëÿðíûå ó÷åáíèêè, ó÷åáíûå êóðñû è ñïåöèàëüíûå êîìïüþòåðíûå ïðîãðàììû êîòîðûå ïîìîãàþò áûñòðî, îñîáåííî íà óðîâíå ïîëüçîâàòåëÿ, îñâîèòü ðàáîòó íà êîìïüþòåðå. Â äðóãèõ ñëó÷àÿõ ññûëàþòñÿ íà âðåäíîñòü êîìïüþòåðà äëÿ çäîðîâüÿ, õîòÿ çäîðîâüå íèñêîëüêî íå ïîñòðàäàåò ïðè ïðàâèëüíîì ïîëüçîâàíèè êîìïüþòåðà. Ïðèâîäÿò è äðóãèå äîâîäû  - äîðîãîâèçíà êîìïüþòåðîâ, èõ ñëîæíûé ðåìîíò, îãðàíè÷åííîñòü ïðèìåíåíèÿ òîëüêî äëÿ ðàáîòû è ò.ä. Â íåêîòîðûõ èç äîâîäîâ åñòü îïðåäåëåííàÿ äîëÿ ïðàâäû. Íî ýòè äîâîäû ïðèâîäèëèñü âñÿêèé ðàç ïðè ïðèìåíåíèè íîâîé èíôîðìàöèîííîé òåõíèêè, íàïðèìåð ïðè ââåäåíèè â øèðîêóþ ýêñïëóàòàöèþ ïèøóùèõ ìàøèíîê. È âñÿêèé ðàç íîâàÿ èíôîðìàöèîííàÿ òåõíèêà ïðîáèâàëà ñåáå äîðîãó äëÿ ïðèìåíåíèÿ. Ìû æèâåì â âåê êîìïüþòåðîâ, ýòî îáúåêòèâíàÿ ðåàëüíîñòü è ñîïðîòèâëÿòüñÿ ïðèìåíåíèþ êîìïüþòåðîâ áåñïîëåçíî. Êîìïüþòåðíàÿ ãðàìîòíîñòü – íåïðåìåííîå êà÷åñòâî ñîâðåìåííîãî êóëüòóðíîãî ÷åëîâåêà. Ïîýòîìó îñòàåòñÿ îäíî -  îâëàäåòü òåõíîëîãèåé ðàáîòû íà êîìïüþòåðå, çíàòü âîçìîæíîñòè è ãðàíèöû åãî ïðèìåíåíèÿ.

Êîìïüþòåð ÿâëÿåòñÿ  ñëîæíûì òåõíè÷åñêèì óñòðîéñòâîì, êîòîðîå îïîñðåäóåò óìñòâåííóþ äåÿòåëüíîñòü ÷åëîâåêà ïóòåì ïåðåäà÷è ýòîìó óñòðîéñòâó èñïîëíèòåëüíûõ èíòåëëåêòóàëüíûõ ôóíêöèé. Â îòíîñèòåëüíî ýëåìåíòàðíûõ âèäàõ óìñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè, èìåþùèõ ïðåèìóùåñòâåííî øàáëîííûé õàðàêòåð, êîìïüþòåð ñìîæåò çàìåùàòü ÷åëîâåêà, âûòåñíÿÿ åãî èç âûïîëíåíèÿ ýòèõ âèäîâ äåÿòåëüíîñòè. Ïðè ýòîì êîìïüþòåðó ìîãóò ïåðåäàâàòüñÿ íåêîòîðûå êîìïîíåíòû òâîð÷åñêîãî ïðîöåññà. Â áîëåå ñëîæíûõ, äèíàìè÷åñêè ìåíÿþùèõñÿ âèäàõ óìñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè, êîòîðûå õàðàêòåðèçóþòñÿ âîçíèêíîâåíèåì íîâûì ïðîáëåìíûõ ñèòóàöèé, êîìïüþòåðó  èíòåëëåêòóàëüíûå ôóíêöèè ïåðåäàþòñÿ ëèøü ÷àñòè÷íî è ôóíêöèè ðåøåíèÿ çàäà÷ ðàñïðåäåëÿþòñÿ ìåæäó ÷åëîâåêîì è êîìïüþòåðîì ïî ýðãîíîìè÷åñêîìó ïðèíöèïó ïðåèìóùåñòâåííûõ âîçìîæíîñòåé. Ïåðåäàâàÿ èíòåëëåêòóàëüíûå ôóíêöèè êîìïüþòåðó, ñîñòàâëÿÿ äëÿ íåãî ïðîãðàììó, ÷åëîâåê íà ýòàïå ïîäãîòîâêè ðàáîòû êîìïüþòåðà êàê òåõíè÷åñêîãî ñðåäñòâà èãðàåò âåäóùóþ ðîëü. Íà ñëåäóþùåì ýòàïå – ïðè ôóíêöèîíàëüíîì âûïîëíåíèè êîìïüþòåðèçèðîâàííîé äåÿòåëüíîñòè ÷åëîâåê ïî îòíîøåíèþ ê êîìïüþòåðó ìîæåò âûïîëíÿòü ïîäëèííóþ èëè âåäóùóþ ðîëë ëèáî äèíàìè÷åñêè ìåíÿòü ýòè ðîëè â ïðîöåññå äëèòåëüíîé ðàáîòû íà êîìïüþòåðå.

Ïî ìåðå ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ êîìïüþòåðíûõ ñèñòåì åãî ôóíêöèîíàëüíûå âîçìîæíîñòè óâåëè÷èâàþòñÿ. Ïîìèìî ýêñïåðòíûõ ñèñòåì, ñèñòåì èñêóññòâåííîãî èíòåëëåêòà, íûíå âåäóòñÿ ðàáîòû ïî ñîçäàíèþ êîìïüþòåðíûõ ñèñòåì, êîòîðûå áóäóò çàïðîãðàììèðîâàíû òàê, ÷òîáû îáåñïå÷èòü ÷åëîâåêà èíôîðìàöèåé, õðàíÿùåéñÿ â áèáëèîòåêàõ, êàðòîòåêàõ êîðïîðàöèé, áîëüíèö, ðîçíè÷íûõ ñêëàäîâ, ïðàâèòåëüñòâåííûõ, ó÷åáíûõ è íàó÷íûõ ó÷ðåæäåíèÿõ, ïðèíèìàòü çà ÷åëîâåêà ìàëîçíà÷èòåëüíûå ðåøåíèÿ, îöåíèòü åãî âûáîð è ñèñòåìó öåííîñòåé, ñîâåðøåíñòâîâàòü ñîáñòâåííóþ ïðîãðàììó. Íî ñòðåìèòåëüíîå ðàçâèòèå èíôîðìàöèîííîé òåõíîëîãèè òðåáóåò è ñîîòâåòñòâóþùåãî ðàçâèòèÿ ÷åëîâåê, åãî êóëüòóðíî-îáðàçîâàòåëüíîãî ïîòåíöèàëà.  

Ïðîáëåìà ñîõðàíåíèÿ è ðàçâèòèÿ ÷åëîâå÷åñêîé ëè÷íîñòè êàê áèîñîöèàëüíîé ñòðóêòóðû ÿâëÿåòñÿ âàæíåéøåé ïðîáëåìîé ñòàíîâëåíèÿ èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà. Ýòó ïðîáëåìó èíîãäà îáîçíà÷àþò êàê ñîâðåìåííûé àíòðîïîëîãè÷åñêèé êðèçèñ. ×åëîâåê, óñëîæíÿÿ ñâîé ìèð, âñå ÷àùå âûçûâàåò ê æèçíè òàêèå ñèëû, êîòîðûå îí óæå íå êîíòðîëèðóåò è êîòîðûå ñòàíîâÿòñÿ ÷óæäûì åãî ïðèðîäå. ×åì áîëüøå îí ïðåîáðàçóåò ìèð, òåì â áîëüøåé ìåðå îí ïîðîæäàåò íåïðåäâèäåííûå ñîöèàëüíûå ôàêòîðû, êîòîðûå íà÷èíàþò ôîðìèðîâàòü ñòðóêòóðû, ðàäèêàëüíî ìåíÿþùèå ÷åëîâå÷åñêóþ æèçíü è ÷àñòî óõóäøàþùèå å¸. Åùå â øåñòèäåñÿòûå ãîäû Ã.Ìàðêóçå êîíñòàòèðîâàë â êà÷åñòâå îäíîãî èç ñóùåñòâåííûõ ïîñëåäñòâèé ñîâðåìåííîãî òåõíîãåííîãî ðàçâèòèÿ ïîÿâëåíèå «îäíîìåðíîãî ÷åëîâåêà» êàê ïðîäóêòà ìàññîâîé êóëüòóðû. Ñîâðåìåííàÿ êóëüòóðà, äåéñòâèòåëüíî, ñîçäàåò øèðîêèå âîçìîæíîñòè äëÿ ìàíèïóëÿöèè ñîçíàíèåì. Ïðè òàêîé ìàíèïóëÿöèè ÷åëîâåê òåðÿåò ñïîñîáíîñòü ðàöèîíàëüíî îñìûñëèâàòü áûòèå. Áîëåå òîãî, è ìàíèïóëèðóåìûå è ñàìè ìàíèïóëÿòîðû ñòàíîâÿòñÿ çàëîæíèêàìè ìàññîâîé êóëüòóðû.

Óñêîðåííîå ðàçâèòèå òåõíîãåííîé öèâèëèçàöèè äåëàåò âåñüìà ñëîæíîé ïðîáëåìó ñîöèàëèçàöèè è ôîðìèðîâàíèÿ ëè÷íîñòè. Ïîñòîÿííî ìåíÿþùåéñÿ ìèð îáðûâàåò ìíîãèå êîðíè, òðàäèöèè, çàñòàâëÿÿ ÷åëîâåêà îäíîâðåìåííî æèòü â ðàçíûõ òðàäèöèÿõ, â ðàçíûõ êóëüòóðàõ, ïðèñïîñàáëèâàòüñÿ ê ðàçíûì, ïîñòîÿííî ìåíÿþùèìñÿ îáñòîÿòåëüñòâàì. Ñâÿçè ÷åëîâåêà äåëàþòñÿ ñïîðàäè÷åñêèìè, îíè, ñ îäíîé ñòîðîíû, ñòÿãèâàþò âñåõ èíäèâèäîâ â åäèíîå ÷åëîâå÷åñòâî, à ñ äðóãîé  - èçîëèðóþò, àòîìèçèðóþò ëþäåé.

Âàæíîé ïðîáëåìîé, âîçíèêøåé ïðè ðàáî÷åì êîíòàêòå ëþäåé ñ ñîâðåìåííîé èíôîðìàöèîííîé òåõíèêîé, ÿâëÿåòñÿ ïðåäóïðåæäåíèå è ëèêâèäàöèÿ íåãàòèâíîãî âîçäåéñòâèÿ ýòîé òåõíèêè íà çäîðîâüå ëþäåé. Ïî äàííûì Ò.Óèëüÿìñà, âíåäðåíèå èíôîðìàöèîííîé òåõíîëîãèè ñîïðîâîæäàåòñÿ çàáîëåâàíèÿìè. Îò 20 äî 30% ïåðñîíàëà ñòðàäàþò ïîðàæåíèÿìè îò ïîâòîðÿþùåãîñÿ ïåðåíàïðÿæåíèÿ. Ôîðñèðóÿ àäàïòàöèþ ÷åëîâåêà ê íîâûì óñëîâèÿì, èíôîðìàöèîííàÿ òåõíîëîãèÿ ïðèâîäèò ê ôóíêöèîíàëüíûì èçìåíåíèÿì â îðãàíèçìå. Çàáîëåâàíèå ïîðàæàåò ìûøöû è ñóõîæèëèÿ ðóê, ïëå÷ è øåè èç-çà äëèòåëüíîãî ñòàòèñòè÷åñêîãî íàïðÿæåíèÿ, íåîáõîäèìîãî äëÿ âûïîëíåíèÿ ïîâòîðÿþùåãîñÿ äâèæåíèÿ ðóêàìè.  Ðèñê çàáîëåâàíèÿ ïîâûøàþò íåñêîëüêî ôàêòîðîâ. Áèîõèìè÷åñêèå ñâÿçàíû ñ íåïðàâèëüíîé ïîçîé, êîëè÷åñòâîì è ñêîðîñòüþ ïîâòîðÿåìûõ äâèæåíèé áåç ïåðåðûâà. Îðãàíèçàöèîííûå îáóñëîâëåíû äëèòåëüíûì íàïðÿæåíèåì, íåäîñòàòî÷íûì îáó÷åíèåì, ïåðåãðóæåííîñòüþ, òåìïîì ðàáîòû è ò.ä. Óïðàâëåí÷åñêèå âûçâàíû íåäîñòàòî÷íûì ïîíèìàíèåì ïðèðîäû çàáîëåâàíèÿ ñî ñòîðîíû óïðàâëÿþùèõ, ÿçûêîâûì áàðüåðîì ïðè îáùåíèè ñ ìàøèíîé è ò.ï. Êàê ïèñàë â ñâîå âðåìÿ Ê.ßñïåðñ, ïðè ïîñòîÿííîì íàïðÿæåíèè è ñïåøêå òðóä ïðåâðàùàåòñÿ â ïðîñòóþ çàòðàòó ñèë è â ñîñòîÿíèè óñòàëîñòè äåéñòâóþò òîëüêî èíñòèíêòû, ïîòðåáíîñòü â ðàçâëå÷åíèè è ñåíñàöèè.

Îñîáî îñòðî ñòîèò âîïðîñ îá îòðèöàòåëüíîì âîçäåéñòâèè íà çäîðîâüå ëþäåé êîìïüþòåðîâ. Íà çäîðîâüå ïîëüçîâàòåëåé ïðåæäå âñåãî âëèÿþò ïîâûøåíèå çðèòåëüíîãî íàïðÿæåíèÿ, ïñèõîëîãè÷åñêàÿ ïåðåãðóçêà, äëèòåëüíîå íåèçìåííîå ïîëîæåíèå òåëà â ïðîöåññå ðàáîòû è ýëåêòðîìàãíèòíûå ïîëÿ, òåïëî è âðåäíûå õèìè÷åñêèå âåùåñòâà, âûäåëÿåìûå èç êîìïüþòåðà â ïðîöåññå ðàáîòû, ïîâûøåííûé óðîâåíü øóìà îò ïðèíòåðà è äðóãèå ôàêòîðû. Â ÷àñòíîñòè, èç-çà îñîáåííîñòè èçëó÷åíèÿ ìîíèòîðíîé òðóáêè íàáëþäàåòñÿ ïîòåðÿ îñòðîòû çðåíèÿ. Ðàáîòà íà êîìïüþòåðå ñîçäàåò ïðèíöèïèàëüíî èíûå íàãðóçêè íà ñåò÷àòêó ãëàçà, ÷åì ÷òåíèå èëè ïèñüìî íà áóìàãå. Ðåñóðñû ÷åëîâå÷åñêîãî ìîçãà ðàññ÷èòàíû íà ïåðåðàáîòêó ìàêñèìóìà èíôîðìàöèè â 16 áèò â ñåêóíäó, òîãäà êàê ÷åëîâåê, ñèäÿùèé çà êîìïüþòåðîì,  äîëæåí ïåðåôîêóñèðîâàòü ñâîå çðåíèå îò 15 äî 20 òûñ. ðàç â òå÷åíèè  ðàáî÷åãî äíÿ. Íàêîïëåíèå ýëåêòðîñòàòè÷åñêîãî çàðÿäà íà ïîâåðõíîñòè ìîíèòîðà, ïåðåìåííûå ýëåêòðîìàãíèòíûå ïîëÿ, óëüòðàôèîëåòîâîå è ðåíòãåíîâñêîå èçëó÷åíèÿ, áëèêè íà ýêðàíå – âñå ýòî, â êîíöå êîíöîâ, ïîðîæäàåò è ðàçâèâàåò êîìïüþòåðíóþ áîëåçíü, êîòîðàÿ îõâàòûâàåò âñå áîëüøåå êîëè÷åñòâî ëþäåé. Òàê, â ÑØÀ çà ïîñëåäíèå 40 ëåò  «âñåîõâàòûâàþùèé ñòðåññ»  âûðîñ íà 45% è íûíå ïðîÿâëåíèå ýòîé áîëåçíè, íàçâàííîé «ñèíäðîìîì ñòðåññà  îïåðàòîðà äèñïëåÿ», âñòðå÷àåòñÿ áîëåå ÷åì ó ïîëîâèíû ïîëüçîâàòåëåé. 

Èíôîðìàöèîííûé ïîòîê, êîòîðûé îáðóøèâàåò íà íàñ ñîâðåìåííàÿ òåõíèêà, ÿâëÿåòñÿ ðàçäðàæèòåëåì îãðîìíîé ñèëû, ê êîòîðîìó ÷åëîâåê íå áûë ïîäãîòîâëåí ïðèðîäîé. Íà íåãî ìû äîëæíû ðåàãèðîâàòü êàê íà óãðîçó. Òàê íà íåãî ìû è ðåàãèðóåì: àãðåññèâíîñòüþ, òðåâîæíîñòüþ, íàðóøåíèåì ïñèõèêè. Îñîáåííî ãóáèòåëüíî äåéñòâóåò ñîâðåìåííà èíôîðìàöèîííàÿ òåõíèêà íà ïñèõèêó äåòåé. Ðàííåå ïðèîáùåíèå ðåáåíêà ê ìèðó ðàöèîíàëüíîãî, ëîãè÷åñêîãî ìîæåò ëèøèòü åãî ýìîöèé, ñîïåðåæèâàíèÿ äðóãîìó ÷åëîâåêó. Ëèøåííûå íîðìàëüíîãî îáùåíèÿ ñî âçðîñëûìè, äåòè ïðèîáðåòàþò âñå ïðèçíàêè óìñòâåííîé îòñòàëîñòè.

ßâëÿÿñü ïðÿìûì îáðàùåíèå ê ïñèõèêè ÷åëîâåêà, èíôîðìàöèîííîå âîçäåéñòâèå äîëæíî áûòü ïðîäóìàííûì, ãðàìîòíûì, íå âðåäèòü çäîðîâüþ ÷åëîâåêà. Èíôîðìàöèîííîå îáùåñòâî òðåáóåò ôîðìèðîâàíèÿ íîâîé êóëüòóðû, ñîñòàâíûìè ýëåìåíòàìè êîòîðîé äîëæíû ÿâëÿòüñÿ íå òîëüêî êîìïüþòåðíàÿ ãðàìîòíîñòü, íî è ïðîäóìàííîå ñîåäèíåíèå èíòåðåñîâ ÷åëîâåêà ñ òåõíè÷åñêèìè âîçìîæíîñòÿìè êîìïüþòåðà, íàó÷íî ðàçðàáîòàííàÿ ãèãèåíà êîìïüþòåðíîãî òðóäà è êîìïüþòåðíàÿ ýòèêà. 

Ðàáîòà ñ êîìïüþòåðîì äîëæíà áûòü óäîáíîé, ÷òî îáåñïå÷èâàåòñÿ ðÿäîì ôàêòîðîâ. Ñîöèàëüíûå ôàêòîðû âûçûâàþòñÿ îáùèì ïñèõîëîãè÷åñêèì êëèìàòîì â îðãàíèçàöèè, ôîðìîé ïðåïîäíåñåíèÿ ñâåäåíèé î âû÷èñëèòåëüíîé ñèñòåìû, îáùåíèå â ïðîöåññå ðàáîòû ìåæäó ïîëüçîâàòåëÿìè è ðàáî÷èìè ãðóïïàìè. Êîíñòðóêòèâíûå îñîáåííîñòè êîìïüþòåðà è äîïîëíèòåëüíûõ óñòðîéñòâ, êà÷åñòâî ðàçðàáîòêè äèàëîãà, äîñòóïíîñòü, íàäåæíîñòü è ÷óâñòâèòåëüíîñòü ñèñòåì âûçûâàþò ÷óâñòâî ôèçè÷åñêîãî êîìôîðòà è îïðåäåëÿþò ôèçè÷åñêóþ ýðãîíîìèêó. ×òî êàñàåòñÿ òàêîãî ôàêòîðà êàê ïñèõîëîãè÷åñêàÿ ýðãîíîìèêà, òî îíà îïðåäåëÿåòñÿ ñîîòâåòñòâèåì ôóíêöèé ñèñòåìû ôèçèîëîãè÷åñêèì è ïñèõîëîãè÷åñêèìè ïðîöåññàì ÷åëîâåêà.

Ïðè ýòîì äîëæíû ñîáëþäàòüñÿ ïðàâèëà, îïðåäåëÿåìûå ñïåöèàëüíûìè èíñòðóêöèÿìè. Òàê, ðàññòîÿíèå îò ãëàç ïîëüçîâàòåëÿ äî ýêðàíà ìîíèòîðà äîëæíî áûòü â ïðåäåëàõ 40-80 ñì., ñàì ìîíèòîð äîëæåí áûòü óñòàíîâëåí òàê, ÷òîáû íà íåãî íå ïàäàëè áëèêè. Íåïðåðûâíàÿ ïðîäîëæèòåëüíîñòü ðàáîòû ñ âèäåîòåðìèíàëîì íå äîëæíà ïðåâûøàòü ÷åòûðåõ ÷àñîâ ïðè 8-ìè ÷àñîâîì ðàáî÷åì äíå, ÷åðåç êàæäûé ÷àñ ðàáîòû íåîáõîäèì ïåðåðûâ íà 15-20 ìèíóò. Âî âðåìÿ ýòèõ ïåðåðûâîâ íåîáõîäèìî âûïîëíÿòü êîìïëåêñû ñïåöèàëüíûõ óïðàæíåíèé äëÿ ãëàç.

Êîìôîðòíîñòü ðàáîòû ïîëüçîâàòåëÿ íà êîìïüþòåðå îáåñïå÷èâàåòñÿ ñîáëþäåíèåì îïðåäåëåííûõ ãðóïïîâûõ ýðãîíîìè÷åñêèõ ïîêàçàòåëåé ïðè ïðîåêòèðîâàíèè è êîíñòðóèðîâàíèè ñèñòåìû «÷åëîâåê – êîìïüþòåð.

Îäíèì èç òàêèõ ïîêàçàòåëåé ÿâëÿåòñÿ àíòðîïîëîãè÷åñêèé, êîòîðûé ðåãëà�ìåíòèðóåò ñîîòâåòñòâèå êîìïüþòåðà è èíòåðôåéñà ìàøèíû ðàçìåðàì è ôîðìå òåëà ðàáî�òàþùåãî ÷åëîâåêà, ïîäâèæíîñòè ÷àñòåé òåëà è äðóãèì ïàðàìåò�ðàì. Åãî åäèíè÷íûå ïîêàçàòåëè îáåñïå÷èâàþò ðàöèîíàëüíóþ è óäîáíóþ ïîçó, ïðàâèëüíóþ îñàíêó, îïòèìàëüíîå ðàñïîëîæåíèå êëàâèø, ìàêñèìàëüíûå è îïòèìàëüíûå ðàáî÷èå çîíû ðóê è íîã è ò. ä. 

        Âòîðîé  ïîêàçàòåëü õàðàêòåðèçó�åò ãèãèåíè÷åñêèå óñëîâèÿ æèçíåäåÿòåëüíîñòè è ðàáîòîñïîñîá�íîñòè ÷åëîâåêà ïðè åãî âçàèìîäåéñòâèè ñ êîìïüþòåðîì. Îí ïðåäïîëà�ãàåò ñîçäàíèå íà ðàáî÷åì ìåñòå íîðìàëüíûõ ìåòåîðîëîãè÷åñêèõ óñëîâèé ìèêðîêëèìàòà è îãðàíè÷åíèå âîçäåéñòâèÿ âðåäíûõ ôàê�òîðîâ âíåøíåé ñðåäû. Ãðóïïîâîé ïîêàçàòåëü ñîñòàâëÿþò åäè�íè÷íûå ïîêàçàòåëè îñâåùåííîñòè, âåíòèëèðóåìîñòè, òåìïåðàòó�ðû, âëàæíîñòè, äàâëåíèÿ, çàïûëåííîñòè, ðàäèàöèè, øóìà, âèá�ðàöèè, ãðàâèòàöèîííîé ïåðåãðóçêè è óñêîðåíèé, ñèëû ýëåêòðî�ìàãíèòíûõ èçëó÷åíèé.  Êîìôîðòíàÿ ñðåäà îáåñïå÷èâàåò îïòèìàëüíóþ äèíàìèêó ðàáîòîñïîñîáíîñòè îïåðàòîðà, õîðîøåå ñàìî÷óâñòâèå è ñîõðàíå�íèå åãî çäîðîâüÿ.  Ýêñòðåìàëüíàÿ ðàáî÷àÿ ñðåäà îáóñëîâëèâàåò ñíèæåíèå ðà�áîòîñïîñîáíîñòè ÷åëîâåêà è âûçûâàåò ôóíêöèîíàëüíûå èçìå�íåíèÿ, âûõîäÿùèå çà ïðåäåëû íîðìû, íî íå âåäóùèå ê ïàòîëî�ãè÷åñêèì íàðóøåíèÿì. 

        Òðåòèé è ÷åòâåðòûé  ïîêàçàòåëè, ôèçèîëîãè÷åñêèé è ïñèõîôèçèîëîãè÷åñêèé, õàðàêòåðèçóþò òå ýðãîíîìè÷åñêèå òðåáîâàíèÿ, êîòîðûå îïðåäåëÿþò ñîîòâåòñòâèå ñèñòåìû  «÷åëîâåê – êîìïüþòåð» ñèëîâûì, ñêîðîñòíûì, ýíåðãåòè÷åñêèì, çðèòåëüíûì, ñëóõîâûì, îñÿçàòåëü�íûì, îáîíÿòåëüíûì âîçìîæíîñòÿì è îñîáåííîñòÿì ÷åëîâåêà. Â ïðîöåññå ïðî�åêòèðîâàíèÿ íåîáõîäèìî îò÷åòëèâî ïðåäñòàâëÿòü âîçðàñòíûå, ïîëîâûå, ïñèõîëîãè÷åñêèå è äðóãèå îñîáåííîñòè îïåðàòîðîâ êîíêðåòíîé ñèñòåìû «÷åëîâåê – êîìïüþòåð». Òàê, ñ âîçðàñòîì ðåçêî ïàäàåò ÷óâñòâèòåëü�íîñòü ê ñâåòó: ïîòðåáíîñòü â îñâåùåííîñòè ó ÷åëîâåêà 30-ëåò�íåãî âîçðàñòà â äâà ðàçà, ó 40-ëåòíåãî â òðè, à ó 50-ëåòíåãî â øåñòü ðàç áîëüøå, ÷åì ó 10-ëåòíåãî. 

        Ïÿòûé ãðóïïîâîé ïîêàçàòåëü, ïñèõîëîãè÷åñêèé, îòðàæàåò ñîîòâåòñòâèå ìàøèíû âîçìîæíîñòÿì è îñîáåííîñòÿì âîñïðèÿ�òèÿ, ïàìÿòè, ìûøëåíèÿ, ïñèõîìîòîðèêè, çàêðåïëåííûì è âíîâü ôîðìèðóåìûì íàâûêàì ðàáîòàþùåãî ÷åëîâåêà, ñòåïåíè è õàðàê�òåðó ãðóïïîâîãî âçàèìîäåéñòâèÿ, îïîñðåäîâàíèÿ ìåæëè÷íîñòíûõ îòíîøåíèé ñîäåðæàíèåì ñîâìåñòíîé äåÿòåëüíîñòè ïî óïðàâëå�íèþ ñèñòåìû «÷åëîâåê – êîìïüþòåð». Ýòè îñîáåííîñòè âûñòóïàþò â êà÷åñòâå åäèíè÷íûõ ïîêàçàòåëåé. Ñóùåñòâóþò ýðãîíîìè÷åñêèå ðåêîìåíäàöèè ïî îðãàíèçàöèè ïîâåäåíèÿ ïåðñîíàëà ñèñòåìû «÷åëîâåê – êîìïüþòåð».  Ïñèõîëîãè÷åñêèé ãðóïïîâîé ïîêàçàòåëü îáúåäèíÿåò äàííûå èíæåíåðíîé ïñèõîëîãèè, ïñèõîëîãèè òðóäà, ñîöèàëüíîé ïñèõîëî�ãèè, ñîöèîëîãèè òðóäà.

 Íûíå íà íàøèõ ãëàçàõ ôîðìèðóåòñÿ íîâàÿ êóëüòóðà, ñîåäèíÿþùàÿ âîçìîæíîñòè ÷åëîâåêà ñ òåõíè÷åñêèìè âîçìîæíîñòÿìè èíôîðìàòèêè. «Âî âñå áîëüøåé ñòåïåíè ëþäè îñîçíàþò, ÷òî âîêðóã íèõ ôîðìèðóåòñÿ íîâàÿ êóëüòóðà, - ïèøåò À.Òîôôëåð. – È äåëî íå òîëüêî â êîìïüþòåðàõ. Ðå÷ü èäåò è î âèäåîêóëüòóðå. Ýòî íîâûå óñòàíîâêè ïî îòíîøåíèþ ê òðóäó, ïîëó, íàöèè, äîñóãó, àâòîðèòåòó è òàê äàëåå» (Íîâàÿ òåõíîêðàòè÷åñêàÿ âîëíà íà Çàïàäå.., ñ. 286). Íàáëþäàåòñÿ ÿðêî âûðàæåííàÿ òåíäåíöèÿ ðàçâèòèÿ «èíôðîðàçâëå÷åíèé». Â òå÷åíèè îäíîãî äåñÿòèëåòèÿ áûëî ñîçäàíû 4 ïîêîëåíèÿ èíòåðàêòèâíûõ ñðåäñòâ. Ïåðâûå òðè ïîêîëåíèÿ èíòåðàêòèâíûõ ñðåäñòâ ïðåäñòàâëÿëè ñîáîé ïîñòîÿííî óñëîæíÿþùèåñÿ âåðñèè âèäåîèãð. Â ÷åòâåðòîì ïîêîëåíèè íàðÿäó ñ ðàñøèðåíèåì àññîðòèìåíòà ðàçâëå÷åíèé çà ñ÷åò âêëþ÷åíèÿ ëîãè÷åñêèõ èãð, ìóçûêàëüíûõ è õóäîæåñòâåííûõ èíòåðàêòèâíûõ ïðîãðàìì, áûëè îáúåäèíåíû âèäåîèãðû è áûòîâûå êîìïüþòåðû. Êîìïàêòíûå îïòè÷åñêèå äèñêè çíàìåíóþò ïîÿâëåíèå ïÿòîãî ïîêîëåíèÿ èíòåðàêòèâíûõ ñðåäñòâ, ïðåäëàãàþò èãðîêó âîçìîæíîñòü àëüòåðíàòèâíîãî âûáîðà ðåøåíèé.

Êóëüòóðà – ñëîæíûé ñîöèàëüíûé ôåíîìåí, âêëþ÷àþùèé â ñåáÿ ñîâîêóïíîñòü ðÿäà îáùåñòâåííûõ ÿâëåíèé. Âïîëíå åñòåñòâåííî, ÷òî òîò èëè èíîé êóëüòóðíûé êëèìàò âîçäåéñòâóåò íà ýòè ÿâëåíèÿ. Âûøå áûëî ïîêàçàíî âëèÿíèå, êîòîðîå îêàçûâàåò íà ðàçâèòèå íàóêè êóëüòóðà ôîðìèðóþùåãîñÿ èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà. Íå ìåíåå çíà÷èìûì ÿâëÿåòñÿ âîçäåéñòâèå íàóêè íà ýòó êóëüòóðó. Òàê, áîëüøóþ çíà÷èìîñòü äëÿ íîâîé êóëüòóðû ïðèîáðåëî ïîÿâëåíèå áåçáóìàæíîé èíôîðìàòèêè. Íûíå ðàñòåò íîâîå êîìïüþòåðíîå ïîêîëåíèå. Ìîëîäåæü, óìåþùàÿ ðàáîòàòü íà  êîìïüþòåðå,  îáëàäàåò âîçìîæíîñòüþ ïðî÷èòûâàòü â äåíü ïî 8 êíèã îáúåìîì â 300 ñòðàíèö êàæäàÿ çà ñ÷åò ïðåäñòàâëåíèÿ êîìïüþòåðîì èíôîðìàöèè â óäîáíîé äëÿ âîñïðèÿòèÿ ãðàôè÷åñêîé èëè çâóêîâîé ôîðìå, ñêîðîñòè ÷òåíèÿ, âûáîðà è «ñåðâèðîâàíèÿ» èíôîðìàöèè. Â ïåðâóþ î÷åðåäü áåçáóìàæíàÿ òåõíîëîãèÿ íàõîäèò ñåáå ïðèìåíåíèå â îáðàáîòêå îïåðàòèâíîãî ïîëó÷åíèÿ èíôîðìàöèè, ñîäåðæàíèå êîòîðîé áûñòðî ìåíÿåòñÿ è óñòàðåâàåò, ÷òî äåëàåò ïðîñòî íåíóæíîé åå äëèòåëüíîå õðàíåíèå. Ìíîãèå ïðåäñêàçûâàþò çàìåíó åæåäíåâíîé ãàçåòû êðóãëîñóòî÷íûì âûïóñêîì òåëåâèçèîííûõ íîâîñòåé. Ýëåêòðîííûå èçäàòåëüñòâà ïåðåæèâàþò íàñòîÿùèé áóì. Àðõèâíûå ìàòåðèàëû, ðåäêèå êíèãè, ïåðåíåñåííûå íà ëàçåðíûå äèñêè ñ ïîìîùüþ êàíàëîâ ñïóòíèêîâîé ñâÿçè, Èíòåðíåò, òåëåôàêñîâ ñòàíîâÿòñÿ îáùåäîñòóïíûìè.  Íàóêà, è êàê ñïåöèôè÷åñêàÿ ôîðìà äåÿòåëüíîñòè ëþäåé, è êàê ñèñòåìà èñïîëüçóåìûõ â õîäå îáùåñòâåííîé ïðàêòèêè çíàíèé, ÿâëÿÿñü ôåíîìåíîì êóëüòóðû îêàçûâàåò íà íåé îãðîìíîå âîçäåéñòâèå. Îäíàêî çàìåòèì, ÷òî ýòî âîçäåéñòâèå íå âñåãäà ïîçèòèâíî. Íåãàòèâíûå âîçäåéñòâèÿ íà êóëüòóðó, ê ïðèìåðó, îêàçûâàþò êðèçèñíûå ÿâëåíèÿ â ñîâðåìåííîé íàóêå, ñâÿçàííûå ñ îïðåäåëåííûì ðàçî÷àðîâàíèåì è íåâåðèåì â ñèëó íàó÷íîé ìûñëè, âûòåñíåíèåì òðàäèöèîííûõ íàó÷íûõ ìåòîäîâ èððàöèîíàëüíûìè ìåòîäàìè è ñðåäñòâàìè ïîçíàíèÿ. Íå ñëó÷àéíî âîçíèêíîâåíèå àíòèíàó÷íûõ äâèæåíèé, ïðåíåáðåæèòåëüíîå îòíîøåíèå ê ó÷åíûì, çàñèëüå â íàóêå äåëüöîâ è ëþäåé äàëåêèõ îò íåå, ïîÿâëåíèå ðàçëè÷íîãî ðîäà «ìîäíûõ» òåîðåòè÷åñêèõ âîççðåíèé è òå÷åíèé, îäíèì èç êîòîðûõ ÿâëÿåòñÿ ïîñòìîäåðíèçì. 

Îáû÷íî ïîä ïîñòìîäåðíèçìîì ïîíèìàþò ýïîõó çàïàäíîé öèâèëèçàöèè, ïðèøåäøåé íà ñìåíó òîé   êóëüòóðå «íîâîãî âðåìåíè», äëÿ êîòîðîé õàðàêòåðíî ðàöèîíàëüíîå ìûøëåíèå è ñîîòâåòñòâóþùàÿ íàóêà ñ ñîáëþäåíèåì òðàäèöèé èäóùèõ îò Àðèñòîòåëÿ, ðèìñêîé ëîãèêè, ñðåäíåâåêîâîé ñõîëàñòèêè è öåííîñòåé, ïîëó÷èâøèõ ñâîå îêîí÷àòåëüíîå âîïëîùåíèå â êàðòåçèàíñòâå. Íà÷àëî íàðóøåíèÿ ýòèõ òðàäèöèé ïîëîæèëà ëîìêà åñòåñòâåííî - íàó÷íûõ ïðåäñòàâëåíèé íà ðóáåæå Õ1Õ – ÕÕ âåêîâ, ïîäîðâàâøàÿ ñóùåñòâåííûì îáðàçîì àâòîðèòåò ïîçèòèâèñòñêîãî íàó÷íîãî çíàíèÿ è  ðàöèîíàëèñòè÷åñêóþ îáîñíîâàííîñòü çàïàäíîé êóëüòóðû. Ïîñòìîäåðíèñòñêàÿ  êðèòèêà ïûòàåòñÿ çàìåíèòü  ðàöèîíàëèñòè÷åñêîå ïîíèìàíèÿ ìèðà, ÷åëîâåêà è åãî êóëüòóðû,  èõ íàó÷íûé àíàëèç èððàöèîíàëüíûìè ïëþðàëèñòè÷åñêèìè âîççðåíèÿìè,  îòðèöàåò ðàöèîíàëèñòè÷åñêèé ïîäõîä, îáîñíîâûâàåò íåîáõîäèìîñòü ñìåíû êóëüòóðíîé ïàðàäèãìû. 

Ñ òî÷êè çðåíèÿ ïîñòìîäåðíèçìà  êóëüòóðà ìîäåðíà â ñâîèõ îñíîâîïîëàãàþùèõ ïðèíöèïàõ îðèåíòèðîâàíà íà òåõíèêó, îíà òåõíîìîðôíà, ìîäåëè òåõíè÷åñêîãî ìèðà îíà ïåðåíîñèò íà ïîíèìàíèå ìèðà ÷åëîâåêîì, ñàìîãî ÷åëîâåêà è îòíîøåíèÿ ìåæäó ëþäüìè. Ïîñòìîäåðíèçì óòâåðæäàåò çàìåíó òåõíîìîðôíîé êóëüòóðû àíòðîïîìîðôíîé, êîòîðàÿ  îðèåíòèðîâàíà íà ÷åëîâåêà. Êàçàëîñü, â ýòîì íåò íè÷åãî ïëîõîãî, ðàçâèòèå êóëüòóðû êàê áû îðèåíòèðóåòñÿ íà ïðèíöèïû è èäåàëû ãóìàíèçìà. Íî ñ äàëüíåéøèìè ðàññóæäåíèÿìè ïîñòìîäåðíèñòîâ ñîãëàñèòüñÿ íèêàê íåëüçÿ, êîãäà îíè ïûòàþòñÿ àðãóìåíòèðîâàòü íåîáõîäèìîñòü çàìåíû îðèåíòàöèè ìîäåðíà íà íàó÷íîå ïîçíàíèå ìèðà ìíîæåñòâåííîñòüþ ðàçëè÷íûõ ôîðì çíàíèÿ, óòâåðæäàþò ñóùåñòâîâàíèå ìíîæåñòâåííîñòè èñòèí, ñïðàâåäëèâûõ  ïî-ñâîåìó è çàâèñèìûõ îò êîíòåêñòà. Íà ýòîì îñíîâàíèè äåëàåòñÿ ïîïûòêà îáîñíîâàòü ïðàâî íà ñóùåñòâîâàíèå èððàöèîíàëüíîãî, ðåëèãèîçíîãî ìûøëåíèÿ, åãî ðàçëè÷íûõ ìèñòè÷åñêèõ è çíàêîâûõ ôîðì. Âñå ýòè óòâåðæäåíèÿ, áåçóñëîâíî, äåôîðìèðóåò êóëüòóðó, ñíèæàþò åå ãóìàíèñòè÷åñêèé ïîòåíöèàë.

Áåçóñëîâíî, êîëîðèò ñîâðåìåííîé êóëüòóðû â áîëüøåé ñòåïåíè îïðåäåëÿåòñÿ òåõíèêîé è íàóêîé. Îäíàêî óñïåõè ïîñëåäíèõ íå îòìåíÿþò âîñïðèÿòèÿ ìèðà ïî çàêîíàì êðàñîòû, îòðàæåíèå  ìèðà  èñêóññòâîì. Ïðåæäå âñåãî, íàóêà è òåõíèêà íå ìîãóò ðàçâèâàòüñÿ â îòðûâå îò ýñòåòè÷åñêîãî îñâîåíèÿ ìèðà. Íàóêà áåç õóäîæåñòâåííîãî âîîáðàæåíèÿ ñâîäèòñÿ ê ïðîñòîé èíäóêöèè, ìåõàíè÷åñêîìó ñîáèðàíèþ ôàêòîâ èëè áåçäóìíîìó ýêñïåðèìåíòèðîâàíèþ. Òåõíèêà, ñîçäàâàÿ èñêóññòâåííóþ òåõíè÷åñêóþ ñðåäó, íå ìîæåò ðàçâèâàòüñÿ è ôóíêöèîíèðîâàòü íå ñ÷èòàÿñü ñ çàêîíàìè, îáåñïå÷èâàþùèõ êðàñîòó òåõíè÷åñêèõ èçäåëèé. Ñâÿçü íàóêè è òåõíèêè ñ èñêóññòâîì âïîëíå î÷åâèäíà. Ýòà î÷åâèäíîñòü åùå áîëüøå âîçðàñòàåò, åñëè ó÷åñòü, ÷òî ÷åì áîëüøèå óñïåõè â íàó÷íî-òåõíè÷åñêîì ðàçâèòèè, òîì îñòðåå îùóùàåòñÿ ïîòðåáíîñòü â îáðàçàõ èñêóññòâà. Ðàñøèðÿþùàÿñÿ ïîòðåáíîñòü â èñêóññòâå, â âîñïðèÿòèè ìèðà ïî çàêîíàì êðàñîòû  ìîæåò áûòü óäîâëåòâîðåíà âîçìîæíîñòÿìè èíôîðìàöèîííîé òåõíîëîãèè. Íå ñëó÷àéíî ñåãîäíÿ ìíîãèå õóäîæíèêè ðàáîòàþò â òåñíîì êîíòàêòå ñ ó÷åíûìè è èíæåíåðàìè, ïûòàÿñü èñïîëüçîâàòü íîâåéøèå òåõíè÷åñêèå äîñòèæåíèÿ  äëÿ ðåàëèçàöèè ñâîèõ ýñòåòè÷åñêèõ çàäóìîê. Ýòî ñïîñîáñòâóåò áûñòðûì è ôóíäàìåíòàëüíûì èçìåíåíèÿì â ñòèëå èñêóññòâà. Ðàíüøå êîðåííûå èçìåíåíèÿ â ñòèëÿõ èñêóññòâà çàíèìàëè âðåìÿ ÷åëîâå÷åñêîé æèçíè. Òåïåðü æå ñòèëü êàêîé-ëèáî øêîëû â èñêóññòâå, íå óñïåâ îôîðìèòüñÿ, èñ÷åçàåò è çàìåíÿåòñÿ äðóãèì, ÷òî ñïîñîáñòâóåò ôîðìèðîâàíèþ íîâîãî õàðàêòåðà êóëüòóðíîãî ðàçâèòèÿ îáùåñòâà.

Íàöåëåííîñòü èíôîðìàöèîííîé òåõíîëîãèè íà âûïóñê ðàçíîîáðàçíîé ïðîäóêöèè ñîïðîâîæäàåòñÿ ïåðåõîäîì ê äåñòàíäàðòèçàöèè íàøåé íå òîëüêî ìàòåðèàëüíîé, íî è äóõîâíîé êóëüòóðû – èñêóññòâà, îáðàçîâàíèÿ, ìàññîâîé êóëüòóðû. Óâåëè÷èâàåòñÿ êîëè÷åñòâî ðàçíîîáðàçíûõ êíèã, æóðíàëîâ, ãàçåò, ðàññ÷èòàííûõ íà èíäèâèäóàëüíûå âêóñû ïîòðåáèòåëåé. Â æèâîïèñè îäíîâðåìåííî ñóùåñòâóþò ðàçëè÷íûå íàïðàâëåíèÿ – ýêñïðåññèîíèçì, ñþððåàëèçì,  ïîï,  è äðóãèå. È õóäîæíèêè âñå ìåíüøå ðàáîòàþò íà óíèâåðñàëüíóþ ïóáëèêó. Êîìïüþòåðû ïîçâîëÿþò âûáðàòü êàæäîé ëè÷íîñòè èíäèâèäóàëüíûé ïóòü ê ïîñòèæåíèþ ðåàëüíîñòè. Â öåëîì êóëüòóðà èäåò ê âñå áîëüøåìó ðàçíîîáðàçèþ. À.Òîôôëåð ïèøåò, ÷òî «áóäóùåå óâîäèò îò ñòàíäàðòèçàöèè – îò îäíîîáðàçèÿ òîâàðîâ, ãîìîãåííîãî èñêóññòâà, ìàññîâîãî îáðàçîâàíèÿ è  «ìàññîâîé» êóëüòóðû. Ìû äîñòèãëè äèàëåêòè÷åñêè îáîñíîâàííîãî ìîìåíòà â òåõíîëîãè÷åñêîì ðàçâèòèè îáùåñòâà. È òåõíîëîãèÿ, äàëåêàÿ îò ðàçðóøåíèÿ íàøåé èíäèâèäóàëüíîñòè, îùóòèìî óâåëè÷èò íàø âûáîð è íàøó ñâîáîäó»(Òîôôëåð À. Ôóòóðîøîê.., ñ. 225).

          Ïîñêîëüêó èíôîðìàöèîííîå îáùåñòâî íàöåëåíà íà ðàçâèòèå òâîð÷åñòâà ñóáúåêòîâ, ïðîöåññ åãî ñòàíîâëåíèÿ ñîïðîâîæäàåòñÿ âîçðîæäåíèåì âûñîêîé êóëüòóðû. Îáùåñòâî âñòóïàåò â ïåðèîä, êîãäà êóëüòóðà èìååò çíà÷åíèå áîëüøåå, ÷åì êîãäà-ëèáî. Òåíäåíöèÿ âîçðîæäåíèÿ âûñîêîé êóëüòóðû ÿâëÿåòñÿ ñîñòàâíûì ýëåìåíòîì ãóìàíèçàöèè îáùåñòâà, ñïîñîáñòâóåò åå ãëîáàëèçàöèè, îòëè÷àåòñÿ íàëè÷èåì ìíîãîîáðàçèÿ, èñïîëüçóåò âîçìîæíîñòè èíôîðìàòèêè è ñòàíîâèòñÿ âûãîäíîé ñôåðîé ïðèìåíåíèÿ êàïèòàëà.

Âîçäåéñòâèå ñîâðåìåííîé èíôîðìàöèîííîé òåõíîëîãèè íà èñêóññòâî èäåò â äâóõ íàïðàâëåíèÿõ. Ñ îäíîé ñòîðîíû, ýòà òåõíîëîãèÿ èñïîëüçóåòñÿ â òâîð÷åñêîé ðàáîòå õóäîæíèêîâ è ñêóëüïòîðîâ, àðòèñòîâ è êîìïîçèòîðîâ. Ñ äðóãîé, ñîâðåìåííûå èíôîðìàöèîííûå ñðåäñòâà äåëàþò âûñîêóþ êóëüòóðó îáùåäîñòóïíîé.

Áîëüøèíñòâî ïîïûòîê èñïîëüçîâàòü âû÷èñëèòåëüíóþ òåõíèêó â èñêóññòâå ñâÿçàíî ñ æèâîïèñüþ è ðèñóíêîì. Íàìåòèëîñü äâà ïîäõîäà  ê èñïîëüçîâàíèþ êîìïüþòåðîâ â ýòîé îáëàñòè, Â îäíîì ñëó÷àå êîìïüþòåð èãðàåò ðîëü ïðîñòîãî èíñòðóìåíòà, â äðóãîì õóäîæíèê çàäàåò ìàøèíå ïðîãðàììó, íå çíàÿ ÷òî èç ýòîãî ïîëó÷èòñÿ è êîìïüþòåð «òâîðèò» ñàì ïðîèçâåäåíèå èñêóññòâà èíîãäà óäà÷íî, èíîãäà íåò. Ãðàôè÷åñêèå êîìïüþòåðíûå ïðîãðàììû ñîçäàþò íîâûå îáðàçöû áîëüøîãî ýìîöèîíàëüíîãî âîçäåéñòâèÿ. Â  ïðîöåññå âàÿíèÿ ïðîöåññîð ïðèñîåäèíÿåòñÿ ê ñïåöèàëüíîìó ñòàíêó, êîòîðûé ðåæåò çàãîòîâêó èç ìåòàëëà èëè êàêîãî-òî äðóãîãî ìàòåðèàëà.

Êîìïüþòåðíàÿ òåõíèêà øèðîêî ïðèìåíÿåòñÿ â êèíîèñêóññòâå ïðè ìîíòàæå ðàçëè÷íûõ ó÷åáíûõ ôèëüìîâ ñ áîëüøèìè âîçìîæíîñòÿìè äåìîíñòðàöèè ìàòåðèàëà â äèíàìèêå. Òàê, ïåðâûé âûïîëíåííûé â òåõíîëîãèè ìóëüòèìåäèà  ÑD – ROM ôèëüì «Ñîêðîâèùà Ðîññèè», ïîñâÿùåííûé ðóññêîìó èñêóññòâó Õ – íà÷àëà  ÕÕ âåêîâ, ñîäåðæèò êàðòû Ðîññèéñêîãî ãîñóäàðñòâà â äèíàìèêå åãî ðàçâèòèÿ è òàê íàçûâàåìóþ «âðåìåííóþ ëèíèþ», ïîçâîëÿþùóþ âåñòè àíàëèç ðàçâèòèÿ ðóññêîãî èñêóññòâà âî âðåìåíè è ïðîñòðàíñòâå. Íà îñíîâå êîìïüþòåðíîé ãðàôèêè ñîçäàþòñÿ òåëåâèçèîííûå ôèëüìû, êîòîðûå èñïîëüçóþòñÿ íå òîëüêî  â ðåêëàìíûõ è ðàçâëåêàòåëüíûõ öåëÿõ, íî è ïðè ñîçäàíèè ñëîæíûõ ýëåêòðîííûõ òðåíàæåðîâ.

Ìóçûêàëüíûå ñèíòåçàòîðû âîñïðîèçâîäÿò èíñòðóìåíòû îðêåñòðà è îáîãàùàþò çâóêîâóþ ãàììó. Â ðÿäå ñëó÷àåâ êîìïüþòåðû èñïîëüçîâàëèñü äëÿ ñî÷èíåíèÿ ìóçûêè, ñîñòîÿùåé èç îáû÷íûõ ìóçûêàëüíûõ òîíîâ, âîñïðîèçâîäèìûõ ñèíòåçàòîðîì ïîä óïðàâëåíèåì ïðîãðàììû. Êîìïüþòåðíàÿ ìóçûêà èìèòèðóåò çâó÷àíèå ðàçëè÷íûõ ìóçûêàëüíûõ èíñòðóìåíòîâ, ñèíòåçèðóåò íîâûå çâóêè è ïîçâîëÿåò ñóùåñòâåííî óïðîñòèòü îðêåñòðîâêó ìåëîäèè. Ïîäñîåäèíåííûé ê êîìïüþòåðó äèíàìèê â ñîîòâåòñòâèè ñ çàäàííîé ïðîãðàììèñòîì  «ïàðòèòóðîé» ìîæåò âûäàâàòü ñàìûå ðàçíîîáðàçíûå ñî÷åòàíèÿ çâóêîâ. Ýëåêòðîàêóñòè÷åñêàÿ è êîìïüþòåðíàÿ ìóçûêà èñïîëüçóåòñÿ ïðè ñîçäàíèè âèðòóàëüíûõ ðåàëüíîñòåé Äîëãîå âðåìÿ ïîïóëÿðíîñòüþ ïîëüçîâàëîñü ñîçäàíèå ñòèõîâ ïðè ïîìîùè êîìïüþòåðà, êîãäà ïîñëåäíåìó ïîëüçîâàòåëü çàäàâàë ñëîâàðü ñëîâ è ôðàç, êîòîðûì ìîæåò ïîëüçîâàòüñÿ êîìïüþòåð, à òàêæå ôîðìó, â êîòîðóþ îí îáëåêàåò ñâîå «òâîðåíèå» â ñîîòâåòñòâèè  ñ íåêîòîðîé ïðîöåäóðîé. 

Ìîæíî áûëî áû ïðèâåñòè åùå íå ìàëî ôàêòîâ èñïîëüçîâàíèÿ êîìïüþòåðîâ â õóäîæåñòâåííîì òâîð÷åñòâå. Íå áóäåì îäíàêî ïåðåîöåíèâàòü âîçìîæíîñòü êîìïüþòåðîâ â ýòîì òâîð÷åñòâå, ïîñêîëüêó èõ ôóíêöèîíèðîâàíèå çàâèñèò îò òåõ ïðîãðàìì, êîòîðûå âëîæèë â íèõ ïîëüçîâàòåëü è êîìïüþòåð ìîæåò áûòü ëèøü ïîìîùíèêîì ÷åëîâåêà â ýòîì ðîäå âûñîêî èíòåëëåêòóàëüíîé äåÿòåëüíîñòè. Îäíàêî íåëüçÿ èãíîðèðîâàòü îïàñíûõ òåíäåíöèé ïðåâðàùåíèÿ èíôîðìàöèîííûõ ñðåäñòâ èç ïîñëóøíûõ óìíîæèòåëåé äóõîâíûõ áëàã â ïðîèçâîäèòåëåé êóëüòóðíîé äåøåâêè.

         Ãîðàçäî áîëüøóþ ðîëü èãðàåò èíôîðìàöèîííàÿ òåõíèêà â ïðîöåññå ïðèîáùåíèÿ ëþäåé ê ïðîèçâåäåíèÿì èñêóññòâà áëàãîäàðÿ ÷åìó âûñîêàÿ êóëüòóðà ñòàíîâèòñÿ îáùåäîñòóïíîé. Èìåííî îíà  ñäåëàëà ìàññîâûì äîñòîÿíèåì óíèêàëüíûå äîñòèæåíèÿ ìèðîâîé êóëüòóðû. ×òîáû óâèäåòü Ñèêñòèíñêóþ ìàäîííó òåïåðü íå íóæíî  ïîñåùàòü Äðåçäåíñêóþ êàðòèííóþ ãàëåðåþ, ëþáîâàòüñÿ ïîëîòíàìè Ðóáåíñà è Êðàìñêîãî, îïåðàìè Áîëüøîãî òåàòðà ìîæíî äîìà ÷åðåç òåëåâèçîð.  Ïîñåòèòü Ëóâð èëè Ýðìèòàæ, ïîáûâàòü â òåàòðå èëè ïîñìîòðåòü áàëåò, ïðîñëóøàòü ñèìôîíèè Áåòõîâåíà, ôóãè Áàõà èëè ëó÷øèõ âîêàëèñòîâ ìèðà ìîæíî âêëþ÷èâ âèäåîïëååð èëè ìóëüòèìåäèéíûé êîìïüþòåð ÷åðåç ñèñòåìó Èíòåðíåò. Âîçíèêàåò íîâàÿ ìàññîâàÿ êóëüòóðà.  Âìåñòå ñ òåì, èíäèâèäóàëüíàÿ èíôîðìàöèîííàÿ ñèñòåìà ñòàíîâèòñÿ îñíîâîé äåìàñèôèêàöèè êóëüòóðû, åå èíäèâèäóàëèçàöèè. Ìàññèôèêàöèÿ è äåìàññèôèêàöèÿ – äâå ðåàëüíûå òåíäåíöèè â ðàçâèòèè ñîâðåìåííîé êóëüòóðû.«Ôàíòàçèÿ î÷åíü áûñòðî âîïëîùàåòñÿ â æèçíü; - ïèøåò Â.Êðàóñ, - ñåãîäíÿ èìååò ìåñòî íå ñòîëüêî ìåòàôîðè÷åñêîå îáûãðûâàíèå çâåçäíîé òåìû, ñêîëüêî åå èíæåíåðíîå ðåøåíèå, íå ñòîëüêî ñòèõè î Ëóíå, ñêîëüêî âîçìîæíîñòü ðåàëüíîãî çàïóñêà ðàêåòû. Â íûíåøíåé ëèòåðàòóðå ìå÷òà èäåò ãîðàçäî äàëüøå, ÷åì â «Òûñÿ÷å è îäíîé íî÷è»: ýòî íå ãðåçû î êîâðå-ñàìîëåòå, à îïèñàíèå ïîëåòà, òî åñòü ðåàëèçàöèÿ ìå÷òû. Íå ýïîñ, íå õîëñò, íå õðàìû, íå äâîðöû, à òåëåâèäåíèå, òåëåôîí, ñàìîëåò, ðàêåòà è êîìïüþòåð ñîñòàâëÿþò ñîâðåìåííûå ðåçóëüòàòû íàøåãî òâîð÷åñòâà è îñóùåñòâëåíèÿ ñàìèõ äåðçêèõ ìå÷òàíèé. Îáðàçû èç íàøåé ïîýçèè, ìóçûêè è æèâîïèñè áûëè âîïëîùåíû â ðåàëüíîñòü áëàãîäàðÿ ôèçèêå è òåõíèêå» (Âîïð. ôèëîñîôèè, 1997,¹ 5, ñ. 185).

Îò ïèñüìåííîé êóëüòóðû ÷åëîâå÷åñòâî ïåðåõîäèò ê íîâîé - ýêðàííîé - êóëüòóðå. Îíà ñêëàäûâàåòñÿ íà îñíîâå ñèíòåçà êîìïüþòåðà ñ âèäåîòåõíèêîé. Âîçíèêàåò íîâîå -  ýêðàííîå - ìûøëåíèå äëÿ êîòîðîãî õàðàêòåðíî «ñðàùåíèå» ëîãè÷åñêîãî è îáðàçíîãî, ïîíÿòèéíîãî è ÷óâñòâåííî-íàãëÿäíîãî. Îñíîâîé íîâîé êóëüòóðû ñòàíîâèòñÿ «ýêðàííàÿ ñòðàíèöà», êîòîðàÿ ÿâëÿåòñÿ îáùå÷åëîâå÷åñêîé è ñîçäàåò íåâèäàííûå âîçìîæíîñòè îáùåíèÿ ëþäåé. Îäíîâðåìåííî èíôîðìàöèîííàÿ òåõíîëîãèÿ ðåçêî ñíèæàåò âîçìîæíîñòè êóëüòóðíîãî ìîíîïîëèçìà, ñîçäàâàÿ îòíîñèòåëüíî íåçàâèñèìîå ìíîæåñòâî ñóáêóëüòóð êîòîðûìè íåâîçìîæíî óïðàâëÿòü èç îäíîãî öåíòðà. Îäíàêî äåöåíòðàëèçóþùèå òåõíè÷åñêèå ñðåäñòâà (êíèãà, êàññåòíàÿ çàïèñü, êîìïüþòåð) ñîïðîâîæäàþòñÿ ôóíêöèîíèðîâàíèåì öåíòðàëèçóþùèõ ñðåäñòâ (ãàçåòà, ðàäèî, òåëåâèäåíèå). Ýòî ñâèäåòåëüñòâóåò î ïðîòèâîðå÷èâîì õàðàêòåðå âîçäåéñòâèÿ èíôîðìàöèîííûõ ñðåäñòâ íà êóëüòóðó è âûçûâàåò íåîáõîäèìîñòü ïðîäóìàííîãî ðåøåíèÿ öåëîãî ðÿäà âîïðîñîâ ýòè÷åñêîãî õàðàêòåðà.

Ïîýòîìó íå óäèâèòåëüíî, ÷òî îäíèì èç ýëåìåíòîâ íîâîé êîìïüþòåðíîé êóëüòóðû ÿâëÿåòñÿ «êîìïüþòåðíàÿ ýòèêà» - ñîâîêóïíîñòü ìîðàëüíûõ ïðèíöèïîâ è íîðì, ðåãóëèðóþùèõ îòíîøåíèÿ ìåæäó ëþäüìè, ñëîæèâøèõñÿ íà îñíîâå èõ ðàáîòû ñ êîìïüþòåðàìè. ×åëîâåê ïðîãðàììèðóåò êîìïüþòåðû, à òå â îãðîìíîé ñòåïåíè «ïðîãðàììèðóþò» åãî ìûøëåíèå. Ñìåíà ìîðàëüíûõ íîðì ïîä âëèÿíèåì èíôîðìàöèîííîé òåõíîëîãèè ïðèçíàåòñÿ íûíå ìíîãèìè èññëåäîâàòåëÿìè. Áîëåå òîãî, ñóùåñòâóþò ïîïûòêè ñôîðìóëèðîâàòü îïðåäåëåííûå ïðàâèëà ïîâåäåíèÿ ïðè ðàáîòå ñ êîìïüþòåðîì. Òàê, ê ïðèìåðó, ñôîðìóëèðîâàíî òðåáîâàíèå: «Íå äåëàéòå ñ ïîìîùüþ êîìïüþòåðà òî, ÷òî âû ñî÷ëè áû àìîðàëüíûìè áåç íåãî. Íèêàêîå äåéñòâèå íå ñòàíîâèòñÿ áîëåå ìîðàëüíûì èç-çà òîãî, ÷òî äëÿ åãî îáëåã÷åíèÿ èñïîëüçîâàí êîìïüþòåð». Âîçìîæíîñòü òàêîé ýòèêè îáóñëîâëåíà ñëåäóþùèìè îáñòîÿòåëüñòâàìè. Ìîðàëü ïðåäïèñûâàåò êàêèå äåéñòâèÿ ñëåäóåò ñîâåðøàòü  â êîíêðåòíûõ ñèòóàöèÿõ.  Ïîñêîëüêó  â ðàçëè÷íûõ îáëàñòÿõ ÷åëîâå÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè âîçíèêàþò ñïåöèôè÷åñêèå è òèïè÷íûå äëÿ ýòèõ îáëàñòåé ñèòóàöèè,  âîçíèêàåò íåîáõîäèìîñòü ñïåöèôè÷åñêèõ íîðì ïîâåäåíèÿ ëþäåé, ÷òî è ÿâëÿåòñÿ îñíîâàíèåì äëÿ âîçíèêíîâåíèÿ ïðèêëàäíûõ ýòèê, â òîì ÷èñëå è êîìïüþòåðíîé. Ìîæíî ñîãëàñèòüñÿ ñ Ý. Àããàööè, êîòîðûé  îòìå÷àåò, ÷òî «åñëè ìîðàëü äîëæíà ðåãóëèðîâàòü ÷åëîâå÷åñêóþ äåÿòåëüíîñòü â ðàçëè÷íûõ ñèòóàöèÿõ, òî îíà íå ìîæåò èãíîðèðîâàòü íîâûå è áåñïðåöåäåíòíûå ñèòóàöèè, êîòîðûå ñîçäàþòñÿ ðàçâèòèåì íàóêè è òåõíîëîãèè è î÷åíü ÷àñòî èìåþò èíóþ ïðèðîäó, íåæåëè ñèòóàöèè, ðåãóëèðóåìûå óæå ñóùåñòâóþùèìè ìîðàëüíûìè íîðìàìè» ( Àãàööè Ý.  Ìîðàëüíîå èçìåðåíèå íàóêè è òåõíèêè. Ì., 1998, ñ. 286). 

×òî êàñàåòñÿ íåîáõîäèìîñòè ñîçäàíèÿ êîìïüþòåðíîé ýòèêè, òî ýòà íåîáõîäèìîñòü âûçâàíà â îáùåì ïëàíå òåì, ÷òî ñîçäàâàåìûå êîìïüþòåðíîé òåõíèêîé íîâûå ñèòóàöèè  ÷àñòî äåëàþò ìîðàëüíî çíà÷èìûì ÿâëåíèÿ, êîòîðûå ðàíüøå áûëè âíå ïîëÿ ìîðàëüíûõ êîäåêñîâ è îïðåäåëÿëèñü åñòåñòâåííûìè çàêîíîìåðíîñòÿìè. Òåïåðü æå îíè, íàïðèìåð, âîçìîæíîñòè êîìïüþòåðà ðàçðåøèòü îïðåäåëåííûå êîíôëèêòíûå ñèòóàöèè, ïðåäóãàäàòü ñòèõèéíûå ïðèðîäíûå ÿâëåíèÿ è äð., ïîïàëè â îðáèòó ìîðàëüíûõ îöåíîê. Âñå, ÷òî ñâÿçàíî ñ äåÿòåëüíîñòüþ êîìïüþòåðîâ, äîëæíî íàõîäèòüñÿ ïîä ñòðîãèì êîíòðîëåì ÷åëîâå÷åñêîé ýòèêè. Âîçíèêàåò êîìïüþòåðíàÿ ýòèêà, â êîòîðîé âíåýêîíîìè÷åñêèå öåëè ÷àñòî âûòåñíÿþò ýêîíîìè÷åñêèå.

Îçíà÷àåò ëè ýòî, ÷òî êîìïüþòåðíûå ñèñòåìû íàäî íàäåëÿòü ìîðàëüíûìè íîðìàìè? Ìîæíî ëè íà ýòîì îñíîâàíèè óòâåðæäàòü, ÷òî «êîìïüþòåðû ñòàíîâÿòñÿ ÿâëåíèåì ñîöèàëüíî-íðàâñòâåííûì»? (Ðàçäóìüÿ îá áóäóùåì. Ì., 1987, ñ.150). Îòâåò íà ýòîò âîïðîñ ïûòàþòñÿ íàéòè ìíîãèå ïðåäñòàâèòåëè ñîâðåìåííîé òåõíè÷åñêîé è ãóìàíèòàðíîé ìûñëè. Áîëüøèíñòâî èç íèõ ñêëîíÿåòñÿ ê îòðèöàòåëüíîìó îòâåòó: ìîðàëüíûå íîðìû ïðèìåíèìû ëèøü ê ïîâåäåíèþ ëþäåé, êîòîðûå âñòóïàþò ìåæäó ñîáîé â îïðåäåëåííûå îáùåñòâåííûå, â òîì ÷èñëå è  ìîðàëüíûå, îòíîøåíèÿ. Âíå ñôåðû îáùåñòâåííûõ îòíîøåíèé, êàêèìè, ê ïðèìåðó, ÿâëÿþòñÿ òåõíè÷åñêèå ñâÿçè è ôóíêöèîíèðîâàíèå èñêóññòâåííûõ ñèñòåì, îíè íå äåéñòâóþò. Äëÿ êîìïüþòåðà áåçðàçëè÷íî êàêèå çàäà÷è – ãóìàííûå èëè àíòèãóìàííûå – îí ðåøàåò. Ýòî îöåíèâàåò ÷åëîâåê, åãî îáùåñòâåííàÿ ïðàêòèêà, åãî öåëè è ñòðåìëåíèÿ, åãî íðàâñòâåííûå íîðìû è èäåàëû.

Ñîâðåìåííûé íåìåöêèé ôèëîñîô Õ. Ëåíê, ðàçìûøëÿÿ îá ýòîé ïðîáëåìå,  ïèøåò, ÷òî â áóäóùåì èíôîðìàöèîííîì îáùåñòâå èíôîðìàöèîííûå ñèñòåìû ñòàíóò ïðèíèìàòü ðåøåíèÿ âî âñå áîëüøåì îáúåìå ïî æèçíåííî âàæíûì ñîöèàëüíûì è äàæå èíäèâèäóàëüíûì ïðîáëåìàì, à òåì áîëåå ïî ïðîáëåìàì, êîòîðûå áóäóò âîçíèêàòü â ñëó÷àå ÷ðåçâû÷àéíûõ ñèòóàöèé. Â òàêîì ñëó÷àå ðåøåíèÿ ïðèíèìàþòñÿ áåç «îòâåòñòâåííîãî ëèöà»,ò.å. áåç ÷åëîâåêà èëè ãðóïïû ëþäåé.  Êòî æå â òàêîì ñëó÷àå ìîæåò íåñòè îòâåòñòâåííîñòü? Ìîãóò ëè èíôîðìàöèîííûå ñèñòåìû áûòü ìîðàëüíî îòâåòñòâåííûìè? Êîìïüþòåðû, îòâå÷àåò Õ.Ëåíê, íå ÿâëÿþòñÿ ìîðàëüíûìè, ñîöèàëüíûìè ñóùíîñòÿìè, îíè íå îñóùåñòâëÿþò êàêèõ-ëèáî ñîçíàòåëüíûõ ïðîöåññîâ è ïîýòîìó èíôîðìàöèîííûå ñèñòåìû íå ìîãóò áðàòü íà ñåáÿ ìîðàëüíóþ îòâåòñòâåííîñòü. Ïîïûòêà íàäåëèòü ìîðàëüíîé îòâåòñòâåííîñòüþ çà ïðèíÿòûå ðåøåíèÿ êîìïüþòåð ÿâëÿåòñÿ ñòðåìëåíèåì òåõ èëè èíûõ ëþäåé èëè èõ ãðóïï óéòè îò îòâåòñòâåííîñòè. «Ñòðåìëåíèå ïðåäíàìåðåííî è ñëèøêîì ïîñïåøíî ïðåâðàùàòü êîìïüþòåð â ìîðàëüíîå ñóùåñòâî, - ïèøåò Õ. Ëåíê, - îçíà÷àëî áû îòêðûâàòü ñëèøêîì ëåãêèå ïóòè äëÿ âûõîäà èç äèëåììû îòâåòñòâåííîñòè, âûáèðàòü ñòðàòåãèþ óêëîíåíèÿ îò ðåøåíèÿ ïðîáëåìû, êîòîðàÿ ìîæåò ïðèâåñòè ê óõîäó îò ñîáñòâåííîé ìîðàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè. È òîãäà êîìïüþòåð îêàçàëñÿ áû â ðîëè êîçëà îòïóùåíèÿ. Åñëè íåëüçÿ ïðèâëåêàòü ê îòâåòñòâåííîñòè ëè÷íîñòü, òî êðàéíå ëåãêî ñâàëèâàòü îòâåòñòâåííîñòü íà êîìïüþòåð èëè âîîáùå îò íåå îòêàçàòüñÿ» ( Ëåíêå Õ. Ðàçìûøëåíèÿ î ñîâðåìåííîé òåõíèêå. Ì., 1996, ñ. 141). Îò ìîðàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè íåâîçìîæíî óõîäèòü, å¸ íåëüçÿ «ïåðåäàâàòü» ìàøèíå.

Èíîãäà ÿïîíöû íàçûâàþò ñåáÿ «êîìïüþòåðíîé íàöèåé». Íî ýòà èõ âíåøíÿÿ «êîìïüþòåðíîñòü», ïðîÿâëÿåìàÿ â äèñöèïëèíå, òî÷íîñòè, êîððåêòíîñòè ÿïîíöåâ, ñî÷åòàåòñÿ ñ îïðåäåëåííîé äóõîâíîñòüþ, íðàâñòâåííîñòüþ, â ñèëó ÷åãî îíè ÷àùå ïðåäïî÷èòàþò íàçûâàòü ñåáÿ «äóìàþùåé íàöèåé», ñîåäèíÿþùåé â ñåáÿ êîìïüþòåðíóþ òî÷íîñòü ñ âûñîêîé òðåáîâàòåëüíîñòüþ ê ñåáå, â òîì ÷èñëå è íðàâñòâåííîé òðåáîâàòåëüíîñòüþ. Ýòî î÷åíü õîðîøî ïîêàçàë  Äàéñàêó Èêýäà, àâòîð ðîìàíà «×åëîâå÷åñêàÿ ðåâîëþöèÿ».

Òàêàÿ ÷åëîâå÷åñêàÿ íðàâñòâåííàÿ ðåâîëþöèÿ ñòàíîâèòñÿ îñîáåííî íåîáõîäèìà â óñëîâèÿõ, êîãäà ïðîèñõîäèò âîçâðàùåíèå ê àíòèíàó÷íûì ìèñòè÷åñêèì ïðåäñòàâëåíèÿì, ñîïðîâîæäàþùååñÿ ìîùíîé âîëíîé íîñòàëüãèè, ïñèõîëîãè÷åñêèì ñòðåìëåíèåì ê áîëåå ïðîñòîìó, ìåíåå òðåâîæíîìó ïðîøëîìó. Âñå áîëüøå ïðèçûâîâ íàïðàâëåíû ïðîòèâ ïëàíèðîâàíèÿ, ðàöèîíàëèçìà. Ìèð íå ñâîáîäåí îò îïàñíîñòè âîéí, â êîòîðîé ñâîþ ëåïòó âíîñèò êîìïüþòåðíàÿ òåõíîëîãèÿ. Ïî îöåíêå ÖÐÓ áîëåå äåñÿòêà ñòðàí íàïðàâëåíî ãîòîâÿòñÿ ê áóäóùèì âîéíàì â êèáåðïðîñòðàíñòâå. Ñîçäàþòñÿ è äî ïîðû äî âðåìåíè õðàíÿòñÿ êîìïüþòåðíûå âèðóñû íåâèäàííîé äî ñèõ ïîð ðàçðóøèòåëüíîé ñèëû. Îíè ãîòîâû «ñáðîñèòü» íà ñåòè ïðîòèâíèêà ëîãè÷åñêèå áîìáû - ïðîãðàììû, êîòîðûå ìîãóò äî âðåìåíè ìèðíî äðåìàòü â âàøåì êîìïüþòåðå, à çàòåì ïî ñèãíàëó èëè â óñëîâëåííîå âðåìÿ ïðîñíóòüñÿ è ïðèñòóïèòü ê ðàçðóøåíèþ èíôîðìàöèè. 650 ñïóòíèêîâ íà çåìíîé îðáèòå è 150 ìèëëèîíîâ êîìïüþòåðîâ â îôèñàõ è äîìàõ ñîñòàâëÿþò íåîáúÿòíîå ïîëå äëÿ êèáåðïðîñòðàíñòâà áëèæàéøåãî áóäóùåãî. Ñîâðåìåííûå òåõíîëîãèè âñå áîëüøå âûòåñíÿþò ëþäåé èç àðìèè. Ñîêðàùåíèå âîéñê òîëêàåò âîåííûõ èçîáðåòàòåëåé ê ñîçäàíèþ íîâûõ âèäîâ âîîðóæåíèé:  áåñïèëîòíûõ ñàìîëåòîâ, íàçåìíûõ ðîáîòîâ, êîñìè÷åñêèõ ñïóòíèêîâ-ðàçâåä÷èêîâ, ñèñòåì ïî îáíàðóæåíèþ è îïîçíàâàíèþ äâèæóùèõñÿ è íåïîäâèæíûõ öåëåé. Èíôîðìàöèîííàÿ òåõíèêà ÿâëÿåòñÿ ñåðäöåâèíîé âñåõ íîâåéøèõ îáðàçöîâ âîåííîé òåõíèêè. 

Âñå ýòè îáñòîÿòåëüñòâà îáîñòðÿþò ýòè÷åñêèå ïðîáëåìû ñîçäàíèÿ è èñïîëüçîâàíèÿ èíôîðìàöèîííîé òåõíèêè, îïðåäåëåíèÿ ïóòåé âûõîäà èç ïîèñòèíå ìîðàëüíîãî êðèçèñà. Ï. Ñîðîêèí âèäåë âûõîä â ñîçäàíèè àëüòåðíàòèâíîé, ãóìàíèñòè÷åñêîé ýòèêè, ïðîïîâåäîâàë ðàñïðîñòðàíåíèå áåñêîðûñòíîé ëþáâè ñðåäè ëþäåé. À. Ïè÷÷åè ïðîïîâåäîâàë íåîáõîäèìîñòü ðåâîëþöèîííîãî óñòàíîâëåíèÿ Íîâîãî Ãóìàíèçìà, êîòîðûé äîëæåí çàìåíèòü êàæóùèåñÿ íûíå íåçûáëåìûìè ïðèíöèïû è íîðìû íîâûìè, êîòîðûå äîëæíû ñîîòâåòñòâîâàòü òðåáîâàíèÿì ýïîõè ñòàíîâëåíèÿ èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà, ÷òî äîëæíî êàðäèíàëüíî èçìåíèòü ñåãîäíÿøíèå âçãëÿäû è ïîâåäåíèå ëþäåé. «Ðåâîëþöèîííûé õàðàêòåð ñòàíîâèòñÿ, òàêèì îáðàçîì, ãëàâíîé îòëè÷èòåëüíîé ÷åðòîé ýòîãî öåëèòåëüíîãî ãóìàíèçìà, - ïèñàë À. Ïè÷÷åè, - èáî òîëüêî ïðè òàêîì óñëîâèè îí ñìîæåò âûïîëíèòü ñâîè ôóíêöèè – âîññòàíîâèòü êóëüòóðíóþ ãàðìîíèþ ÷åëîâåêà, à ÷åðåç íåå ðàâíîâåñèå è çäîðîâüå âñåé ÷åëîâå÷åñêîé ñèñòåìû. Ýòà òðàíñôîðìàöèÿ ÷åëîâå÷åñêîãî ñóùåñòâà è ñîñòàâèò ×åëîâå÷åñêóþ ðåâîëþöèþ, áëàãîäàðÿ êîòîðîé íàêîíåö îáðåòóò öåëè è ñìûñë, äîñòèãíóò ñâîåé êóëüìèíàöèè îñòàëüíûå ðåâîëþöèîííûå ïðîöåññû»( Ïè÷÷åè À. ×åëîâå÷åñêèå êà÷åñòâà.., ñ. 212).

Íåêîòîðûå èíæåíåðû âèäÿò ñðåäñòâî ìîðàëüíîãî îçäîðîâëåíèÿ îáùåñòâà â êîìïüþòåðíîé òåõíèêå. Òàê, èññëåäîâàòåëüñêàÿ ãðóïïà Ð. Ïèêàð íàìåðåíà îáó÷èòü êîìïüþòåðû ðåàãèðîâàòü íà ÷åëîâå÷åñêèå ÷óâñòâà. Ñîçäàí ðÿä óñòðîéñòâ, êîòîðûå ìîæíî íîñèòü, íå ïðèâëåêàÿ âíèìàíèå îêðóæàþùèõ. Ýòè óñòðîéñòâà  îòñëåæèâàþò âñå ýìîöèîíàëüíûå ïîêàçàòåëè. Óæå ñåãîäíÿ êîìïüþòåðû  èññëåäîâàòåëüñêîé ãðóïïû ñïîñîáíû ðàñïîçíàâàòü áîëåå ïÿòè ÷åëîâå÷åñêèõ ýìîöèé. Ýòà ïðîãðàììà îñíîâûâàåòñÿ íà èçó÷åíèè èçìåíåíèé ïîëîæåíèÿ ìûøö ëèöà.

Âñå ýòè ôàêòû ñâèäåòåëüñòâóþò î òîì, ÷òî ïðîáëåìû êîìïüþòåðíîé ýòèêè â óñëîâèÿõ ñòàíîâëåíèÿ èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà ÿâëÿþòñÿ ïðåäìåòîì ñåðüåçíûõ îáñóæäåíèé è äåéñòâèé. Íîâàÿ êóëüòóðà ñ íîâîé, êîìïüþòåðíîé ýòèêîé ðîæäàåòñÿ â òÿæåëûõ ìóêàõ. Òåì íå ìåíåå òåîðåòè÷åñêàÿ ðàçðàáîòêà íîâûõ ýòè÷åñêèõ íîðì è èõ âíåäðåíèå â òêàíü îáùåñòâåííîé æèçíè ðåàëèçóåòñÿ è ìîæíî òîëüêî ïî ðàçíîìó îöåíèâàòü  òåìïû ïðîòåêàíèÿ ýòîãî ïðîöåññà, èõ ðåçóëüòàòèâíîñòü è ïåðñïåêòèâû.

Ê ñîæàëåíèþ, ïðè îáó÷åíèè êîìïüþòåðùèêîâ î÷åíü ðåäêî ìîæíî óñëûøàòü ñëîâî «ýòèêà». Îñíîâíîå âíèìàíèå óäåëÿåòñÿ ìàòåìàòè÷åñêîìó îáðàçîâàíèþ, âçàèìîäåéñòâèþ ñ êîìïüþòåðîì êàê ñðåäñòâîì ðåøåíèÿ òåõ èëè èíûõ çàäà÷. Ïðè ýòîì èãíîðèðóåòñÿ òî îáñòîÿòåëüñòâî, ÷òî âçàèìîîòíîøåíèå ÷åëîâåêà  ñ êîìïüþòåðîì ïðîèñõîäèò â îïðåäåëåííîé êóëüòóðíîé ñðåäå. Ëèøåííûé íðàâñòâåííûõ îðèåíòèðîâ, ÷åëîâåê íà÷èíàåò è ñåáÿ âîñïðèíèìàòü êàê óìíóþ ìàøèíó, ïåðåíîñèò òåõíè÷åñêîå îáðàùåíèå ñ êîìïüþòåðîì íà îòíîøåíèÿ ìåæäó ëþäüìè, ÷òî âåäåò ê äàëåêî èäóùèì ïîñëåäñòâèÿì – àíòèãóìàííîé äåôîðìàöèè âñåé êóëüòóðû èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà. Íå ñëó÷àéíî Ð. Óèäåí â ñâîåì âûñòóïëåíèè ïåðåä êîíãðåññìåíàìè ÑØÀ çàÿâèë, ÷òî «íåêîòîðûå èç âïîëíå äîñòîéíûõ ìîëîäûõ ëþäåé îêàçûâàþòñÿ íåñïîñîáíûìè  îöåíèòü ýòè÷åñêèå è ìîðàëüíûå ïîñëåäñòâèÿ ñâîèõ äåéñòâèé. ß  óáåæäåí, íàïðèìåð, ÷òî î÷åíü ìíîãèå, åñëè íå âñå ìîëîäûå õàêåðû â íàøåé ñòðàíå äàæå ïîìûñëèòü íå ìîãóò î òîì, ÷òîáû íà óëèöå ñèëîé îòíÿòü äåíüãè ó ñòàðîé æåíùèíû. Íî, ñ äðóãîé ñòîðîíû, âåñüìà ðåàëüíî, ÷òî ïðîñòûì íàæàòèåì íåñêîëüêèõ êëàâèø êîìïüþòåðà îíè ëåãêî ëèøàò åå âñåõ ñáåðåæåíèé» (Öèò. Ïî: Áàòóðèí Þ.Ì. Ïðàâî è ïîëèòèêà â êîìïüþòåðíîì êðóãå. Ì.,1987, ñ. 56). Äåéñòâèòåëüíî, õàêåðû èìåþò ñâîè ñîáñòâåííûå íðàâñòâåííûå ïðåäñòàâëåíèÿ. Êòî æå òàêèå ýòè «õàêåðû» î êîòîðûõ íûíå ãîâîðÿò âñå áîëüøå ?

Ñëîâî «õàêåð»  ïðîèñõîäèò îò àíãëèéñêîãî ãëàãîëà «to hack» – âçëàìûâàòü. Ýòî ñëîâî ïåðâîíà÷àëüíî îáîçíà÷àëî ÷åëîâåêà íåîïûòíîãî, íåóìåëîãî â ñïîðòå, êàëå÷àùåãî äðóãèõ íåóêëþæèìè óäàðàìè Æóðíàë «Ïîäñëóøèâàíèå» èñïîëüçîâàë ýòîò òåðìèí äëÿ îáîçíà÷åíèÿ ÷åëîâåêà, ïûòàþùåãîñÿ áåñïîðÿäî÷íî íàáèðàÿ òåëåôîííûå íîìåðà, ïîäêëþ÷èòüñÿ ê ÷üåìó-ëèáî ðàçãîâîðó. Â äàëüíåéøåì õàêåðàìè ñòàëè íàçûâàòü «ëþáîçíàòåëüíûõ» õóëèãàíîâ, ñ ïîìîùüþ êîìïüþòåðíûõ ñåòåé çàáèðàþùèõñÿ â áàçû äàííûõ ðàçëè÷íûõ ñîëèäíûõ ó÷ðåæäåíèé è âîðóþùèõ îòòóäà âñå, ÷òî ïëîõî ëåæèò. Íûíå õàêåðû ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé öåëîå çàêðûòîå ñîñëîâèå ñî ñâîåé ìîðàëüþ, ðåéòèíãàìè è êëàññèôèêàöèåé. Âûäåëÿþòñÿ ÷åòûðå îñíîâíûõ òèïà õàêåðîâ – ýòèõ êîìïüþòåðíûõ ïèðàòîâ. Ðîìàíòèêè – ýòî îäèíî÷êè, âçëàìûâàþùèå áàçû äàííûõ èç ëþáîïûòñòâà. Ïðàãìàòèêè èëè êëàññèêè âîðóþò èãðû, ïðîãðàììû, áàçû äàííûõ, ýëåêòðîííûå èçäàíèÿ. Òàê, ñèñòåìà «Âèíäîóñ – 95», íà ñîçäàíèå êîòîðîé  ôèðìà «Ìèêðîñîôò» çàòðàòèëà 300 ìëí. äîëëàðîâ, áûëà «ñêà÷åíà» ìîñêîâñêèìè õàêåðàìè â ðåçóëüòàòå ÷åãî áûëî íàëàæåíî å¸  ïèðàòñêîå ïðîèçâîäñòâî. Õàêåðû – ðàçâåä÷èêè âçëàìûâàþò ñåòè è áàçû äàííûõ êîíêóðåíòîâ äëÿ ïîëó÷åíèÿ êîíôåäèöèàëüíîé èíôîðìàöèè, Òàê èç ñåðâåðà Ïåòðîâêè, 38 áûëà âûêðàäåíà òåëåôîííàÿ áàçà äàííûõ ïî âñåé Ìîñêâå, êîòîðóþ óìåëüöû óëîæèëè â îáû÷íûé êîìïàêò-äèñê äëÿ ïðîäàæå. Íàêîíåö, êèáåðãàíãñòåðû ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé ïðîôåññèîíàëüíûõ êîìïüþòåðíûõ áàíäèòîâ, íàõîäÿùèõñÿ íà ñëóæáå îïðåäåëåííûõ ìàôèîçíûõ ãðóïïèðîâîê è ðàçðóøàþùèõ ñåòè ðàçíûõ «íåóãîäíûõ» ôèðì à òàêæå âîðóþùèõ äåíüãè ñ áàíêîâñêèõ ñ÷åòîâ.

Ïðè÷èíû ïîÿâëåíèÿ õàêåðîâ íóæíî èñêàòü íå òîëüêî â ïðåñòóïíûõ óñòðåìëåíèÿõ,  ó ïåðâîíà÷àëüíûõ õàêåðîâ èõ íå áûëî. Äåëî â ñàìîì õàðàêòåðå òðóäà èíôîðìàòèçèðîâàííîãî îáùåñòâà. Èíôîðìàòèçàöèÿ è àâòîìàòèçàöèÿ òðóäà, ïîòðåáîâàâ «óçêîãî ñïåöèàëèñòà», ìîãóò îêàçàòü íà ðàáîòíèêà äåãóìàíèçèðóþùåå âîçäåéñòâèå, ïîðîäèòü ïðèâÿçàííîñòü ÷åëîâåêà ê êîìïüþòåðó. Áîëåå òîãî, ðàáîòíèê ìîæåò îêàçàòüñÿ â çàâèñèìîñòè îò ñïåöèàëèñòîâ-èíôîðìàò÷èêîâ. Ïîñëåäíèå ìîãóò îáúåäèíÿòüñÿ â îïðåäåëåííûå êëàíû è ìàíèïóëèðîâàòü äðóãèìè ëþäüìè.

Êîìïüþòåðèçàöèÿ îáùåñòâà ïðèâåëà ê ïîÿâëåíèþ ñåðüåçíûõ çëîóïîòðåáëåíèé èíôîðìàöèåé, êîìïüþòåðíîé ïðåñòóïíîñòè - èñêàæåíèþ äàííûõ êîìïüþòåðíîé ïàìÿòè, âîðîâñòâó ñ ïîìîùüþ êîìïüþòåðîâ, ê ïîÿâëåíèþ îïàñíîñòè ìîíîïîëèçàöèè ïðîñâåòèòåëüñòâà è ñðåäñòâ ìàññîâîé èíôîðìàöèè, ìîíîïóëèðîâàíèè îáùåñòâåííûì ìíåíèåì, êîìïüþòåðíîìó ïèðàòñòâó.

Ïðîáëåìà êîìïüþòåðíîãî ïèðàòñòâà â Ðîññèè ÿâëÿåòñÿ èçëþáëåííîé òåìîé ðàçëè÷íûõ êîìïüþòåðíûõ æóðíàëàõ è ñâÿçàíà êàê ñ íðàâñòâåííûìè âîïðîñàìè, òàê è ñ ïëàòåæåñïîñîáíîñòüþ íàñåëåíèÿ. Ëèêâèäàöèÿ êîìïüþòåðíîãî ïèðàòñòâà íåâîçìîæíà áåç èçìåíåíèÿ îáùåé êóëüòóðû ëþäåé è ïîâûøåíèÿ ïëàòåæåñïîñîáíîñòè íàñåëåíèÿ, ñíèæåíèÿ ñëèøêîì âûñîêèõ öåí íà ôèðìåííûå ïðîãðàììû.

       Êîëè÷åñòâî êîìïüþòåðíûõ ïðåñòóïëåíèé áûñòðî ðàñòåò, ñïîñîáû èõ ñîâåðøåíèÿ óìíîæàþòñÿ. Ïðîáëåìà «êîìïüþòåðíîé ïðåñòóïíîñòè» ïîÿâèëàñü îäíîâðåìåííî ñ ïîÿâëåíèåì ïåðâûõ êîìïüþòåðîâ è àêòóàëèçèðîâàëàñü íûíå ñ ðàçâèòèåì êîìïüþòåðíûõ ñåòåé.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                          Êîìïüþòåðíûå ïðåñòóïíèêè â îäíèõ ñëó÷àÿõ âìåøèâàþòñÿ â ðàáîòó êîìïüþòåðîâ, â äðóãèõ – èñïîëüçóþò êîìïüþòåðû êàê íåîáõîäèìûå òåõíè÷åñêèå ñðåäñòâà. Ê îñíîâíûì âèäàì êîìïüþòåðíûõ ïðåñòóïëåíèé îòíîñÿòñÿ íåñàíêöèîíèðîâàííûé äîñòóï ê èíôîðìàöèè, êîòîðûé îñóùåñòâëÿåòñÿ íàõîæäåíèåì ñëàáûõ ìåñò â çàùèòå ñèñòåìû; ââîä â ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå «ëîãè÷åñêèõ áîìá», êîòîðûå ñðàáàòûâàþò ïðè âûïîëíåíèè îïðåäåëåííûõ óñëîâèé è âûâîäÿò èç ñòðîÿ êîìïüþòåðíóþ ñèñòåìó; ðàçðàáîòêà è ðàñïðîñòðàíåíèå êîìïüþòåðíûõ âèðóñîâ, êîòîðûå óíè÷òîæàþò èíôîðìàöèþ íà çàðàæåííîì êîìïüþòåðå; ïðåñòóïíàÿ íåáðåæíîñòü  â ðàçðàáîòêå,  èçãîòîâëåíèè è ýêñïëóàòàöèè ïðîãðàììíî-âû÷èñëèòåëüíûõ êîìïëåêñîâ, ïðèâîäÿùàÿ ê òÿæêèì ïîñëåäñòâèÿì, ïîääåëêà êîìïüþòåðíîé èíôîðìàöèè è åå õèùåíèå.

Öåëü êîìïüþòåðíîé ïðåñòóïíîñòè ñàìàÿ ðàçíîîáðàçíàÿ: ïîäåëêà ñ÷åòîâ è ïëàòåæíûõ âåäîìîñòåé, ïðèïèñêà ñâåðõóðî÷íûõ ÷àñîâ ðàáîòû, ôàëüñèôèêàöèÿ ïëàòåæíûõ äîêóìåíòîâ, õèùåíèå äåíåæíûõ ôîíäîâ, âòîðè÷íîå ïîëó÷åíèå âûïëàò, ôàëüøèâîå ïðîäâèæåíèå ïî ñëóæáå, ïîëó÷åíèå ôàëüøèâûõ äèïëîìîâ, ïåðå÷èñëåíèå äåíåã íà ôàëüøèâûå ñ÷åòà, ñîâåðøåíèå ïîêóïîê ñ ôèêòèâíî îïëàòîé è äð. Òàê, íà îäíîé àìåðèêàíñêîé æåëåçíîé äîðîãå ïðè ïîìîùè ìàíèïóëÿöèè äàííûìè êîìïüþòåðà áûëî îòïðàâëåíî â íåèçâåñòíîì íàïðàâëåíèè 352 âàãîíà, êîòîðûå áåññëåäíî èñ÷åçëè, íàíåñÿ  óùåðá áîëåå ÷åì â ìèëëèîí äîëëàðîâ. Â Ðîñòîâå õàêåðû íå òàê äàâíî âíåñÿ êîððåêòèâû â ïðîãðàììó ïåðåâîäà äåíåã  íåêîé òîðãîâîé ôèðìû èç îäíîãî áàíêà â äðóãîé èçúÿëè 150 ìèëëèîíîâ íå äåïîíèðîâàííûõ ðóáëåé.

Ìîòèâû ïðåñòóïëåíèé õàêåðîâ ìîãóò çàêëþ÷àòüñÿ â êîðûñòíûõ öåëÿõ, ïîëèòè÷åñêèõ èíòðèãàõ, â ÷èñòîì èíòåðåñå, èç õóëèãàíñòâà è îçîðñòâà, íàêîíåö, èç ìåñòè. Òàê, òðèäöàòèëåòíèé àìåðèêàíñêèé ïðîãðàììèñò Ò. Ëëîéä ïåðåä îæèäàåìûì óâîëüíåíèåì èç êîðïîðàöèè çàïóñòèë â ñåòü ðîäíîé ôèðìû âèðóñíóþ «áîìáó», êîòîðàÿ âçîðâàëàñü  ñïóñòÿ íåñêîëüêî íåäåëü ïîñëå îêîí÷àíèÿ åãî êîíòðàêòà. Ýòî âûçâàëî óíè÷òîæåíèå âñåé èíôîðìàöèè ñèñòåìû ôèðìû è êîìïàíèÿ ïîíåñëà óùåðá â ðàçìåðå 10 ìèëëèîíîâ äîëëàðîâ. Ïðîãðàììèñò ÂÀÇà â 1983 ãîäó ðàäè ïðèâëå÷åíèÿ ê ñåáå âíèìàíèÿ ââåë â êîìïüþòåð, óïðàâëÿâøåé àâòîìàòè÷åñêîé ëèíèåé ïðåäïðèÿòèÿ, ïðîãðàììíóþ çàêëàäêó è çàáëîêèðîâàë ãëàâíûé êîíâåéåð çàâîäà íà øåñòü ÷àñîâ.

Êîìïüþòåðíûå ïðåñòóïëåíèÿ ñîâåðøàþòñÿ è ïî ïîëèòè÷åñêèì ìîòèâàì. Ïðèìåð òîìó – êîìïüþòåðíàÿ àêòèâíîñòü ýêñòðåìèñòñêèõ è òåððîðèñòè÷åñêèõ îðãàíèçàöèé, êîòîðûå â îñíîâíîì çàíèìàþòñÿ ôèçè÷åñêèì ðàçðóøåíèåì êîìïüþòåðîâ èëè ìàññèâîâ õðàíèìûõ äàííûõ. Êîìïüþòåðû øèðîêî èñïîëüçóþòñÿ â äåÿòåëüíîñòè ðàçëè÷íûõ ìàôèé, êîòîðûå âêëþ÷åíû â êðóïíîìàñøòàáíûé áèçíåñ è â êîìïüþòåðàõ âèäèò ñðåäñòâî óäîáíîãî èçûìàíèÿ äåíåã è ïðåäîòâðàùåíèÿ ñëåæêè ïðàâîîõðàíèòåëüíûõ îðãàíîâ.

Ïåðñîíàìè õàêåðíîé ïðåñòóïíîñòè îáû÷íî áûâàþò îïåðàòîðû êîìïüþòåðîâ, ïðîãðàììèñòû, èíæåíåðû-ñèñòåìùèêè è ñâÿçèñòû, êëåðêè, ìåíåäæåðû, ïðåñòóïíèêè. Òàê, íåñêîëüêî ëåò íàçàä â Ïåòåðáóðãå Â.Ëåâèí ñóìåë â íåñêîëüêî ïðèåìîâ ïåðåêà÷àòü ÷åðåç ñâîé êîìïüþòåð â Èçðàèëü  îêîëî òðåõ ìèëëèîíîâ äîëëàðîâ èç àìåðèêàíñêîãî áàíêà «Ñèòè áàíêà», âõîäÿùåãî â äåñÿòêó êðóïíåéøèõ áàíêîâ ìèðà. Âñòðå÷àþòñÿ õàêåðû è ñðåäè ñòóäåíòîâ, îñîáåííî  âûñøèõ òåõíè÷åñêèõ ó÷åáíûõ çàâåäåíèé. Êñòàòè, õàêåðèçì âïåðâûå ïîÿâèëñÿ â óíèâåðñèòåòàõ è òåõíè÷åñêèõ êîëëåäæàõ, à çàòåì ñòðåìèòåëüíî ðàñïðîñòðàíèëñÿ âî âñåì îáùåñòâå.

Ñïîñîáàìè êîìïüþòåðíîé ïðåñòóïíîñòè ÿâëÿþòñÿ ïîäêëþ÷åíèå ê ëèíèè ïðèíòåðîâ èëè ê òåëåôîííîìó êàíàëó, êëîï, íåñàíêöèîíèðîâàííûé äîñòóï, ñàìîçâàíñòâî («ìàñêàðàä»), íåñïåøíûé âûáîð íàõîæäåíèåì ñëàáûõ ìåñò â çàùèòå ñèñòåìû, ïîäìåíà äàííûõ, ââîä â ïðîãðàììó íàáîðà êîìàíä («ëîãè÷åñêàÿ áîìáà») è äð.

     Ïàðàëëåëüíî ñîâåðøåíñòâóþòñÿ ñïîñîáû áîðüáû ñ êîìïüþòåðíîé ïðåñòóïíîñòüþ, êàê è ñïîñîáû áîðüáû ñ òðàäèöèîííîé ïðåñòóïíîñòüþ. Èíôîðìàöèîííûå ñèñòåìû ñòàíîâÿòñÿ îäíèì èç ýôôåêòèâíûõ ñðåäñòâ â ðóêàõ ïðàâîîõðàíèòåëüíûõ îðãàíîâ. Ïîÿâèëèñü êèáåðñûùèêè, ñîçäàþòñÿ ïîäðàçäåëåíèÿ ïî áîðüáå ñ êîìïüþòåðíûìè õèùåíèÿìè. 

Òàêèì îáðàçîì, îòíîøåíèÿ ÷åëîâåêà ñ èíôîðìàöèîííîé òåõíîëîãèåé îòëè÷àþòñÿ íå òîëüêî ñëîæíîñòüþ, íî è ïðîòèâîðå÷èâîñòüþ. Èíôîðìàöèîííàÿ òåõíèêà òàèò â ñåáå íå òîëüêî ãóìàíèñòè÷åñêèå âîçìîæíîñòè, íî è ìîæåò îêàçûâàòü íåãóìàíèñòè÷åñêîå âîçäåéñòâèå íà ëè÷íîñòü è îáùåñòâî â öåëîì. ßâëÿÿñü â ðóêàõ ÷åëîâåêà ìîùíûì îðóäèåì ïîñòèæåíèÿ ìèðà, åãî ïîñîáíèêîì è ñðåäñòâîì ñîçäàíèÿ óñëîâèé äëÿ òâîð÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè, èíôîðìàöèîííàÿ òåõíîëîãèÿ âìåñòå ñ òåì çàìåíÿåò òðàäèöèîííûé âåðáàëüíûé ñïîñîá ïîñòèæåíèÿ ìèðà àóäèîâèçóàëüíûì ïîçíàíèåì, ñîçäàåò ó ÷åëîâåêà èëëþçèþ ïîãðóæåíèÿ â èñêóññòâåííûé ìèð, ìèð ÷èñòîãî âîîáðàæåíèÿ, êîòîðûé âîñïðèíèìàåòñÿ êàê ðåàëüíî ñóùåñòâóþùèé ìèð. Ýòîò ìèð ïîëó÷èë íàçâàíèå «âèðòóàëüíîé ðåàëüíîñòè». Îí ñóùåñòâóåò îáúåêòèâíî íàðÿäó ñ îáû÷íîé ôèçè÷åñêîé ðåàëüíîñòüþ, õîòÿ â îñíîâó ýòîé ðåàëüíîñòè çàëîæåí âèðòóàëüíûé áàçèñ.

Òåðìèí «âèðòóàëüíàÿ ðåàëüíîñòü» áûë ïðèäóìàí â Ìàññà÷óñåòñêîì òåõíîëîãè÷åñêîì èíñòèòóòå â êîíöå 1970 -õ ãîäîâ Äæåðîíîì Ëåíüåðîì, êîòîðûé â 1984 ãîäó îñíîâàë ïåðâóþ ôèðìó âèðòóàëüíîé ðåàëüíîñòè. Ýòîò òåðìèí  âûðàæàåò èäåþ ïðèñóòñòâèÿ ÷åëîâåêà â êîìïüþòåðíî ñîçäàâàåìîì ïðîñòðàíñòâå. Âèðòóàëüíîå (îò ëàò. Virtualis – âîçìîæíîå) – íåìàòåðèàëüíàÿ ðàçíîâèäíîñòü áûòèÿ îáúåêòèâíûõ ñóùíîñòåé èëè ñóáúåêòèâíûõ îáðàçîâ, ïðîòèâîïîëîæíàÿ ìàòåðèàëüíîìó áûòèþ âåùåé è ÿâëåíèé â ïðîñòðàíñòâå è âðåìåíè. Â îáèõîä   òåðìèí «âèðòóàëüíàÿ ðåàëüíîñòü» çàïóùåí àìåðèêàíñêèìè êèíåìàòîãðàôèñòàìè, âûïóñòèâøèìè ïîä òàêèì íàçâàíèåì êèíîëåíòó ñ  èñêóññòâåííîé ðåàëèçàöèåé â çíàêîâî-ãðàôè÷åñêîé ôîðìå ìûñëèìûõ âîçìîæíîñòåé íå îñóùåñòâëÿåìûõ ïî êàêèì-ëèáî ïðè÷èíàì åñòåñòâåííûì ïóòåì.

Âèðòóàëüíàÿ ðåàëüíîñòü – ýòî èíòåðàêòèâíàÿ òåõíîëîãèÿ, ïîçâîëÿþùàÿ ñîçäàâàòü àáñîëþòíî (èëè ïî÷òè àáñîëþòíî) óáåäèòåëüíóþ èëëþçèþ, ÷òî ÷åëîâåê íàõîäèòñÿ è äåéñòâóåò âíóòðè ðåàëüíîãî ìèðà, õîòÿ íà ñàìîì äåëå ýòîò ìèð ñóùåñòâóåò âíóòðè êîìïüþòåðà. Ïðèâû÷íîå âîñïðèÿòèå îáúåêòèâíîãî ìèðà ïðè ïîìîùè îðãàíîâ åñòåñòâåííûõ ÷óâñòâ ïîäìåíÿåòñÿ èñêóññòâåííî ñîçäàííîé êîìïüþòåðíîé èíôîðìàöèåé ïðè ïîñðåäñòâå ñïåöèàëüíîãî èíòåðôåéñà, êîìïüþòåðíîé ãðàôèêè è çâóêà. Âèðòóàëüíàÿ ðåàëüíîñòü ýòî òî, ÷åãî êàê áû íåò, åå íåëüçÿ ïîòðîãàòü ðóêàìè, ïî÷óâñòâîâàòü åå âêóñ è çàïàõ. Íî â òî æå âðåìÿ îíà ïðèñóòñòâóåò è ÷åëîâåê, âõîäÿ â ýòó âîîáðàæàåìóþ ðåàëüíîñòü, íå òîëüêî åå íàáëþäàåò è ïåðåæèâàåò, íî è ïîëó÷àåò âîçìîæíîñòü íà íåå âîçäåéñòâîâàòü, äåéñòâóåò ñàìîñòîÿòåëüíî â ýòîé ðåàëüíîñòè, ìîæåò åå èçìåíÿòü. Âèðòóàëüíàÿ ðåàëüíîñòü – ýòî ñïåöèôè÷åñêàÿ ôîðìà ÷åëîâå÷åñêîãî áûòèÿ è îñîáàÿ  êóëüòóðíàÿ ôîðìà äóõîâíîãî îáùåíèÿ ëþäåé.

Âèðòóàëüíàÿ ðåàëüíîñòü ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç ìíîãèõ òèïîâ ôåíîìåíîâ âíóòðè êèáåðïðîñòðàíñòâà –áîëüøîé ýëåêòðîííîé ñåòè, íàáîðå îðèåíòèðîâàííûõ òî÷åê ïî êîòîðûì ìû íàõîäèì íàø ïóòü ñðåäè îãðîìíîãî ìàññèâà èíôîðìàöèè â ýëåêòðîííîì ïðîñòðàíñòâå. Âíóòðåííÿÿ êàðòà, ñîçäàâàåìàÿ íàìè äëÿ  ñåáÿ âìåñòå ñ ïðîãðàììíûì îáåñïå÷åíèåì,  ýòî è åñòü êèáåðïðîñòðàíñòâî ê êîòîðîìó ïîäêëþ÷àåòñÿ ïîëüçîâàòåëü ÷åðåç êîìïüþòåð. Òàêèì îáðàçîì, êèáåðïðîñòðàíñòâî – ýòî ñôåðà èíôîðìàöèè, ïîëó÷åííàÿ ïîñðåäñòâîì ýëåêòðîíèêè.

Ïîíÿòèÿ âèðòóàëüíîé ðåàëüíîñòè âîñõîäèò ê ëèíãâèñòè÷åñêîìó ðàçãðàíè÷åíèþ, ñôîðìóëèðîâàííîìó åùå â Ñðåäíåâåêîâüå ëîãèêîì Äóíñîì Ñêîòîì. Åãî ëàòèíñêîå  virtus  â åãî òåîðèè ðåàëüíîñòè çàíèìàëî öåíòðàëüíîå ìåñòî. Ä.Ñêîò óòâåðæäàë, ÷òî ðåàëüíàÿ âåùü â ñâîåì åäèíñòâå âèðòóàëüíî ñîäåðæèò ìíîæåñòâî ýìïèðè÷åñêèõ êà÷åñòâ. Ïîñëå òîãî, êàê ýâîëþöèÿ çíàêîâûõ ñèñòåì èñêóññòâà ïðèâåëà ê ñîçäàíèþ ôîòîãðàôèè, êèíî è  òåëåâèäåíèÿ ÷åëîâåê âñå áîëüøå ñòàë ñîïðèêàñàòüñÿ ñ âèðòóàëüíîé ðåàëüíîñòüþ. Ñîçäàíèå  È. Ñàçåðëàíäîì ñòåðåîñêîïè÷åñêîãî ãîëîâíîãî äèñïëåÿ, ñîçäàâøèì âîçìîæíîñòü èçìåíÿòü óãîë ñâîåãî âçãëÿäà, ãîëîâíîé ñëåäÿùåé ñèñòåìû ñ óëüòðàçâóêîâûì ýôôåêòîì, ñäåëàëè èçîáðàæåíèå íà äèñïëåå äèíàìè÷íûì è òðåõìåðíûì. Ðàçâèâàâøàÿñÿ äàëåå êîìïüþòåðíî-ãðàôè÷åñêàÿ èíäóñòðèÿ è ïîðîäèëà âèðòóàëüíóþ ðåàëüíîñòü. «îòöîì» êîòîðîé íàçûâàþò È. Ñàçåðëàíäà. Ïîíÿòèå âèðòóàëüíîñòè â äàëüíåéøåì èñïîëüçîâàëîñü â êà÷åñòâå îáîçíà÷åíèÿ ìíèìîñòè íåêîòîðûõ îáúåêòîâ â ôèçèêå è  òðåõìåðíûõ ìàêðîìîäåëåé, ñîçäàííûõ ïðè ïîìîùè êîìïüþòåðîâ. Ïîñëå ýòîãî  èñïîëüçîâàíèå ïîíÿòèÿ âèðòóàëüíîñòè ñòàëî ëàâèíîîáðàçíî íàðàñòàòü è èñïîëüçîâàòüñÿ äëÿ îïèñàíèÿ ñîåäèíåíèÿ êîìïüþòåðíîé ãðàôèêè ñî âçàèìîäåéñòâèåì «÷åëîâåê – êîìïüþòåð». 

Âèðòóàëüíîå ïðîñòðàíñòâî, êàê ïðîòèâîïîëîæíîñòü åñòåñòâåííîìó ôèçè÷åñêîìó ïðîñòðàíñòâó, ñîäåðæèò èíôîðìàöèîííûé ýêâèâàëåíò âåùåé è ïðîöåññîâ, çàñòàâëÿåò ïîëüçîâàòåëÿ ÷óâñòâîâàòü, áóäòî îí èìååò äåëî ñ ôèçè÷åñêîé ðåàëüíîñòüþ. Ïîä âîçäåéñòâèåì õîðîøî ñìîäåëèðîâàííîé èñêóññòâåííîé ðåàëüíîñòè ÷åëîâåê ìîæåò ïîëíîñòüþ ïîâåðèòü â åå ñóùåñòâîâàíèå. Ñâîåé ïîïóëÿðíîñòüþ âèðòóàëüíàÿ ðåàëüíîñòü âî ìíîãîì îáÿçàíà òîì, ÷òî îíà ýôôåêòèâíî âîçäåéñòâóåò íà ÷åëîâå÷åñêèå îðãàíû ÷óâñòâ. Ðàçâèòèå âèðòóàëüíîé ðåàëüíîñòè îòîäâèãàåò íà çàäíèé ïëàí âñå òðàäèöèîííûå (íåèíòåðàêòèâíûå) ñðåäñòâà è òåõíîëîãèè ñîçäàíèÿ è ïåðåäà÷è êóëüòóðû: êíèãè è êàðòèíû, êèíî è òåàòð, îáðàçîâàíèå è äðóãèå íàðàáîòàííûå ñòîëåòèÿìè ôîðìû êóëüòóðíîé æèçíè.  

Îäíàêî âèðòóàëüíàÿ ðåàëüíîñòü íå ìîæåò äàòü áîëüøåãî íàñëàæäåíèÿ, ÷åì ðåàëüíîñòü ôèçè÷åñêàÿ, ïîñêîëüêó ñîçäàâàåìûå åþ îùóùåíèÿ â áîëüøåé ñòåïåíè îïðåäåëÿþòñÿ íå åþ ñàìîé, à òåì, êàê ìû åå âîñïðèíèìàåì. Ìû ìîæåì êóïàòüñÿ â âèðòóàëüíîì ìîðå, íî ïîÿâëÿþùèåñÿ ïðè ýòîì íàøè îùóùåíèÿ çàâèñÿò îò íàøåãî âîñïðèÿòèÿ ýòîãî ìîðÿ. Âèðòóàëüíûé àðáóç íå âêóñíåå íàñòîÿùåãî àðáóçà, âèðòóàëüíàÿ êîëáàñà íå ìîæåò çàìåíèòü êîëáàñó íàñòîÿùóþ è ò.ä. Ïîñêîëüêó âèðòóàëüíàÿ ðåàëüíîñòü ñîçäàåòñÿ ëþäüìè, òî èñòî÷íèêîì âñåãî â íåé ñóùåñòâóþùåãî â êîíå÷íîì ñ÷åòå ÿâëÿåòñÿ ñîçíàíèå ÷åëîâåêà. Ñëåäîâàòåëüíî, âèðòóàëüíàÿ ðåàëüíîñòü ôîðìèðóåòñÿ èç ôèçè÷åñêîé ðåàëüíîñòè, ïðîõîäÿùåé ÷åðåç ïðèçìó ñîçíàíèÿ, ïîäñîçíàíèÿ è ôàíòàçèè. Âèðòóàëüíàÿ ðåàëüíîñòü íàïîëíåíà ïðèìåðíî òåì æå, ÷åì è ôèçè÷åñêàÿ. À åñëè  òàê, òî ïî÷åìó ïåðâàÿ äîëæíà  áûòü ñóùåñòâåííî èíòåðåñíåå ïîñëåäíåé? Â ñîîòíîøåíèè âèðòóàëüíîé ðåàëüíîñòè ñ ôèçè÷åñêîé ïàëüìà ïåðâåíñòâà îñòàåòñÿ çà ôèçè÷åñêîé ðåàëüíîñòüþ. ×òî æå êàñàåòñÿ âèðòóàëüíîé ðåàëüíîñòüþ, òî îíà åñòü ñìîäåëèðîâàííàÿ îïðåäåëåííûì îáðàçîì ôèçè÷åñêàÿ ðåàëüíàÿ èëè ôàíòàñòè÷åñêàÿ êàðòèíà ìèðà.

Ñïîðíûì, â ñâÿçè ñ ýòèì, ÿâëÿåòñÿ âîïðîñ î òîì ñóùåñòâóåò ëè âèðòóàëüíàÿ ðåàëüíîñòü îáúåêòèâíî èëè íåò. Ìîæíî äóìàòü, ÷òî ïîñêîëüêó âèðòóàëüíàÿ ðåàëüíîñòü åñòü îïðåäåëåííàÿ (ïðàâèëüíàÿ èëè ôàíòàñòè÷åñêàÿ) ìîäåëü ôèçè÷åñêîé ðåàëüíîñòè è åå ñìûñë îïðåäåëÿåòñÿ íàøèì ñïîñîáîì å¸ âîñïðèÿòèÿ, âèðòóàëüíàÿ ðåàëüíîñòü ñóùåñòâóåò ñóáúåêòèâíî. Ïî íàøåìó ìíåíèþ, âèðòóàëüíàÿ ðåàëüíîñòü ñóùåñòâóåò îáúåêòèâíî, ò.å. íåçàâèñèìî îò ñîçíàíèÿ ÷åëîâåêà, íî ýòà îáúåêòèâíîñòü èìååò ñâîþ ñïåöèôèêó. Ñóùåñòâóÿ îáúåêòèâíî, íå â ìîçãó ÷åëîâåêà, à â êîìïüþòåðå, âèðòóàëüíàÿ  ðåàëüíîñòü â òî æå âðåìÿ ÿâëÿåòñÿ ïðîäóêòîì ÷åëîâå÷åñêîãî ñîçíàíèÿ. Áóäó÷è ñîçäàíà ÷åëîâåêîì, îíà â äàëüíåéøåì ïðîäîëæàåò ñóùåñòâîâàòü íåçàâèñèìî îò åãî ñîçíàíèÿ ïî ðàçíîìó âîçäåéñòâóÿ íà ýòî ñîçíàíèå, ïî ðàçíîìó âîñïðèíèìàÿñü èì â çàâèñèìîñòè îò ñîäåðæàíèÿ ýòîãî ñîçíàíèÿ – çíàíèé, ýìîöèé, ìîòèâîâ, íàñòðîåíèé è äðóãèõ ýëåìåíòîâ ñîçíàíèÿ.

Òåì íåì ìåíåå âèðòóàëüíàÿ ðåàëüíîñòü ñåãîäíÿ äàåò ïðåäåëüíî áîãàòûé îïûò îáùåíèÿ ñ ìóëüòèìåäèà-òåõíîëîãèÿìè è íàõîäèò ïðèìåíåíèå â ñàìûõ ðàçëè÷íûõ ñôåðàõ êóëüòóðíî-÷åëîâå÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè.

Âèðòóàëüíàÿ ðåàëüíîñòü èñïîëüçóåòñÿ, ïðåæäå âñåãî, òàì, ãäå îíà âïåðâûå âîçíèêëà, â íàóêå – â ôèçèêå ïðè ìîäåëèðîâàíèè äèíàìèêè æèäêîñòåé è ãàçîâ, â õèìèè ïðè ìîäåëèðîâàíèè õèìè÷åñêèõ ðåàêöèé, â ãåîëîãè÷åñêèõ è ãåîãðàôè÷åñêèõ íàóêàõ.

Çíà÷èòåëüíûå ïðèìåíåíèÿ ïîëó÷èëà âèðòóàëüíàÿ ðåàëüíîñòü â èíæåíåðèè äëÿ äèñòàíöèîííîãî óïðàâëåíèÿ ðîáîòàìè,  îñîáåííî â îïàñíûõ óñëîâèÿõ: â îòêðûòîì êîñìîñå, â ìîðñêèõ ãëóáèíàõ, â ÿäåðíîé èíæåíåðèè. Áîëüøîå ïðèìåíåíèå ýòà òåõíîëîãèÿ ïîëó÷èëà â ïðîöåññå àâòîìàòèçàöèè èíæåíåðíîãî äèçàéíà. Êîìïüþòåðíûé äèçàéí è åãî íåîòúåìëåìûé ñïóòíèê – êîìïüþòåðíîå ïðîèçâîäñòâî ñëèëèñü â åäèíûé ïðîöåññ  ïðè îïðîáèðîâàíèè êîíñòðóêöèé ðàêåò è ñàìîëåòîâ, àâòîìîáèëåé è áîëüøèõ çäàíèé.

Øèðîêî èñïîëüçóþò òåõíîëîãèþ âèðòóàëüíîé ðåàëüíîñòè âîåííûå. Òàê. â àìåðèêàíñêîé àðìèè âîåííîñëóæàùèõ îáó÷àþò òî÷íîé ñòðåëüáå ñ ïîìîùüþ èìèòàòîðîâ, âîåííûõ äîêòîðîâ äëÿ âûðàáîòêè èìè áûñòðûõ ïðàâèëüíûõ ðåøåíèé â óñëîâèÿõ áîÿ. Âîåííûå ïðèêëàäûâàþò ïîñòîÿííûå óñèëèÿ äëÿ ïðèñïîñîáëåíèÿ âèðòóàëüíîé ðåàëüíîñòè ê íóæäàì ðåàëüíîãî ìèðà. Èìèòèðóþòñÿ âîåííûå ìàíåâðû, êîòîðûå î÷åíü äîðîãè è íàíîñÿò áîëüøîé âðåä îêðóæàþùåé ñðåäå. Â òàíêîâûõ ïîäðàçäåëåíèÿõ ïðèìåíÿþòñÿ âîåííûå èãðû ñ èìèòàöèåé òàíêîâîãî îãíÿ è ëè÷íîãî ó÷àñòèÿ ñîëäàò è îôèöåðîâ â òàíêîâîì áîþ. Ïðîâîäÿòñÿ èñïûòàíèÿ ñïðîåêòèðîâàííûõ, íî åùå íå ïîñòðîåííûõ âèäîâ îðóæèÿ. Êîìïüþòåðíàÿ èìèòàöèÿ èñïîëüçóåòñÿ âîåííûìè òàêæå äëÿ àíàëèçà è îöåíêè ïîñòóïàþùèõ äàííûõ.

Â îáëàñòè îáðàçîâàíèÿ âèðòóàëüíàÿ ðåàëüíîñòü ïðèìåíÿåòñÿ ïðè ñîçäàíèè îáó÷àþùèõ òðåíàæåðîâ, â âèäå èñïîëüçîâàíèÿ ôèëüìîâ â ñïåöèàëüíî ñîçäàííûõ êëàññíûõ êîìíàòàõ ñ øèðîêîýêðàííîé ñòåðåîñêîïè÷åñêîé ïðîåêöèîííîé ñèñòåìîé è ñòåðåîôîíè÷åñêîé ìóçûêîé, èñïîëüçîâàíèÿ ýëåêòðîííûõ ó÷åáíèêîâ. Ñðàâíèòåëüíî íåäàâíî ïðåäëîæåíà êîíöåïöèÿ ñîçäàíèÿ âèðòóàëüíûõ áèáëèîòåê è ìóçååâ. Â êà÷åñòâå äîñòóïà ê êíèãàì è äðóãîé ïå÷àòíîé ïðîäóêöèè áèáëèîòåêè áóäóò èñïîëüçîâàòü òåëåïðèñóòñòâèå. Ïîëüçîâàòåëü ñìîæåò ïåðåìåùàòüñÿ âíóòðè âèçóàëüíîãî èçîáðàæåíèÿ êíèæíûõ ïîëîê, íàõîäèòü íóæíóþ ëèòåðàòóðó è ñðàçó å¸ ïðîñìàòðèâàòü, à ïðè íåîáõîäèìîñòè ñäåëàòü êîïèè.

Êîíöåïöèÿ âèðòóàëüíîãî ìóçåÿ èíàÿ. Âèðòóàëüíûé ìóçåé äàåò ïîëüçîâàòåëÿì âîçìîæíîñòü óâèäåòü ëþáîé ýêñïîíàò êîëëåêöèè â åãî íàòóðàëüíîì, òðåõìåðíîì âèäå. Îäíàêî ýòî òðåáóåò äèñïëååâ áîëåå âûñîêîé ðàçðåøàþùåé ñïîñîáíîñòè.

Ïîïûòêè ïðèêëàäíîãî èñïîëüçîâàíèÿ âèðòóàëüíîé ðåàëüíîñòè âåëèêè. Òàê. ñóùåñòâóåò òåõíîëîãèÿ íåïîñðåäñòâåííîãî îáðàùåíèÿ â âèðòóàëüíîì ìèðå ïîëüçîâàòåëÿ ñ äðóãîé ëè÷íîñòüþ, âîçìîæíîñòü ñåêñóàëüíûõ è èíûõ âèðòóàëüíûõ êîíòàêòîâ. Ê ïðèìåðó, â ñåòè «Èíòåðíåò» ïîÿâèëàñü ðåêëàìà âèðòóàëüíîãî êëàäáèùà «Çàë ïàìÿòè». Â ïóòåâîäèòåëå åñòü ñîâåòû íåóòåøíûì ðîäñòâåííèêàì è áëèçêèì, öåëàÿ áèáëèîòåêà ïîäîáàþùèõ ñëó÷àþ öèòàò èç ìèðîâîé ëèòåðàòóðû, ïðèìåðû èíäèâèäóàëüíî ñîñòàâëåííûõ ýïèòàôèé. Çà îïðåäåëåííóþ ïëàòó ïîëüçîâàòåëü âíîñèò äàííûå îá óìåðøåì Íà îñíîâàíèè ýòîãî  ñîçäàåòñÿ âèðòóàëüíûé ïàìÿòíèê è ðîäñòâåííèêè ìîãóò äàæå âîçëîæèòü ê íåìó âèðòóàëüíûå öâåòû èëè çàæå÷ü âèðòóàëüíóþ ñâå÷ó.

Òàêèì îáðàçîì, âèðòóàëüíàÿ ðåàëüíîñòü èç òåîðåòè÷åñêèõ èçûñêàíèé ïðåâðàòèëàñü â íåèçáåæíóþ ïðèíàäëåæíîñòü ñîâðåìåííîé ñóáêóëüòóðû, íåîòúåìëåìîé ÷àñòüþ êîòîðîé ÿâëÿþòñÿ ñðåäñòâà ìàññîâîé èíôîðìàöèè è òåëåêîììóíèêàöèè. Îäíàêî âîçäåéñòâèå âèðòóàëüíîé ðåàëüíîñòè íà ïîëüçîâàòåëÿ äàëåêî íå âñåãäà áëàãîòâîðíî. Êèáåðïðîñòðàíñòâî è âèðòóàëüíàÿ ðåàëüíîñòü – íîâîå ïîëå ïðèëîæåíèÿ ñèë è çäåñü âåëèêà ðîëü îäèíî÷åê. Ïîëüçîâàòåëü, ïîïàäàÿ â ïëåí âèðòóàëüíîé ðåàëüíîñòè, ñòàíîâèòñÿ ñîöèàëüíî èçîëèðîâàííûì èíäèâèäîì, óõîäèò îò îêðóæàþùåé åãî æèçíè, ÷òî âåäåò ê äåãðàäàöèè ëè÷íîñòè. Ïðàâäîïîäîáíîñòü âèðòóàëüíîé ðåàëüíîñòè ïîâûøàåòñÿ ïî ìåðå ðàçâèòèÿ èíôîðìàöèîííîé òåõíîëîãèè. Ýòî ìîæåò ïðèâåñòè ê ïîòåðå ÷óâñòâà ãðàíèöû ìåæäó íàñòîÿùåé è ìíèìîé ðåàëüíîñòüþ. Â ýòîì ñëó÷àå âèðòóàëüíàÿ ðåàëüíîñòü ìîæåò ñûãðàòü ðîëü ñâîåîáðàçíîãî íàðêîòèêà, óðîäóþùåãî ÷åëîâåêà, òåðÿþùåãî îðèåíòèðû ñâîåãî ïîâåäåíèÿ â ðåàëüíîì ìèðå è òîëêàþùåãî åãî íà àíòèñîöèàëüíîå ïîâåäåíèå, â òîì ÷èñëå è íà ïðåñòóïëåíèÿ. Òåì ñàìûì òåõíîëîãèÿ êèáåðíåòè÷åñêîãî ïðîñòðàíñòâà âíîñèò ýëåìåíò àíòèãóìàíèçìà â êóëüòóðó èíôîðìàöèîííîãî ìèðà. Â ýòîì ñëó÷àå âèðòóàëüíàÿ ðåàëüíîñòü âûñòóïàåò â êà÷åñòâå ñîöèàëüíîãî çëà. Íî âèðòóàëüíàÿ ðåàëüíîñòü èìååò øèðîêîå ïîëå ãóìàíèñòè÷åñêîãî ïðèìåíåíèÿ î êîòîðîì ðå÷ü øëà âûøå . Â ýòîì ñëó÷àå âèðòóàëüíàÿ ðåàëüíîñòü ñòàíîâèòñÿ ñîöèàëüíûì áëàãîì. Ëþäè èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà äîëæíû âñå ñäåëàòü äëÿ ïðåäîòâðàùåíèÿ è ëèêâèäàöèè íåãàòèâíûõ ïîñëåäñòâèé àíòèãóìàííîãî ïðèìåíåíèÿ âèðòóàëüíîé ðåàëüíîñòè è äëÿ åãî ãóìàííîãî èñïîëüçîâàíèÿ. Ýòî â ðàâíîé ìåðå êàñàåòñÿ îòíîøåíèÿ ëþäåé êî âñåé èíôîðìàöèîííîé òåõíèêå.

Âñå áîëåå øèðîêîå ïðèìåíåíèå íàõîäÿò êîìïüþòåðû â ñôåðå êóëüòóðû äîñóãà. Ìèêðîïðîöåññîðû âñòðàèâàþò âî ìíîæåñòâî òåõíè÷åñêèõ  áûòîâûõ óñòðîéñòâ, âïëîòü äî èãðóøåê. Ðàñïðîñòðàíåíèå ïîñëåäíèõ ñòàíîâèòñÿ ìàññîâûì óâëå÷åíèåì. Ïðàâäà, ýòîò ïðîöåññ èìååò è îáðàòíóþ, íåãàòèâíóþ ñòîðîíó. Òàê, â ßïîíèè â ñâîå âðåìÿ âîçíèêëà «ÿè÷íàÿ ýïèäåìèÿ» - ìîäà íà èãðóøêè â âèäå êóðèíîãî ÿéöà ðàçìåðîì áðåëêà äëÿ êëþ÷åé.  Ïîñëå âêëþ÷åíèÿ èãðóøêè íà ìàëåíüêîì äèñïëåå ïîÿâëÿåòñÿ âûëóïèâøåéñÿ èç ÿéöà  öûïëåíîê çà êîòîðûì íàäî óõàæèâàòü – êîðìèòü, ïîèòü, âîñïèòûâàòü, èãðàòü ñ íèì. Èãðóøêà íå âûêëþ÷àåòñÿ è åñëè íå ïðîÿâëÿòü çàáîòó î öûïëåíêå, îí íà÷èíàåò ïèùàòü, õóäåòü, ñòàíîâèòüñÿ çëîáíûì è äàæå äîñðî÷íî çàâåðøèòü ñâîè äíè. Ýòî ïðèâåëî ê ìàññîâûì ïñèõè÷åñêèì ðàññòðîéñòâàì äåòåé.

 Îäíèì èç ýëåìåíòîâ îáðàçà æèçíè, îñîáåííî ìîëîäåæè, ñòàíîâÿòñÿ âèäåîèãðû ãäå ÷åëîâåê àêòèâåí, âîâëå÷åí â æèçíü ñîçäàííîãî ïðîãðàììîé âèðòóàëüíîãî ìèðà. Ìíîãèå èç ýòèõ èãð ñïîñîáíû íàêàïëèâàòü îïûò è íà ýòîé îñíîâå óñëîæíÿòü èãðîâûå çàäà÷è. Èìåííî â âèäåîèãðàõ âîçíèêàåò òå òåñíûå îòíîøåíèÿ ìåæäó ÷åëîâåêîì è êîìïüþòåðîì, êîòîðûå õàðàêòåðíû äëÿ ðîæäàþùåéñÿ êîìïüþòåðíîé êóëüòóðû. Âèäåîèãðû ìîãóò îêàçûâàòü îãðîìíîå âëèÿíèå íà ôîðìèðîâàíèå ñîçíàíèÿ, âõîæäåíèÿ ïîëüçîâàòåëÿ â âèðòóàëüíóþ ðåàëüíîñòü è ïîä÷èíåíèÿ åé.

Â èíäóñòðèè ðàçâëå÷åíèé âèðòóàëüíàÿ ðåàëüíîñòü ïîëó÷èëà íàèáîëüøåå ïðèìåíåíèå. Ìèð êîìïüþòåðíûõ èãð óâëåêàåò ïîëüçîâàòåëÿ  ñâîèì ðàçíîîáðàçèåì âàðèàíòîâ ðåøåíèé. Îí íå òîëüêî çàäàåò ïîëüçîâàòåëþ ïåðåä ìîíèòîðîì  ñòðàòåãèþ ïîâåäåíèÿ, íî è ïðåäïîëàãàåò âûáîð, èíòåðàêòèâíîå ïîâåäåíèå ïîëüçîâàòåëÿ. Â òî æå âðåìÿ, îðãàíèçóÿ èãðîâîå ïðîñòðàíñòâî, ñîçäàòåëè èãð ïðàêòè÷åñêè íå îñòàâëÿþò èãðîêó âîçìîæíîñòè âàðèàíòíî-åñòåñòâåííîãî ÷åëîâå÷åñêîãî ïîâåäåíèÿ â èãðå. Òàêèå ïàññèâíûå ìàññ-ìåäèà êàê êèíî è òåëåâèäåíèå óæå ïîñòåïåííî âûòåñíÿþòñÿ ïðèìèòèâíûìè èíòåðàêòèâíûìè ôîðìàìè. Åñëè äîõîä îò ïåðâîãî ïðîêàòà êàðòèí â 1992 ãîäó ïî âñåìó ìèðó ñîñòàâèë îêîëî 5 ìëðä. äîëëàðîâ, òî ïðîäàæà âèäåîèãð èíòåðàêòèâíîãî õàðàêòåðà äàëà ïðèáûëü â 7 ìëðä. äîëë.

         Êîìïüþòåðû íàõîäÿò âñå áîëüøåå ïðèìåíåíèå â ðàçëè÷íûõ ñôåðàõ êóëüòóðû ôîðìèðóþùåãîñÿ èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà. Êàðìàííûå êîìïüþòåðû âêëþ÷àþò â ñåáÿ ñðåäñòâà òåëåôîííûõ è àäðåñíûõ ñïðàâî÷íèêîâ, ðàçëè÷íûå ðàñïèñàíèÿ, àâòîìàòè÷åñêè ñâÿçûâàþòñÿ ñî ñòàöèîíàðíûìè êîìïüþòåðàìè è îáíîâëÿþò äàííûå. Âûïóùåíû ïðîãðàììû ðàñïîçíàâàíèÿ ãîëîñà. 

        Îñîáåííî øèðîêî ïðèìåíÿþòñÿ êîìïüþòåðû â êóëüòóðå çäðàâîîõðàíåíèÿ, â ìåäèöèíå. Çäåñü îíè èñïîëüçóþòñÿ äëÿ äèñïàíñåðèçàöèè íàñåëåíèÿ, àâòîìàòèçàöèè ìåäèöèíñêîãî îñìîòðà, îáðàáîòêå ôëþðîãðàôè÷åñêèõ è ðåíòãåíîâñêèõ ñíèìêîâ, äèàãíîñòèêå è ëå÷åíèÿ. Íàïðèìåð, âîçíèêëà êîìïüþòåðíàÿ òîïîãðàôèÿ, ïîçâîëÿþùàÿ âèäåòü «ñðåçû» ëþáîãî ó÷àñòêà òåëà íà ëþáîé çàäàííîé ãëóáèíå. Êîìïüþòåð íàõîäèò ïðèìåíåíèå â ðàçëè÷íûõ íàïðàâëåíèÿõ ìèêðîõèðóðãèè, è â ÷àñòíîñòè â ãëàçíîé õèðóðãèè. ñîçäàíû ðîáîòû-õèðóðãè â íåéðîõèðóðãèè ãäå òðåáóåòñÿ áîëüøàÿ òî÷íîñòü äåéñòâèé ïðè îïåðàöèîííîì âìåøàòåëüñòâå. Ñîçäàþòñÿ ýëåêòðîííûå ìàíåêåíû, èìèòèðóþùèå òåëî ÷åëîâåêà äëÿ èçó÷åíèÿ åãî ñòðîåíèÿ è ôóíêöèîíèðîâàíèÿ, îïðåäåëåíèÿ ìåòîäîâ è õîäà ïðîâåäåíèÿ õèðóðãè÷åñêèõ îïåðàöèé. Â õèðóðãè èìåþòñÿ óñòðîéñòâà, ïîçâîëÿþùèå âèäåòü îòäåëüíûå ïîëîñòíûå ÷àñòè ÷åëîâå÷åñêîãî òåëà. Â áóäóùåì õèðóðã ñ ïîìîùüþ ñòåðåîñêîïè÷åñêèõ êàìåð, óêðåïëåííûõ íà îïòèêî-âîëîêîííûõ çîíäàõ, ñìîæåò ïîëó÷èòü íà ñâîåì ãîëîâíîì äèñïëåå òðåõìåðíîå èçîáðàæåíèå âíóòðåííèõ îðãàíîâ ÷åëîâåêà. Èñïîëüçîâàíèå æå ìèêðîðîáîòîâ, âåëè÷èíîé íåìíîãèì áîëåå ÷åëîâå÷åñêîé êëåòêè, äàñò âîçìîæíîñòü ñîâåðøàòü îïåðàöèè íåîáû÷àéíî âûñîêîé òî÷íîñòè. Ñåé÷àñ â ìèðå åæåãîäíî ñîâåðøàþòñÿ îêîëî 4 ìèëëèîíîâ îïåðàöèé ïî òðàíñïëàíòàöèè ðàçëè÷íûõ îðãàíîâ è âæèâëåíèþ ýëåêòðîííûõ óñòðîéñòâ íàïîäîáèå ñòèìóëÿòîðîâ ñåðäöà è äðóãèõ îðãàíîâ. Êîìïüþòåð âñå ÷àùå ïðèìåíÿåòñÿ äëÿ ïîìîùè èíâàëèäàì, â ÷àñòíîñòè ëþäÿì, ëèøåííûì ïîäâèæíîñòè â ðåçóëüòàòå ñåðüåçíûõ çàáîëåâàíèé ïîçâîíî÷íèêà. Òàê. ðàçðàáîòàíà ñèñòåìà, ïîçâîëÿþùàÿ ïàðàëèçîâàííûì îòîðâàòüñÿ îò èíâàëèäíîãî êðåñëà: êîìïüþòåð çàìåíÿåò òå íåðâíûå èìïóëüñû, áëàãîäàðÿ êîòîðûì íàøè ìûøöû ñîêðàùàþòñÿ, êîãäà ìû äâèæåìñÿ. Ðàçðàáàòûâàþòñÿ ðàçëè÷íûå ýëåêòðîííûå ïðèñïîñîáëåíèÿ äëÿ ïîëüçîâàíèÿ êîìïüþòåðîì ñëåïûì, ãëóõèì, ëþäÿì ñ äðóãèìè ôèçè÷åñêèìè íåäîñòàòêàìè.  Ýòî èìååò íåìàëîâàæíîå ñîöèàëüíîå çíà÷åíèå: ìíîãèå  òûñÿ÷è ëþäåé ñìîãóò âåðíóòüñÿ ê òðóäîâîé äåÿòåëüíîñòè, ðàñøèðèòü ñâîè ñîöèàëüíûå êîíòàêòû è òåì ñàìûì õîòÿ áû ÷àñòè÷íî ïðåîäîëåòü ïîñëåäñòâèÿ òÿæåëîãî ôèçè÷åñêîãî íåäóãà. Îñîáåííî âàæíîå ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîå çíà÷åíèå èìååò ïðèìåíåíèå êîìïüþòåðîâ äëÿ ðàñøèðåíèÿ âîçìîæíîñòåé äèàãíîñòè÷åñêîé àïïàðàòóðû, ïðè èññëåäîâàíèè è ïðîãíîçèðîâàíèè ðàñïðîñòðàíåíèÿ ýïèäåìè÷åñêèõ çàáîëåâàíèé. Áîëüøèíñòâî íîâåéøèõ ìåòîäîâ äèàãíîñòèêè ñàìûì ïðÿìûì îáðàçîì îïèðàþòñÿ íà âîçìîæíîñòè êîìïüþòåðîâ. Ïîêàçàòåëüíî â ýòîì îòíîøåíèè ïîÿâëåíèå êîìïüþòåðíîé òîìîãðàôèè. Êîòîðàÿ ïîçâîëÿåò «âèäåòü» ñðåçû ëþáîãî ó÷àñòêà òåëà íà ëþáîé çàäàííîé âåëè÷èíå. Âðà÷ ïðèáëèæàåòñÿ ê çàâåòíîé ìå÷òå – òî÷íî âèäåòü, ÷òî ïðîèñõîäèò âíóòðè æèâîãî ÷åëîâå÷åñêîãî îðãàíèçìà. Êîìïüþòåð íà ñëóæáå ìåäèöèíå  - ýòî î÷åíü âàæíàÿ è îòâåòñòâåííàÿ ÷àñòü òîãî ñîþçà ìåäèöèíû ñ íàóêîé è òåõíèêîé, êîòîðûé ñòàë ñåãîäíÿ íàñòîÿòåëüíîé ïîòðåáíîñòüþ äàëüíåéøåãî ðàçâèòèÿ êóëüòóðû çäðàâîîõðàíåíèÿ.

               Êîìïüþòåðíàÿ òåõíèêà, àâòîìàòèêà è ìåõàòðîíèêà, ïîâûøàÿ ýôôåêòèâíîñòü òðóäà, ñîêðàùàþò ðàáî÷åå âðåìÿ è îäíîâðåìåííî óâåëè÷èâàþò ñâîáîäíîå âðåìÿ ÷åëîâåêà. Ñ ñâÿçè ñ ýòèì âîçíèêàåò ïðîáëåìà ðàçóìíîãî èñïîëüçîâàíèÿ ñâîáîäíîãî âðåìåíè, êîòîðîå ìîæíî óïîòðåáèòü êàê íà áåçäåÿòåëüíîñòü è ïðàçäíîñòü â ñàìîì õóäøåì ñìûñëå ýòîãî ñëîâà, òàê è äëÿ ðàçâèòèÿ èíòåëëåêòà ëè÷íîñòè. «Ðàçóìíî ïðåäïîëîæèòü, - ïèøåò Äæ.Òîìñîí,- ÷òî ñâîáîäíîãî âðåìåíè â ðàñïîðÿæåíèè ÷åëîâåêà áóäåò îñòàâàòüñÿ âñå áîëüøå. Íî êàê îí áóäåò òðàòèòü ýòî âðåìÿ? Äëÿ òåõ, êîìó ïîñ÷àñòëèâèòñÿ ïèòàòü ÿâíîå âëå÷åíèå ê ìóçûêå èëè èñêóññòâó, ýòî íå ñîñòàâèò òðóäíîñòè. Òî æå ñàìîå ìîæíî óòâåðæäàòü è î òåõ, êòî íàäåëåí ÿðêî âûðàæåííûìè èíòåëëåêòóàëüíûìè ñêëîííîñòÿìè, äëÿ òåõ, äëÿ êîãî «ìèð òàê ïîëîí ìíîæåñòâà âåùåé» è êòî è â çðåëîì âîçðàñòå ñîõðàíÿåò äåòñêóþ ñâåæåñòü èíòåðåñîâ. Íî â íàøåì îáùåñòâå òàêèå ëþäè îñòàþòñÿ â ìåíüøèíñòâå... Áóäóò ëè îíè îáðå÷åíû äåëèòü ñâîé äîñóã ìåæäó ñóïåðòåëåâèäåíèåì, êèíî è ôóòáîëüíûìè ìàò÷àìè?» ( Òîìñîí Äæ. Ïðåäâèäèìîå áóäóùåå .., ñ. 159). Îí ïèøåò î òàêèõ ñ åãî òî÷êè çðåíèÿ æåëàòåëüíûõ ôîðìàõ èñïîëüçîâàíèÿ ñâîáîäíîãî âðåìåíè, êàê ñàäîâîäñòâî, ïóòåøåñòâèÿ â òîì ÷èñëå êîñìè÷åñêèå, ñïîðò.

Ì. Õàéäåããåð, èçâåñòíûé íåìåöêèé ìûñëèòåëü, ðàññóæäàÿ íà ýòó òåìó, îòìå÷àë, ÷òî äðåâíèå äåëèëè ÷åëîâå÷åñêóþ æèçíü íà äâå ñôåðû. Åñëè îäíà èç íèõ áûëà íàïðàâëåíà íà óäîâëåòâîðåíèå æèçíåííûõ ïîòðåáíîñòåé, òî äðóãóþ îíè íàçûâàëè äîñóãîì. Îäíàêî â ïðåäñòàâëåíèè äðåâíèõ âðåìÿ äîñóãà âîâñå íå ïðåäïîëàãàëî áåçäåÿòåëüíîñòü,  îòðèöàíèå äåëà, à, íàïðîòèâ, àêòèâíîñòü ëþäåé ïî óäîâëåòâîðåíèþ èñòèííî ÷åëîâå÷åñêèõ íàäîáíîñòåé. Ýòîìó ñëóæèëè âëàñòü, îðãàíèçàöèè, îáùåñòâî, íàóêà, èñêóññòâà. Óæå òîãäà, â ãëóáîêîé äðåâíîñòè ïðîáëåìå ðàçóìíîãî âðåìÿïðåïðîâîæäåíèÿ ïðèäàâàëîñü îïðåäåëåííîå çíà÷åíèå. Íî ÷åì ýôôåêòèâíåå ñòàíîâèëàñü àêòèâíî-ïðåîáðàçóþùàÿ äåÿòåëüíîñòü ëþäåé, ÷åì áîëåå ñîâåðøåííîé ñòàíîâèëèñü ñðåäñòâà ýòîé äåÿòåëüíîñòè, òåì ó ëþäåé áîëüøå ñòàíîâèëîñü âðåìÿ äîñóãà è òåì âàæíåå áûë âîïðîñ î åãî ðàçóìíîì  èñïîëüçîâàíèè. Íå óäèâèòåëüíî, ïèøåò Ì. Õàéäåããåð, ÷òî íûíå âîïðîñ î  ðàçóìíîì èñïîëüçîâàíèè ñâîáîäíîãî âðåìåíè âîâñå íå èç îáëàñòè ôàíòàñòèêè – óæå ñåé÷àñ îí óêîðåíèëñÿ â ðåàëüíîñòè. «Êàê ðàñïîðÿäèòüñÿ òàêèì îãðîìíûì êîëè÷åñòâîì ñâîáîäíîãî âðåìåíè. ×åì çàïîëíèòü òó çèÿþùóþ ïóñòîòó, êîòîðàÿ îòêðîåòñÿ â æèçíè?» ( Õàéäåããåð Ì. Âðåìÿ è áûòèå.., ñ. 182).

 Â èíôîðìàöèîííîì îáùåñòâå ñâîáîäíîå âðåìÿ ñòàíîâèòñÿ íå áåñöåëüíûì âðåìÿïðîâîæäåíèåì, à âðåìåíåì ðàçâèòèÿ èíòåëëåêòóàëüíûõ è ôèçèêî-ïñèõîëîãè÷åñêèõ êà÷åñòâ ëè÷íîñòè. Ïðåâðàùåíèå ñâîáîäû äîñóãà è ñâîáîäíîãî âðåìåíè â âàæíóþ ñîöèàëüíóþ ïðîáëåìó âûçûâàåò íåîáõîäèìîñòü ñîçäàíèÿ èíäóñòðèè äîñóãà. Ýòà èíäóñòðèÿ, ñ îäíîé ñòîðîíû, ñîçäàåò íîâûå ðàáî÷èå ìåñòà, à, ñ äðóãîé, ñïîñîáñòâóåò èçìåíåíèþ ñàìîãî îáðàçà æèçíè.

 Â êóëüòóðå ôîðìèðóþùåãîñÿ íîâîãî îáùåñòâà ïîä âîçäåéñòâèåì åãî èíôîðìàòèçàöèè ïðîèñõîäÿò ñëîæíûå ïðîöåññû, ñâÿçàííûå ñ åå ãóìàíèçàöèåé, ïåðåõîäîì êóëüòóðû  ìàññîâîãî ïîòðåáëåíèÿ ê âçûñêàòåëüíîìó â êóëüòóðíîì îòíîøåíèè èíäèâèäóàëüíîìó ïîëüçîâàíèþ, ñìåùåíèÿ ïðåñòèæà ñ ìàòåðèàëüíûõ îöåíîê ïîòðåáëÿåìûõ öåííîñòåé â ñòîðîíó ñèìâîëè÷åñêèõ êóëüòóðíûõ êà÷åñòâ è äðóãèå. Êà÷åñòâåííûå èçìåíåíèÿ â êóëüòóðå èíôîðìàöèîííîãî ìèðà ïîâûøàþò å¸ ðîëü â ðàçâèòèè è ôóíêöèîíèðîâàíèè îáùåñòâà. ×åëîâå÷åñòâî ñêâîçü äðåìó÷èå çàðîñëè ñîöèàëüíûõ ïðîòèâîðå÷èé, íàöèîíàëüíûõ ïîðàáîùåíèé, êðîâàâûõ ðåâîëþöèé, âîéí , ýêîíîìè÷åñêîãî, ïîëèòè÷åñêîãî è  êóëüòóðíîãî óãíåòåíèÿ ÷åðåç, èíôîðìàöèîííîå îáùåñòâî ïðîáèðàåòñÿ ê àíòðîïîãåííîé öèâèëèçàöèè, ãäå êóëüòóðà ãóìàíèçìà áóäåò èìåòü ïðåîáëàäàþùåå çíà÷åíèå íàä ïîëèòèêîé, ýêîíîìèêîé , íàóêîé è òåõíèêîé. Òàêàÿ âåäóùàÿ ðîëü êóëüòóðû çàðîæäàåòñÿ óæå ñåãîäíÿ. «Êóëüòóðà ðåêîìåíäóåòñÿ ñåãîäíÿ êàê êëþ÷ ê èííîâàöèÿì è îáùåñòâåííîìó ðàçâèòèþ, - ïèøåò Ï.Êîçëîâñêè, - îíà îáëåã÷àåò ââåäåíèå íîâîé òåõíèêè è å¸ îáùåñòâåííîå «ïðèçíàíèå», ñïîñîáñòâóåò ìåæäóíàðîäíîìó îáìåíó è âçàèìîïîíèìàíèþ. Êóëüòóðà, êàê ãîâîðèòñÿ, äîëæíà áûòü ÷åðåç ïîñðåäñòâî âñåõ ñîöèàëüíûõ èíäèêàòîðîâ è ïîêàçàòåëåé ðîñòà ïîñëåäíèì êðèòåðèåì îáùåñòâåííîãî ïðîãðåññà» ( Êîçëîâñêè Ï. Êóëüòóðà ïîñòìîäåðíà. Ì., 1997, ñ. 217). Ýòó ñâîþ èñòîðè÷åñêóþ ìèññèþ êóëüòóðà ìîæåò âûïîëíèòü òîëüêî åñëè îíà áóäåò èñïîëüçîâàòü òå âîçìîæíîñòè, êîòîðûå åé ïðåäîñòàâëÿåò èíôîðìàöèîííàÿ, è â ÷àñòíîñòè, êîìïüþòåðíàÿ òåõíîëîãèÿ. Èìåííî ñîþç êóëüòóðû è èíôîðìàòèêè ïîçâîëÿåò èãðàòü ïîñëåäíåé  îãðîìíóþ ðîëü íå òîëüêî â æèçíè ñâîèõ ñòðàí, íî è íà ìåæäóíàðîäíîé àðåíå â óñëîâèÿõ íà÷àâøåéñÿ áûñòðûìè òåìïàìè ãëîáàëèçàöèè ÷åëîâå÷åñêîé æèçíåäåÿòåëüíîñòè.

















































                      «Åñëè ÕÕ âåê ïðåïîäàë íàì õîòü êàêîé-íèáóäü óðîê, òî ýòî – óðîê ïî âçàèìîçàâèñèìîñòè: íè îäíà ÷àñòü ðàçâèòîãî ìèðà íå ìîæåò ïðîöâåòàòü, åñëè ïðîöâåòàíèå íå ÿâëÿåòñÿ âñåîáùèì».  

                                                                                          Ï. Äðóêåð.





11. Èíôîðìàòèçàöèÿ è ãëîáàëèçàöèÿ.

Ñîâðåìåííûé ìèð ïîëîí ïðîòèâîðå÷èé – ìåæäó îãðîìíîé è âñå âîçðàñòàþùåé òåõíè÷åñêîé ìîùüþ ÷åëîâå÷åñòâà è óãðîçîé åãî òåõíè÷åñêîãî óíè÷òîæåíèÿ, ðàñöâåòîì êóëüòóðû ñ ïîìîùüþ èíôîðìàöèîííîé òåõíèêè è êðèçèñîì äóõîâíûõ êóëüòóðíûõ öåííîñòåé, óñïåõàìè íàó÷íîãî ïîçíàíèÿ è âîçðîæäåíèåì ñàìûõ ìàõðîâûõ àíòèíàó÷íûõ ìèñòè÷åñêèõ òå÷åíèé, ñòàíîâëåíèåì äåìîêðàòè÷åñêèõ ïðèíöèïîâ è ñóùåñòâîâàíèåì òîòàëèòàðíûõ ðåæèìîâ, óòâåðæäåíèåì ïðèíöèïîâ ìèðà è ïîñòîÿííî âñïûõèâàþùèìè â ðàçíûõ ÷àñòÿõ çåìíîãî øàðà âîåííûìè êîíôëèêòàìè è ò.ä. Ìû ÿâëÿåìñÿ ñâèäåòåëÿìè îáîñòðåíèÿ ãëîáàëüíûõ ìèðîâûõ ïðîòèâîðå÷èé. Ðåàëüíûìè ïðîòèâîðå÷èé ñîâðåìåííîñòè ÿâëÿþòñÿ ïðîòèâîðå÷èÿ ìåæäó ïðîãðåññîì òåõíîãåííîé öèâèëèçàöèè è ãóáèòåëüíûì âîçäåéñòâèåì ýòîé öèâèëèçàöèè íà ïðèðîäó, ìåæäó ðàñöâåòîì íàöèîíàëèçìà, äðîáëåíèåì ðÿäà ãîñóäàðñòâ íà «óäåëüíûå êíÿæåñòâà» è ãëîáàëèçàöèåé ÷åëîâå÷åñêîé æèçíåäåÿòåëüíîñòè   äðóãèå.

Òåðìèí «ãëîáàëèçàöèÿ» ïðîèñõîäèò îò ëàò. Globus – Çåìëÿ, Çåìíîé øàð è îçíà÷àåò îáùåïëàíåòàðíûé õàðàêòåð òåõ èëè èíûõ ïðîöåññîâ. Ãëîáàëèçàöèÿ æèçíåäåÿòåëüíîñòè ÷åëîâå÷åñêîãî îáùåñòâà îçíà÷àåò, ÷òî íûíå âñå ÷åëîâå÷åñòâî âêëþ÷àåòñÿ â åäèíóþ ñèñòåìó ýêîíîìè÷åñêèõ, ñîöèàëüíûõ, ïîëèòè÷åñêèõ è êóëüòóðíûõ âçàèìîñâÿçåé. Îáùåïëàíåòàðíîå åäèíñòâî ÷åëîâå÷åñòâà âåäåò ê ñòàíîâëåíèþ åäèíîé öèâèëèçàöèè è ïîäãîòîâëåíî âñåì ïðåäøåñòâóþùèì ðàçâèòèåì îáùåñòâà. Íà÷àëî ñòàíîâëåíèþ ãëîáàëèçàöèè ñëåäóåò èñêàòü â ôîðìèðîâàíèè ìèðîâîãî ýêîíîìè÷åñêîãî ðûíêà åùå â ýïîõó ðàííåãî êàïèòàëèçìà. Èìåííî ïåðâûå øàãè ôîðìèðîâàíèÿ ìèðîâîé ýêîíîìè÷åñêîé öåëîñòíîñòè ñìåíèëè ñóùåñòâóþùóþ äî òåõ ïîð ýïîõó ôåîäàëüíîé ðàçäðîáëåííîñòè. Äàëüíåéøåå ðàçâèòèå ýêîíîìè÷åñêèõ îòíîøåíèé ïîðîäèëî ìåæäóíàðîäíûå êàðòåëè è ñèíäèêàòû, à â íàøè äíè òðàíñíàöèîíàëüíûå êîðïîðàöèè. Èíôîðìàòèçàöèÿ îáùåñòâà, ðàçâèòèå èíôîðìàöèîííîé òåõíîëîãèè ñïîñîáñòâóåò îáúåäèíåíèþ ÷åëîâå÷åñòâà â åäèíóþ ñîöèîêóëüòóðíóþ öåëîñòíîñòü è ñîçäàåò ïðèíöèïèàëüíî íîâûå ïðåäïîñûëêè ãëîáàëèçàöèè ÷åëîâå÷åñòâà. ×åëîâå÷åñòâî ñòàëî ïðåäñòàâëÿòü ñîáîé íåêóþ óíèâåðñàëüíóþ öåëîñòíîñòü, êîòîðîå èìååò åäèíîå èñòîðè÷åñêîå è èíôîðìàöèîííîå ïðîñòðàíñòâî. Âïåðâûå â ìèðîâîé èñòîðèè ôîðìèðóþòñÿ ïðèíöèïèàëüíî íîâûå ñîöèîêóëüòóðíûå ôàêòîðû, çàòðàãèâàþùèå ñóäüáó âñåé ÷åëîâå÷åñêîé öèâèëèçàöèè. Ýòè ôàêòîðû îòíûíå âñå â áîëüøåé ñòåïåíè îïðåäåëÿþò ðàçâèòèå ÷åëîâå÷åñòâà. Íûíå êàê íèêîãäà ðàíüøå ïðîÿâëÿþòñÿ êîñìîïîëèòè÷åñêèå  òåíäåíöèè îáùåñòâåííîãî ðàçâèòèÿ, ïðèíèìàþùèå ñâîå ñïåöèôè÷åñêîå ïðîÿâëåíèå â îòäåëüíûõ ðåãèîíàõ çåìíîãî øàðà. Èìåííî ýòî èìåë ââèäó Äæ. Òîéíáè, êîãäà â ñâîåì òðóäå «Ïîñòèæåíèå èñòîðèè» ïèñàë  ÷òî äåéñòâóþùèå ñèëû èñòîðèè íå ÿâëÿþòñÿ íàöèîíàëüíûìè, à ïðîèñòåêàþò èç áîëåå îáùèõ ïðè÷èí. Îíè, ïî åãî óòâåðæäåíèþ, ìîãóò áûòü ïîíÿòû â ìàñøòàáàõ âñåãî îáùåñòâà, õîòÿ ðàçëè÷íûå ÷àñòè ìèðîâîé èñòîðèè ïî-ðàçíîìó èñïûòûâàþò âîçäåéñòâèå ýòèõ ñèë. Ñëåäîâàòåëüíî óæå â òî âðåìÿ, â ïåðâîé òðåòè ÕÕ âåêà, ñòàë âïîëíå îñÿçàåìûì ïðîöåññ ãëîáàëèçàöèè æèçíåäåÿòåëüíîñòè ÷åëîâå÷åñêîãî îáùåñòâà.«Ïðîñòî-íàïðîñòî ìèð íåîæèäàííî âûðîñ, à â íåì è âìåñòå ñ íèì âûðîñëà è æèçíü, – ïèøåò Îðòåãà-è-Ãàññåò. – Ïðåæäå âñåãî îíà ñòàëà ïëàíåòàðíîé; ÿ õî÷ó ñêàçàòü, ÷òî æèçíü ðÿäîâîãî ÷åëîâåêà âìåùàåò ñåãîäíÿ âñþ ïëàíåòó, ÷òî ïðîñòîé ñìåðòíûé ïðèâû÷íî îáæèâàåò âåñü ìèð… Êàæäàÿ ïÿòü çåìëè óæå íå âìåùàåòñÿ â òîïîãðàôè÷åñêèå ðàìêè è âëèÿåò íà æèçíü â ëþáîé òî÷êå ïëàíåòå» (Îðòåãà-è-Ãàññåò. Èçáð. òðóäû.., ñòð. 60). 

Ýòî êîíå÷íî íå îçíà÷àåò êàêîé-òî íèâåëèðîâêè âñåãî ÷åëîâå÷åñòâà. Öèâèëèçàöèîííîå ðàçíîîáðàçèå ÿâëÿåòñÿ ìîãó÷èì è íåèññÿêàåìûì èñòî÷íèêîì ðàçâèòèÿ êàê îòäåëüíûõ ñòðàí, ðåãèîíîâ, òàê è ÷åëîâå÷åñêîãî ñîîáùåñòâà âî âñåìèðíîì ìàñøòàáå. Îäíàêî ÷åëîâå÷åñêîå ñîîáùåñòâî ÿâëÿåòñÿ åäèíûì áèîëîãè÷åñêèì è ñîöèàëüíûì îðãàíèçìîì â åãî âçàèìîäåéñòâèè ñ ïðèðîäîé. Ïîýòîìó íåîáõîäèìû îïðåäåëåííûå îáùèå äëÿ âñåãî ÷åëîâå÷åñêîãî ðîäà êðèòåðèè ïîâåäåíèÿ, ÷åëîâå÷åñêîãî îáùåæèòèÿ, ïðèíöèïû âçàèìîîòíîøåíèÿ ìåæäó ëþäüìè è ãîñóäàðñòâàìè, îòíîøåíèÿ ñ ïðèðîäîé è äð. Ýòî è äåëàåò íåîáõîäèìûì ãëîáàëèçàöèþ ÷åëîâå÷åñêîé æèçíåäåÿòåëüíîñòè ,  ñðåäñòâ è òåõíîëîãèè ýòîé æèçíåäåÿòåëüíîñòè.

Â ïðîöåññå ãëîáàëèçàöèè îãðîìíóþ ðîëü èãðàþò ñðåäñòâà ñîâðåìåííîé èíôîðìàöèîííîé òåõíîëîãèè, êîòîðûå äåëàþò êàæäîãî æèòåëÿ ïëàíåòû ñîïðè÷àñòíûì ê ëþáûì ñîáûòèÿì â ëþáîé òî÷êå çåìíîãî øàðà. Ãëîáàëüíûé õàðàêòåð ñîâðåìåííîãî îáùåñòâà ñôîðìèðîâàí âûñîêèìè òåìïàìè ðàçâèòèÿ òåõíèêè è âîçðàñòàíèåì åå ðîëè â æèçíåäåÿòåëüíîñòè ÷åëîâå÷åñòâà, òèðàæèðîâàíèåì ðàçíîîáðàçíîé ïðîäóêöèè, óñèëåíèåì âçàèìîäåéñòâèåì ðàçëè÷íûõ êóëüòóð, óñêîðåííûì ðàçâèòèåì ñðåäñòâ ìàññîâîé êîììóíèêàöèè è äð.

        Ãëîáàëèçàöèÿ æèçíåäåÿòåëüíîñòè ÷åëîâå÷åñêîãî îáùåñòâà ïðîòåêàåò íà ôîíå ôîðìèðîâàíèÿ öåëîãî ðÿäà ïðîáëåì, êîòîðûå òîæå ÿâëÿþòñÿ ãëîáàëüíûìè. Äàëüíåéøàÿ ñóäüáà ÷åëîâå÷åñêîãî ñîîáùåñòâà âîçìîæíà ëèøü íà ïóòÿõ ðàçðåøåíèÿ ýòèõ ïðîáëåì, ïðèíÿâøèõ óãðîæàþùèé õàðàêòåð.

          Âå÷íàÿ è âàæíåéøàÿ ïðîáëåìà æèçíè è ñìåðòè â íàøå âðåìÿ èç èíäèâèäóàëüíîé ïðåâðàòèëàñü â îáùóþ, çàòðàãèâàþùóþ èíòåðåñû âñåãî ÷åëîâå÷åñêîãî ñîîáùåñòâà ëþäåé. Ìû âñòóïàåì â íîâûé âèòîê ñâîåé èñòîðèè, êîãäà âûæèâàíèå ÷åëîâåêà íå òîëüêî êàê ñîöèàëüíîãî ñóùåñòâà, íî è êàê áèîëîãè÷åñêîãî âèäà ïîñòàâëåíî ïîä ðåàëüíóþ óãðîçó íàøåé ñòèõèéíîé, äî êîíöà íå ïðîäóìàííîé õèùíè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòüþ. Âûæèâàíèå ÷åëîâå÷åñòâà òðåáóåò åãî îáúåäèíåíèÿ â åäèíûé îðãàíèçì äëÿ ðàçðåøåíèÿ òåõ òðóäíîñòåé, êîòîðûå âñòàëè íà ïóòè ÷åëîâå÷åñêîé èñòîðèè è ïîëó÷èëè íàçâàíèå ãëîáàëüíûõ ïðîáëåì ñîâðåìåííîñòè. Ýòî òàêèå ïðîáëåìû, êîòîðûå çàòðàãèâàþò èíòåðåñû è ñóäüáó âñåãî ÷åëîâå÷åñòâà è äëÿ èõ ïðåîäîëåíèÿ òðåáóþòñÿ ñîãëàñîâàííûå óñèëèÿ ïî êðàéíåé ìåðå áîëüøèíñòâà íàñåëåíèÿ ïëàíåòû. Îíè ÿâëÿþòñÿ îáúåêòèâíûìè ôàêòîðàìè ìèðîâîãî ðàçâèòèÿ, íå ìîãóò áûòü ïðîèãíîðèðîâàíû êåì áû òî íè áûëî. Èõ íåðåøåííîñòü ìîæåò â áóäóùåì ïðèâåñòè ê íåïîïðàâèìûì ïîñëåäñòâèÿì äëÿ âñåõ ëþäåé è ïðèðîäû. Íàêîíåö, âàæíîé õàðàêòåðèñòèêîé ãëîáàëüíûõ ïðîáëåì ÿâëÿåòñÿ òî, ÷òî ðåøåíèå îäíîé èç íèõ â òîé èëè èíîé ìåðå çàòðàãèâàåò âñå îñòàëüíûå â ñèëó èõ îðãàíè÷åñêîé âçàèìîñâÿçè è âçàèìîçàâèñèìîñòè. Ñîãëàñíî ïðèçíàííîé êëàññèôèêàöèè âñå ãëîáàëüíûå ïðîáëåìû äåëÿòñÿ íà òðè ãðóïïû. Ïåðâàÿ èç íèõ ñîñòàâëÿþò ïðîáëåìû, êîòîðûå õàðàêòåðèçóþòñÿ íàèáîëüøåé îáùíîñòüþ – ïðåäîòâðàùåíèå óãðîçû âîéíû è îáåñïå÷åíèå ìèðà, à òàê æå óñòàíîâëåíèå íîâîãî ìåæäóíàðîäíîãî ýêîíîìè÷åñêîãî ïîðÿäêà. Âòîðàÿ ãðóïïà  îáúåäèíÿåò ïðîáëåìû, ñâÿçàííûå ñ ñèñòåìîé «÷åëîâåê – îáùåñòâî» - ïðîáëåìû íàðîäîíàñåëåíèÿ, îáðàçîâàíèÿ, çäðàâîîõðàíåíèÿ, àäàïòàöèè ÷åëîâåêà â ñîâðåìåííûõ óñëîâèÿõ, ðàçâèòèÿ è âçàèìîäåéñòâèÿ ðàçëè÷íûõ êóëüòóð, îáåñïå÷åíèÿ ñîöèàëüíîé ñòàáèëüíîñòè. Íàêîíåö, òðåòüþ ãðóïïó ñîñòàâëÿþò ïðîáëåìû âçàèìîäåéñòâèÿ îáùåñòâà è ïðèðîäû – ýêîëîãè÷åñêèå ïðîáëåìû, ñâÿçàííûå ñ îõðàíîé îêðóæàþùåé ñðåäû è ðàöèîíàëüíûì ïðèðîäîïîëüçîâàíèåì. Íå ñòàíåì ðàñêðûâàòü ñîäåðæàíèå ýòèõ ãëîáàëüíûõ ïðîáëåì, îá ýòîì ñóùåñòâóåò áîëüøàÿ ëèòåðàòóðà. Íàì âàæíî äðóãîå: ïîêàçàòü, ÷òî â ðàçðåøåíèè ðÿäà ýòèõ ïðîáëåì îãðîìíóþ ðîëü èãðàåò èíôîðìàöèîííàÿ òåõíîëîãèÿ. Êîíå÷íî, ãëàâíóþ çíà÷èìîñòü â ýòîì ïðîöåññå èãðàþò ñîöèàëüíî-ïîëèòè÷åñêèå ôàêòîðû, íî èíôîðìàòèêà ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç ìîùíûõ òåõíè÷åñêèõ ñðåäñòâ ñîöèàëüíî-ïîëèòè÷åñêèõ äåéñòâèé ïî ðàçðåøåíèþ ãëîáàëüíûõ ïðîáëåì ñîâðåìåííîñòè.

Â ýòîì ïëàíå èçâåñòíûé èíòåðåñ ïðåäñòàâëÿåò ïîñòåïåííî ñêëàäûâàþùàÿñÿ íîâàÿ íàó÷íàÿ äèñöèïëèíà – ãëîáàëèñòèêà, êîòîðàÿ èçó÷àåò ÷åëîâå÷åñòâî êàê èíòåãðàëüíîå ïëàíåòàðíîå îáðàçîâàíèå. Ïî ñâîåìó ñóùåñòâó ãëîáàëèñòèêà ïðåäñòàâëÿåò îñîáóþ ñôåðó íàó÷íûõ, ôèëîñîôñêèõ è êóëüòóðîëîãè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé, êîòîðûå ñòðåìÿòñÿ ðåøèòü ðàçëè÷íûå àñïåêòû ãëîáàëüíûõ ïðîáëåì â èõ ñèñòåìàòè÷åñêîé âçàèìîñâÿçè. Ãëîáàëèñòèêà òàêæå ñòðåìèòñÿ ðàçðàáîòàòü òåõíîëîãèè ïðàêòè÷åñêîãî ïðèìåíåíèÿ ðåçóëüòàòîâ ýòèõ íàó÷íî-ôèëîñîôñêèõ èññëåäîâàíèé. Ãëîáàëèñòèêà èìååò ÿðêî âûðàæåííóþ ãóìàíèñòè÷åñêóþ íàïðàâëåííîñòü, ïîñêîëüêó  ñïîñîáñòâóåò ïîíèìàíèþ ÷åëîâåêîì ñâîåé ñîáñòâåííîé ãëîáàëüíîñòè, îòâåòñòâåííîñòè çà áóäóùåå ïëàíåòû è ñâîþ ñîáñòâåííóþ ñóäüáó. Âîçíèêøàÿ â íåäðàõ ãëîáàëèñòèêè ãëîáàëüíàÿ ýêîëîãèÿ èçó÷àåò óñëîâèÿ îáèòàíèÿ, è, ïðåæäå âñåãî, óñëîâèÿ ñòàáèëüíîñòè ñóùåñòâîâàíèÿ ÷åëîâå÷åñòâà êàê âèäà â åãî «äîìå», êîòîðûì ÿâëÿåòñÿ ïëàíåòà Çåìëÿ. Òàê âîçíèêàþò ïðåäïîñûëêè äëÿ ôîðìèðîâàíèÿ ãóìàíèñòè÷åñêîãî ñòèëÿ ìûøëåíèÿ, êîòîðîå îòâåðãàåò íå òîëüêî íàñèëèå íàä ïðèðîäîé, íî è íàä ÷åëîâåêîì.

        Íàó÷íûì îñíîâàíèåì ãëîáàëèñòèêè ñëóæàò ñèñòåìîëîãèÿ è êèáåðíåòèêà, òåîðèÿ èíôîðìàòèêè è ñåìèîòèêè, êîíöåïöèè ýâîëþöèîíèçìà, ñèíåðãåòèêà. Íà ýòîé íàó÷íîé îñíîâå âîçíèêëè îñíîâíûå íàïðàâëåíèÿ ãëîáàëèñòèêè – ñîöèîëîãè÷åñêîå, àíòðîïîýêîëîãè÷åñêîå è êóëüòóðîëîãè÷åñêîå. Ìàòåðèàëüíîé æå îñíîâîé âñåõ íàïðàâëåíèé ãëîáàëèñòèêè ÿâëÿåòñÿ èíôîðìàöèîííàÿ òåõíîëîãèÿ. Îíà øèðîêî èñïîëüçóåòñÿ â ïðîöåññå ìîäåëèðîâàíèÿ ðàçëè÷íûõ ãëîáàëüíûõ ñèòóàöèé. Ïïðèìåðîì ýòîìó ÿâëÿåòñÿ ìîäåëü, ðàçðàáîòàííàÿ ïîä ðóêîâîäñòâîì Í.Í.Ìîèñååâà îá ýêîëîãè÷åñêèõ ïîñëåäñòâèÿõ âîçìîæíîé ÿäåðíîé âîéíû. Êîìïüþòåðíîå ìîäåëèðîâàíèå ïðèìåíÿåòñÿ òàêæå  ïðè ïðîãíîçèðîâàíèè äåìîãðàôè÷åñêèõ è äðóãèõ ãëîáàëüíûõ ïðîöåññîâ, ëèêâèäàöèè íåãðàìîòíîñòè è âîîáùå êóëüòóðíîé îòñòàëîñòè â ðàçëè÷íûõ ðåãèîíàõ ìèðà,  îáåñïå÷åíèè ÷åëîâå÷åñòâà âñåâîçìîæíûìè ðåñóðñàìè, ñûðüåì è ýíåðãèåé. Èíôîðìàòèêà äàåò âîçìîæíîñòè ïðåîäîëåíèÿ ëþäüìè ìíîãî÷èñëåííûõ «ÿçûêîâûõ áàðüåðîâ» â èíôîðìàöèîííîì ïðîñòðàíñòâå ìèðîâîãî ñîîáùåñòâà ïóòåì ñîçäàíèÿ àâòîìàòèçèðîâàííûõ ïåðåâîäîâ ðàçíîÿçû÷íûõ òåêñòîâ è èñïîëüçîâàíèÿ ìåæäóíàðîäíûõ è íàöèîíàëüíûõ èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì.              

           Ó ëþäåé íîâîãî ïîêîëåíèÿ íåîáõîäèìî âûðàáîòàòü ïðåäñòàâëåíèå î åäèíñòâå çàêîíîìåðíîñòåé èíôîðìàöèîííûõ ïðîöåññîâ â ïðèðîäå è îáùåñòâå, íîâûé «íîîñôåðíûé» òèï ìûøëåíèÿ, ÷óâñòâî îòâåòñòâåííîñòè çà áóäóùåå íàøåé ïëàíåòû. Îãðîìíàÿ ðîëü â ýòîì ïðèíàäëåæèò ìåæäóíàðîäíîé êîìïüþòåðíîé ñåòè Èíòåðíåò, ñîöèàëüíûå ïîñëåäñòâèÿ ôóíêöèîíèðîâàíèÿ êîòîðîé ìíîãîîáåùàþùè è æäóò ñâîåãî ñïåöèàëüíîãî ñîöèàëüíî-ôèëîñîôñêîãî èññëåäîâàíèÿ. Øèðîêîå ïðèìåíåíèå èíôîðìàòèêà íàøëà ïðè ðåøåíèè ýêîëîãè÷åñêèõ ïðîáëåì.

Ïîíÿòèå «ýêîëîãèÿ» âïåðâûå áûëî óïîòðåáëåíî Ý.Ãåêêåëåì â êíèãå «Âñåîáùàÿ ìîðôîëîãèÿ îðãàíèçìîâ»  ñîâñåì â èíîì ñìûñëå, ÷åì ñîâðåìåííûé: ýòîò òåðìèí îáîçíà÷àë íå òî, ÷òî èçìåíÿëîñü â îêðóæàþùåé ñðåäå, à òî, ÷òî áûëî íåèçìåííî â íåé. Ý.Ãåêêåëü àíàëèçèðóåò ôèçèîëîãè÷åñêèé ìåõàíèçì âçàèìîîòíîøåíèÿ æèâûõ îðãàíèçìîâ, âûäåëÿÿ ïðè ýòîì îòíîøåíèå æèâîòíûõ ê îêðóæàþùåé ñðåäå â êà÷åñòâå ñïåöèôè÷åñêîãî «ñðåçà» äåéñòâèòåëüíîñòè, êîòîðóþ è èçó÷àåò «ýêîëîãèÿ». Ê Êîíöó Õ1Õ âåêà ïîíÿòèå «ýêîëîãèÿ» âûõîäèò çà ðàìêè ôèçèîëîãèè, à â ïåðâîé ÷åòâåðòè ÕÕ âåêà ïðîíèêàåò â ñôåðó ñîöèîëîãèè, àíòðîïîëîãèè è äðóãèõ íàóê. Íûíå â îáùåñòâîçíàíèè ïîä ýêîëîãèåé ïîíèìàþò îòðàñëü íàó÷íîãî çíàíèÿ, èññëåäóþùàÿ îòíîøåíèå ìåæäó ÷åëîâå÷åñêèìè ñîîáùåñòâàìè è îêðóæàþùåé ñðåäîé.

          Ýòè îòíîøåíèÿ ïðîøëè äëèòåëüíûé ïóòü ñâîåãî ðàçâèòèÿ. Ñóùåñòâóþùàÿ íà ðàííèõ ñòàäèÿõ ðàçâèòèÿ ÷åëîâå÷åñòâà ïîêîðíàÿ çàâèñèìîñòü ëþäåé îò ïðèðîäíîé ñðåäû, ñìåíèëîñü ñî âðåìåíåì èñïîëüçîâàíèåì ïðèðîäû ÷åëîâåêîì, à çàòåì è ïîêîðåíèåì ïðèðîäû îáùåñòâîì. Ñîîòâåòñòâåííî ýòîìó  èçìåíÿþòñÿ è âçãëÿäû ëþäåé íà ïðèðîäó. Â àí�òè÷�íî�ñòè ïðè�ðî�äà - èäå�àë ãàð�ìî�íèè, íå�ðó�êî�òâîð�íîå ñî�âåð�øåí�ñò�âî, ìå�ðè�ëî è èñ�òî÷�íèê ìóä�ðî�ñòè. Äëÿ äðåâíèõ ãðåêîâ ïðèðîäà - êîñìîñ, ñîâåðøåííàÿ çàâåðøåííîñòü, æèâîé îðãàíèçì, ñîñòîÿùèé èç îòäåëüíûõ ÷àñòåé ïðåäíàçíà÷åííûõ äëÿ âûïîëíåíèÿ îïðåäåëåííûõ ôóíêöèé. Ïîýòîìó äëÿ àíòè÷íîñòè ÷óæäà ìûñëü î íàñèëüñòâåííîì ïîêîðåíèè ïðèðîäû. Ïîñòèæåíèå êîñìîñà ïðåäïîëàãàëîñü âîçìîæíûì â ñîçåðöàíèè, ãàðìîíèè ÷åëîâåêà ñ ïðèðîäîé. Â ñðåä�íå�âå�êî�âüå ïðè�ðî�äà - ðåà�ëè�çà�öèÿ áî�æå�ñò�âåí�íîé öå�ëè. Â Íî�âîå âðå�ìÿ ïðè�ðî�äà, åå ïî�êî�ðå�íèå - èñ�òî÷�íèê áî�ãàò�ñò�âà è ìî�ãó�ùå�ñò�âà ÷å�ëî�âå�÷å�ñò�âà. Èäåÿ íàñèëüñòâåííîãî ïîêîðåíèÿ ïðèðîäû ôîðìèðóåòñÿ ïàðàëëåëüíî ñ ôîðìèðîâàíèåì òåõíîãåííîé öèâèëèçàöèè è ïðîíèçàíà ïðàêòèöèçìîì áóðæóàçíîãî îáùåñòâà. Äæ.Òîéíáè â ñâîå âðåìÿ ñïðàâåäëèâî ïèñàë, ÷òî âñå óñèëèÿ ïðîìûøëåííèêà íàïðàâëåíû íà ïðåîáðàçîâàíèå ïðèðîäû. Íî ýòî îòíîøåíèå ê ïðèðîäå àíòèãóìàííî, ïîñêîëüêó îíî, óâåëè÷èâ âëèÿíèå ÷åëîâåêà íà ñèëû äîáðà è çëà, íå ïðèáàâèëî ÷åëîâåêó ìóäðîñòè èëè äîáðîäåòåëè. Âîçíèêàåò èäåÿ î äâóõ íåñîðàçìåðíûõ ìèðàõ. Îäèí èç íèõ – ìèð ÷åëîâåêà, äðóãîé – ìèð ïðèðîäû. ×åëîâåê ïðîòèâîñòîèò ïðèðîäå, ïîêîðÿåò åå ïðè ïîìîùè òåõíè÷åñêèõ ñðåäñòâ. Òàêàÿ óñòàíîâêà è äåéñòâèÿ â ïðåäåëàõ çàïàäíîé öèâèëèçàöèè ïðèâåëè ê ýêîëîãè÷åñêîìó êðèçèñó, ê ðàçðóøåíèþ ïðèðîäû. Íû�íå âû�çðå�âà�åò èäåÿ ãàð�ìî�íèè ÷å�ëî�âå�÷å�ñò�âà ñ ïðè�ðî�äîé. Ýòà èäåÿ øèðîêî îáñóæäàåòñÿ íàó÷íîé îáùåñòâåííîñòüþ, ðàçëè÷íûìè îðãàíèçàöèÿìè, îáåñïîêîåííûìè îáâàëüíûì ýêîëîãè÷åñêèì êðèçèñîì è åãî ïîñëåäñòâèÿìè äëÿ ÷åëîâå÷åñòâà.

        Çà÷èíàòåëåì øèðîêîãî ïóáëè÷íîãî îáñóæäåíèÿ ýêîëîãè÷åñêèõ ïðîáëåì âûñòóïèë Ðèìñêèé êëóá – íåïðàâèòåëüñòâåííàÿ  îðãàíèçàöèÿ, ñîçäàííàÿ â 1968 ãîäó ðÿäîì èçâåñòíûõ ó÷åíûõ âî ãëàâå ñ À. Ïå÷÷åè, ïðèçâàííàÿ ïðèâëå÷ü âíèìàíèå ìèðîâîé îáùåñòâåííîñòè ê äîëãîâðåìåííûì è îáîñòðÿþùåìñÿ ïðîáëåìàì ÷åëîâå÷åñòâà. Â ïåðâîì äîêëàäå Ðèìñêîãî êëóáà «Ïðåäåëû ðîñòà», ïîäãîòîâëåííîãî ïîä ðóêîâîäñòâîì Ä.Ìåäîóçà â 1972 ãîäó, áûëî ïîêàçàíî, ÷òî ðîñò ïðîèçâîäñòâåííûõ ìîùíîñòåé íå ìîæåò ïðîäîëæàòüñÿ äî áåñêîíå÷íîñòè. Òåõíèêà ñïîñîáíà ïðåâðàùàòü ñðåäñòâà â öåëü è òåì ñàìûì îêàçûâàåò ãóáèòåëüíîå âîçäåéñòâèå êàê íà ïðèðîäó, òàê è íà åå âîñïðèÿòèå ÷åëîâåêîì. Â ýòîì äîêëàäå âïåðâûå áûëà ïîäíÿòà øèðîêàÿ ãëîáàëüíàÿ ïðîáëåìàòèêà. Íåîáõîäèìî ðàçðóøèòü óêîðåíèâøèåñÿ ïðåäñòàâëåíèÿ î âîçìîæíîñòè íåîãðàíè÷åííîãî ìàòåðèàëüíîãî ðîñòà â ñèëó îãðàíè÷åííûõ âîçìîæíîñòåé ïðèðîäíîé ñðåäû. Àâòîðû äîêëàäà ñ ïîìîùüþ ìàòåìàòè÷åñêîãî ìîäåëèðîâàíèÿ èññëåäîâàëè äîëãîñðî÷íûå òåíäåíöèè ìèðîâîãî ðàçâèòèÿ è ïåðâûå èç ó÷åíûõ ïðèøëè ê âûâîäó, ÷òî ïðè ñîõðàíåíèè ñóùåñòâóþùèõ òåíäåíöèé îáùåñòâåííîãî ðàçâèòèÿ óæå â íà÷àëå òðåòüåãî òûñÿ÷åëåòèÿ ÷åëîâå÷åñòâî ìîæåò ïîëíîñòüþ óòðàòèòü êîíòðîëü íàä ñîáûòèÿìè è â ðåçóëüòàòå ïðèéòè ê íåèçáåæíîé êàòàñòðîôå. Íàñòàëî âðåìÿ,  êîãäà ÷åëîâå÷åñòâî äîëæíî îòêàçàòüñÿ îò êîëè÷åñòâà â ïîëüçó êà÷åñòâà, ñîõðàíèòü êîëè÷åñòâåííûé ðîñò ïðîèçâîäñòâà íà íóëåâîì óðîâíå

Íà ñîñòîÿâøåìñÿ â äåêàáðå 1993 ã. â Ãàííîâåðå Ìåæäóíàðîäíîì ñîâåùàíèè, ïîñâÿùåííîì 25 –ëåòèþ ñîçäàíèÿ Ðèìñêîãî êëóáà, â ïðèíÿòîì ïðîãðàììíîì äîêóìåíòå «Ðèìñêèé êëóá. Ìèññèÿ» áûëî ñôîðìèðîâàíî çàÿâëåíèå î òîì, ÷òî ÷åëîâå÷åñòâî íàõîäèòñÿ íà ðàííåé ñòóïåíè ôîðìèðîâàíèÿ íîâîãî ìèðîâîãî ñîîáùåñòâà â ðåçóëüòàòå ïðîèñõîäÿùåé ãëîáàëüíîé ðåâîëþöèè â ìàñøòàáàõ ïëàíåòû. Ýòà ðåâîëþöèÿ ïîíèìàåòñÿ â ýòîì äîêóìåíòå êàê ðåçóëüòàò áåñïðåöåäåíòíîãî ñîâïàäåíèÿ ñîöèàëüíûõ, ýêîíîìè÷åñêèõ, òåõíè÷åñêèõ, êóëüòóðíûõ, ýòè÷åñêèõ ôàêòîðîâ, à òàêæå ãåîñòðàòåãè÷åñêèõ ñîòðÿñåíèé ïîâåðõíîñòè Çåìëè. Ðàçâèòèå ýòèõ ôàêòîðîâ ìîæåò ïðèâåñòè ê ñîâåðøåííî íåîæèäàííûì ðåçóëüòàòàì. 

Ïðåîäîëåíèþ óíàñëåäîâàííîãî îò èíäóñòðèàëüíîãî îáùåñòâà ýêîëîãè÷åñêîãî êðèçèñà áûëà ïîñâÿùåíà ïðîøåäøàÿ â 1992 ãîäó â Ðèî-äå-Æàíåéðî êîíôåðåíöèÿ ïî îêðóæàþùåé ñðåäå è ðàçâèòèþ, ðàçðàáîòàâøàÿ êîíöåïöèþ «óñòîé÷èâîãî ðàçâèòèÿ». Ýòà êîíöåïöèÿ ïðåäïîëàãàåò êà÷åñòâåííîå èçìåíåíèå òåõíîëîãèè æèçíè, êîòîðîå ïîçâîëèò ïðåîäîëåòü ýêîëîãè÷åñêèé êðèçèñ. Ñàì òåðìèí «óñòîé÷èâîå ðàçâèòèå» íå ñîâñåì êîððåêòåí, òàê êàê âñÿêîå ðàçâèòèå ïðåäïîëàãàåò íå óñòîé÷èâîñòü, à èçìåíåíèÿ. Òåðìèí «óñòîé÷èâîå ðàçâèòèå» óïîòðåáëÿåòñÿ â êà÷åñòâå îáîçíà÷åíèÿ ðàçâèòèÿ â íàïðàâëåíèè îáåñïå÷åíèÿ ñáàëàíñèðîâàííîñòè ìåæäó ïîòðåáíîñòÿìè è ðåñóðñàìè ðîñòà, îáùåñòâà è îêðóæàþùåé ñðåäîé, óìåíüøåíèÿ ïîòåðü îò îäíîãî ýêîíîìè÷åñêîãî öèêëà ê äðóãîìó. 

Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî ñàìà êîíöåïöèÿ äàëåêà îò íàó÷íîãî îáîñíîâàíèÿ. Íî ôàêò å¸ îáñóæäåíèÿ, ó êîòîðîì ïðèíÿëè ó÷àñòèå ðÿä ïîëèòè÷åñêèõ äåÿòåëåé, ñàì ïî ñåáå çíàìåíàòåëåí, õîòÿ íàì áîëüøå èìïîíèðóåò ïîçèöèÿ Ðèìñêîãî êëóáà, äåëàþùåãî ñòàâêó íà áûñòðûå è ðàäèêàëüíûå äåéñòâèÿ  ÷åëîâå÷åñòâà, îáúåäèíåííîãî íà îñíîâå ãóìàíèçìà è ñîöèàëüíîé ñïðàâåäëèâîñòè. Âìåñòå ñ òåì, ñëåäóåò îòìåòèòü çíà÷èìîñòü òàêèõ ïðèíöèïîâ, ïðîâîçãëàøåííûõ êîíöåïöèåé «óñòîé÷èâîãî ðàâíîâåñèÿ», êàê ïðåêðàùåíèå õèùíè÷åñêîãî îòíîøåíèÿ ê ïðèðîäíûì ðåñóðñàì íà îñíîâå íîâåéøåé òåõíîëîãèè, ðàñïðîñòðàíåíèå ïðèíöèïîâ äåìîêðàòè÷åñêîãî ïðàâëåíèÿ, îáóçäàíèå ìèëèòàðèçìà è äðóãèõ, ñòîëü âàæíûõ äëÿ ôîðìèðîâàíèÿ èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà ïðèíöèïîâ  áóäóùåãî ìèðîïîðÿäêà, êîòîðûå  íàõîäÿò âñå áîëüøå ïðèâåðæåíöåâ. Ïîýòîìó, íàðÿäó ñ òðåáîâàíèÿìè «íóëåâîãî ðîñòà», «óñòîé÷èâîãî ðàçâèòèÿ» âñå ÷àùå ðàçäàþòñÿ ãîëîñà ñ òðåáîâàíèÿìè âåäåíèÿ «àëüòåðíàòèâíîé òåõíèêè» - çàìåíû ãðîìîçäêîé, ðàñòî÷èòåëüíîé è ðàçðóøàþùåé ñðåäó òåõíèêè èíäóñòðèàëüíîãî îáùåñòâà  äðóãîé, ðåñóðñîñáåðåãàþùåé è ýêîëîãè÷åñêè áåçîïàñíîé. Ãèãàíòñêèå ïðåäïðèÿòèÿ äîëæíû áûòü îòâåðãíóòû, çàìåíåíû ìåíåå êðóïíûìè ïðåäïðèÿòèÿìè, îñíîâàííûìè íà èíôîðìàöèîííîé òåõíîëîãèè.

Æèçíü îáùåñòâà íåîòäåëèìà îò ïðèðîäû. Ýòî ïîëîæåíèå, íåñìîòðÿ íà âñþ åãî àêñèîìàòè÷íîñòü, ëþäè ÷àñòî çàáûâàþò èëè , ïî êðàéíåé ìåðå, íå ó÷èòûâàþò â ñâîåé äåÿòåëüíîñòè. Êè÷àñü ñâîèì íàó÷íî-òåõíè÷åñêèì ìîãóùåñòâîì, îíè ñ âîñòîðãîì ãîâîðÿò î ïîêîðåíèè ïðèðîäû, çàâîåâàíèè åå áîãàòñòâ. Íî â ïðîöåññå ýòèõ «çàâîåâàíèé» óíè÷òîæàþòñÿ ëåñà è âèäû æèâîòíûõ, ìåëåþò  è çàãðÿçíÿþòñÿ ðåêè è îçåðà, âîçäóõ íàñûùàåòñÿ ÿäîâèòûìè èñïàðåíèÿìè à íà çäîðîâüå ÷åëîâåêà îáðóøèâàþòñÿ âñå íîâûå è íîâûå áîëåçíè. ×åëîâå÷åñòâî ðàñïëà÷èâàåòñÿ çà ñâîé òåõíè÷åñêèé ïðîãðåññ áîãàòñòâàìè ïðèðîäû. Òåõíîëîãèÿ, êàê ñïîñîá âîçäåéñòâèÿ îáùåñòâà íà ïðèðîäó, âñòóïàåò â ïðîòèâîðå÷èå ñ ðàçóìíûì ïðèðîäîïîëüçîâàíèåì. Ïðîòèâîðå÷èÿ ìåæäó ýêîëîãèåé è òåõíîëîãèåé íàñòîëüêî î÷åâèäíû è ìàñøòàáíû, ÷òî íûíå â ïîëíûé ãîëîñ ãîâîðÿò î ãëîáàëüíîì õàðàêòåðå ýêîëîãè÷åñêîãî êðèçèñà.

           Èíôîðìàòèçàöèÿ îðãàíè÷åñêè ñâÿçàíà ñ ýêîëîãîáåçîïàñíûì ðàçâèòèåì îáùåñòâà. Âåùåñòâî è ýíåðãèÿ, êàê ìàòåðèàëüíûå ðåñóðñû ïðåäûäóùèõ ýòàïîâ ðàçâèòèÿ òåõíîëîãèè, îñíîâûâàëèñü íà èñïîëüçîâàíèè, à ïîýòîìó è ñîêðàùåíèè, ïðèðîäíûõ ðåñóðñîâ. Çíàíèÿ, êàê îñíîâà èíôîðìàöèîííîé òåõíîëîãèè, ñîâåðøåíñòâóþò èíôîðìàöèîííóþ òåõíîëîãèþ áåç óâåëè÷åíèÿ ìàñøòàáîâ èñïîëüçîâàíèÿ ïðèðîäíûõ ðåñóðñîâ. Òåì ñàìûì èíôîðìàòèêà ñïîñîáñòâóåò ïðåîäîëåíèþ ýêîëîãè÷åñêîãî êðèçèñà. Èìåííî ïîýòîìó èíôîðìàöèîííîå îáùåñòâî ïðèçâàíî ðàçðåøèòü òå ãëîáàëüíûå ïðîáëåìû, êîòîðûå âñòàëè ïåðåä ÷åëîâå÷åñòâîì, è ïðåæäå âñåãî ëèêâèäèðîâàòü ýêîëîãè÷åñêèé êðèçèñ.

         Ðåøåíèå ýòîé ãëîáàëüíîé ïðîáëåìû çàêëþ÷àåòñÿ â ðåàëèçàöèè êîíöåïöèè ïåðåõîäà îò  ãîñïîäñòâà íàä ïðèðîäîé ê  êîýâîëþöèè - ñîâìåñòíîìó è ãàðìîíè÷íîìó ñîãëàñîâàííîãî ðàçâèòèÿ ïðèðîäû è îáùåñòâà. Íî êîýâîëþöèÿ áèîñôåðû è îáùåñòâà íå ìîæåò ïðîèçîéòè àâòîìàòè÷åñêè. Ýòî ñëîæíàÿ ïðîáëåìà è, ïî ñëîâàì Í.Í.Ìîèñååâà , «îíà ÿâëÿåòñÿ öåíòðàëüíîé ïðîáëåìîé, ñòîÿùåé ñåãîäíÿ ïåðåä ÷åëîâå÷åñòâîì: êàê äîëæíî áûòü îðãàíèçîâàíî îáùåñòâî, ÷òîáû îáåñïå÷èòü êîýâîëþöèþ áèîñôåðû è ×åëîâåêà, îáåñïå÷èòü äàëüíåéøåå ðàçâèòèå öèâèëèçàöèè» (Ìîèñååâ Í.Í. ×åëîâåê è íîîñôåðà.., ñ. 25). Îí ïûòàåòñÿ âñêðûòü ïðè÷èíû ýêîëîãè÷åñêîãî êðèçèñà ñ òî÷êè çðåíèÿ  òåîðèè ñàìîîðãàíèçàöèè ìàòåðèàëüíûõ ñèñòåì. 

         Ñîãëàñíî ýòîé êîíöåïöèè îñíîâíûì äâèæèòåëåì ëþáûõ íàäîðãàíèçìåííûõ ñòðóêòóð ÿâëÿåòñÿ êîíêóðåíòíîå âçàèìîäåéñòâèå ñîîáùåñòâ. Åñëè â õîäå ýòîé êîíêóðåíöèè êàêîå-òî ñîîáùåñòâî ñòàíîâèòñÿ Àáñîëþòíûì ïîáåäèòåëåì, ìîíîïîëèñòîì, òî èñ÷åçàåò ìåõàíèçì êîíêóðåíòíîé áîðüáû è  ñíèæàåòñÿ  ñïîñîáíîñòü ê ðàçâèòèþ, ñàìîñîâåðøåíñòâîâàíèþ, àäàïòàöèè. ×åëîâå÷åñòâî, ïðîäîëæàåò Í.Í.Ìîèñååâ, çàíÿëî ñîâåðøåííî  èñêëþ÷èòåëüíîå ïîëîæåíèå ñðåäè äðóãèõ âèäîâ æèâûõ ñóùåñòâ íàøåé ïëàíåòû. Îíî óñèëèëî ñâîå ìîãóùåñòâî ðàçóìîì, êîòîðûé ïîçâîëèë ïîçíàòü çàêîíîìåðíîñòè îêðóæàþùåé åãî ðåàëüíîñòè, ñîçäàòü òåõíè÷åñêèå ñðåäñòâà. «×åëîâåê,- ïèøåò Í.Í.Ìîèñååâ, -  îáðå÷åí íà ìîíîïîëüíîå ïîëîæåíèå â æèâîì ìèðå, èáî îí – åäèíñòâåííûé íîñèòåëü Ðàçóìà! Òàêîâà åãî ñóäüáà! È â ýòîì îí íå âîëåí – ýòî ðåçóëüòàò ïðîöåññà ñàìîîðãàíèçàöèè èëè òîãî, ÷òî ìû íàçûâàåì ìèðîâûì ýâîëþöèîííûì ïðîöåññîì. Îí îáðå÷åí íà íåïðåðûâíûå ïîèñêè íîâîé ýêîëîãè÷åñêîé íèøè è íà ïåðåñòðîéêó ñàìîãî ñåáÿ, ñâîåãî îáðàçà æèçíè, ñâîèõ ïîòðåáíîñòåé, ñâîåé íðàâñòâåííîñòè» (Ìîèñååâ Í.Í. Ðàññòàâàíèå ñ ïðîñòîòîé.., ñ. 280-281). Â ðåçóëüòàòå ÷åëîâå÷åñêîå ñîîáùåñòâî ðàçðóøàåò ñâîþ ýêîëîãè÷åñêóþ íèøó, êîòîðàÿ ðàíåå ñëóæèëà èñòî÷íèêîì åãî ïðîöâåòàíèÿ è ïðîãðåññà. Âîçìîæíîñòè  	 ñîâðåìåííîé ýêîëîãè÷åñêîé íèøè  ïîñòåïåííî èñ÷åðïûâàþòñÿ, à àíòðîïîãåííîå äàâëåíèå íà áèîñôåðó ïðîäîëæàåò ðàñòè.  Â ðåçóëüòàòå âîçíèêàåò ýêîëîãè÷åñêèé êðèçèñ. Äîñòàòî÷íî ñêàçàòü, ÷òî òîëüêî â Ðîññèè ñëîæèëîñü 13 çîí  ýêîëîãè÷åñêîãî áåäñòâèÿ è êàòàñòðîô, â óñëîâèÿõ ñèëüíîãî çàãðÿçíåíèÿ ïðîæèâàåò áîëåå 100 ìëí. ÷åëîâåê. Ñ ðàñïàäîì ÑÑÑÐ ðàñïàëîñü è åäèíîå ýêîëîãè÷åñêîå ïðîñòðàíñòâî. Êîììåðöèàëèçàöèÿ ïðèðîäîïîëüçîâàíèÿ âåäåò ê äàëüíåéøåé äåãðàäàöèè ïðèðîäíîé ñðåäû.   

Ïðîÿâëåíèÿ ýòîãî ýêîëîãè÷åñêîãî êðèçèñà äîâîëüíî ðàçíîîáðàçíû. Òàê, òåïëè÷íûé	 ýôôåêò, êàê ðåçóëüòàò  âûáðîñà â àòìîñôåðó çåìëè óãëåêèñëîãî ãàçà, ìåòàíà, àýðîçîëåé çàäåðæèâàþùèõ òåïëîâîå èçëó÷åíèå íàøåé ïëàíåòû, ïðèâîäèò ê ðàñøèðåíèþ îáëàñòåé ïóñòûíü è ïîëóïóñòûíü, ñíèæåíèþ îáùåé ïðîäóêòèâíîñòè ðàñòèòåëüíîãî ïîêðîâà, ïîâûøåíèþ óðîâíÿ ìèðîâîãî îêåàíà. Óðáàíèçàöèÿ, çàãðÿçíåíèå îêðóæàþùåé ïðèðîäíîé ñðåäû, àëêîãîëèçì è íàðêîìàíèÿ ïðèâîäÿò êî ìíîãèì çàáîëåâàíèÿì, ÷òî áëàãîäàðÿ óñïåõàì ñîâðåìåííîé ìåäèöèíû ôîðìèðóåò ãåíåòè÷åñêóþ íåïîëíîöåííîñòü ÷åëîâå÷åñòâà. Çàãðÿçíåíèå îêåàíà ãðîçèò ñîêðàùåíèåì ïèùåâûõ ðåñóðñîâ ÷åëîâå÷åñòâà, óìåíüøåíèåì èñïàðåíèÿ ñ ìîðñêîé ïîâåðõíîñòè, ÷òî ìåíÿåò ñòðóêòóðó ýíåðãîîáìåíà ìåæäó îêåàíîì è àòìîñôåðîé. Ñîêðàùàåòñÿ ïëîùàäü «ëåãêèõ ïëàíåòû» - òðîïè÷åñêèõ è òàåæíûõ ëåñîâ, óìåíüøàåòñÿ ïëîòíîñòü îçîíîâîãî  è ðàñòåò ïëîòíîñòü òðîïîñôåðíîãî ñëîåâ, ñòðåìèòåëüíî òàþò çàïàñû íåâîçîáíîâëÿåìûõ èñòî÷íèêîâ ýíåðãèè – óãëÿ, ãàçà, íåôòè, ñîêðàùàåòñÿ ïëîùàäü ñåëüñêîõîçÿéñòâåííûõ çåìåëü, óìåíüøàåòñÿ ïëîäîðîäèå ïî÷âû, âîçðàñòàåò êîëè÷åñòâî îòõîäîâ âûáðàñûâàåìûõ â îêðóæàþùóþ ñðåäó , Ïåðå÷åíü ïîäîáíûõ íåãàòèâíûõ ôàêòîâ ìîæíî ïðîäîëæàòü è ïðîäîëæàòü, íî è ïðèâåäåííûõ äîñòàòî÷íî, ÷òîáû ïîíÿòü, ÷òî ýêîëîãè÷åñêèé êðèçèñ – ýòî  ðåàëüíàÿ îïàñíîñòü äëÿ ñóùåñòâîâàíèÿ áèîëîãè÷åñêîãî âèäà  Homo sapiens. ×åëîâå÷åñòâî èñ÷åðïàëî òîò ïîòåíöèàë ñâîåãî ðàçâèòèÿ, êîòîðûé îíî ïîëó÷èëî ïðè çàâåðøåíèè ïðåäûäóùåãî ýòàïà àíòðîïîãåíåçà è íàøè íðàâñòâåííûå îñíîâû óæå íå ñîîòâåòñòâóþò óñëîâèÿì íàøåé æèçíè. Âñå íàðàñòàþùåå íåñîîòâåòñòâèå äåÿòåëüíîñòè ÷åëîâåêà êàê áèîëîãè÷åñêîãî âèäà îáùèì çàêîíàì áèîëîãè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ, ïîðîäèëî ýêîëîãè÷åñêèé êðèçèñ. Ïðåîäîëåíèå ýòîãî êðèçèñà âñå ÿñíåå âûðèñîâûâàåòñÿ â êà÷åñòâå ãëàâíîé çàáîòû ÷åëîâå÷åñòâà, åãî êîëëåêòèâíîãî ðàçóìà. «Èòàê, - çàêëþ÷àåò Í.Í.Ìîèñååâ,- ÷åëîâå÷åñòâî ïîäõîäèò íå òîëüêî ê ðóáåæó òûñÿ÷åëåòèé, íî è ê òîé ãðàíè, êîòîðàÿ îòäåëÿåò íûíåøíþþ ýïîõó ïðåèìóùåñòâåííî òåõíîãåííîé öèâèëèçàöèè îò ñîâåðøåííî íîâîãî ïåðèîäà ñâîåé èñòîðèè. Îí áóäåò  õàðàêòåðèçîâàòüñÿ íîâîé öèâèëèçàöèîííîé ïàðàäèãìîé, êîãäà îñíîâíîé çàáîòîé ëþäåé ñäåëàåòñÿ ïðåîäîëåíèå íàñòóïàþùåãî ýêîëîãè÷åñêîãî êðèçèñà. Ýòîìó ïîñòèíäóñòðèàëüíîìó îáùåñòâó, êàê åãî èíîãäà íàçûâàþò, ïðåäñòîèò íàéòè ïóòè ñîõðàíåíèÿ íà Çåìëå ñàìîãî âèäà Homo sapiens. ×åëîâåêó ïðèäåòñÿ íàñòîëüêî èçìåíèòü ñâîé îáðàç æèçíè, ÷òî íå áóäåò áîëüøèì ïðåóâåëè÷åíèåì íàçâàòü ýòîò ýòàï èñòîðèè íîâûì âèòêîì àíòðîïîãåíåçà.» ( Òàì æå, ñ. 281-282). 

Òàêèì îáðàçîì, íà îïðåäåëåííîì ýòàïå îáùåñòâåííîé ýâîëþöèè ïîÿâëÿåòñÿ îáùå÷åëîâå÷åñêàÿ öåëü – îáåñïå÷åíèå ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ñâîåîáðàçíîé  ñèñòåìû «áèîñôåðà – îáùåñòâî», ÷òî òðåáóåò îïðåäåëåííûõ ïðàâèë ýòîé «èãðû», âûðàæåííîé â ýêîëîãè÷åñêîì èìïåðàòèâå – ñîãëàñîâàòü ëîêàëüíóþ è ãëîáàëüíóþ  äåÿòåëüíîñòü, ÷åëîâå÷åñêèå ïîòðåáíîñòè ñ âîçìîæíîñòÿìè áèîñôåðû ïëàíåòû, ñ âîçìîæíîñòÿìè åå äàëüíåéøåãî ðàçâèòèÿ  ïóòåì óñòàíîâëåíèÿ æåñòêèõ ðàìîê ÷åëîâå÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè. Ýòîò ýêîëîãè÷åñêèé èìïåðàòèâ íåèçáåæíî ïîðîæäàåò èìïåðàòèâ íðàâñòâåííûé – óòâåðæäåíèå ñîâîêóïíîñòè ïðèíöèïîâ íîâîé íðàâñòâåííîñòè, âêëþ÷àþùåé âå÷íûå èñòèíû êàê êîíöåíòðèðîâàííûé îïò ÷åëîâå÷åñòâà, îòâåòñòâåííîñòü êàæäîãî çà îáùóþ ñóäüáó, îñîçíàíèå ñåáÿ ÷àñòüþ ïðèðîäû, îñîçíàíèå ÷åëîâåêîì åãî ïðèíàäëåæíîñòè ê ïëàíåòàðíîìó ñîîáùåñòâó è ê áèîñôåðå. Ïðèíöèïû ýêîëîãè÷åñêîãî è íðàâñòâåííîãî èìïåðàòèâîâ äîëæíû ñòàòü ðóêîâîäÿùèìè â ïðàêòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè ëþäåé, ñòàòü íîðìàìè èõ æèçíè. Äëÿ ðåøåíèÿ ýòîé âàæíîé ïðîáëåìû íóæíî íå òîëüêî ýêîëîãè÷åñêîå âîñïèòàíèå, ôîðìèðîâàíèå ó ÷ëåíîâ îáùåñòâ ýêîëîãè÷åñêîãî ñîçíàíèÿ, íî è ãîñóäàðñòâåííàÿ äåÿòåëüíîñòü. Ãîñóäàðñòâî äîëæíî îáåñïå÷èòü ðåàëèçàöèþ ìåðîïðèÿòèé, îïðåäåëÿþùèõ ãðàíèöû ýêîëîãè÷åñêè äîïóñòèìîé ïðîèçâîäñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè, ñâîáîäíîãî ïðåäïðèíèìàòåëüñòâ, óñòàíîâèòü ñîîòâåòñòâóþùèå çàêîíû îòâåòñòâåííîñòè è ñòðîãî êîíòðîëèðîâàòü èõ âûïîëíåíèå. Áîëåå òîãî: íåîáõîäèìû ìåðû ìåæãîñóäàðñòâåííîãî, îáùåïëàíåòàðíîãî ìàñøòàáà, óñòàíîâëåíèå îáùèõ çàêîíîâ è ïðèíöèïîâ îòíîøåíèÿ  ê ïðèðîäå âñåõ ëþäåé íàøåé ïëàíåòû, ñèñòåìà âîññòàíîâëåíèÿ èñïîð÷åííûõ ïðèðîäíûõ óñëîâèé. Îáåñïå÷åíèå áóäóùåãî ÷åëîâå÷åñòâà òðåáóåò ñîâåðøåííî èíîé, ãëîáàëüíîé îðãàíèçàöèè îáùåñòâà íà ïðèíöèïàõ ñîâåðøåííî èíîé òåîðèè âçàèìîîòíîøåíèÿ îáùåñòâà è ïðèðîäû, êîòîðóþ Í.Í.Ìîèñååâ íàçâàë «íîîñôåðîãåíåçîì».    

         Îäíàêî ïðîáëåìû ýêîëîãèè òðåáóþò íûíå è íîâîãî ôèëîñîôñêî-ìåòîäîëîãè÷åñêîãî êðèòè÷åñêîãî àíàëèçà ñ öåëüþ îïðåäåëåíèÿ ñïîñîáîâ ïîçíàíèÿ ýòèõ ïðîáëåì è îïðåäåëåíèÿ ñòðàòåãèè ðàçâèòèÿ ñîâðåìåííîé ýêîëîãè÷åñêîé ìûñëè è êðèòè÷åñêîãî ïðåîäîëåíèÿ ðàçëè÷íîãî ðîäà çàáëóæäåíèé – îò ÷ðåçìåðíîãî îïòèìèçìà äî ìðà÷íîãî ôàòàëèçìà. Ñâîþ äîëþ â ýòîì äåëå äîëæíà âíåñòè èíôîðìàòèêà. Ñåãîäíÿ ó÷åíûìè è ñïåöèàëèñòàìè ñòàâèòñÿ âîïðîñ î íåîáõîäèìîñòè ðàçâèòèÿ èíôîðìàöèîííîé ýêîëîãèè, ôîðìèðóþùåé çäîðîâûé èíôîðìàöèîííûé îáðàç æèçíè ëþäåé â ñîöèàëüíîé è ïðèðîäíîé ñðåäå. Ñîáëþäåíèå ïðàâèë èíôîðìàöèîííîé ãèãèåíû äîëæíî ïðèâîäèòü ê ñîçíàòåëüíî èçáðàííîìó èíôîðìàöèîííîìó îáðàçó æèçíè. Òàêèì îáðàçîì, èíôîðìàöèîííàÿ ýêîëîãèÿ ñòàíîâèòñÿ ÷àñòüþ ýêîëîãèè ÷åëîâåêà - âàæíîé ÷àñòè ñîâðåìåííîé ýêîëîãè÷åñêîé ìûñëè, êîòîðàÿ âêëþ÷àåò â ñåáÿ íå òîëüêî íàó÷íî-ðàöèîíàëüíûå çíàíèÿ, íî âîïðîñû ýñòåòè÷åñêîãî, ýòè÷åñêîãî è ðåëèãèîçíîãî îòíîøåíèÿ ê ïðèðîäå.

Íåëüçÿ ñîãëàñèòüñÿ ñ óòâåðæäåíèåì, ÷òî äëÿ ÷åëîâåêà åñòü òîëüêî äâà ïóòè - ëèáî ïîêîðèòüñÿ ïðèðîäå, ëèáî ãîñïîäñòâîâàòü íàä íåé. Íûíå âñå ÿñíåå îáîçíà÷àåòñÿ òðåòèé ïóòü âçàèìîîòíîøåíèÿ îáùåñòâà è ïðèðîäû - ïóòü èõ êîýâîëþöèè. Îò íàñèëèÿ íàä ïðèðîäîé  ê ãàðìîíèè ñ íåé - òàêîâà óñòàíîâêà èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà. Ïðèðîäà ïðè ýòîì íà÷èíàåò ðàññìàòðèâàòüñÿ íå êàê ìåõàíè÷åñêèé êîíãëîìåðàò êà÷åñòâåííî ðàçëè÷íûõ ÿâëåíèé è ïðîöåññîâ, à êàê öåëîñòíûé æèâîé îðãàíèçì, ïðåîáðàçîâàíèå êîòîðîãî ÷åëîâåêîì ìîæåò ïðîõîäèòü ëèøü â îïðåäåëåííûõ ãðàíèöàõ, íàðóøåíèå êîòîðûõ ìîæåò ïðèâåñòè ê íåîáðàòèìûì èçìåíåíèÿì. Èäåÿ ãàðìîíèè ÷åëîâåêà è ïðèðîäû, õàðàêòåðíàÿ äëÿ òðàäèöèîííîé êîñìîëîãèè Âîñòîêà, ïîëó÷àåò ñâîå âòîðîå äûõàíèå. Â âûðàáîòêå ýòîãî ñîâðåìåííîãî íîâîãî âçãëÿäà íà âçàèìîîòíîøåíèå ïðèðîäû è îáùåñòâà îãðîìíóþ ðîëü ñûãðàëè èäåè Â.Â.Âåðíàäñêîãî î íîîñôåðå. Îíè îáúåäèíèëè ýâîëþöèþ íåæèâîé è æèâîé ïðèðîäû è ñâÿçàëè ýòó ýâîëþöèþ ñ ýâîëþöèåé îáùåñòâà ÷åì ïîìîãëè ôîðìèðîâàíèþ íîâîãî âèäåíèÿ ïðîèñõîäÿùèõ â îáùåñòâå ïðîöåññîâ. 

         Í.Í.Ìîèñååâ îïðåäåëÿåò íîîñôåðó êàê «òàêîå ñîñòîÿíèå áèîñôåðû, êîãäà åå ðàçâèòèå ïðîèñõîäèò öåëåíàïðàâëåííî, êîãäà Ðàçóì èìååò âîçìîæíîñòü íàïðàâëÿòü ðàçâèòèå áèîñôåðû â èíòåðåñàõ ×åëîâåêà, åãî áóäóùåãî»(Ìîèñååâ Í.Í. ×åëîâåê è íîîñôåðà…, ñ. 24). Ñëåäîâàòåëüíî, íîîñôåðà - òàêàÿ ñòàäèÿ öèâèëèçàöèè, íà êîòîðîé ðàçóìíàÿ äåÿòåëüíîñòü ÷åëîâåêà ïðèîáðåòàåò ïëàíåòàðíîå çíà÷åíèå, òîò ýòàï àíòðîïîãåíåçà, êîãäà ÷åëîâå÷åñòâî îêàæåòñÿ ñïîñîáíûì ðåàëèçîâàòü ðåæèì êîýâîëþöèè ÷åëîâåêà è áèîñôåðû. Íîîñôåðà – çàêîíîìåðíûé ðåçóëüòàò ðàçâèòèÿ áèîñôåðû êàê îáëàñòè Çåìëè, îõâà÷åííîé æèçíüþ. Áèîñôåðà íà îïðåäåëåííîì ýòàïå ñâîåãî ðàçâèòèÿ ñòàíîâèòñÿ ïëîäîì ÷åëîâå÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè, ïðåâðàùàåòñÿ â èñêóññòâåííûé îáúåêò.  ×åëîâåê è åãî ðàçóì ïðè ïîñðåäñòâå òåõíè÷åñêè îñíàùåííîé äåÿòåëüíîñòè íà îïðåäåëåííîì ýòàïå ýâîëþöèè íà÷èíàåò îêàçûâàòü âîçðàñòàþùåå âëèÿíèå íà ïðèðîäíûå ïðîöåññû, ñòàíîâÿñü âàæíûì ôàêòîðîì èõ íîâîé îðãàíèçàöèè. Ïðåäïîñûëêàìè ôîðìèðîâàíèÿ íîîñôåðû ÿâëÿþòñÿ: íàó÷íî-òåõíè÷åñêèé ôàêòîð, ñòàíîâëåíèå ÷åëîâå÷åñòâà êàê åäèíîãî öåëîãî, ñèñòåìàòè÷åñêèé îáìåí âåùåñòâîì, ýíåðãèåé è èíôîðìàöèåé â ìàñøòàáàõ âñåãî ÷åëîâå÷åñòâà êîðåííîå ïðåîáðàçîâàíèå îêðóæàþùåé ñðåäû, ðîñò áëàãîñîñòîÿíèÿ íàðîäíûõ ìàññ, îñîçíàííîå ðàâåíñòâî âñåõ ëþäåé è èñêëþ÷åíèå âîéí èç æèçíè îáùåñòâà. Íî ýòîò íîâûé ýòàï íå ìîæåò íàñòóïèòü àâòîìàòè÷åñêè, äëÿ ýòîãî òðåáóåòñÿ íîâîå  èíòåëëåêòóàëüíîå è íðàâñòâåííîå îñâîåíèå ìèðà. «Â ýïîõó íîîñôåðû ñìîæåò âñòóïèòü ëèøü ïî-íàñòîÿùåìó âûñîêîîáðàçîâàííîå îáùåñòâî, - ïèøåò Í.Í.Ìîèñååâ, - ïîíèìàþùåå ñâîè öåëè, îòäàþùåå îò÷åò â òðóäíîñòÿõ, ñòîÿùèõ íà ïóòè åãî ðàçâèòèÿ, ñïîñîáíîå ñîèçìåðÿòü ñâîè ïîòðåáíîñòè ñ òåìè âîçìîæíîñòÿìè, êîòîðûå äàåò åìó Ïðèðîäà»(Òàì æå, ñ. 255).

Ñâîå äàëüíåéøåå ðàçâèòèå èäåè íîîñôåðû íàøëè â ñîçäàâàåìîé Í.Í.Ìîèñååâûì êîíöåïöèè «óíèâåðñàëüíîãî ýâîëþöèîíèçìà». Ñ òî÷êè çðåíèÿ ïîñëåäíåãî ðàçâèòèå îáùåñòâà è ðàçâèòèå ïðèðîäû ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé ðàçëè÷íûå ýòàïû ýâîëþöèè ìàòåðèàëüíîãî ìèðà, îáùåñòâî - òàêîå æå òâîðåíèå Ïðèðîäû, êàê è âñå îñòàëüíûå àòðèáóòû íàøåãî ìèðà. ×åëîâåê è æèçíü íà Çåìëå  åñòü ðåçóëüòàò êîñìè÷åñêîé ýâîëþöèè. Ôîðìèðóåòñÿ ïðåäñòàâëåíèå î ìèðå êàê î åäèíîì îðãàíèçìå, âñå ÷àñòè êîòîðîãî âëèÿþò äðóã íà äðóãà.  Ïîýòîìó «ïîíÿòü çàêîíû îáùåñòâåííîãî ðàçâèòèÿ, ëó÷øå ñêàçàòü, àëãîðèòìû ýâîëþöèè Îáùåñòâà íåâîçìîæíî, íå óâèäåâ èõ ñâÿçè ñî âñåì ïðåäøåñòâóþùèì ðàçâèòèåì íàøåãî çåìíîãî ìèðà; òå æå çàêîíû äèâåðãåíöèè, òà æå íåîäíîçíà÷íîñòü âûáîðà ïóòåé ðàçâèòèÿ, òà æå ðîëü ëèìèòèðóþùèõ ôàêòîðîâ, êîòîðûå ïðèñóùè è äðóãèì ïðîÿâëåíèÿì ìèðîâîãî ïðîöåññà ñàìîîðãàíèçàöèè»(Òàì æå, ñ. 346-347).

      Ñîñòàâíûì ýëåìåíòîì íîîñôåðû ÿâëÿåòñÿ òåõíîñôåðà, êóäà ìîæíî îòíåñòè òåõíè÷åñêèå àðòåôàêòû è çíàíèå, òåõíè÷åñêóþ äåÿòåëüíîñòü, ïñèõîôèçèîëîãè÷åñêèå êà÷åñòâà ÷åëîâåêà è ñèñòåìà îòíîøåíèé ìåæäó ÷åëîâåêîì è ïðèðîäîé. Òåõ�íî�ñôå�ðà - ñèí�òåç åñ�òå�ñò�âåí�íî�ãî è èñ�êóñ�ñò�âåí�íî�ãî, ñîç�äàí�íûé ÷å�ëî�âå�÷å�ñêîé äåÿ�òåëü�íî�ñòüþ è ïîä�äåð�æè�âàå�ìûé åþ äëÿ óäîâ�ëå�òâî�ðå�íèÿ ïî�òðåá�íî�ñòåé îá�ùå�ñò�âà. Ýòî îñî�áàÿ îáî�ëî÷�êà Çåì�ëè, â êî�òî�ðîé îñó�ùå�ñò�â�ëÿ�åò�ñÿ ïðåä�ìåò�íî-ïðàê�òè�÷å�ñêàÿ äåÿ�òåëü�íîñòü ÷å�ëî�âå�÷å�ñò�âà. Ìèð òåõ�íè�êè, âêëþ÷àåìûé â áèî�ñôå�ðó, ñòàë ïîä�÷è�íÿòü�ñÿ îáú�åê�òèâ�íûì çà�êî�íàì è ïî�ýòî�ìó ëþ�äè íå âñåãäà ìî�ãóò âè�äåòü âñåõ ïî�ñëåä�ñò�âèé ñâî�åé äåÿ�òåëü�íî�ñòè.

      Òåõíîñôåðà â ñîâðåìåííîì îáùåñòâå çàíèìàåò ïðèîðèòåòíîå ìåñòî â ñîöèîêóëüòóðíîé ñèñòåìå, ÷åì è ïîðîæäåí òåõíîãåííûé õàðàêòåð ñîâðåìåííîé öèâèëèçàöèè. Òåõíîñôåðà ïîðàáîùàåò ÷åëîâåêà, ïîä÷èíÿÿ åãî çàêîíàì ñâîåé ýâîëþöèè. ×åëîâåê ïîä÷àñ íå â ñèëàõ ñïðàâèòüñÿ ñ ïîðîäèâøåé èì òåõíîñôåðîé, â íåäðàõ öèâèëèçàöèè ðîæäàåòñÿ ðàçðóøèòåëüíûé ïîòåíöèàë, êîòîðûé ãðîçèò ãèáåëüþ öèâèëèçàöèè. Íî îäíîâðåìåííî âíóòðè ýòîé öèâèëèçàöèè âîçíèêàþò ñðåäñòâà, ïðåïÿòñòâóþùèå åå ðàçðóøåíèþ. Ñ îäíîé ñòîðîíû, òåõíîñôåðà îáëåã÷àåò ëþäÿì æèçíü è óäîâëåòâîðÿåò èõ ïîòðåáíîñòè. À, ñ äðóãîé,  ñ ïîÿâëåíèåì íîâîé òåõíèêè è òåõíîëîãèè îãðîìíûå ìàññû ëþäåé íà÷èíàþò æèòü õóæå, ïîñêîëüêó äîñòèæåíèÿ ôóíêöèîíèðîâàíèÿ òåõíîñôåðû ïðèñâàèâàþòñÿ òàê, ÷òî ïîðîæäàþò íåðàâåíñòâî è íåóäîâëåòâîðåííîñòü. Îïðåäåëåíèå ïóòåì ïðåîäîëåíèÿ íåñîîòâåòñòâèå áèîëîãè÷åñêîé ïðèðîäû ÷åëîâåêà òåõíîñôåðå ñòàíîâèòñÿ âñå â áîëüøåé ñòåïåíè âàæíåéøåé çàäà÷åé ñîâðåìåííîé è áóäóùåé öèâèëèçàöèè. . «Âñå óñèëèÿ ïðîìûøëåííîñòè, - ïèñàë â ñâîå âðåìÿ Äæ.Òîéíáè, - íàïðàâëåíû íà ïðåîáðàçîâàíèå Ïðèðîäû, òîãäà êàê ×åëîâåêîì è îòíîøåíèÿìè ìåæäó ëþäüìè îí ïðåíåáðåãàåò. Âëèÿíèå ×åëîâåêà íà ñèëû Äîáðà è Çëà âîçðîñëè íåâåðîÿòíî ñ îñâîåíèåì íîâûõ èñòî÷íèêîâ ýíåðãèè, íî ýòî, óâû, íå ïðèáàâèëî ×åëîâåêó ìóäðîñòè èëè äîáðîäåòåëè, íå óáåäèëî åãî â òîì, ÷òî â öàðñòâå ëþäåé ìèëîñåðäèå áîëåå öåííî, ÷åì ÷àñîâîé ìåõàíèçì» (Òîéíáè Äæ. Ïîñòèæåíèå èñòîðèè.., ñ. 186). Ïðåîáðàçîâàíèå èíòåëëåêòóàëüíûõ è íðàâñòâåííûõ îñíîâ ÷åëîâå÷åñêîãî ñóùåñòâîâàíèÿ èëè «÷åëîâå÷åñêîé ðåâîëþöèè» êàê ýòîò ïðîöåññ íàçûâàë À.Ïè÷÷åè, ñòàíîâèòñÿ âñå áîëåå î÷åâèäíûì.

            Íî äåëî íå òîëüêî â ýòîì. Ñòàíîâèòñÿ òàêæå íå ìåíåå î÷åâèäíûì, ÷òî íå òåõíèêà ñàìà ïî ñåáå ÿâëÿåòñÿ èñòî÷íèêîì ýêîëîãè÷åñêîãî çëà. Íûíå îñíîâíîé ïîòîê çàãðÿçíåíèé çàâèñèò îò òîãî, òî ïðîèçâîäñòâî çà÷àñòóþ èñïîëüçóåò åùå ñòàðûå òåõíîëîãè÷åñêèå îñíîâû. Ìåæäó òåì íîâåéøèå òåõíîëîãèè ïîçâîëÿþò óñïåøíî áîðîòüñÿ ñ ëèêâèäàöèåé íåæåëàòåëüíûõ äëÿ ïðèðîäíîé ñðåäû ïîñëåäñòâèé òåõíè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè ëþäåé. Ïðèìåðàìè ýòîãî ìîãóò ñëóæèòü ïðèìåíåíèå ýëåêòðîòðóá÷àòûõ ôèëüòðîâ äëÿ î÷èñòêè âîçäóõà, ñèñòåìà «Ñîëäèñ» äëÿ î÷èñòêè âîäû, êèñëîðîäíûé ñïîñîá ïîëó÷åíèÿ öåëëþëîçû è äð. Íî ðåàëüíûé ïóòü ãëîáàëèçàöèè - ïðèìåíåíèå èíôîðìàöèîííîé ïðîèçâîäñòâåííîé òåõíîëîãèè, áîëåå òîãî –èíôîðìàòèçàöèÿ îáùåñòâà, ïåðåõîä åãî íà èíôîðìàöèîííóþ ñòàäèþ ýâîëþöèè.

Çíàìåíàòåëüíî, ÷òî ïåðåõîä ê èíôîðìàöèîííûì îáùåñòâàì âñå â áîëüøåé ñòåïåíè íàìå÷àåòñÿ êàê ãëîáàëüíûé ïðîöåññ, äàæå îòíîñèòåëüíî íåçàâèñèìûé îò ñîöèàëüíûõ ñòðóêòóð. Èíôîðìàòèçàöèÿ íàáèðàåò òåìïû ïðàêòè÷åñêè âî âñåõ ñîöèàëüíûõ ñòðóêòóðàõ. Õîòÿ ðîëü  èíôîðìàöèîííûõ ïðîöåññîâ íàõîäèòñÿ â çàâèñèìîñòè îò óðîâíÿ ýêîíîìè÷åñêîãî, ïîëèòè÷åñêîãî è êóëüòóðíîãî óðîâíÿ  òîé èëè èíîé ñòðàíû èëè ðåãèîíà, èíôîðìàòèçàöèÿ, âîçäåéñòâóåò íå òîëüêî íà îòäåëüíûå ñòðàíû èëè ðåãèîíû, à îõâàòûâàåò âñå ñòðàíû è êîíòèíåíòû, ïðèîáðåòàåò ãëîáàëüíûé õàðàêòåð è áëàãîäàðÿ ýòîìó  èãðàåò âñå âîçðàñòàþùóþ ðîëü â ïðîöåññå ãëîáàëèçàöèè âñåé ÷åëîâå÷åñêîé æèçíåäåÿòåëüíîñòè.

Çäåñü âûÿâëÿåòñÿ ñîâåðøåíî äðóãîé ðàêóðñ èíôîðìàòèçàöèè îáùåñòâà, íà êîòîðûé óêàçûâàåò À.Ä.Óðñóë. Ñ åãî òî÷êè çðåíèÿ, ê êîòîðîé, ïî íàøåìó ìíåíèþ, ñëåäóåò ïðèñëóøàòüñÿ, â èíôîðìàöèîííîì îáùåñòâå èíôîðìàöèîííûå è íåèíôîðìàöèîííûå êîìïîíåíòû âçàèìîñâÿçàíû ïðè îïðåäåëÿþùåé ðîëè èíôîðìàöèîííûõ â ñèëó ÷åãî ïîÿâëÿåòñÿ èíôîðìàöèîííî-òåõíîëîãè÷åñêèé äåòåðìèíèçì ðàçâèòèÿ. Ïðè ýòîì èíôîðìàòèçàöèÿ íå çàêàí÷èâàåòñÿ ñòàíîâëåíèåì èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà, îíà ðàçâèâàåòñÿ äàëüøå, ðåøàÿ çàäà÷è ñîçäàíèÿ ýêîíîîñôåðû, êîñìîñôåðû, àñòðîíîìîñôåðû è ò.ä.. Ïîýòîìó èíôîðìàòèçàöèÿ îáùåñòâà îêàçûâàåòñÿ áîëåå ôóíäàìåíòàëüíîé çàêîíîìåðíîñòüþ, ÷åì ñòàíîâëåíèå èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà (Ñì: Óðñóë À.Ä. Ïóòü â íîîñôåðó. Ì., 1993, ñ. 108).

         Íå áóäåì çàãëÿäûâàòü â ñòîëü îòäàëåííîå è òóìàííîå áóäóùåå. Äëÿ íàñ íûíå äîëæíî áûòü ÿñíî îäíî:  ãëîáàëèçàöèÿ èíôîðìàòèçàöèè êà÷åñòâåííî ìåíÿåò ðîëü  èíôîðìàöèîííûõ ïðîöåññîâ â ýâîëþöèè ñîöèàëüíûõ ñèñòåì. Ýòî ñâÿçàíî ñ îáðàçîâàíèåì èíôîðìàöèîííîãî ïðîñòðàíñòâà, êîãäà ðîëü èíòåëëåêòóàëüíûõ ôàêòîðîâ â æèçíåäåÿòåëüíîñòè îáùåñòâà ñòàíîâèòñÿ íàìíîãî áîëüøå ìàòåðèàëüíûõ. Ïî ðåçóëüòàòàì èññëåäîâàíèÿ îñíîâíûõ ôàêòîðîâ ñîöèàëüíîãî ðàçâèòèÿ â 92 ñòðàíàõ ìèðà äîëÿ òåõíè÷åñêîé ðåàëüíîñòè ðàâíà ëèøü 16%, ïðèðîäíûõ óñëîâèé – 20%, â òî âðåìÿ êàê âêëàä èíòåëëåêòóàëüíîãî ïîòåíöèàëà ñîñòàâëÿåò 64%, äîõîäÿ â ðàçâèòûõ ñòðàíàõ äàæå äî 70-80% (Ñì. Ôèëîñîôèÿ â ìèðå çíàíèÿ, òåõíèêè è âåðû. ÑÏá, 1977, ñ. 211). Ñëåäîâàòåëüíî, èíòåëëåêòóàëüíûé àñïåêò èíôîðìàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè  ñîâðåìåííîãî îáùåñòâà ñòàíîâèòñÿ âñå â áîëüøåé ìåðå âåäóùèì ôàêòîðîì ñîöèàëüíîãî ïðîãðåññà. Ìîæíî ñîãëàñèòüñÿ ñ Í.Âèíåðîì, ÷òî èíôîðìàöèþ íåîáõîäèìî ðàññìàòðèâàòü êàê òðåòüþ ôîðìó îáúåêòèâíîé ðåàëüíîñòè, íàðÿäó ñ âåùåñòâîì è ýíåðãèåé. 

          Äëÿ õàðàêòåðèñòèêè ãëîáàëüíîãî õàðàêòåðà èíôîðìàòèçàöèè è åå ðîëè â æèçíè îáùåñòâà ââîäèòñÿ ïîíÿòèå «èíôîðìàöèîííîå ïðîñòðàíñòâî», êîòîðîå ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ñôåðó ïðîèçâîäñòâà. ïåðåäà÷è, óñâîåíèÿ è èñïîëüçîâàíèÿ èíôîðìàöèè. Ñîçäàíèå èíôîðìàöèîííîãî ïðîñòðàíñòâà, êàê èíôîðìàöèîííîãî «ñðåçà» æèçíè îáùåñòâà, íåðàçðûâíî ñâÿçàííîãî ñ ðàçóìîì, åñòü íåîáõîäèìîå óñëîâèå ïåðåõîäà áèîñôåðû â íîîñôåðó. Ïîñëåäíÿÿ îáðåòàåò íîâóþ ïðèðîäó â âèäå êîìïüþòåðîâ è ãëîáàëüíûõ êîìïüþòåðíûõ ñåòåé. Èíôîðìàöèîííîå ïðîñòðàíñòâî ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ôèçè÷åñêîå ïðîñòðàíñòâî, â êîòîðîì öèðêóëèðóþò èíôîðìàöèîííûå ïîòîêè – ïåðåìåùàþùèåñÿ âî âðåìåíè (ïåðåäà÷à èíôîðìàöèè) è ïðîñòðàíñòâå (õðàíåíèå èíôîðìàöèè).

×åëîâåê ÿâëÿåòñÿ ãëàâíûì ïîòðåáèòåëåì èíôîðìàöèè, öèðêóëèðóþùåé â èíôîðìàöèîííîì ïðîñòðàíñòâå. Ýòà èíôîðìàöèÿ ïðîèçâîäèòñÿ, ñîáèðàåòñÿ, ïðåîáðàçóåòñÿ è õðàíèòüñÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ èíôîðìàöèîííûìè ïîòðåáíîñòÿìè ÷åëîâåêà. Ïîýòîìó ÷åëîâåê îäíîâðåìåííî ÿâëÿåòñÿ ñîçäàòåëåì ñâîåãî èíôîðìàöèîííîãî ïðîñòðàíñòâà è åãî îñíîâíûì ýëåìåíòîì, îáåñïå÷èâàþùèì ñóùåñòâîâàíèå è ðàçâèòèå ýòîãî ïðîñòðàíñòâà. Âìåñòå ñ òåì, â íàñòîÿùåå âðåìÿ èíôîðìàöèîííîå ïðîñòðàíñòâî èãðàåò ñòîëü çíà÷èòåëüíóþ ðîëü â æèçíè ÷åëîâåêà, ÷òî ñàìî åãî ñóùåñòâîâàíèå êàê áèîëîãè÷åñêîãî âèäà ìîæåò áûòü ïîñòàâëåíî â çàâèñèìîñòü îò óðîâíÿ ðàçâèòèÿ è ñêîðîñòè ïðåîáðàçîâàíèÿ ýòîãî ïðîñòðàíñòâà. 

Êðèçèñ èíäóñòðèàëüíîãî îáùåñòâà çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî ñóùåñòâóþùèå òåõíîëîãèè îáåñïå÷åíèÿ æèçíåäåÿòåëüíîñòè ÷åëîâåêà íåìèíóåìî ìîãóò ïðèâåñòè ê óíè÷òîæåíèþ óñëîâèé æèçíè ÷åëîâåêà è ñàìîãî ÷åëîâåêà. Ýòîò êðèçèñ íå ìîæåò áûòü ïðåîäîëåí çà êîðîòêîå âðåìÿ áåç êà÷åñòâåííîãî ïîâûøåíèÿ ðàçóìíîñòè ÷åëîâåêà. Ðàçóìíîñòè äî óðîâíÿ, íà êîòîðîì îí áóäåò ñïîñîáåí â ïðèåìëåìûå ñðîêè ðàçðåøèòü âîçíèêøèå ñëîæíåéøèå ãëîáàëüíûå ïðîáëåìû. Äëÿ ýòîãî íåîáõîäèìî çíà÷èòåëüíîå óñèëåíèå èíòåëëåêòóàëüíûõ âîçìîæíîñòåé ÷åëîâåêà è îáúåäèíåíèå èíòåëëåêòîâ èíäèâèäîâ â «åäèíûé êîëëåêòèâíûé ðàçóì ÷åëîâå÷åñòâà, ÷òî íåâîçìîæíî áåç íàëè÷èÿ ïîäîáàþùåãî èíôîðìàöèîííîãî ïðîñòðàíñòâà. Â ïðîöåññå èíôîðìàòèçàöèè ïðîèñõîäèò áûñòðûé ðîñò èíôîðìàöèîííîãî ïðîñòðàíñòâà ÷åëîâåêà. Ïðè ýòîì èíôîðìàöèîííîå ïðîñòðàíñòâî ëè÷íîñòè äîñòèãàåò ðàçìåðîâ èíôîðìàöèîííîãî ïðîñòðàíñòâà îáùåñòâà, à ïîñëåäíåå ñòàíîâèòñÿ åäèíûì èíôîðìàöèîííûì ïðîñòðàíñòâîì ñ ìîùíîé âûñîêîðàçâèòîé èíôîðìàöèîííîé èíôðàñòðóêòóðîé è åäèíûì èíôîðìàöèîííûì ôîíäîì. 

Áåçóñëîâíî, ÷òî ñòàíîâëåíèå åäèíîãî èíôîðìàöèîííîãî ïðîñòðàíñòâà ÿâëÿåòñÿ äàëåêî íå ðàâíîìåðíûì â ãåîãðàôè÷åñêîì îòíîøåíèè ïðîöåññîì. Â íàèáîëüøåé ñòåïåíè óñïåõîâ â ýòîì äîñòèãëè ïðîìûøëåííî ðàçâèòûå ñòðàíû ( â ïåðâóþ î÷åðåäü ñòðàíû, âõîäÿùèå â «áîëüøóþ ñåìåðêó»). Âåñüìà èíòåíñèâíî ýòîò ïðîöåññ ïðîòåêàåò â íîâûõ èíäóñòðèàëüíûõ ñòðàíàõ – Òóðöèè, Êèòàå, Ìåêñèêå, Àðãåíòèíå. Â áîëüøèíñòâå ðàçâèâàþùèõñÿ ñòðàí ôîðìèðîâàíèå åäèíîãî èíôîðìàöèîííîãî ïðîñòðàíñòâà â ñèëó ðÿäà ïîëèòè÷åñêèõ è ýêîíîìè÷åñêèõ ôàêòîðîâ ïðîòåêàåò êðàéíå âÿëî. 

×òî êàñàåòñÿ Ðîññèè, òî îíà çàíèìàåò ïðîìåæóòî÷íîå ïîëîæåíèå ìåæäó íîâûìè èíäóñòðèàëüíûìè è ðàçâèâàþùèìèñÿ ñòðàíàìè, õîòÿ â ïîñëåäíåå âðåìÿ áëàãîäàðÿ óñèëèâøèìñÿ ýêîíîìè÷åñêèì ñâÿçÿì ñ çàãðàíèöåé, ïîòðåáíîñòÿìè ðàçëè÷íûõ îðãàíèçàöèé, ýòîò ïðîöåññ àêòèâèçèðîâàëñÿ.  Ìîæíî îæèäàòü, ÷òî â áóäóùåì  çíà÷èòåëüíî âûðàñòóò èíòåíñèâíîñòü, îáúåì è ìîùíîñòü èíôîðìàöèîííûõ ïîòîêîâ, öèðêóëèðóþùèõ â èíôîðìàöèîííîì ïðîñòðàíñòâå.

Ïîäîáíîå èçìåíåíèå èíôîðìàöèîííîãî ïðîñòðàíñòâà äîëæíî âñòóïèòü â ïðîòèâîðå÷èå ñ ïñèõîôèçè÷åñêèìè îñîáåííîñòÿìè ÷åëîâåêà ê âîñïðèÿòèþ èíôîðìàöèè. Â ýòîì ñëó÷àå ïðîïóñêíàÿ ñïîñîáíîñòü ÷åëîâåêà íà÷èíàåò ñíèæàòüñÿ âïëîòü äî ïîëíîãî ïðåêðàùåíèÿ âîñïðèÿòèÿ ïîñòóïàþùåé èíôîðìàöèè. Ðàçðàáàòûâàåòñÿ íåñêîëüêî ïóòåé ïðåîäîëåíèÿ ýòîãî ïðîòèâîðå÷èÿ. Â îäíîì ñëó÷àå ïðåäëàãàåòñÿ âûÿâèòü è èñïîëüçîâàòü ñóùåñòâóþùèå íî äî êîíöà íåèçâåñòíûå ïñèõîôèçè÷åñêèå îñîáåííîñòè ÷åëîâåêà, êîòîðûå ïîçâîëèëè áû ìíîãîêðàòíî óâåëè÷èòü ÷åëîâå÷åñêèå âîçìîæíîñòè ïîëó÷åíèÿ è ïåðåðàáîòêè èíôîðìàöèè. Ýòîò íåòðàäèöèîííûé ïóòü âåñüìà çàìàí÷èâ, íî è ñòîëü æå âåñüìà ïðîáëåìàòè÷åí. Â äðóãîì ñëó÷àå ïðåäëàãàåòñÿ íàéòè ñïîñîáû ýôôåêòèâíîãî óñèëåíèÿ èçâåñòíûõ èíòåëëåêòóàëüíûõ  ÷åëîâå÷åñêèõ ñïîñîáíîñòåé. Îñíîâíûì çäåñü âûñòóïàåò ñîçäàíèå íîâîé èíôîðìàöèîííîé òåõíèêè è òåõíîëîãèè, ìåòîäîâ îáðàáîòêè è ïðåäñòàâëåíèÿ èíôîðìàöèè, ïåðåäà÷à âñå áîëüøåé äîëè èíôîðìàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè èíôîðìàöèîííûì ñèñòåìàì, ñîçäàâàåìûì íà áàçå íîâûõ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé è òåõíèêè. Â òðåòüåì âåäóòñÿ èññëåäîâàíèÿ ïóòåé è ñïîñîáîâ ñîçäàíèÿ «êîëëåêòèâíîãî ðàçóìà» ÷åëîâå÷åñòâà – ðàñïàðàëëåëèâàíèå èíôîðìàöèîííûõ ïðîöåññîâ ìåæäó ÷ëåíàìè îáùåñòâà ïðè ðåøåíèè ñëîæíûõ èíòåëëåêòóàëüíûõ çàäà÷. Ðåàëüíûé ïóòü ïðåîäîëåíèÿ ðàññìàòðèâàåìîãî ïðîòèâîðå÷èÿ âèäèìî ëåæèò â ðàçóìíîé êîìáèíàöèè âñåõ ýòèõ òðåõ ïóòåé íà îñíîâå ãóìàíèñòè÷åñêîé ýêîëîãè÷åñêîé ýòèêè, êîòîðàÿ ñìîãëà áû êîðåííûì îáðàçîì èçìåíèòü âñþ ñèñòåìó ìèðîâîççðåíèÿ ëþäåé. Ýêîëîãè÷åñêîå âèäåíèå, âêëþ÷åííîå â îáùåíàó÷íóþ êàðòèíó ìèðà, ïðèíèìàåò ìèðîâîççðåí÷åñêóþ îêðàñêó, îêàçûâàåò âîçäåéñòâèå íà âñþ ñèñòåìó êóëüòóðû ñòàíîâÿùåãîñÿ èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà. Ýòî äàåò îñíîâàíèå ãîâîðèòü îá ýêîëîãèçàöèè ìèðîâîççðåíèÿ è ôîðìèðîâàíèè ýêîëîãè÷åñêîé ýòèêè, êîòîðàÿ èìååò äåëî ñ íîâûì ñóáúåêòîì íðàâñòâåííûõ îòíîøåíèé – ÷åëîâå÷åñêèì ñîîáùåñòâîì.

Çàäà÷à ýêîëîãè÷åñêîé ýòèêè, êàê ñîñòàâíîé ÷àñòè ãëîáàëèñòèêè, çàêëþ÷àåòñÿ â ýêîëîãè÷åñêîì âîñïèòàíèè – âîñïèòàíèè ãóìàíèñòè÷åñêîãî ìèðîîùóùåíèÿ, îñîçíàíèÿ èíäèâèäà êàê ïðåäñòàâèòåëÿ ðîäà ÷åëîâå÷åñêîãî, êîòîðûé âñòóïèë â ïðîòèâîðå÷èå ñ ïðèðîäîé, ôîðìèðîâàíèè ÷óâñòâà îòâåòñòâåííîñòè, íðàâñòâåííîé ïåðåîöåíêè îòíîøåíèÿ ê ïðèðîäíîé ñðåäå, àêòèâíîé æèçíåííîé ïîçèöèè â ñôåðå îõðàíû ïðèðîäû è ðàöèîíàëüíîãî ïðèðîäîïîëüçîâàíèÿ. Ýêîëîãè÷åñêîå âîñïèòàíèå íåîáõîäèìî ñîåäèíèòü ñ ýêîëîãè÷åñêèì îáðàçîâàíèåì –ôîðìèðîâàíèåì íàó÷íîé ñèñòåìû çíàíèé â îáëàñòè âçàèìîäåéñòâèÿ ÷åëîâåêà ñ ïðèðîäîé. Ýòî îáðàçîâàíèå ñâÿçàíî ñ âîçäåéñòâèåì íà ñôåðó ðàöèîíàëüíîãî ìûøëåíèÿ, íàõîäèòñÿ íà ñòûêå íàóê î ïðèðîäå è íàóê î ÷åëîâåêå  è ÿâëÿåòñÿ îñíîâîé ôîðìèðîâàíèÿ ìèðîâîççðåí÷åñêèõ ïîçèöèé. Îíî áàçèðóåòñÿ íà ôîðìèðîâàíèè âçãëÿäà íà ìèð êàê íà ñëîæíóþ ñèñòåìó, â êîòîðîé ÷åëîâåê è îáùåñòâî ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé ðåçóëüòàò ýâîëþöèè æèâîé ïðèðîäû, íà ïîíèìàíèè òîãî, ÷òî èçìåíåíèÿ â áèîñôåðå, âðåäíûå äëÿ ÷åëîâåêà è îáùåñòâà, îáóñëîâëåíû îòñóòñòâèåì èëè íåäîñòàòêîâ ìåð â ðåãóëèðîâàíèè âîçäåéñòâèÿ îáùåñòâà íà ïðèðîäó.  

Ñïëàâ ýêîëîãè÷åñêîãî âîñïèòàíèÿ è îáðàçîâàíèÿ ÿâëÿåòñÿ íåîáõîäèìûì ýëåìåíòîì ýêîëîãè÷åñêîé êóëüòóðû. Ýòà êóëüòóðà ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ñîöèàëüíî-ïðîãðåññèâíóþ òâîð÷åñêóþ äåÿòåëüíîñòü ÷åëîâå÷åñòâà â ñôåðå áûòèÿ è ñîçíàíèÿ â êîòîðîé âîåäèíî ñëèòû îñîçíàíèå îïðåäåëåííûõ ýêîëîãè÷åñêèõ öåííîñòåé, ôîðìèðîâàíèå ýêîëîãè÷åñêîãî ìèðîâîççðåíèÿ, ýêîëîãè÷åñêîå âîñïèòàíèå è îáðàçîâàíèå è îñâîåíèå êóëüòóðíîãî íàñëåäèÿ, ïðàêòè÷åñêîå ó÷àñòèå â óëó÷øåíèè ïðèðîäîïîëüçîâàíèÿ.

Âïîëíå åñòåñòâåííî, ÷òî ýêîëîãè÷åñêàÿ êóëüòóðà îðãàíè÷åñêè ñîïðèêàñàåòñÿ íå òîëüêî ñ îáðàçîâàíèåì è âîñïèòàíèåì, ýêîëîãè÷åñêîé ýòèêîé è íàóêîé, íî è âíåäðÿåòñÿ â ïîëèòèêó è èäåîëîãèþ, ñîöèàëüíûå îòíîøåíèÿ è ýêîíîìèêó. Èìåííî ýòî «âíåäðåíèå» ïðèäàåò ýêîëîãè÷åñêîé êóëüòóðå  ãëîáàëüíûé õàðàêòåð. Âìåñòå ñ òåì, ïîëèòèêà è ýêîíîìèêà  òàêæå ãëîáàëüíî çíà÷èìû, ÷åìó â îãðîìíîé ñòåïåíè ñïîñîáñòâóåò èíôîðìàöèîííàÿ òåõíîëîãèÿ.

Äëÿ ðàçâèòèÿ ñîâðåìåííîé ìèðîâîé ýêîíîìèêè õàðàêòåðåí åå ïåðåõîä îò íàöèîíàëüíîé ê ãëîáàëüíîé ýêîíîìèêå, îáðàçîâàíèå åäèíîãî ãëîáàëüíîãî ðûíêà. Íàöèîíàëüíûå ýêîíîìèêè ñòàëè îòêðûòûìè, â ñèëó ÷åãî êàïèòàë ëåãêî ïåðåòåêàåò èç îäíîé ñòðàíû â äðóãóþ. Îí êîíöåíòðèðóåòñÿ â òåõ ñòðàíàõ, ãäå îáùåñòâåííàÿ ïðîèçâîäèòåëüíîñòü òðóäà áîëåå âûñîêàÿ è ïîýòîìó òàì âêëàäûâàòü êàïèòàë áîëåå âûãîäíî. Ýòîò  «äüÿâîëüñêèé íàñîñ» âûêà÷èâàåò èç îòäåëüíûõ ñòðàí íå òîëüêî êàïèòàë, íî è èíòåëëåêòóàëüíûå ðåñóðñû. Ïðîèñõîäèò òî, ÷òî ïîëó÷èëî íàçâàíèå «óòå÷êè ìîçãîâ». Ïîñêîëüêó ðàçâèòèå èíôîðìàöèîííîé òåõíîëîãèè ìîãóò îáåñïå÷èò ëèøü ñòðàíû ñ âûñîêèì îáðàçîâàòåëüíûì è íàó÷íûì óðîâíåì, íåäàâíî íàçûâàåìûå «ðàçâèâàþùèìèñÿ» ñòðàíû ñòàíîâÿòñÿ «îòñòàëûìè íàâñåãäà». 

Íà÷èíàåòñÿ íîâûé âèòîê èñòîðèè ÷åëîâå÷åñòâà, íà êîòîðîì ñàìîñòîÿòåëüíî-êîíêóðåíòíîå ðàçâèòèå ýêîíîìèêè îòäåëüíûõ ñòðàí ñìåíÿåòñÿ  ôóíêöèîíèðîâàíèåì ìèðîâîé ýêîíîìèêè, ýêîíîìèêè èìåþùåé îáùåïëàíåòàðíûé õàðàêòåð. Ýòà ýêîíîìèêà ôîðìèðóåò ìåæäóíàðîäíîå ðàçäåëåíèå òðóäà, äëÿ íåå õàðàêòåðíà îòíîñèòåëüíî íåçàâèñèìîå äâèæåíèå â íàöèîíàëüíûõ ãðàíèöàõ êàïèòàëà è ìàòåðèàëüíûõ ðåñóðñîâ è îíà ÿâëÿåòñÿ îáúåêòèâíûì ðåãóëÿòîðîì ìèðîõîçÿéñòâåííûõ îòíîøåíèé. 

Ðåøàþùóþ ðîëü â ñîâðåìåííûõ óñëîâèÿõ  è òåíäåíöèÿõ äàëüíåéøåãî ýêîíîìè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ èãðàþò òðàíñíàöèîíàëüíûå êîðïîðàöèè (ÒÍÊ), êîòîðûå ïðîèçâåëè òðàíñíàöèîíàëèçàöèþ ýêîíîìè÷åñêîé æèçíè ÷åëîâå÷åñòâà. Õàðàêòåðíàÿ ÷åðòà ÒÍÊ çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî â îòëè÷èå îò äðóãèõ ìåæäóíàðîäíûõ ìîíîïîëèé, îíè ðåàëèçóþò  ñâîþ ïðîèçâîäñòâåííóþ äåÿòåëüíîñòü çà ïðåäåëàìè  ñòðàíû, ãäå ðàñïîëîæåíî ãîëîâíàÿ îðãàíèçàöèÿ ÒÍÊ. Ñ ýêñïîðòà òîâàðîâ àêöåíò ñäåëàí íà ïðîèçâîäñòâî òîâàðîâ â ôèëèàëàõ , êîòîðûå ôóíêöèîíèðóþò â äðóãèõ ñòðàíàõ. Ñëîæèëàñü äîâîëüíî ñâîåîáðàçíàÿ ñèñòåìà ìèðîóñòðîéñòâà, ïðè êîòîðîé ÒÍÊ êîíòðîëèðóþò äî ïîëîâèíû ìèðîâîãî ïðîìûøëåííîãî ïðîèçâîäñòâà, 53% âíåøíåé òîðãîâëè è ïðèìåðíî 80% ïàòåíòîâ è ëèöåíçèé íà íîâóþ òåõíèêó, òåõíîëîãè è «íîó-õàó». ßäðî ìèðîõîçÿéñòâåííîé ñèñòåìû ñîñòàâëÿåò îêîëî 500 ÒÍÊ, ñîñðåäîòî÷èâøèõ ïðàêòè÷åñêè íåîãðàíè÷åííóþ ýêîíîìè÷åñêóþ âëàñòü. Âñåãî æå â ìèðå äåéñòâóþò îêîëî 40 òûñ.  ÒÍÊ, èìåþùèõ â 150 ñòðàíàõ îêîëî 200 òûñ. ôèëèàëîâ. Îíè îáðàçóþò íåêóþ ñèñòåìó, îõâàòèâøóþ âñþ ïëàíåòó. 

Íîâûì ÿâëåíèåì ãëîáàëèçàöèè ÿâëÿåòñÿ òàêæå ôîðìèðîâàíèå òðàíñíàöèîíàëüíûõ áàíêîâ, êîòîðûå âûñòóïàþò ôèíàíñîâîé îñíîâîé  ðàçâèòèÿ ÒÍÊ. Ñåòü ýòèõ áàíêîâ ðàñêèíóòà ïî âñåìó ìèðó è èìååò áîëåå 5 òûñ. îòäåëåíèé. Êðóïíåéøèìè èç ìåæäóíàðîäíûõ ôèíàíñîâûõ îðãàíèçàöèé ÿâëÿåòñÿ Ìåæäóíàðîäíûé âàëþòíûé áàíê (ÌÂÁ) è Ìåæäóíàðîäíûé âàëþòíûé ôîíä, êîòîðûå âåäóò àêòèâíóþ ìåæäóíàðîäíóþ äåÿòåëüíîñòü, ñòðåìÿòñÿ ïîä÷èíèòü ýêîíîìèêó îòäåëüíûõ ñòðàí ÒÍÊ.

Íà ýòîé îñíîâå ðûíîê ïðèîáðåë âñåëåíñêèé õàðàêòåð. Ñîçäàåòñÿ ñêåëåò ìèðîâîé ýêîíîìèêè. Òîëüêî ÷åòâåðòàÿ ÷àñòü ýòîé ýêîíîìèêè ôóíêöèîíèðóåò â óñëîâèÿõ ñâîáîäíîãî ðûíêà, à òðè ÷åòâåðòè  ïîä÷èíåíî ÒÍÊ, êîòîðûå â ñâîåîáðàçíîé ôîðìå ðåàëèçóþò ïëàíîâîå ðàçâèòèå ýêîíîìèêè. Ìèðîâàÿ ýêîíîìè÷åñêàÿ ñèñòåìà ðàçâèâàåòñÿ ñîãëàñíî îáùèì çàêîíàì ñàìîîðãàíèçàöèè , â íåé âîçíèêàþò âñå áîëåå ìîùíûå îáðàçîâàíèÿ, êîòîðûå  âòÿãèâàþò â îðáèòó ñâîåãî âëèÿíèÿ âñå äðóãèå ýêîíîìè÷åñêèå ñèëû . 

Îäíàêî ýòèì ðîëü ÒÍÊ â ñîâðåìåííîì ìèðå íå èñ÷åðïûâàåòñÿ. Ãîñïîäñòâî ÒÍÊ íà ìèðîâîé àðåíå âûçûâàåò äàëåêî èäóùèå ïîëèòè÷åñêèå ïîñëåäñòâèÿ. Ïîñêîëüêó èõ äåÿòåëüíîñòü íå ñ÷èòàåòñÿ ñ íàöèîíàëüíûìè èíòåðåñàìè, âîçíèêàåò ñâîåîáðàçíîå «äâîåâëàñòèå» - èíòåðåñû ÒÍÊ âñòóïàþò â ïðîòèâîðå÷èå ñ íàöèîíàëüíûìè èíòåðåñàìè îòäåëüíûõ ãîñóäàðñòâ , ÷òî âåäåò ê óñèëåíèþ ïîëèòè÷åñêîìó íàïðÿæåíèþ íà ìèðîâîé àðåíå. Ïåðåä ñèëîé íåâèäàííûõ ðàçìåðîâ ÒÍÊ è ôèíàíñîâûõ îðãàíèçàöèé ïàñóþò íàöèîíàëüíûå ïðàâèòåëüñòâà. Ýòî âèäíî õîðîøî íà ïðèìåðå Ðîññèè, êîòîðîé ìåæäóíàðîäíûé âàëþòíûé ôîíä äëÿ âûäà÷è êðåäèòîâ âûñòàâèë òðåáîâàíèÿ ñâåðòûâàíèÿ ãîñóäàðñòâåííîãî ñåêòîðà íàöèîíàëüíîé ýêîíîìèêè, ñîêðàùåíèå ðàñõîäîâ è èíâåñòèöèîííûõ ïðîãðàìì è ñîêðàùåíèå ëè÷íîãî ïîòðåáëåíèÿ íàñåëåíèåì ñòðàíû. Â ðåçóëüòàòå âûïîëíåíèÿ ýòèõ òðåáîâàíèé áûëà íåïðîäóìàííî ïðîâåäåíà ïðèâàòèçàöèÿ íàðîäíîãî õîçÿéñòâà, Ðîññèÿ ñòàëà ïðîäîâîëüñòâåííî çàâèñèìîé ñòðàíîé è ðåçêî ñíèçèëñÿ æèçíåííûé óðîâåíü íàñåëåíèÿ. 

Ýêîíîìè÷åñêîå ïðîñòðàíñòâî òåïåðü óæå íå ñîâïàäàþò ñ òåððèòîðèàëüíûì äåëåíèåì ìèðà, òåððèòîðèàëüíûå ãðàíèöû ãîñóäàðñòâ â çíà÷èòåëüíîé ñòåïåíè óòðàòèëè ñâîé ýêîíîìè÷åñêèé ñìûñë. Ïðîèçîøåë ïåðåõîä, ïèøåò Æ.Êàðëî îò ñèñòåìû «ðûíîê – ãîñóäàðñòâî» ê ñèñòåìå «ìíîãî ãîñóäàðñòâ – îäèí ðûíîê». «Âîçíèêíîâåíèå ïîñòèíäóñòðèàëüíîãî îáùåñòâà, - ïèøåò îí, -  çíàìåíóåò íà÷àëî íîâîé ýêîíîìè÷åñêîé ãåîãðàôèè, â ðàìêàõ êîòîðîé ñâÿçü ìåæäó áîãàòñòâîì è ãîñóäàðñòâîì ïðèíèìàåò ðàçëè÷íûå ôîðìû è âñòóïàåò â ðàçíûå êîìáèíàöèè. Ðóøèòñÿ òåñíàÿ çàâèñèìîñòü ìåæäó áîãàòñòâîì è òåððèòîðèåé. Ìåíÿþòñÿ îòíîøåíèÿ ìåæäó ãîñóäàðñòâîì è áîãàòñòâîì» (Êàðëî Æ., Ïàîëî Ñ. Ãåîýêîíîìèêà. Ì., 1997, ñ. 36). Â ðåçóëüòàòå èçìåíÿåòñÿ ñîîòíîøåíèå ìåæäó ýêîíîìèêîé è ïîëèòèêîé, ðóøàòñÿ òðàäèöèîííûå ñâÿçè ìåæäó ãîñóäàðñòâàìè, ìåíåå îò÷åòëèâûì ñòàíîâèòñÿ ðàçëè÷èå ìåæäó «âíóòðåííèì» è «âíåøíèì».

Êîíå÷íî, ïðîöåññ ãëîáàëèçàöèè âåñüìà ïðîòèâîðå÷èâ. Ãëîáàëèçàöèÿ íå îçíà÷àåò åäèíîîáðàçèÿ è îäíîðîäíîñòè. Îíà ñîïðîâîæäàåòñÿ òåíäåíöèåé ê ðàñïàäó, ðåãèîíàëèçìó è ìåñòíè÷åñòâó. Íà ôîíå îáðàçîâàíèÿ îáúåäèíåííîé Åâðîïû ïðîèçîøåë ðàñïàä ÑÑÑÐ, íåêîòîðûõ  Áàëêàíñêèõ è èíûõ ãîñóäàðñòâ. Êàïèòàë ñòàíîâèòñÿ èíòåðíàöèîíàëüíûì, òîãäà êàê ðàáî÷èé êëàññ îñòàåòñÿ íàöèîíàëüíûì. Ñòðóêòóðíûå èçìåíåíèÿ â ýêîíîìèêå ïðîèñõîäÿò íàðÿäó ñ ñóùåñòâîâàíèåì ïîëèòè÷åñêèõ ñèñòåì, îãðàíè÷åííûõ ðàìêàìè íàöèè. Ìåæäó âñåìè ýòèìè ôàêòîðàìè âîçíèêàåò ñîöèàëüíàÿ íàïðÿæåííîñòü, êîòîðàÿ è îïðåäåëÿåò ïîëèòè÷åñêèå ïðîáëåìû â áëèæàéøèå äåñÿòèëåòèÿ. Àíàëèçèðóÿ ýòî îáñòîÿòåëüñòâî, À. Òîôôëåð , Ä. Áåëë è äðóãèå çàïàäíûå ñîöèîëîãè ïðèõîäÿò ê ìûñëè î ñîçäàíèè íàäíàöèîíàëüíîé ðåãóëèðóþùåé ñòðóêòóðû, íàäåëåííîé âëàñòüþ áîëåå âûñîêîãî ðàíãà, ðàçðóøåíèè öåíòðàëèçîâàííîé ñèñòåìû âëàñòè íà ãîñóäàðñòâåííîì óðîâíå, ôîðìèðîâàíèè íàäíàöèîíàëüíûõ âëàñòíûõ ñòðóêòóð, ñîçäàíèè ìèðîâîãî ïðàâèòåëüñòâà è ò.ä. Ñîçäàíà äàæå îñîáàÿ íàóêà ãåîýêîíîìèêà, êîòîðàÿ òåñíî ñîïðèêàñàåòñÿ ñ ãåîïîëèòèêîé è èçó÷àåò ïîëèòèêó è ñòðàòåãèþ, ïðèìåíÿåìûå äëÿ ïîâûøåíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ãîñóäàðñòâ, îñòàþùèõñÿ îñíîâíûìè ýëåìåíòàìè ìåæäóíàðîäíîé ñèñòåìû â íîâûõ óñëîâèÿõ, ïðåäïîëàãàåò îñîáîå âèäåíèå ìèðà è îñîáóþ îöåíêó íàöèîíàëüíûõ èíòåðåñîâ. Äðóãèìè ñëîâàìè ãåîýêîíîìèêà – ýòî ýêîíîìè÷åñêàÿ ãåîãðàôèÿ. 

Èñòèííûé ñìûñë ðàññóæäåíèé è ìèðîâîì ïðàâèòåëüñòâå è ãåîýêîíîìèêè ðàñêðûâàåòñÿ â ðàññóæäåíèÿõ î «çîëîòîì ìèëëèàðäå» – ãðóïïå ðàçâèòûõ ñòðàí, êîòîðûå áóäóò æèòü â äîâîëüñòâå, â óñëîâèÿõ äåìîêðàòèè çà ñ÷åò îñòàëüíîãî ìèðà, îñòàëüíûõ ìèëëèàðäîâ ëþäåé äðóãèõ ñòðàí. ×òî êàñàåòñÿ  ìåæäóíàðîäíîãî íàäïðàâèòåëüñòâåííîãî îðãàíà, òî, êîíå÷íî, òàêîé îðãàí èëè îðãàíû íóæíû, íàïîäîáèå ÎÎÍ. Íî àâòîðû ðàçãîâîðîâ î ìèðîâîì ïðàâèòåëüñòâå ïîä ýòèì ïðàâèòåëüñòâîì ïîíèìàþò ïðàâèòåëüñòâî ÑØÀ èëè ïî, êðàéíåé ìåðå, ïîä ýãèäîé ÑØÀ è îòðàæàþò óñòðåìëåíèå ÑØÀ íà ìèðîâîå ãîñïîäñòâî. Õàðàêòåðíû â ýòîì îòíîøåíèè ðàññóæäåíèÿ áûâøåãî ñîâåòíèêà ïî íàöèîíàëüíîé áåçîïàñíîñòè àìåðèêàíñêîãî ïðåçèäåíòà Çáèãíåâà Áæåçèíñêîãî.

Â ñâîåé êíèãå «Âåëèêàÿ øàõìàòíàÿ äîñêà» Ç. Áæåçèíñêèé ðàññìàòðèâàåò Åâðàçèþ êàê «âåëèêóþ øàõìàòíóþ äîñêó», íà êîòîðîé â áëèæàéøèå äåñÿòèëåòèÿ áóäåò óòâåðæäàòüñÿ è îñïàðèâàòüñÿ ãîñïîäñòâî ÑØÀ êàê ïëàöäàðì äëÿ óñòàíîâëåíèÿ ìèðîâîãî ãîñïîäñòâà ñâåõäåðæàâû – ÑØÀ. Ïîñëå ðàñïàäà ãëàâíîãî ïðîòèâíèêà – Ñîâåòñêîãî Ñîþçà, ðàññóæäàåò îí, Àìåðèêà çàíèìàåò äîìèíèðóþùåå ïîëîæåíèå â ÷åòûðåõ èìåþùèõ ðåøàþùåå çíà÷åíèå îáëàñòÿõ ìèðîâîé âëàñòè: â âîåííîé, â îáëàñòè ýêîíîìèêè, â òåõíîëîãè÷åñêîì îòíîøåíèè è â îáëàñòè êóëüòóðû. Âñå ýòî îáåñïå÷èâàåò Ñîåäèíåííûì Øòàòàì ïîëèòè÷åñêîå âëèÿíèå, áëèçêîå êîòîðîìó íå èìååò íè îäíî ãîñóäàðñòâî ìèðà è äåëàåò å¸ åäèíñòâåííîé ìèðîâîé ñâåðõäåðæàâîé â ïîëíîì ñìûñëå ýòîãî ñëîâà. Ïîäðàæàíèå àìåðèêàíñêîìó ïóòè ðàçâèòèÿ, ïî óòâåðæäåíèþ àâòîðà, ïîñòåïåííî ïðîíèçûâàåò âåñü ìèð ÷òî ñîçäàåò áëàãîïðèÿòíûå óñëîâèÿ äëÿ óñòàíîâëåíèÿ àìåðèêàíñêîé ãåãåìîíèè. «Àìåðèêàíñêàÿ ìîùü ïðîÿâëÿåòñÿ ÷åðåç ãëîáàëüíóþ ñèñòåìó ÿâíî àìåðèêàíñêîãî ïîêðîÿ, îòðàæàþùóþ âíóòðåííèé àìåðèêàíñêèé îïûò» – çàÿâëÿåò Ç. Áæåçèíñêèé (Áæåçèíñêèé Ç. Âåëèêàÿ øàõìàòíàÿ äîñêà.., ñ. 36) è çàêëþ÷àåò: «Ãåîñòðàòåãè÷åñêèé óñïåõ, äîñòèãíóòûé â ýòîì äåëå, íàäëåæàùèì îáðàçîì óçàêîíèò ðîëü Àìåðèêè êàê ïåðâîé, åäèíñòâåííîé è ïîñëåäíåé èñòèííî ìèðîâîé ñâåðõäåðæàâû» ( Òàì æå, ñ. 254).

Òàêèì îáðàçîì, ïðîáëåìû ãëîáàëèñòèêè ÿâëÿþòñÿ îáúåêòîì îñòðîé ïîëèòè÷åñêîé áîðüáû. Â èõ ðåøåíèè áîëüøóþ ðîëü èãðàåò èíôîðìàöèîííàÿ òåõíîëîãèÿ. Â âûøåíàçâàííîé êíèãå Ç. Áæåçèíñêèé ïèøåò î òîì, ÷òî ÿçûê Èíòåðíåò – àíãëèéñêèé è ïîäàâëÿþùàÿ ÷àñòü èíôîðìàöèè ýòîé ñèñòåìû àìåðèêàíñêàÿ, ÷òî âëèÿåò íà ñîäåðæàíèå ãëîáàëüíîãî îáìåíà èíôîðìàöèè. 

Òåõíè÷åñêèå ñðåäñòâà èíôîðìàòèêè ÿâëÿþòñÿ  ìîùíîé ìàòåðèàëüíîé îñíîâîé ãëîáàëèçàöèè æèçíåäåÿòåëüíîñòè ÷åëîâå÷åñêîãî îáùåñòâà, ñîñòàâëÿÿ èíôîðìàöèîííûé õðåáåò ýòîé ãëîáàëèçàöèè. Èíôîðìàöèîííûå ñðåäñòâà – ðàäèî è òåëåôîí, òåëåâèäåíèå è êîìïüþòåðû áûñòðî ýâîëþöèîíèðóþò êàê â êà÷åñòâåííîì, òàê è â êîëè÷åñòâåííîì îòíîøåíèè, ñáëèæàþò ñàìûå îòäåëåííûå óãîëêè ïëàíåòû. Àìåðèêàíñêàÿ òåëåêîììóíèêàöèîííàÿ êîìïàíèÿ íà÷àëà ïðåäñòàâëåíèå æèòåëÿì Âëàäèâîñòîêà ñâîèõ óñëóã, ÷òî ïîçâîëÿåò àáîíåíòó çâîíèòü â ÑØÀ è åùå áîëåå ÷åì â äâåñòè ñòðàí ìèðà. Ñïóòíèêîâîå òåëåâèäåíèå îáåñïå÷èâàåò ýôôåêò ïðèñóòñòâèÿ çðèòåëÿ â òåõ ìåñòàõ Çåìëè, êîòîðûå åãî èíòåðåñóþò.  Îáúåì ìåæäóãîðîäíûõ òåëåôîííûõ ïåðåãîâîðîâ ðàñòåò íà 20% åæåãîäíî. ßïîíñêàÿ êîìïàíèÿ «Sony» ïðèçâàëà óíèôèöèðîâàòü  ñòàíäàðòû âñåõ ýëåêòðîííûõ óñòðîéñòâ, ñóùåñòâóþùèõ â ñîâðåìåííîì ìèðå, âêëþ÷àÿ ñòàíäàðòû êîìïüþòåðíûõ ñèñòåì, òåëåâèäåíèÿ è ìîáèëüíîé ñâÿçè. Ïðîèñõîäèò ðàñòóùàÿ èíòåãðàöèÿ íàóêè è íàó÷íî-òåõíè÷åñêèõ çíàíèé. Ñîçäàåòñÿ èíôîðìàöèîííàÿ êàðòà ìèðà, ïîêàçûâàþùàÿ õîòÿ è ðàçíóþ ïëîòíîñòü èíôîðìàöèè â ðàçëè÷íûõ ðåãèîíàõ çåìíîãî øàðà, íî âñå æå ôîðìèðóþùóþñÿ èíôîðìàöèîííóþ ñåòü, îõâàòûâàþùèé âåñü çåìíîé øàð.

 Ïðèìåíåíèå êîìïüþòåðîâ â ãëîáàëèñòèêå ïîçâîëÿåò ïðîñ÷èòàòü âîçìîæíûå âàðèàíòû òåõ èëè èíûõ ñîáûòèé è ÿâëåíèé íà áîëüøóþ ïåðñïåêòèâó, ñ áîëüøåé òî÷íîñòüþ è çà áîëåå êîðîòêèå ñðîêè. Òàêîå «ýëåêòðîííîå ïðåäñêàçàíèå» ïîçâîëÿåò óñòàíîâèòü âåðîÿòíûå àëüòåðíàòèâû ðàçâèòèÿ ÷åëîâå÷åñòâà ñ òåì, ÷òîáû ìîæíî áûëî ïðèíèìàòü óïðåæäàþùèå ðåøåíèÿ. Ãëîáàëüíîå ìîäåëèðîâàíèå èìååò ñâîåé öåëüþ äàòü öåëîñòíîå ïðåäñòàâëåíèå ãåîñôåðíî-áèîñôåðíûõ âçàèìîäåéñòâèé êàê âçàèìîñâÿçàííûõ êîìáèíàöèé ïåðåõîäíûõ ïðîöåññîâ âñëåäñòâèå äâèæåíèÿ àòìîñôåðû, âîäû, è ôèçè÷åñêèõ, õèìè÷åñêèõ è áèîëîãè÷åñêèõ ïðåâðàùåíèé. Ìàëî òîãî: ïðè ãëîáàëüíîì ìîäåëèðîâàíèè.. ó÷èòûâàþòñÿ íå òîëüêî ýêîëîãè÷åñêèå, íî è ñîöèàëüíî-ïîëèòè÷åñêèå ôàêòîðû. Ïî óòâåðæäåíèþ Ä.Áåëëà ê 2013 ãîäó äîëæíà çàâåðøèòüñÿ òðåòüÿ òåõíè÷åñêàÿ ðåâîëþöèÿ (äâå ïåðâûå – ïàðîâàÿ è ýëåêòðè÷åñêàÿ) – ñîåäèíåíèå êîìïüþòåðèçàöèè è ñðåäñòâ ñâÿçè â åäèíîå «ìèðîâîå ñîîáùåñòâî», êîòîðîå äîëæíî äîïîëíèòüñÿ ðîáîòîòåõíèêîé, òåëåâèäåíèåì, ñðåäñòâàìè îáðàáîòêè èíôîðìàöèè è ñôåðû óñëóã. Ýòî  ïîïûòêà çàãëÿíóòü õîòÿ áû â áëèæàéøåå áóäóùåå ÷åëîâå÷åñòâà, ýêñòðàïîëèðóÿ â íåå ñåãîäíÿøíèå òåíäåíöèè ãëîáàëüíûõ ïðîöåññîâ, êîíå÷íî, èìååò îïðåäåëåííóþ ñòåïåíü âåðîÿòíîñòè è, âìåñòå ñ òåì, ñîöèàëüíóþ öåííîñòü. Ìîæíî ñîãëàñèòüñÿ ñ Ä.Áåëëîì, êîòîðûé ïèøåò: «Ïîïûòêà çàãëÿíóòü â áóäóùåå âûçûâàåò ðàçî÷àðîâàíèå. Ýòî âñå ðàâíî ÷òî äåðæàòü çàææåííóþ ñâå÷ó â óðàãàí è ïûòàòüñÿ ðàçãëÿäåòü äîðîãó âïåðåäè. Íî åñëè íå ìîæåøü çàæå÷ü  è äåðæàòü äàæå ìàëåíüêóþ ñâå÷êó, òî âïåðåäè áóäåò òîëüêî òåìíîòà» (Áåëë Ä. Ìèð è ÑØÀ â 2013 ãîäó. Ì., 1998, ñ. 31). 

Ìîæíî ñêîëü óãîäíî ñïîðèòü î áóäóùåì îáùåñòâå, íî ôàêòîì ñåãîäíÿøíåãî âðåìåíè îñòàåòñÿ òî, ÷òî òåõíèêà èíôîðìàòèêè, ñ îäíîé ñòîðîíû, ïîñòåïåííî ôîðìèðóåòñÿ â åäèíóþ ìèðîâóþ âñåîõâàòûâàþùóþ ñèñòåìó, à, ñ äðóãîé, îêàçûâàåò âîçäåéñòâèå íà ïðîöåññû ãëîáàëèçàöèè ÷åëîâå÷åñòâà. Èìåííî ýòè ñðåäñòâà ôîðìèðóþò èíôîðìàöèîííîå ïðîñòðàíñòâî, êîòîðîå ÿâëÿåòñÿ ôèçè÷åñêèì ïîëåì ñèñòåìû îáìåíà, íàêàïëèâàíèÿ, õðàíåíèÿ  è èñïîëüçîâàíèÿ èíôîðìàöèè, òî åñòü ñèñòåìû, ôîðìèðóþùóþ êîëëåêòèâíóþ ïàìÿòü èëè òî, ÷òî Í.Í.Ìîèñååâ íàçûâàåò «êîëëåêòèâíûì èíòåëëåêòîì».        

Í.Í.Ìîèñååâ èñõîäèò èç òîãî, ÷òî â òî âðåìÿ êàê èíòåëëåêòóàëüíûå ïîòåíöèè èíäèâèäóóìà íà ïðîòÿæåíèè èñòîðèè Homo sapiens îñòàâàëèñü ïðàêòè÷åñêè íåèçìåííûìè, êîëëåêòèâíûé èíòåëëåêò ïðîäîëæàë ðàçâèâàòüñÿ. Âíà÷àëå ýòî áûë èíòåëëåêò ïëåìåíè, çàòåì ëîêàëüíûõ öèâèëèçàöèé, à ñ ïîÿâëåíèåì íàóêè íà÷àë ôîðìèðîâàòüñÿ èíòåëëåêò ïëàíåòàðíîãî ñîîáùåñòâà. Ñ ðàçâèòèåì æå èíôîðìàöèîííîé òåõíèêè è ïîñòåïåííîé ãëîáàëèçàöèåé æèçíåäåÿòåëüíîñòè ÷åëîâå÷åñòâà òåìïû ýòîãî ôîðìèðîâàíèÿ ðåçêî âîçðîñëè è íûíå îíî ïðèíÿëî õàðàêòåð íå ñòèõèéíûõ äåéñòâèÿ, à îñîçíàííîãî ïîâåäåíèÿ ëþäåé. Òàê âîçíèêàåò êîëëåêòèâíûé èíòåëëåêò, êàê ñèñòåìà èíäèâèäóàëüíûõ èíòåëëåêòîâ íà áàçå ñëîæíîé ñèñòåìû èíôîðìàòèêè. Îí ïðåâðàùàåòñÿ â æèçíåííóþ ïîòðåáíîñòü ïëàíåòàðíîãî ñîîáùåñòâà è èíôîðìàöèîííîå îáùåñòâî ïðåäñòàåò êàê òàêîé ñîöèàëüíî-ïîëèòè÷åñêèé îðãàíèçì, â êîòîðîì êîëëåêòèâíûé èíòåëëåêò èãðàåò òàêóþ æå ðîëü, êàê è ðàçóì ÷åëîâåêà â åãî îðãàíèçìå. 

         Îãðîìíóþ ðîëü â ãëîáàëèçàöèè ÷åëîâå÷åñòâà è ðàçëè÷íûõ ñôåð åãî äåÿòåëüíîñòè èãðàåò Èíòåðíåò (Internet)  - ñëîâî, ñëàãàåìîå èç äâóõ àíãëèéñêèõ ñëîâ: inter - ìåæäó, ñðåäè, et- ñåòü, ïàóòèíà. Èíòåðíåò -  ýòî âñåìèðíàÿ èíôîðìàöèîííàÿ ñèñòåìà èëè îáúåäèíåíèå ñåòåé íåïðåðûâíî ñâÿçàííûõ ìåæäó ñîáîé òàê, ÷òî ëþáîé êîìïüþòåð â ñåòè ìîæåò ìãíîâåííî ñâÿçàòüñÿ ñ ëþáûì äðóãèì. Ýòà âñåìèðíàÿ èíôîðìàöèîííàÿ ñèñòåìà îáðàçóåò êèáåðïðîñòðàíñòâî, èäåàëüíóþ ðåàëüíîñòü, ðîæäàþùàÿ êèáåðêóëüòóðó  ñî ñâîèìè ïîíÿòèÿìè, öåííîñòÿìè, îáðàçîì ìûñëåé è ÿçûêîì.

         Ñâîå íà÷àëî ýòà ñèñòåìà áåðåò â êîíöå 60-õ ãîäîâ â ÑØÀ, êîãäà Ïåíòàãîí ðàçðàáîòàë ïðîãðàììó èññëåäîâàíèé, öåëüþ êîòîðîé áûëî ñîçäàíèå óñòîé÷èâûõ êîìïüþòåðíûõ ñåòåé íà ñëó÷àé ÿäåðíîãî óäàðà. Â ðåçóëüòàòå ïîïûòîê îáúåäèíèòü ñåòü Ìèíèñòåðñòâà îáîðîíû ÑØÀ  ñ ðàçëè÷íûìè ðàäèî è ñïóòíèêîâûìè     ñåòÿìè áûëà  ñîçäàíà ñåòü Óïðàâëåíèÿ ïåðñïåêòèâíûõ èññëåäîâàíèé. Ýòî áûëà ýêñïåðèìåíòàëüíàÿ ñåòü, ïðåäíàçíà÷åííàÿ äëÿ  âîåííûõ èññëåäîâàíèé, â ÷àñòíîñòè, íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêèõ ðàáîò ïî ñîçäàíèþ ñåòåé, óñòîé÷èâûõ ê ÷àñòè÷íûì îòêàçàì (íàïðèìåð, ñåòåé, êîòîðûå ñìîãëè áû ïðîäîëæàòü ðàáîòó ïðè íàíåñåíèè áîìáîâûõ óäàðîâ). Ó÷åíûå, ïðåïîäàâàòåëè è äðóãèå ñïåöèàëèñòû, êîòîðûå èìåëè ê íåé äîñòóï, âñêîðå îùóòèëè åå ïðåèìóùåñòâà. Â ðåçóëüòàòå ñïðîñ íà ñåòåâûå óñëóãè áûñòðî âûðîñ è â ÑØÀ áûëà ñîçäàíà ðàáîòàþùàÿ ñåòü (êîòîðàÿ ñòàëà ïðàáàáóøêîé ñîâðåìåííîé Internet). 

          Ñ íà÷àëà 1970-õ íîâàÿ ñåòü êîììóíèêàöèé íà÷àëà ñòèõèéíî ðàñïðîñòðàíÿòüñÿ ïî Ñåâåðíîé Àìåðèêå, à çàòåì ïåðåêèíóëàñü çà å¸ ïðåäåëû, ïðåæäå âñåãî â Çàïàäíóþ Åâðîïó, Èçðàèëü, Àâñòðàëèþ, Íîâóþ Çåëàíäèþ è ßïîíèþ. Êîãäà ê Èíòåðíåòó ïîäêëþ÷èëèñü îáùåñòâåííûå è êîììåð÷åñêèå ñåòè (â ñåðåäèíå 1980-õ), îí ñòàë ðàñòè íå ïî äíÿì, à ïî ÷àñàì. ×èñòî òåõíè÷åñêè ãëîáàëüíàÿ ñåòü ñîñòîèò èç èíòåðíåòîâñêèõ óçëîâûõ êîìïüþòåðîâ, ñîåäèí¸ííûõ ìåæäó ñîáîé ïðîâîäàìè, òåëåôîííûìè ëèíèÿìè, îïòîâîëîêîííûìè êàáåëÿìè è ñïóòíèêîâûìè ñðåäñòâàìè ñâÿçè. Ïîýòîìó å¸ ÷àñòî íàçûâàþò âñåìèðíîé ýëåêòðîííîé ïî÷òîé. Èíòåðíåò ìîæíî ïðåäñòàâèòü â âèäå ãèãàíòñêîé âñåìèðíîé áèáëèîòåêè, â êîòîðîé â îïðåäåë¸ííîì ïîðÿäêå ðàññòàâëåíû êíèãè. Ñ ïîìîùüþ  áèáëèîòå÷íîãî êàòàëîãà ìîæíî íàéòè íåîáõîäèìîå èçäàíèå.  Â ñåðåäèíå 1993-ãî ãîäà â Èíòåðíåò âêëþ÷èëèñü ìóëüòèìåäèà, ïîçâîëèâøèé ïîëüçîâàòåëÿì “ïóòåøåñòâîâàòü” ïî ñåòÿì ñ ïîìîùüþ êàðòèíîê, çâóêà è âèäåî. Èíòåðíåò èç ïðîñòîãî ñðåäñòâà ïåðåäà÷è ýëåêòðîííûõ ïîñëàíèé  ñëó÷àéíûõ ôàéëîâ ïðåâðàòèëñÿ â  êèáåðïðîñòðàíñòâî, ìèð êîììóíèêàöèé, èíôîðìàöèè è ðàçâëå÷åíèé. Ýòî ñòàëî âîçìîæíî áëàãîäàðÿ ñîçäàíèþ “âñåìèðíîé ïàóòèíû”, ñòðåìèòåëüíî ðàñøèðèâøåé àóäèòîðèþ Èíòåðíåòà ïî âñåì êîíòèíåíòàì.

Èíòåðíåò óæå äàâíî ñòàëà ìåæäóíàðîäíîé ñåòüþ,  íî ðàíüøå îíà îõâàòûâàëà òîëüêî ñòðàíû, ÿâëÿþùèåñÿ ñîþçíèêàìè ÑØÀ, è àìåðèêàíñêèå âîåííûå áàçû çà ðóáåæîì. ×èñëî êîìïüþòåðîâ, ïîäêëþ÷åííûõ ê ñåòè Èíòåðíåòt, âîçðîñëî ñ 4 êîìïüþòåðîâ â 1969 ãîäó äî 3,2 ìèëëèîíîâ â 1994.Â íàñòîÿùåå âðåìÿ Èíòåðíåò - ãëîáàëüíàÿ êîìïüþòåðíàÿ ñåòü, âåðíåå ñåòü ñåòåé, îõâàòûâàþùàÿ âåñü ìèð, èìåþùàÿ îêîëî 15 ìèëëèîíîâ àáîíåíòîâ â áîëåå ÷åì 150 ñòðàíàõ ìèðà. Åæåìåñÿ÷íî ðàçìåð ñåòè óâåëè÷èâàåòñÿ íà 7-10%. 

Ñèñòåìà Èíòåðíåò íàõîäèòñÿ ïîñòîÿííî â ñòðåìèòåëüíîì ðàçâèòèè íå òîëüêî â êîëè÷åñòâåííîì, íî è â êà÷åñòâåííîì îòíîøåíèè. Óñòîé÷èâóþ òåíäåíöèþ ðîñòà ñîõðàíÿåò òåõíîëîãèÿ âèðòóàëüíûõ ñåòåé, êîòîðàÿ âêëþ÷àåò â ñåáÿ âíóòðåííèé èíòåðíåò –ïðèìåíåíèå ïðèíöèïîâ è òåõíîëîãèé Èíòåðíåòà â êîðïîðàòèâíîé ñåòè îðãàíèçàöèé, è ýêñòðàíåò – ãëîáàëüíóþ êîðïîðàòèâíóþ ñåòü ñ çàøèôðîâàíî ïåðåäàâàåìîé èíôîðìàöèåé. Â îêòÿáðå 1996 ãîäà ïðåçèäåíò Êëèíòîí è âèöå-ïðåçèäåíò Ãîð âûñòóïèëè ñ èíèöèàòèâîé ñîçäàíèÿ çà  ïÿòü ëåò Èíòåðíåò íîâîãî ïîêîëåíèÿ. Îñíîâíûìè öåëÿìè ýòîãî ïðîåêòà ÿâëÿþòñÿ, èñïîëüçóÿ 25-ëåòíèé îïûò ýêñïëóàòàöèè Èíòåðíåò, ñîçäàòü âûñîêîñêîðîñòíóþ ñåòü, â íåñêîëüêî ðàç ïðåâûøàþùåé âîçìîæíîñòè ñîâðåìåííîãî Èíòåðíåò, ðàçðàáîòàòü íîâûå ñåòåâûå òåõíîëîãèè  è íîâûå òåõíîëîãèè äëÿ ïîëüçîâàòåëåé. Íà ñîçäàíèå íîâîãî ïîêîëåíèÿ Èíòåðíåò îòïóùåíî 100 ìëí. äîëëàðîâ. Óæå ñåé÷àñ ñîçäàåòñÿ ñâåðõñêîðîñòíàÿ  êîìïüþòåðíàÿ ñåòü ïîä íàçâàíèåì «Ãëàâíàÿ ìàãèñòðàëü» äëÿ îáúåäèíåíèÿ ýëåêòðîííîé ñèñòåìîé îáùåíèÿ âåäóùèå óíèâåðñèòåòû è íàó÷íûå öåíòðû. Ýòîé ñåòüþ áóäóò ïîëüçîâàòüñÿ òîëüêî ó÷åíûå äëÿ ìãíîâåííîé ñâÿçè è ïîäêëþ÷åíèÿ ê èíôîðìàöèîííîé áàçå ìîùíûõ ñóïåðêîìïüþòåðîâ.

         Íà ïðèìåðå  Èíòåðíåò âèäíà ðàñòóùàÿ ãëîáàëüíîñòü èíôîðìàöèîííûõ ñðåäñòâ è èíôîðìàöèîííîãî ïðîñòðàíñòâà. Â îòëè÷èå îò òîâàðíûõ ïîòîêîâ, èíôîðìàöèîííûå îáìåíû â ýòîé ñåòè íå ìîãóò áûòü ïðîêîíòðîëèðîâàíû ïðè ïåðåñå÷åíèè ìåæãîñóäàðñòâåííûõ ãðàíèö. Ó Èíòåðíåò íåò íè ðóêîâîäÿùèõ îðãàíîâ, íè åäèíîãî âëàäåëüöà, íåò è åäèíîãî öåíòðà, êîòîðûé êîíòðîëèðîâàë áû âñþ ðàáîòó. Êàæäîå ïðàâèòåëüñòâî, êîìïàíèÿ, óíèâåðñèòåò âëàäåþò òîëüêî ñâîåé ÷àñòüþ ýòîé ñåòè, ïðåäñòàâëÿÿ ïëàòíûå è áåñïëàòíûå èíôîðìàöèîííûå óñëóãè. Íåêîòîðûå êîìïàíèè â òîé èëè èíîé ñòåïåíè ðàñïîðÿæàþòñÿ ÷àñòüþ êàíàëîâ Èíòåðíåòà. Îäíàêî íèêòî íå ÿâëÿåòñÿ åãî åäèíîëè÷íûì ñîáñòâåííèêîì, è ïîýòîìó ìîæíî ñêàçàòü, ÷òî îí ñòàë ïîèñòèíå âñåìèðíûì äîñòîÿíèåì ÷åëîâå÷åñòâà. Íàïðàâëåíèå ðàçâèòèÿ Èíòåðíåò â îñíîâíîì îïðåäåëÿåò "Îáùåñòâî Internet" - îðãàíèçàöèÿ íà îáùåñòâåííûõ íà÷àëàõ, öåëüþ êîòîðîé ÿâëÿåòñÿ ñîäåéñòâèå ãëîáàëüíîìó èíôîðìàöèîííîìó îáìåíó ÷åðåç Èíòåðíåò. Îíà íàçíà÷àåò ñîâåò ñòàðåéøèí, êîòîðûé   ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ãðóïïó ïðèãëàøåííûõ ëèö, êîòîðûå äîáðîâîëüíî èçúÿâèëè ïðèíÿòü ó÷àñòèå â åãî ðàáîòå. 

        Âîçìîæíîñòè Èíòåðíåòà áåçãðàíè÷íû. Çäåñü âñåãäà ìîæíî íàéòè òî, ÷òî âàñ èíòåðåñóåò, â çàâèñèìîñòè îò âêóñà è íàñòðîåíèÿ. Ãëîáàëüíàÿ ñåòü äàâíî ïðåâðàòèëàñü íå òîëüêî â èñòî÷íèê èíôîðìàöèè øèðî÷àéøåãî ñïåêòðà, íî è ÿâëÿåòñÿ ñâîåîáðàçíîé ñðåäîé îáùåíèÿ è îòäûõà ëþäåé. Âñå óñëóãè, ïðåäîñòàâëÿåìûå ñåòüþ Èíòåðíåò, ìîæíî óñëîâíî ðàçäåëèòü íà äâå êàòåãîðèè: îáìåí èíôîðìàöèåé ìåæäó àáîíåíòàìè ñåòè è èñïîëüçîâàíèå áàç äàííûõ ñåòè.   

        Ñàìîé ðàñïðîñòðàíåííîé óñëóãîé ñåòè Èíòåðíåò ÿâëÿåòñÿ ýëåêòðîííàÿ ïî÷òà. Ñ å¸ ïîìîùüþ  ìîæíî ïåðåäàòü ñîîáùåíèå â ëþáóþ òî÷êó Çåìëè, îõâà÷åííîé âñåìèðíîé ïàóòèíîé, â òå÷åíèå íåñêîëüêî ñåêóíä èëè ìèíóò,  îáùàòüñÿ ñ äðóçüÿìè, è ñ êîëëåãàìè ïî ðàáîòå. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ñâîé àäðåñ ïî ýëåêòðîííîé ïî÷òå èìåþò ïðèáëèçèòåëüíî 20 ìèëëèîíîâ ÷åëîâåê. Ïîñûëêà ïèñüìà ïî ýëåêòðîííîé ïî÷òå îáõîäèòñÿ çíà÷èòåëüíî äåøåâëå ïîñûëêè îáû÷íîãî ïèñüìà è áûñòðåå åãî ïðîõîæäåíèÿ. Íå ñëó÷àéíî ÷èñëî ïîëüçîâàòåëåé Èíòåðíåòà âûðîñëî â ïîñëåäíèå ãîäû â îñíîâíîì çà ñ÷¸ò óâåëè÷åíèÿ ñïðîñà èìåííî íà ýòó óñëóãó è ïåðåâàëèëî óæå çà 20 ìèëëèîíîâ ÷åëîâåê. Áîëåå òîãî, ïî Èíòåðíåòó ìîæíî íå òîëüêî ïåðåïèñûâàòüñÿ èëè ðàçãîâàðèâàòü, êàê ïî òåëåôîíó, íî è âèäåòü ñâîåãî ñîáåñåäíèêà íà ýêðàíå, îáùàÿñü ñ íèì â æèâóþ.  Ìîæíî ïðîíèêíóòü â áèáëèîòåêó Êîíãðåññà ÑØÀ è ïî÷èòàòü êàêóþ-íèáóäü êíèãó, óçíàòü ïðîãíîç ïîãîäû â ëþáîé òî÷êå ïëàíåòû, ïîñëóøàòü ïîñëåäíèå íîâîñòè èíôîðìàöèîííûõ àãåíòñòâ, îçíàêîìèòüñÿ ñ êíèæíûìè íîâèíêàìè, ïîïóëÿðíûìè àâòîðàìè, ôèëüìàìè è ò. ä. Ìîæíî ïî÷èòàòü îáúÿâëåíèÿ î ïðè¸ìå íà ðàáîòó, îçíàêîìèòüñÿ ñ íóæíîé ñòðàíîé, ãîðîäîì,  óçíàòü î äâèæåíèè ïîåçäîâ, ðàñïèñàíèè ñàìîë¸òîâ è çàêàçàòü áèëåò. Èíòåðíåò ñåãîäíÿ – ýòî è íåïîâòîðèìàÿ ñðåäà îáùåíèÿ ëþäåé, ãäå ñóùåñòâóåò âåëèêîå ìíîæåñòâî äèñêóññèîííûõ êëóáîâ, òåëåêîíôåðåíöèé. Ìîæíî ïîãîâîðèòü íå ñ îäíèì ÷åëîâåêîì, à ñðàçó ñî âñåì ìèðîì. Äëÿ ýòîãî åñòü òàêàÿ ñèñòåìà, êàê òåëåêîíôåðåíöèè (èõ íàñ÷èòûâàåòñÿ áîëåå 14 òûñÿ÷). Ó÷åíûé èëè ïèñàòåëü ìîæåò èçäàâàòü ñâîè ñòàòüè è êíèãè, êîòîðûå ñòàíîâÿòñÿ èçâåñòíû áîëüøåìó êîëè÷åñòâó ëþäåé. Ìåëîìàí ìîæåò ñëóøàòü ñàìûå çíàìåíèòûå êîíöåðòû, òåàòðàë ïîñåòèòü ëþáîé òåàòð ìèðà. 

           Íà ïðèìåðå  Èíòåðíåò âèäíà ðàñòóùàÿ ãëîáàëüíîñòü èíôîðìàöèîííûõ ñðåäñòâ è èíôîðìàöèîííîãî ïðîñòðàíñòâà. Â îòëè÷èå îò òîâàðíûõ ïîòîêîâ, èíôîðìàöèîííûå îáìåíû â ýòîé ñåòè íå ìîãóò áûòü ïðîêîíòðîëèðîâàíû ïðè ïåðåñå÷åíèè ìåæãîñóäàðñòâåííûõ ãðàíèö. Ó Èíòåðíåò íåò íè ðóêîâîäÿùèõ îðãàíîâ, íè åäèíîãî âëàäåëüöà, íåò è åäèíîãî öåíòðà, êîòîðûé êîíòðîëèðîâàë áû âñþ ðàáîòó. Êàæäîå ïðàâèòåëüñòâî, êîìïàíèÿ, óíèâåðñèòåò âëàäåþò òîëüêî ñâîåé ÷àñòüþ ýòîé ñåòè, ïðåäñòàâëÿÿ ïëàòíûå è áåñïëàòíûå èíôîðìàöèîííûå óñëóãè. Íåêîòîðûå êîìïàíèè â òîé èëè èíîé ñòåïåíè ðàñïîðÿæàþòñÿ ÷àñòüþ êàíàëîâ Èíòåðíåòà. Îäíàêî íèêòî íå ÿâëÿåòñÿ åãî åäèíîëè÷íûì ñîáñòâåííèêîì, è ïîýòîìó ìîæíî ñêàçàòü, ÷òî îí ñòàë ïîèñòèíå âñåìèðíûì äîñòîÿíèåì ÷åëîâå÷åñòâà. Íàïðàâëåíèå ðàçâèòèÿ Èíòåðíåò â îñíîâíîì îïðåäåëÿåò "Îáùåñòâî Internet" - îðãàíèçàöèÿ íà îáùåñòâåííûõ íà÷àëàõ, öåëüþ êîòîðîé ÿâëÿåòñÿ ñîäåéñòâèå ãëîáàëüíîìó èíôîðìàöèîííîìó îáìåíó ÷åðåç Èíòåðíåò. Îíà íàçíà÷àåò ñîâåò ñòàðåéøèí, êîòîðûé   ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ãðóïïó ïðèãëàøåííûõ ëèö, êîòîðûå äîáðîâîëüíî èçúÿâèëè ïðèíÿòü ó÷àñòèå â åãî ðàáîòå. 

          Âîçìîæíîñòè Èíòåðíåòà áåçãðàíè÷íû. Çäåñü âñåãäà ìîæíî íàéòè òî, ÷òî âàñ èíòåðåñóåò, â çàâèñèìîñòè îò âêóñà è íàñòðîåíèÿ. Ãëîáàëüíàÿ ñåòü äàâíî ïðåâðàòèëàñü íå òîëüêî â èñòî÷íèê èíôîðìàöèè øèðî÷àéøåãî ñïåêòðà, íî è ÿâëÿåòñÿ ñâîåîáðàçíîé ñðåäîé îáùåíèÿ è îòäûõà ëþäåé. Âñå óñëóãè ïðåäîñòàâëÿåìûå ñåòüþ Èíòåðíåò ìîæíî óñëîâíî ïîäåëèòü íà äâå êàòåãîðèè: îáìåí èíôîðìàöèåé ìåæäó àáîíåíòàìè ñåòè è èñïîëüçîâàíèå áàç äàííûõ ñåòè.

         Ñàìîé ðàñïðîñòðàíåííîé óñëóãîé ñåòè Èíòåðíåò ÿâëÿåòñÿ ýëåêòðîííàÿ ïî÷òà. Ñ å¸ ïîìîùüþ  ìîæíî ïåðåäàòü ñîîáùåíèå â ëþáóþ òî÷êó Çåìëè, îõâà÷åííîé âñåìèðíîé ïàóòèíîé â òå÷åíèå íåñêîëüêî ñåêóíä èëè ìèíóò,  îáùàòüñÿ ñ äðóçüÿìè, è ñ êîëëåãàìè ïî ðàáîòå. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ñâîé àäðåñ ïî ýëåêòðîííîé ïî÷òå èìåþò ïðèáëèçèòåëüíî 20 ìèëëèîíîâ ÷åëîâåê. Ïîñûëêà ïèñüìà ïî ýëåêòðîííîé ïî÷òå îáõîäèòñÿ çíà÷èòåëüíî äåøåâëå ïîñûëêè îáû÷íîãî ïèñüìà è áûñòðåå åãî ïðîõîæäåíèÿ. Íå ñëó÷àéíî ÷èñëî ïîëüçîâàòåëåé Èíòåðíåòà âûðîñëî â ïîñëåäíèå ãîäû â îñíîâíîì çà ñ÷¸ò óâåëè÷åíèÿ ñïðîñà èìåííî íà ýòó óñëóãó è ïåðåâàëèëî óæå çà 20 ìèëëèîíîâ ÷åëîâåê. Áîëåå òîãî, ïî Èíòåðíåòó ìîæíî íå òîëüêî ïåðåïèñûâàòüñÿ èëè ðàçãîâàðèâàòü, êàê ïî òåëåôîíó, íî è âèäåòü ñâîåãî ñîáåñåäíèêà íà ýêðàíå, îáùàÿñü ñ íèì â æèâóþ.  Ìîæíî ïðîíèêíóòü â áèáëèîòåêó Êîíãðåññà ÑØÀ è ïî÷èòàòü êàêóþ-íèáóäü êíèãó, óçíàòü ïðîãíîç ïîãîäû â ëþáîé òî÷êå ïëàíåòû, ïîñëóøàòü ïîñëåäíèå íîâîñòè èíôîðìàöèîííûõ àãåíòñòâ, îçíàêîìèòüñÿ ñ êíèæíûìè íîâèíêàìè, ïîïóëÿðíûìè àâòîðàìè, ôèëüìàìè è ò. ä. Ìîæíî ïî÷èòàòü îáúÿâëåíèÿ î ïðè¸ìå íà ðàáîòó, îçíàêîìèòüñÿ ñ íóæíîé ñòðàíîé, ãîðîäîì,  óçíàòü î äâèæåíèè ïîåçäîâ, ðàñïèñàíèè ñàìîë¸òîâ è çàêàçàòü áèëåò. Èíòåðíåò ñåãîäíÿ – ýòî è íåïîâòîðèìàÿ ñðåäà îáùåíèÿ ëþäåé, ãäå ñóùåñòâóåò âåëèêîå ìíîæåñòâî äèñêóññèîííûõ êëóáîâ, òåëåêîíôåðåíöèé. Ìîæíî ïîãîâîðèòü íå ñ îäíèì ÷åëîâåêîì, à ñðàçó ñî âñåì ìèðîì. Äëÿ ýòîãî åñòü òàêàÿ ñèñòåìà, êàê òåëåêîíôåðåíöèè (èõ íàñ÷èòûâàåòñÿ áîëåå 14 òûñÿ÷). Ó÷åíûé èëè ïèñàòåëü ìîæåò èçäàâàòü ñâîè ñòàòüè è êíèãè, êîòîðûå ñòàíîâÿòñÿ èçâåñòíû áîëüøåìó êîëè÷åñòâó ëþäåé. Ìåëîìàí ìîæåò ñëóøàòü ñàìûå çíàìåíèòûå êîíöåðòû, òåàòðàë ïîñåòèòü ëþáîé òåàòð ìèðà.

  Ñ ðàçâèòèåì Èíòåðíåò è ïëàñòèêîâûõ êàðòî÷åê â Èíòåðíåò âñå ãëóáæå ïðîíèêàåò êîììåðöèÿ: ðàçâèâàåòñÿ ýëåêòðîííàÿ òîðãîâëÿ. Ñòàíîâèòñÿ âîçìîæíûì âûáèðàòü, ïîêóïàòü è ïðîäàâàòü òîâàðû è óñëóãè, ðàñïîðÿæàòüñÿ ñâîèì áàíêîâñêèì ñ÷åòîì è âåñòè ïåðñîíàëüíûé ôèíàíñîâûé ó÷åò ñ îäíîãî òåðìèíàëà. Ïëàíèðóåòñÿ ïðåâðàòèòü Èíòåðíåò â «ñâîáîäíóþ ýêîíîìè÷åñêóþ çîíó» ñ îòìåíîé íàëîãà íà ïðîäàâàåìûå ÷åðåç Ñåòü òîâàðîâ, ÷òî ñäåëàåò Èíòåðíåò ñâîåîáðàçíûì îãðîìíûì ìàãàçèíîì, ñâîáîäíûì îò ïîøëèí. Ïðåäïîëîæèòåëüíî ýòî óâåëè÷èò â ïåðâóþ î÷åðåäü îáúåì òîðãîâëè, îñóùåñòâëÿåìîé ïîñðåäñòâîì âñåìèðíîé ïàóòèíû è ïî÷òè â 40 ðàç ÷èñëî ïîëüçîâàòåëåé Èíòåðíåòà, äîâåäÿ èõ êîëè÷åñòâî ê 2002 ãîäó äî 327 ìëí. ÷åëîâåê.

 Èíòåíñèâíî ðàñòåò è ðàçâèâàåòñÿ  ðîññèéñêèé Èíòåðíåò. Ðàñøèðåíèå èíôîðìàöèîííîãî ïîòåíöèàëà ãëîáàëüíûõ ñåòåé â ñåðåäèíå 90-õ ãîäîâ ïðèâåëî ê îáðàçîâàíèþ ýëåêòðîííîé èíôîðìàöèîííîé èíôðàñòðóêòóðû, ïàðàëëåëüíîé òðàäèöèîííîé. Îäíàêî â ñôåðå òîðãîâëè ïðèìåíåíèå Èíòåðíåò â Ðîññèè åùå âåñüìà îãðàíè÷åíî.  Ïðàâäà ñóùåñòâóåò íåñêîëüêî èçäàòåëüñòâ, êíèãè êîòîðûõ ìîæíî çàêàçàòü ÷åðåç Èíòåðíåò, íî áîëüøîé ðåäêîñòüþ ÿâëÿþòñÿ âèðòóàëüíûå ìàãàçèíû äàæå â ñòîëè÷íûõ ãîðîäàõ,, ÷åìó ñîïóòñòâóþò ðÿä ïðè÷èí ïîìèìî íèçêîãî ýêîíîìè÷åñêîãî ïîëîæåíèÿ íàñåëåíèÿ: íàøè ïëàñòèêîâûå êàðòî÷êè ëåãêî ïîääåëàòü, ýòèõ êàðòî÷åê ó íàñåëåíèÿ çíà÷èòåëüíî ìåíüøå, ÷åì çàãðàíèöåé, ñóùåñòâóåò âîçìîæíîñòü âåäåíèÿ ïîâðåìåííîé îïëàòû òåëåôîííûõ ðàçãîâîðîâ, çàïðåò òîðãîâàòü ÷åðåç Èíòåðíåò òîâàðàìè ñ äðóãèìè ñòðàíàìè. Â ñèëó ýòèõ ïðè÷èí ïîêà â Ðîññèè ïðîñòî íåâûãîäíî çàíèìàòüñÿ òîðãîâëåé ÷åðåç Èíòåðíåò.

Ê Èíòåðíåòó âñå ÷àùå îáðàùàþòñÿ â äåëîâîì ìèðå. Êîìïàíèÿì èìïîíèðóåò äåøåâÿ è áûñòðàÿ ãëîáàëüíàÿ ñâÿçü, óäîáñòâî äëÿ ïðîâåäåíèÿ ñîâìåñòíûõ ðàáîò, äîñòóïíûå ïðîãðàììû, óíèêàëüíàÿ áàçà äàííûõ. Îíè èìåþò âîçìîæíîñòü äîñòóïà ê èíôîðìàöèîííûì ñëóæáàì ðàçëè÷íûõ ñòðàí. Èíòåðíåò îáåñïå÷èâàåò óíèêàëüíûå âîçìîæíîñòè  íàäåæíîé è êîíôèäåíöèàëüíîé ãëîáàëüíîé ñâÿçè ïî âñåìó ìèðó. Ýòî îêàçûâàåòñÿ î÷åíü óäîáíûì äëÿ ôèðì, èìåþùèõ ñâîè ôèëèàëû â ðàçëè÷íûõ ñòðàíàõ è ðåãèîíàõ ìèðà, îñîáåííî äëÿ ÒÍÊ. Êîììåð÷åñêîå èñïîëüçîâàíèå Èíòåðíåòà ðîñëî ïî ìåðå îñëàáëåíèÿ ïðàâèòåëüñòâåííûå îãðàíè÷åíèé.  Â 1995 ãîäó âñå îñòàâøèåñÿ áàðüåðû íà ïóòè êîììåð÷åñêîãî èñïîëüçîâàíèÿ ñåòåé áûëè îêîí÷àòåëüíî óïðàçäíåíû. Èíòåðíåò ñòàë ñàìîñòîÿòåëüíîé è ñàìîîáåñïå÷èâàþùåéñÿ ñèñòåìîé, â êîòîðîé ëèäåðñòâî ïåðåøëî ê áèçíåñó. 

Êîììåðöèàëèçàöèÿ Ñåòè ïðèâåëà ê ôóíäàìåíòàëüíûì ñòðóêòóðíûì ñäâèãàì â ìèðîâîé ýêîíîìè÷åñêîé ñèñòåìå, ê ôîðìèðîâàíèþ íîâîãî òèïà ýêîíîìèêè – öèôðîâîãî ýêîíîìè÷åñêîãî ïðîñòðàíñòâà. Èíòåãðèðîâàííûå èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè ñîçäàþò ñåãîäíÿ íîâóþ öèôðîâóþ ýêîíîìèêó è ðàäèêàëüíî ìåíÿþò ñðåäó, â êîòîðîé äåéñòâóåò áèçíåñ. Ñóùåñòâóþùèå ýêîíîìè÷åñêèå ñèñòåìû âûíóæäåíû ïðèñïîñàáëèâàòüñÿ ê èíôîðìàöèîííîé êîìïüþòåðíîé ðåàëüíîñòè. Êîìïüþòåðèçàöèÿ è èíôîðìàòèçàöèÿ ýêîíîìèêè, ïðåâðàùåíèå å¸ â öèôðîâóþ ñôåðó, êîðåííûì îáðàçîì ìåíÿåò ñëîæèâøèéñÿ óêëàä è ïðèâû÷êè ëþäåé. Îñîáåííî êîíòðàñòíî ýòî âûãëÿäèò â âûñîêîòåõíîëîãè÷íûõ îáùåñòâàõ. 

    Èíòåðíåò ïîëîæèë íà÷àëî ôîðìèðîâàíèþ èíôîðìàöèîííûõ è êîììåð÷åñêèõ êàíàëîâ. Íà ìèðîâîé ðûíîê õëûíóë ãèãàíòñêèé ïîòîê êîìïüþòåðíîé è öèôðîâîé ïðîäóêöèè. Îäíîé èç ñàìûõ äîõîäíûõ ñåãîäíÿ èíäóñòðèé ÿâëÿåòñÿ ðàçðàáîòêà è ñîçäàíèå ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ. Åå äîõîäû ïðåâûøàþò ñóììó â 200 ìëðä. äîëëàðîâ â ãîä. Ñðåäíèé ïðèðîñò äîõîäîâ ñîñòàâëÿåò äî 13% â ãîä. 

Èíòåðíåò âñå øèðå íà÷èíàåò èñïîëüçîâàòüñÿ â ïîëèòè÷åñêîé æèçíè îáùåñòâà. Â îäíèõ ñëó÷àÿõ äëÿ äèñêðåäèòàöèè ïîëèòè÷åñêèõ îïïîíåíòîâ, â äðóãèõ äëÿ ïîëèöåéñêîé ñëåæêè, â òðåòüèõ äëÿ ïðîïàãàíäû îïðåäåëåííûõ ïîëèòè÷åñêèõ âçãëÿäîâ è òðàêòîâêå ïðîèñõîäÿùèõ ñîáûòèé, â ÷åòâåðòûõ äëÿ âûáîðíûõ êîìïàíèé è ò.ä. Âñïîìíèì, ê ïðèìåðó, ñòðàíè÷êó Èíòåðôàêñà, èíôîðìèðóþùóþ íåáëàãîâèäíîå ïîâåäåíèå ïðåçèäåíòà Êëèíòîíà â åãî ëþáîâíîé èñòîðèè èëè ïðåâðàòíîå îñâåùåíèå â Ñåòè ñîáûòèé â Ïåðñèäñêîì çàëèâå è Þãîñëàâèè. Ñèëà ïîëèòè÷åñêîãî âîçäåéñòâèÿ Èíòåðíåòà íà íàñåëåíèå âîçðàñòàåò. Íå ñëó÷àéíî âåòåðàí èíôîðìàöèîííûõ âîéí Ã.Ïàâëîâñêèé â ñòàòüå ïîä çíàìåíàòåëüíûì íàçâàíèåì «Íàñ æäåò òàêàÿ áèòâà êîìïðîìàòîâ, êàêîé ìèð åùå íå âèäåë» ïèøåò, ÷òî èíôîðìàöèîííàÿ òåõíîëîãèÿ, â òîì ÷èñëå è Èíòåðíåò, îïðåäåëÿþò íîâóþ òåõíîëîãèþ áîðüáû çà âëàñòü. Àóäèòîðèÿ Èíòåðíåò â Ðîññèè, îòìå÷àåò îí, ñîñòàâëÿåò ñâûøå ìèëëèîíà ÷åëîâåê. Ýòî –èíòåëëåêòóàëüíàÿ ýëèòà ñòðàíû. Ê Ñåòè ïîäêëþ÷åíû âñå ðîññèéñêèå óíèâåðñèòåòû, ñïåöñëóæáû, óïðàâëåí÷åñêèå ñòðóêòóðû âñåõ óðîâíåé. Â ýòîì îòíîøåíèè Èíòåðíåò – èäåàëüíûé èíñòðóìåíò äëÿ çàïóñêà â ìàññîâîå ñîçíàíèå íåîáõîäèìûõ ñþæåòîâ. Íóæíî ó÷åñòü, ÷òî ñëóõè, ïåðåäàâàåìûå ÷åðåç Èíòåðíåò, àíîíèìíû è íèêîãî íåëüçÿ ïðèâëå÷ü ê îòâåòñòâåííîñòè çà äåçèíôîðìàöèþ íàñåëåíèÿ. Ìåæäó òåì ÑÌÈ ÷àñòî ññûëàþòñÿ íà Èíòåðíåò. Â  õîäå âûáîðîâ èçáèðàòåëüíûõ êîìïàíèé Èíòåðíåò ìîæåò ñòàòü ìåõàíèçìîì ñîçäàíèÿ ïîëèòè÷åñêîãî êðèçèñà, ïîìåùàÿ ìàññó êîìïðîìåòèðóþùèõ ìàòåðèàëîâ íà òåõ èëè èíûõ ïîëèòè÷åñêèõ äåÿòåëåé. 

Íî, áåçóñëîâíî, ïàëüìó ïåðâåíñòâà â èñïîëüçîâàíèè Èíòåðíåò (êîíå÷íî ïîñëå íàóêè)  èìåþò âîåííûå âåäîìñòâà. Èçâåñòíî, ÷òî áîëüøîå  ïðèìåíåíèå îí ïîëó÷èë â Ïåíòàãîíå, â øòàáå ÍÀÒÎ. Äåòèùå àìåðèêàíñêîé âîåíùèíû Èíòåðíåò äîáðàëñÿ è äî ðîññèéñêîãî Ìèíèñòåðñòâà îáîðîíû. Â êîíöå ôåâðàëÿ 1998 ãîäà ó Ìèíèñòåðñòâà îáîðîíû ÐÔ íåãî îòêðûëñÿ ñîáñòâåííûé îôèöèàëüíûé Web-ñàéò.  Îôîðìëåííûé â òîíàõ íà÷èùåííîé ìåäè, ñàéò ñîäåðæèò òåëåôîíû ïðåññ-ñëóæáû Ìèíèñòåðñòâà îáîðîíû, à òàêæå êðàòêóþ èíôîðìàöèþ î ñàìîì ìèíèñòåðñòâå è ìèíèñòðå îáîðîíû. Îòêðûòèå ñàéòà âûçâàíà çàáîòîé Ìèíèñòåðñòâà îáîðîíû î òîì, ÷òîáû èíôîðìàöèÿ ïîñòóïàëà ê îáùåñòâåííîñòè íàïðÿìóþ è áåç èñêàæåíèé.

Â ïðåññå îòìå÷àëèñü, â ÷àñòíîñòè, è äðóãèå ïîëèòè÷åñêèå àêöåíòû èñïîëüçîâàíèÿ Èíòåðíåò. Òàê, ïî ìíåíèþ ðîññèéñêèõ êîíòððàçâåä÷èêîâ, Èíòåðíåò âûïîëíÿåò øïèîíñêèå ôóíêöèè, âûÿâëÿÿ íàñòðîåíèÿ, íàêëîííîñòè, ìûñëè, ïîâåäåíèå îòäåëüíûõ ïîëüçîâàòåëåé. Åñëè, ê ïðèìåðó, ïîëüçîâàòåëü ÷àñòî «ëèñòàåò» îäíó è òó æå ñòðàíèöó Èíòåðíåòà, çíà÷èò ó íåãî ê íåé îñîáûé, èíîãäà íåçäîðîâûé, èíòåðåñ. Ïîñòåïåííî îòñëåæèâàÿ èíòåðåñû òîãî èëè èíîãî ïîëüçîâàòåëÿ, î íåì ìîæíî ñîáðàòü îáøèðíóþ «èíôîðìàöèþ äëÿ ðàçìûøëåíèÿ». «Îêî ãîñóäàðåâî» çàìåíÿåò ýëåêòðîííûé ãëàç.

Ìîæíî áûëî áû ãîâîðèòü åùå î íåãàòèâíûõ ñòîðîíàõ ïîëüçîâàíèÿ Èíòåðíåò îò ïîëèòè÷åñêè è ñîöèàëüíûõ äî ãóìàíèñòè÷åñêèõ è ìåäèöèíñêèõ. Ê ïðèìåðó, óñòàíîâëåíî ïñèõè÷åñêîå çàáîëåâàíèå, ñèíäðîì «çàâèñèìîñòè îò Èíòåðíåòà», ñîîáùàåòñÿ î ñìåðòíûõ ñëó÷àÿõ êàê ðåçóëüòàòå õðîíè÷åñêîãî íåäîñûïàíèÿ è î ñàìîóáèéñòâàõ, êàê ñëåäñòâèÿõ, âûçâàííîãî Èíòåðíåòîì ñòðåññà, î íàðóøåíèè ÷óâñòâà âðåìåíè, îòâëå÷åíèþ îò îêðóæàþùåé ôèçè÷åñêîé è ñîöèàëüíîé ñðåäû. Íå ñëó÷àéíî â ðåäàêöèþ ïðèíÿòîé â ÑØÀ îôèöèàëüíîé êëàññèôèêàöèè ïñèõè÷åñêèõ çàáîëåâàíèé ïðåäëîæåíî âêëþ÷èòü ðàçäåë, îçàãëàâëåííûé «Êèáåðíåòè÷åñêèå ðàññòðîéñòâà». Âïðî÷åì, äåëî çäåñü íå â Èíòåðíåòå, à â åãî íåïðîäóìàííîì, áåçãðàìîòíîì, íåêóëüòóðíîì èñïîëüçîâàíèè. ×òî æå êàñàåòñÿ ñîáñòâåííî Èíòåðíåòà, òî îí ÿâëÿåòñÿ ìîùíûì òåõíèêè-òåõíîëîãè÷åñêèì ñðåäñòâîì ãëîáàëèçàöèè ÷åëîâå÷åñòâà, ýòîé âàæíåéøåé îáúåêòèâíîé çàêîíîìåðíîñòè îáùåñòâåííîãî ðàçâèòèÿ â íàøè äíè. Âñå ñîâðåìåííûå òåõíîëîãè÷åñêèå è èíôîðìàöèîííûå äîñòèæåíèÿ êàê íèêîãäà ïðåæäå «ñæèìàþò» íàøó ïëàíåòó â åäèíîå öåëîå – èíôîðìàöèîííîå îáùåñòâî. 



















        

                             «ßñíî, ÷òî îòíîñèòåëüíî áóäóùåãî âñåãäà åñòü íåîïðåäåëåííîñòü, è å¸ âñåãäà äîëæíû ó÷èòûâàòü íàøå ìûøëåíèå è íàøè ïðåäñêàçàíèÿ».

                                                                                                Ô. Äæîðäæ.





     Çàêëþ÷åíèå: ïðîöâåòàíèå èëè àïîêàëèïñèñ ?                     

Ìíîãî òûñÿ÷åëåòèé òîìó íàçàä èç äðåìó÷èõ ëåñîâ, îïèðàÿñü íà ïàëêó, ïðèêðûâ ñâîå òåëî øêóðàìè æèâîòíûõ,  íà èçâèëèñòóþ è òðóäíîïðîõîäèìóþ äîðîãó èñòîðèè âûøåë ×åëîâåê. Ýòî áûëî åùå ïî÷òè áåñïîìîùíîå ïåðåä ãðîçíûìè ñèëàìè ïðèðîäû ñóùåñòâî. Ñòðàõ , õîëîä è ãîëîä ñîïðîâîæäàëè åãî â ïóòè. Íî ñìîòðèòå! Îí óæå ïðèâÿçàë ëèàíîé ê ïàëêå êàìåíü è åãî ïîõîäêà ñòàëà íåìíîãî óâåðåííåå. Â ïóòè îí âíà÷àëå îñòàíàâëèâàåòñÿ â åñòåñòâåííûõ ïåùåðàõ, ãäå óæå ðàçâîäèò îãîíü, à ïîòîì ñòðîèò èç âåòîê äåðåâüåâ  ïðèìèòèâíîå æèëèùå. Ñêâîçü ýïîõó ñâîåé äèêîñòè îí ïðîáèðàåòñÿ ê âàðâàðñòâó, êîãäà íà÷èíàåò èçãîòàâëèâàòü íà ñâîåì ïóòè ïî òðóäíîé äîðîãå èñòîðèè îðóäèÿ ñâîåãî òðóäà – ðóáèëà è ñêðåáëà âíà÷àëå èç êàìíÿ, çàòåì èç êîñòè. Âîò îí  íà÷èíàåò èçãîòîâëÿòü îðóäèÿ çåìëåäåëèÿ è îõîòû óæå èç ìåòàëëà, åãî óæå íå óñòðàèâàþò óõàáû åñòåñòâåííîé äîðîãè è îí íà÷èíàåò åå âûïðÿìëÿòü, à çàòåì è ìîñòèòü, îí ñáðàñûâàåò ñ ñåáÿ çâåðèíûå øêóðû è íàäåâàåò ñøèòóþ èì îäåæäó, âîçâîäèò ãîðîäñêèå ïîñåëåíèÿ, èçîáðåòàåò ïèñüìåííîñòü è âñòóïàåò íà øèðîêóþ äîðîãó öèâèëèçàöèè. Äâèæåíèÿ ×åëîâåêà ïðåðûâàþò, èíîãäà íàäîëãî, ïðèðîäíûå êàòàêëèçìû –íàâîäíåíèÿ è óðàãàíû, ïîæàðû è çàñóõè. ×àñòî åìó ïðèõîäèòüñÿ îòáèâàòüñÿ  îò ñâîèõ ñîðîäè÷åé, âñòóïàÿ ñ íèìè â âîîðóæåííóþ áîðüáó, êîòîðàÿ îòíèìàåò ó íåãî ìíîãî ñèë. Íî îí, ïûòëèâî ïîçíàâàÿ îêðóæàþùåå, óïîðíî äâèæåòñÿ âïåðåä. 

Äîðîãà èñòîðèè ïðèâîäèò ×åëîâåêà ê ñðåäíåâåêîâûì çàìêàì è ìîíàñòûðÿì. Òàì îí îòêðûâàåò ñåëèòðó, ðòóòü è äðóãèå íåèçâåñòíûå âåùåñòâà è, ñîâåðøåíñòâóÿ ñâîè ìàòåðèàëüíûå ñðåäñòâà æèçíè, ñòðîÿ âîäÿíûå ìåëüíèöû, èçîáðåòàÿ î÷êè, êîìïàñ è áóìàãîïå÷àòàíèå,  ñêâîçü ìðàêîáåñèå è âîéíû óïîðíî èäåò äàëüøå. Âîò îí íàëàäèë óæå êðóïíûå ìàñòåðñêèå, íàçâàâ èõ ìàíóôàêòóðàìè, ñîçäàë øåäåâðû èñêóññòâà, âîîðóæèëñÿ óñïåõàìè íàó÷íîãî ïîçíàíèÿ ïðèðîäû è âñå â áîëüøåé ñòåïåíè èñïîëüçóåò ñèëû ïðèðîäû – âîäó, âåòåð, à çàòåì ñòðîèò è ïàðîâîé êîòåë.

 Øàãè ×åëîâåêà ñòàëè åùå áîëåå óâåðåííûìè, îí ïîíÿë, ÷òî åãî çíàíèÿ ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ñèëó, êîòîðîé îí ìîæåò ïîä÷èíèòü îêðóæàþùåé åãî ìèð, óëó÷øèòü ñâîé èñòîðè÷åñêèé ïóòü. Îí ñîçäàåò ôàáðèêè è çàâîäû, îòêðûâàåò è ïîä÷èíÿåò ñåáÿ íîâóþ ïðèðîäíóþ ñèëó - ýëåêòðè÷åñòâî. Ýòî äàåò ×åëîâåêó âîçìîæíîñòü ñîçäàòü íîâûå ìàøèíû, òåëåôîí è ðàäèî, àâòîìîáèëü è ñàìîëåò.

Íà äîðîãå âñåìèðíîé èñòîðèè îí âñòðå÷àåò ñòðàøíóþ òàÿùóþñÿ â ãëóáèíå ïðèðîäû  ýíåðãèþ – âíóòðèàòîìíóþ è èñïîëüçóåò åå. Îí èçîáðåòàåò ìàøèíû, ìîãóùèå ðàáîòàòü áåç åãî íåïîñðåäñòâåííîãî ïðèñóòñòâèÿ è íåâèäàííûå ñðåäñòâà ïåðåäà÷è è îáðàáîòêè èíôîðìàöèè. Àâòîìàòèêà è ðîáîòîòåõíèêà, ìåõàòðîíèêà è êîìïüþòåðû, òåëåâèäåíèå è ôàêñû ñîïðîâîæäàþò ñåãîäíÿ äâèæåíèÿ ×åëîâåêà íà ïóòÿõ ê ïðèíöèïèàëüíî íîâîé ôîðìå ÷åëîâå÷åñêîãî îáùåæèòèÿ – èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà.

Íî äîðîãà ×åëîâåêà ñåãîäíÿ ïðîëåãàåò ñêâîçü ðàçâàëèíû Ïåðâîé è Âòîðîé ìèðîâûõ âîéí, Õèðîñèìû, âîåííûå ñòîëêíîâåíèÿ â Àôãàíèñòàíå, Èðàíå è Þãîñëàâèè, ãîëîä è íèùåòó îãðîìíîé ÷àñòè íàñåëåíèÿ, ïðîìûøëåííûå îòõîäû, çàäûìëåííûå ãîðîäà è çàãðÿçíåííûå ðåêè. Àòîìíàÿ ýíåðãèÿ è èíôîðìàöèîííàÿ òåõíèêà ñòàëè óãðîæàòü ñàìîé æèçíè ïëàíåòû Çåìëÿ. Íè îäíà æèâàÿ òâàðü íå ïðè÷èíèëà ñòîëüêî çëà ëþäÿì è ïðèðîäå, êàê ñàìè ëþäè ñ èõ ìîãó÷èìè íàó÷íî-òåõíè÷åñêèìè ñðåäñòâàìè, ñ èõ ìîãóùåñòâîì, çà÷àñòóþ íàïðàâëåííîì íà ïîðàáîùåíèå, ñîöèàëüíîå íàñèëèå, óíè÷òîæåíèå ìàòåðèàëüíûõ è èíòåëëåêòóàëüíûõ öåííîñòåé. 

×åëîâåê íà÷èíàåò ñîìíåâàòüñÿ â ïðàâèëüíîñòè âûáðàííîãî èì èñòîðè÷åñêîé òðàññû. Îí âèäèò, ÷òî ïóòè, âåäóùèå â áóäóùåå èíôîðìàöèîííîå îáùåñòâî  ðàçíîîáðàçíû, ïðîòèâîðå÷èâû è îïàñíû åùå â áîëüøåé ñòåïåíè, ÷åì òà äîðîãà, ïî êîòîðîé îí íà÷àë ñâîå èñòîðè÷åñêîå äâèæåíèå. ×åëîâåê ïîëó÷èë â ñâîå ðàñïîðÿæåíèå ìîãóùåñòâåííûå ñèëû è îò íåãî çàâèñèò êàê îí èñïîëüçóåò ýòè ñèëû, ïðèíåñóò îíè åìó áëàãî è ïðîöâåòàíèå èëè óíè÷òîæåíèå âñåãî æèâîãî íà Çåìëå, â òîì ÷èñëå è ñàìîãî ×åëîâåêà. ×åëîâåê âñå áîëüøå îáåñïîêîåí òåì, ÷òî «ìîãó÷èå ñèëû ñîâðåìåííîé àâòîìàòèçàöèè ñëóæàò äëÿ ïîëó÷åíèÿ åùå áîëüøèõ ïðèáûëåé èëè èñïîëüçóþòñÿ â öåëÿõ ðàçâÿçûâàíèÿ ÿäåðíîé âîéíû ñ åå àïîêàëèïòè÷åñêèìè óæàñàìè»( Âèíåð Í. Òâîðåö è ðîáîò. Ì.,1996, ñ. 62). Áóäåì íàäåÿòüñÿ, ÷òî îïûò, çíàíèÿ è íðàâñòâåííûå öåííîñòè, êîòîðûå ïðèîáðåë ×åëîâåê âî âðåìÿ ñâîåãî äâèæåíèÿ ïî ìíîãîâåêîâîìó èñòîðè÷åñêîìó ïóòè, âûðàáîòàþò â íåì ìóäðîå ðåøåíèå.

Äîðîãîé ÷èòàòåëü! Ìû äàëåêè îò ìûñëè, ÷òî ñìîãëè îñâåòèòü âñå èçâèëèíû ñëîæíîãî ïóòè ñòàíîâëåíèÿ èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà. Íàïðîòèâ, â ïðîöåññå íàøåé ðàáîòû íàä ýòîé êíèãîé âîïðîñîâ âîçíèêëî ãîðàçäî áîëüøå, ÷åì îòâåòîâ. ×åì áîëåå ìû óãëóáëÿåìñÿ â èññëåäîâàíèå òîé èëè èíîé ïðîáëåìû, ÷åì áîëåå ñèëüíûì ÿâëÿåòñÿ æåëàíèå îõâàòèòü âñå ñòîðîíû, âñå ãðàíè èçó÷àåìîãî, òåì âñå áîëåå íîâûå ãðàíè îòêðûâàþòñÿ äëÿ ïîçíàíèÿ. Íåâîëüíî âñïîìèíàåøü ñëîâà âåëèêîãî òðóæåíèêà íà íèâå ôèëîñîôèè èñòîðèè Äæ.Òîéíáè: «Ó÷åíîãî, êîòîðûé ñòðåìèòñÿ ê èíòåëëåêòóàëüíîìó âñåâåäåíèþ, ïîäæèäàåò òà æå ñóäüáà, ÷òî è äóøó, ñòðåìÿùóþñÿ ê äóõîâíîìó ñîâåðøåíñòâó. Êàæäûé íîâûé øàã â íåâåäîìîå, âìåñòî òîãî ÷òîáû ïðîÿñíèòü ïóòü è ïðèáëèçèòü ê öåëè, åùå áîëåå çàòóìàíèâàåò è óäàëÿåò èäåàë. Êàê ñòðåìÿùèéñÿ ê ñâÿòîñòè âñå áîëåå è áîëåå óáåæäàåòñÿ â ñîáñòâåííîé ãðåõîâíîñòè ïî ìåðå äóõîâíîãî ïðîçðåíèÿ, òàê è ñòðåìÿùèéñÿ ê âñåâåäåíèþ âñå ÿñíåå âèäèò ñîáñòâåííîå íåâåæåñòâî ïî ìåðå íàêîïëåíèÿ çíàíèé» (Òîéíáè Äæ. Ïîñòèæåíèå èñòîðèè.., ñ. 514). Ïîýòîìó, äîðîãîé ÷èòàòåëü, íå æäè îòâåòîâ íà âñå, âîçíèêàþùèå â õîäå ÷òåíèÿ ýòîé êíèãè, âîïðîñû. Íî åñëè îíà ïîìîæåò òåáå ñàìîñòîÿòåëüíî ðàçîáðàòüñÿ â òîì òåðíèñòîì ïóòè, ïî êîòîðîìó èäåò ÷åëîâå÷åñòâî ê èíôîðìàöèîííîìó îáùåñòâó, çíà÷èò òû íå íàïðàñíî ïîòåðÿë âðåìÿ, çàòðà÷åííîå íà ÷òåíèå ýòîé êíèãè.
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